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Quecksilber im Umzugs-Lkw
Acht Menschen im Krankenhaus

Tach auch und ein herzliches Hallo,

Bettwanzen, Kleidermotten, Pelzkifer, Flohe, Schimmelké-
fer, Staublduse oder Staubmilben: Der Nadelfilz in der La-
deraumverkleidung eines Mdbelwagens kann iiber die Jahre
zu einem Zuhause fur allerlei Getier werden; alte Hasen er-
zdhlen dabei die schlimmsten Geschichten. Heute stellt ein
Ungezieferbefall ldngst nicht mehr so eine potenzielle Ge-
fahr dar wie vor 40 Jahren.

Ganz schadlos ist man aber im Umzugs-Lkw auch nicht im-
mer unterwegs, wie ein wirklich krasser Fall aus dem Land-
kreis Esslingen zeigt, der Ende Juli bekannt wurde: Eine
Familie aus Reichenbach an der Fils hatte sich einen Mo6-
belwagen fiir ihren privat organisierten Umzug gemietet.
Der Sohn der Familie, ein Fiinfjahriger, hatte sich wihrend
der Kistenschieberei in diesen Wagen verdriickt und spiel-
te im Koffer herum. Unter anderem mit einer aus Kinder-
sicht unglaublich coolen, glitzernden, faszinierenden Sub-
stanz: eben jenes Quecksilber, das in der Uberschrift steht.
Der Junge hatte die ,,zunichst unbekannte, fliissige, metalli-
sche Substanz in einer Aussparung einer Verzurrdse entdeckt
(das Bild ist KI-generiert) und spielte damit, worauthin die
Eltern aufmerksam wurden®, heif3t es im Polizeibericht.
Bei den Eltern gingen darauthin die Alarmglocken an und
kurz darauf auch bei der Feuerwehr, die den Anruf erhielt,
was da gerade moglicherweise gefunden worden war.

20 Milliliter konnte die Feuerwehr noch aus dem Lkw si-
cherstellen, eine Fliche von vier Quadratzentimetern war
kontaminiert. Das Problem: Quecksilber ist ein fliichtiges
und sehr starkes Nervengift, das bereits bei Raumtempe-
ratur verdampft. Und der Junge hatte seinen ,,Glitzerfund*
erst am Abend des Umzugstages gemacht.

20 Hauser evakuiert

Die Feuerwehr sperrte zundchst den unmittelbaren Gefah-
renbereich und gab dann die Anweisung, dass insgesamt 20
umliegende Hauser mit 27 Personen vortibergehend evaku-
iert werden miissten.

Vom Rettungsdienst wurden acht Personen vorsorglich
vor Ort untersucht und zur weiteren medizinischen Unter-
suchung in umliegende Krankenhduser eingeliefert. Einen
unmittelbaren Kontakt mit dem Quecksilber hatte aber le-
diglich der fiinfjahrige Junge. Weder bei ihm noch bei den
anderen sieben Personen traten Vergiftungsanzeichen auf.
Der gemietete Umzugswagen wurde sichergestellt und

Foto: Kl-generiert

abgeschleppt. ,,Die Spezialisten des Arbeitsbereichs Gewerbe
und Umwelt des Polizeiprasidiums Reutlingen haben die Ermitt-
lungen aufgenommen®, heillt es zum Abschluss.

Und um hier mal eine Zahl zu nennen, was so ein Einsatz ob
so einer vermeintlich kleinen Pfiitze tatsdchlich bedeutet: Die
Feuerwehr war mit 16 Fahrzeugen und 80 Feuerwehrleuten, der
Rettungsdienst mit sieben Fahrzeugen und 16 Einsatzkréiften im
Einsatz. Zudem riickten zwei Chemiker des Landkreises vor Ort
an.

Die Betrugsmasche gegen Kriigel

Ein anderes ausgesprochen ernstes Thema rollen wir auf Sei-
te 20 aus: Alexander Von Drathen hat uns von einer gewaltigen
Betrugsmasche erzihlt, in deren Mittelpunkt seine Firma steht
und die zu bislang (Stand: 10. Juli) 15 Anzeigen gegen sein Um-
zugsunternehmen Kriigel gefiihrt hat. Was im hohen Norden mit
dem guten Namen eines Umzugsspezialisten passiert, wie Kun-
den von wem und mit welcher Masche um jeweils einige hun-
dert Euro betrogen werden, das lesen Sie nur bei uns: Alex hatte
explizit mich angefunkt und die Details nur uns als Fachmedium
der Branche (und nicht etwa der breiten Presse) erzihlt.

Und auch wenn ich mich an dieser Stelle hier langsam in Dauer-
schleife schreibe: Danke Euch und Thnen fiir das Vertrauen, dass
wir solche Berichte publizieren kdnnen. Es war ein weiter Weg.
Marc Weinard, Chefredakteur (marc.weinard@dmg-mc.com)
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Wiesbaden fiir inp
comiort-storage
Wiesbaden

~Erzieht Eure Kunden bhitte nicht,

immer starker auf den Preis zu achten”

Mit Tron Jordheim spricht ndchsten Monat einer der renommiertesten Selfstorage-
Spezialisten Nordamerikas auf der Fedessa-Conference in Wiesbaden. Fiir uns hat
sich der Profi mit deutschen Wurzeln im Vorfeld viel Zeit fiir den Blick auf Europa

und seine USA genommen.

Zwei Teenies fackeln
Umzugsspedition ab

Zwei 17-Jahrige haben die Lagerhal-
le einer Umzugsspedition im oberpfal-
zischen Ursensollen abgefackelt. Zwei
Wochen nach der Tat wurden sie gefasst.

19

Selfstorage goes Hoch-
haus: Marktfithrer Quraz

Ahnefeld Mobellogistik baut aktuell
ein achtgeschossiges Hochhaus zum
Selfstorage um. Woher kommt der Plan
zum Etagenbau? Natiirlich aus Japan.

22
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Abzocke mit gutem Namen

Foto: Krigel Umzugslogistik

Betriiger schadigen Kriigels Ruf

Kriigel aus Hamburg hat deutschlandweit einen der besten Namen im Umzug. Je-
des Jahr raumt Alex Von Drathens Schlachtschiff Auszeichnungen und Preise ab, sei
es in Vergleichstests oder bei den Move-Alliance-Bestenwertungen. Betriiger haben
sich seit Monaten seine Spedition ausgeguckt fiir einen feigen Kundenbetrug.

:

!

\!

Zweli Generationen.
in

Eine Richtung.

Foto: Der Standard

~Der ruppige Griesgram
ist nicht mehr gefragt”

,Frachtmeister geht gerade an die zwei-

te Generation iiber. Junior und Senior
haben dem ,,Standard“ ein bemerkens-
wertes Interview gegeben.
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Foto: Seifert

Seifert: ,,Viel hat sich im
Projektumzug geandert”

Carsten Seifert ist einer der renommier-
ten Projektumzug-Consulter. 10 Jahre
nach seinem letzten Kurs geht sein Se-
minar tiberarbeitet an den Start.

45
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,,Heute muss die Glo_cke &

Fir diese 2,6 Tonnen schwere , Friedensglocke” hat es sich ausgeldutet: Die evangelische Kirchengemeinde Dillenburg hat/sich gleich vier neue
Bronzeglocken gieRBen lassen: Die bisherigen Stahlglocken hatten das Ende ihrer Lebensdauer erreicht und mussten vom Turm genommen
werden. Diese ausgedienten Stahlglocken, darunter auch die , Friedensglocke”, waren in den Nachkriegsjahren als Ersatz fiir im Krieg einge-
schmolzene Bronzeglocken gestiftet worden. Das Schicksal traf damals viele Kirchenglocken, denn sie bestanden aus Kupfer und Zinn, zwei
Rohstoffen, die fir die Ristungsindustrie kriegswichtig waren. Diese Metalle wurden dringend benétigt, um daraus Waffen, Munition wie

Granaten und Rustungsguter herzustellen.
Aufgrund ihrer historischen und regionalen Bedeutung - die Glocken wurden seinerzeit in der nahen GieBBerei Rincker gefertigt - tiberlieB die

Gemeinde sie dem Museum ,,Glockenwelt” auf Burg Greifenstein. Die Verhebung hatte der Schwerlastspezialist Dornseiff (sieche der mobelspedi-
teur 07.2026) mit seinem Teleskopkran Felbermayr AC 45 City durchgefiihrt und per Toploader transportiert. Die Friedensglocke ist dabei das jetzt

prominenteste Exponat der Glockenwelt: Sie schmiickt den Eingang des Museums.
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Pflaums pinker Lkw:
~Frauen sichtbarer”

Pflaum Logistik hat einen pink lackier-
ten Lkw in den Fuhrpark aufgenom-
men. Die ungewdhnliche Farbe soll ,,als
Statement fur die Branche” fungieren,
so Gesellschafterin Ruth Pflaum. ,Un-
sere Branche ist nach wie vor stark

PFLAUM '?L
LS

™ Mercedes-Benz Trucks Cuitom \
Expevience Conter

Fotos: Pflaum/Dainler AG

mannlich gepragt. [Ich] setze mich seit
Jahren dafiir ein, dass Frauen in der Lo-
gistik sichtbarer werden, und habe ge-
nau dafur diese Idee vorangetrieben:
,Wir brauchen mehr Weiblichkeit in un-
serer Flotte!"

Diese Idee unterstiitzten auch Stina
Fagerman, Karin Radstrom und Sylvia
Diederichsmeier von Daimler Truck.
Der 1.000ste Pflaum-Lkw wurde daher
symbolisch in den auffalligen Farbman-
tel gehdllt:,,Der pinke Lkw steht fur das,
was uns bei Pflaum wichtig ist: mehr
Sichtbarkeit fur Frauen in einer Bran-
che, die sie dringend braucht - und
eine Flotte, die den Wandel aktiv mitge-
staltet.” Pflaum ist zudem stolz darauf,

mit aktuell 43 E-Lkw zu den Vorreitern
der familiengefiihrten Unternehmen in
Deutschland zu gehéren.

Mehr zu Ruth Pflaum und ihren Aktivi-
taten gibt es in dieser Ausgabe auch im
.Verbandsblick” (ab Seite 54).

Rosebrock tritt deutschen
Relocationverband ,,Garp"” bei

Rosebrock ist dem deutschen Reloca-
tion-Verbund ,,Garp* beigetreten. Ul-
rike Winkelmann (Bild r.) nutzte als
Vertreterin des norddeutschen Umzugs-
spezialisten das jiingste Treffen in Ham-
burg, das von der Techniker Kranken-
kasse ausgerichtet wurde.

In der erst 2023 gegriindeten Garp, der
,,German Association of Relocation Pro-
fessionals®, docken vermehrt Umzugs-
logistiker an, die sich auch auf Reloca-
tion spezialisiert haben: Zuletzt waren
dies Betriebe wie AGS Global Solutions
oder Donath aus Steinbach im Taunus.
Rosebrock steuert jeden Schritt des
Umzugsprozesses iiber ein etabliertes,
globales Netzwerk an Partnern, von den
Leistungen am Herkunftsort und der
Auswahl der optimalen Transportldsung

bis hin zu den Services am Zielort. 2024
erfolgte die Riickkehr des Bremerhave-
ner Spezialisten in die FIDI und den Er-
halt der FIDI-Faim-Plus-Zertifizierung,
seit 2025 ist Rosebrock Warschau wird
als ,,JATA Cargo Agent* akkreditiert.

+2026 bleibt hochst anspruchsvolles Jahr":
Zwischenbilanz von Bertram-Macher Kleffner

Bertram gehort zu den wenigen Be-
triecben der Branche, die Details
aus ihrer Mitarbeiterversammlung
verdffentlichen.

Mitte Juni hatte Geschéftsfithrer Lars
Kleftner das gesamte Team iiber die ak-
tuellen Entwicklungen im Unterneh-
men informiert. Im Mittelpunkt stand
demnach ,,ein offener Riickblick auf
die ersten sechs Monate des Jahres, die
Herausforderungen der angespannten
Marktlage sowie die Erwartungen fiir
die zweite Jahreshilfte.*

Kleftners Halbjahresfazit: ,,2026 bleibt
ein hochst anspruchsvolles Jahr.* Um

schwierige Zeiten zu meistern, erfor-
dere es Zusammenhalt, Einsatzbereit-
schaft und gemeinsames Handeln als
Grundlage. ,,Erfolg entsteht nur, wenn
alle an einem Strang ziehen.” Trotz der
Herausforderungen blicke er mit sei-
nem Team mit Optimismus nach vor-
ne und setze weiter auf Verlasslichkeit,
Qualitdt und Zusammenbhalt.

RTE auncw DER
LOGISTIK! '



Arbeitsmarktreport 2026: Gehalter

Bild: KI-generiert

und Zusatzleistungen fur Lkw-Fahrer steigen

In Deutschland fehlen laut Bundesver-
band Giterkraftverkehr, Logistik und
Entsorgung derzeit mindestens 120.000
Fahrer. Die Dekra hat tiber 9.500 Stel-
lenanzeigen fiir ihren ,,Arbeitsmarkt-
report 2026“ ausgewertet, darunter
waren 350 Jobausschreibungen fiir
Berufskraftfahrer.

Die meisten Stellenangebote stammen
aus der Transport- und Logistikbranche
(38,9 %), gefolgt von Jobangeboten von
Personaldienstleistern (16,9 %), wobei
viele der dort angestellten Fahrer im
Rahmen der Arbeitnehmeriiberlassung
ebenfalls fiir Transportunternehmen un-
terwegs sein diirften. Daritiber hinaus
suchen Branchen wie Handel, Entsor-
gung oder Bau nach Berufskraftfahrern.
Arbeitgeber stellen die Fahrer vorzugs-
weise in Vollzeit ein (87,7 %).

Zwei Drittel fiir Nah- und
Regionalverkehr gesucht

Geindert habe sich iiber die Jahre der
Einsatzradius: Auf den Nah- oder Re-
gionalverkehr sowie auf Auslieferungs-
fahrten entfallen 41,7 beziehungsweise
23,4 %. Im Fernverkehr dominieren na-
tionale Strecken (11,1 %), internationa-
le Langstrecken spielen nur eine unter-
geordnete Rolle (6,3 %).

In fast neun von zehn Anforderungs-
profilen beschreiben Arbeitgeber die
Kenntnisse, Erfahrungen und Qualifi-
kationen, die fiir die Stelle wichtig sind.
Die Ladungssicherung steht an erster
Stelle. Aber auch technische Grund-
kenntnisse sind gefragt: Jeder vier-
te Arbeitgeber erwartet, dass die Fach-
krafte kleinere Reparaturen selbst
durchfithren. Wer gewerblich Fahrzeu-
ge mit mehr als 3,5 Tonnen zuldssigem
Gesamtgewicht fahrt (das sind 74,9 %
mit CE-Fiihrerschein), bendtigt zudem

eine Fahrerkarte und muss das digitale
Kontrollgerit sicher bedienen.

Mehr als die Hélfte der Arbeitgeber
spricht das Thema Berufserfahrung erst
gar nicht an. Nur gut ein Drittel rich-
tet sich an Bewerber mit einschligiger
Berufserfahrung (35,4 %) — des Ofte-
ren mit dem Zusatz ,,wiinschenswert
versehen.

14,6 % der gesuchten Berufskraftfah-
rer sollen die ADR-Bescheinigung fiir
Chemikalientransport besitzen, 12,9 %
die Bedienung eines Ladekrans beherr-
schen (14,6 %). Auch ein Staplerschein
ist 6fters von Vorteil (14,0 %).

Sprachkenntnisse wer-
den wichtiger

Unternehmen legen deutlich mehr Wert
auf die Sprachkenntnisse als in der Ver-
gangenheit (44,3 %). Meistens geht es
allerdings darum, dass Fachkrifte die
deutsche Sprache sehr gut beherrschen
(36,0 %). Fremdsprachen spielen im
Fahrerberuf dagegen weiterhin kaum
eine Rolle.

Zu den gesuchten Skills zdhlt vor allem
., Verldsslichkeit, gefolgt von ,,Verant-
wortungsbewusstsein®“ sowie einem
,hoflichen Umgang mit Kollegen und
Kunden“. Korperliche Belastbarkeit
wird seltener erwidhnt, dafiir wird in
jeder zehnten Ausschreibung ,,psychi-
sche Belastbarkeit und Stressresistenz*
gesucht. Neben finanziellen Anreizen
haben nicht-monetére Benefits stark an
Bedeutung gewonnen. Am héufigsten
bieten Arbeitgeber Weiterbildungen an
(41,7 %). Dartiber hinaus wirbt fast je-
des dritte Unternechmen mit einer mo-
dernen Fahrzeugflotte und erwdhnt eine
zeitgeméfle Arbeitskleidung und -aus-
stattung, beispielsweise mit Smartpho-
ne oder Tablet (22,6 %).

INEWS
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Behrendt Umziige
neu in Confern

Behrendt Umzlige aus Bargeshagen bei
Rostock ist neu in Mannheimer Trans-
portausgleichsgemeinschaft

Confern.

1991 gegriindet, wird der Betrieb heu-
te von den beiden Briidern Thomas
und Martin Behrendt geleitet. Ein Be-
richt Uber die ungew6hnliche Rettung
der Spedition nach Insolvenz durch
Kinder des Griinders ist in der mébel-
spediteur 01.2025 zu finden.

Move On: ,,92% der
Anfragen aus der KI"

Move On Removals ist ein Umzugs-
dienstleister aus Melbourne in
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Australien. Die Onlineausrichtung hat
das Unternehmen von SEO auf KI-Er-
kennbarkeit umgestellt. Die Folge: 92
% der Anfragen kdmen bereits Gber KI-
Besucher. ,Das ist unser bester Kanal,
der bezahlte Werbung schlagt.” Man
habe so ,dreimal so viele Anfragen als
Uber den normale Suchverkehr.” KI-
Empfehlungen wirden im Jahresver-
gleich ,zehnmal mehr zahlen”.
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MSM: ,,Oscar der
Selfstorage-Branche”

Modern Storage Media verleiht im Rah-

men seiner ,,2026 Industry Awards” die
,Oscars der Selfstorage-Branche”, wie
der Veranstalter seine Preisverleihung
nennt.

In sechs Kategorien werden die ,Anla-
gen des Jahres” ausgezeichnet: Gesamt-
wertung, Neubau, Smart Facility, Neu-
bau, Internationale Anlage und Umbau
zahlen als eigene Sparte. Alle sechs Ge-
winner werden im Messenger-Magazin

REGISTER NOW

| SAVE $300!

Foto: MSM

vorgestellt und auf der ,Red Carpet
Awards Gala” ausgezeichnet, die vom 4.
bis 6. November im US-amerikanischen
Atlanta Uber die Buhne geht.

Zudem werden drei Gewinner als ,Ma-
nager des Jahres” ausgezeichnet. Im
Fokus der Jury stehen FUhrungskrafte,
die Erwartungen Ubertroffen und sich
Uberdurchschnittlich engagiert haben.
MSM wirbt fur seine dreitagige Ver-
anstaltung mit gleich finf Keynote-
Speakern und ,einem Programm von
Uber 60 Stunden”. Das diesjahrige Pro-
gramm soll so umfangreich wie noch
nie ausfallen.

Neben den Keynote-Speakern und ,be-
sonderen Gasten“, so nennt es MSM,
gabe es ,spannende Breakout-Sessi-
ons, eine Akquisitionsecke und eine
Messehalle, die auf Interaktion und
Sichtbarkeit ausgelegt ist.” Ein High-
light der ausgesprochen exklusiven und
sehr kostspieligen Veranstaltung ist ein
,Deep Blue Welcome Dinner” im Unter-
wasser-Bankettsaal des Georgia Aquari-
ums, bei dem der &sterreichische Koch
Wolfgang Puck das Menu liefert.

Ausgezeichnete Werbung: Bocker
gewinnt Kreativpreis mit Louvre-Anzeige

1
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Foto: Boecker

Bocker wurde beim diesjahrigen Wett-
bewerb des ,,Art Directors Club“ fiir
Deutschland mit einem Bronzenagel
fiir eine freche Werbung ausgezeichnet.
Von insgesamt rund 8.000 beim groften
deutschen Kreativwettbewerb einge-
reichten Arbeiten schaffte es zunéchst
eine Vorauswahl von 572 auf die Short-
list. Letztlich vergab die Jury 339 Aus-
zeichnungen an 130 Unternehmen und

93 Agenturen in Form der begehrten
Négel in Gold, Silber und Bronze so-
wie Grand-Prix-Auszeichnungen.
Bocker erhielt den Bronzenagel in der
Kategorie ,,Concept for Advertising —
Trend-Based Communication — Topical
Engagement* fiir seine Louvre-Kampa-
gne — direkt am Tag nach dem spektaku-
laren Einbruch in das Louvre-Museum
mit einem Bocker-Kran war die Kam-
pagne entstanden, und zwar ohne Un-
terstiitzung einer Werbeagentur. Damit
setzte sich Bocker gegen viele namhaf-
te Unternehmen und Agenturen durch —
und das ginzlich ohne Budget.

LAus einem externen Krisenmoment
entstand ein global gefeierter Werbe-
coup mit 5,9 Mio. Views und einer in-
ternationalen Berichterstattung in den
wichtigsten Medien weltweit, zum Bei-
spiel in New York Times, The Guardi-
an oder CNN*“, so Bocker in seiner Mit-
teilung. ,,Produkt, Marke und Ereignis
verschmolzen zu einer glaubwiirdigen
Story ohne Mediabudget. Aus einem
externen Krisenmoment entstand ein
global gefeierter Werbecoup.*

Lagermax ibernimmt Spedition Keimelmayr

Die Zustimmung der Kartellbehorden
steht noch aus, hinter den Kulissen ist
aber alles unter Dach und Fach: Lager-
max Logistics Austria hat die Spedition
Keimelmayr im Osterreichischen Leon-
ding iibernommen.

Keimelmayr wurde 1975 gegriindet und
wuchs iiber die Jahre zu einem mittel-
standischen Transportunternehmen mit
aktuell rund 50 Beschéftigten. Der Jah-
resumsatz liegt bei 30 Millionen Euro.
Der Verkauf durch den bisherigen Ei-
gentlimer Hubert Keimelmayr an Lager-
max erfolgte im Zuge seiner Nachfol-
geregelung: ,,Nach vielen erfolgreichen

Jahren war es mir wichtig, eine Losung
zu finden, die den Fortbestand unse-
res Unternehmens gewdéhrleistet und
gleichzeitig unseren Mitarbeitenden
neue Perspektiven eroffnet.*

Der Speditionsname soll als eige-
ne Marke bestehen bleiben, iiber den
Kaufpreis wurde Stillschweigen verein-
bart. Alexander Friesz, Vorstand der La-
germax-Gruppe: ,,Die Ubernahme er-
génzt unser bestehendes Angebot ideal
und schafft neue Moglichkeiten, unse-
re Kunden, insbesondere am oberds-
terreichischen Markt, umfassender zu
betreuen.*

LN s



Kl soll bearbeiten: Nordrhein-Westfalen be-
schleunigt Schwertransport-Genehmigungen

Das nordrhein-westfilische Ministeri-
um fiir Umwelt, Naturschutz und Ver-
kehr, die kommunalen Spitzenverbénde
und die Wirtschaftsverbidnde haben ein
MafBnahmenpaket vorgestellt, das die
Genehmigungen von Groflraum- und
Schwerlasttransporten erleichtern und
beschleunigen soll. Mit jahrlich rund
120.000 Antrdgen gehdren Genehmi-
gungen zu den umfangreichsten Verwal-
tungsverfahren im Straflenverkehr. Die
Initiative war vom Landtag ausgegan-
gen, ,,die bestehende Behdrdenstruk-
tur zu iberpriifen und Moglichkeiten

zur Optimierung der Verfahren aufzu-
zeigen®, so die offizielle Mitteilung des
Landes. Die bislang 53 zustandigen Er-
laubnis- und Genehmigungsbehorden
sollen auf kommunaler Ebene zu zehn
bis zwolf Behdrden gebiindelt werden.
Ziel ist eine stirkere Spezialisierung,
mehr Effizienz und eine schnellere Be-
arbeitung der Antridge. Zudem soll das
Genehmigungsverfahren auf Basis der
bundeseinheitlichen Antragsplattform
VEMAGS vollstandig digitalisiert und
Antrage unter Nutzung von Kiinstlicher
Intelligenz bearbeitet werden.

Kooperation: Storemore Selfstorage
vermietet Turtleboxen fiir Umzug

Foto: Storemore

Storemore ist eine in den neuen Bun-
deslandern heimische Selfstorage-Ket-
te, die inzwischen auch in Bielefeld
und Dortmund zwei Hauser gebaut hat —
insgesamt gibt es bereits neun Selbstla-
gerhéduser. Und die sind jetzt laut Store-
more-Mitteilung auch  Turtleboxen
eingezogen: ,,Ein Umzug ist anstren-
gend genug®, so die Online-Mitteilung.
,,Deshalb machen wir ihn ein Stiick ein-
facher. Ab sofort erhéltst Du bei Store-
more die stabilen und wiederverwend-
baren Transportboxen von Turtelbox.*
Die Miete fiir die Kisten wiirde bei ei-
nem Euro pro Ausleihtag beginnen.

Bremen: Selfstorage-Angebot
wachst auf 32 Anbieter in der Stadt

Das regionale Onlineangebot kreiszei-
tung.de hat sich den Selfstoragemarkt
in Bremen genauer angeschaut: Dem-
nach tummeln sich in der rund 550.000
Einwohner groflen Stadt bereits 32
Selfstorages. Den Grund sieht das On-
linemagazin im Wachstum der Stadt:
In den vergangenen zehn Jahren ist
die Bevolkerung in der Hansestadt laut

Monitoring ,,Wohnen und Bauen® des
Senats um mehr als fiinf Prozent ge-
wachsen um 30.000 Einwohner ange-
wachsen. Damit zdhle Bremen zu den
,deutschen Grofstidten mit der dyna-
mischsten Bevolkerungsentwicklung®.
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Jan Krediet: neuer
Standort Culemborg

Der Neumdbellogistik-Spezialist hat
mit der Ubernahme der Logistikakti-
vitaten von ,De Projectinrichter” eine
neue Niederlassung in Culemborg ge-
wonnen; fir das Unternehmen ist die
Ubernahme ,ein wichtiger Schritt fir
das weitere Wachstum®”, so die Mittei-
lung. Dank der zentralen Lage des neu-
en Standorts kdnne man Kunden in
den gesamten Niederlanden bei Logis-
tikprojekten noch besser unterstutzen.

Foto: Jan Krediet

Daruber hinaus wurde die Spezialisie-
rung von De Projectinrichter das be-
stehende Leistungsspektrum optimal
erweitern und erganzen.

.Mit der Ubernahme der Logistikakti-
vitaten von De Projectinrichter gehen
wir einen wichtigen Schritt in der Wei-
terentwicklung”, sagt Bas Pilon, CEO
von Jan Krediet. ,Der neue Standort ist
eine wertvolle Erganzung unseres lan-
desweiten Netzwerks. Darliber hinaus
passen die Aktivitaten, wie die projekt-
bezogene Ausstattung von Buiros, Schu-
len und anderen Organisationen, naht-
los zu unseren Dienstleistungen.”

Von Culemborg aus will man Kunden
bei Logistikprojekten fiir Buros, Schu-
len und andere Organisationen unter-
stutzen und neben dem eigentlichen
Transport auch die Planung, Lagerung,
Verteilung und Ausfiihrung kompletter
Innenausbauprojekte anbieten. ,Damit
starken wir unsere Expertise in den Be-
reichen Projektlogistik, Mobellogistik,
Umziige und Lagerhaltung”, so Pilon.
De Projectinrichter wurde erst Ende
2025 Teil der Heutink-Gruppe. Seit dem
1. Juli werden die Logistikaktivitaten
von Jan Krediet fortgefiihrt, die tibrigen
Aktivitaten von De Projectinrichter ver-
bleiben bei der Heutink-Gruppe.

Diebold offnet zweiten Selfstorage-

Standort in Offenburg:

Diebox, die Selfstoragemarke des
DMS-Betriebs Diebold, hat einen zwei-
ten Standort erdffnet: Im Industriege-
biet Offenburg-Elgersweier stehen seit
Ende Juli 212 Abteile mit einer Ge-
samtflache von rund 1.400 Quadratme-
tern fiir gewerbliche und private Kun-
den zur Verfiigung. ,,Das neue Lager ist
hell, modern und vollstdndig ebenerdig
angelegt — das Ein- und Auslagern ist
somit ohne grofen Aufwand moglich®,
so Geschaftsfithrer Pascal Ding in ei-
ner Mitteilung. Der neue Standort ist
dank elektronischer Zugangskontrol-
le per Smartphone das ganze Jahr und
rund um die Uhr von Kunden zu nut-
zen, das Gebaude und das Geldnde sind
kameratiberwacht und haben ,,hohe Si-
cherheitsstandards®. Erst vor rund ei-
nem halben Jahr war eine runderneu-
erte Onlineprdsenz der Diebox online

Diebox wachst

gegangen. Alle zwei Wochen bietet
Diebox einen sechsstiindigen ,,Infotag*
iiber sein Lagerangebot an.

Fun Fact am Rande: Vor genau 30 Jah-
ren, im August 1996, hatte Inhaber und
Geschiftsfithrer Pascal Ding als ,,Dis-
ponent und Akquisiteur bei Diebold
angeheuert. Den Betrieb iibernahm
er dann 2004 und steuert seither den
Umzugslogistiker.

~Erste Buchungen da": Container-Lagerpark
von Henk International vor Fertigstellung

Der Disseldorfer Umzugslogistiker
Henk International steht kurz vor der
Fertigstellung seines Container-Lager-
parks im Stadtteil Reisholz. Obwohl
noch ein gutes Stiick vor der Fertigstel-
lung, seien die ersten Buchungen schon
eingetrudelt, teilte das Unternehmen
Ende Juli mit.

Laut eines LinkedIn-Posts soll der La-
gerpark unter der Marke ,,Henk Mdbel*
an den Start gehen. Bereits seit April

enk Internationa

setzt Henk auf Lagerangebote im Con-
tainer, direkt in der Spedition (kleines
Bild u.).

teilbar fur Keinere Mengen
o Sicher, trocken & flexibel
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Mansholt-Gruppe iibernimmt DMS-Betrieb Altevogt
im 100sten Jubilaumsjahr: Umzugslogistiker wachst nach Siden

Sie machen weiter: Die Mansholt-Grup-
pe tbernimmt mit dem DMS-Betrieb
Altevogt einen weiteren mittelstdndi-
schen Umzugslogistiker und dehnt sich
damit konsequent nach Siiden aus.

Unterwees traf mam e

Fotos: Mansholt

,,Wir iibernehmen im Rahmen eines As-
set-Deals zum 1. September den Ge-
schéftsbetrieb der Spedition Altevogt
und fithren diesen weiter”, so Ge-
schaftsfithrer Nico Mansholt. ,,Somit ist
die Nachfolge von Uwe Altevogt gere-
gelt.“ Mansholt iibernimmt alle 15 Mit-
arbeiter, den gesamten Fuhrpark sowie
ein Mobel- und Containerlager.

Der neue Mansholt-Standort liegt in
Nordrhein-Westfalen und damit rund
120 Kilometer vom Stammsitz in Gan-
derkesee entfernt: ,,Das Einzugsgebiet
ist flir uns eine interessante Bereiche-
rung und gibt uns neue Perspektiven®,
so Nico Mansholt. ,,Wir freuen uns auf
die Zukunft und das Zusammenwach-
sen unserer Teams und Abldaufe. Wir
sind startklar.*

Altevogt hat seinen Firmensitz seit sei-
ner Griindung in Lengerich, zwischen
Osnabriick und Miinster, und feiert
folglich dieses Jahr sein 100-jéhriges
Bestehen.

Altevogt zéhlte frither zu den Impuls-
gebern unter den Umzugsspediteuren
in Deutschland: 1926 von Heinrich Al-
tevogt gegriindet, war es dessen Sohn
Jiirgen, der frith auf Kooperationen und
Gemeinschaften setzte: Er zahlt sowohl
zu den Griindungsvétern der Transra-
tio als auch spater der DMS, der dama-
ligen ,,Deutschen Mobelspedition. Mit
der Schaffung der DMS 1968 wechsel-
te in der Folge auch die Firmenfarbe
von Rot auf Gelb. Sein Sohn Uwe ist
die dritte Generation der Familie Alte-
vogt. Und auch er setzt auf grofle Ge-
meinschaften, in diesem Fall auf die der
Wirtschaftsvereinigung Steinfurt, in der
Altevogt aktives Mitglied ist.

Die Ubernahme von Altevogt schlieBt
auch einen anderen Kreis: ,,In der Ttir-
kei haben sich damals bereits Lkw von
Cliiver und Altevogt in der Wiiste auf
dem Weg nach Teheran getroffen®, er-
zahlt Nico. ,,Jetzt gehdren beide Unter-
nehmen zusammen.* (kleines Bild u. 1.)
Unser Bild oben zeigt Nico Mansholt
mit Uwe Altevogt.

=_FI
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,Erzieht Eure Kunden nicht,
immer starker auf den Preis zu achten”

Mit Tron Jordheim spricht einer der renommiertesten Selfstorage-Spezialisten Nordame-
rikas auf der Fedessa-Conference in Wiesbaden. Fiir uns hat sich der Profi mit deutschen
Wourzeln vorher viel Zeit fur den Blick auf Europa und seine USA genommen.

Tron, danke, dass wir im Vorfeld
tiber Deine Erfahrungen reden kon-
nen, die Du im Herbst als Speaker
auf die Fedessa Conference in Wies-
baden bringst, dem wichtigsten
und groBBten europdischen Treffen
der organisierten Selfstorage-Bran-
che. Was kénnen die Teilnehmer
von Deinem Vortrag auf der Fedes-
sa erwarten?

Tron Jordheim: Ich mdchte in meinem
Vortrag iiber etwas sprechen, das viele
Selfstorage-Betreiber meiner Meinung

nach ganz unbewusst tun: Sie erziehen
ihre Kunden dazu, immer stirker auf
den Preis zu achten und gezielt nach
Schnédppchen zu suchen.

Natiirlich gibt es Situationen, in de-
nen Preiswettbewerb absolut sinnvoll
ist. Wenn in einem Markt ein deutliches
Uberangebot herrscht, kdnnen aggressi-
ve Preise notwendig sein, um die Aus-
lastung hoch zu halten. Aber in vielen
Teilen Europas ist die Situation eine an-
dere. Die Nachfrage ist vielerorts nach
wie vor stark genug, dass Betreiber

selbst entscheiden konnen, welche Art
von Kunden sie anziehen mdchten.

Seit inzwischen 25 Jahren arbeite ich
mit Selfstorage-Unternehmen daran, ih-
ren Ertrag zu steigern. Dabei habe ich
immer wieder festgestellt, dass eine der
grofiten Chancen gar nicht unbedingt in
hoheren Mieten liegt. Viel wichtiger ist
oft, Kunden zu gewinnen, die Komfort,
Vertrauen, Sicherheit und guten Ser-
vice hoher bewerten als den niedrigs-
ten Preis.

Genau hier liegt allerdings auch die He-
rausforderung: Viele Marketingmal-
nahmen ziehen unbeabsichtigt genau
die falschen Kunden an. Wer stindig
mit Rabatten wirbt, immer neue Son-
deraktionen startet und fast ausschlief3-
lich tiber den Preis kommuniziert, bringt
dem Markt bei, nach dem giinstigsten
Angebot zu suchen, statt den eigentli-
chen Wert der Leistung zu erkennen.
Solche Kunden bleiben hiufig kiirzer,
haben einen geringeren Customer Life-
time Value und lassen sich nach Ablauf
einer Aktion deutlich schwerer halten.
Mir geht es deshalb keineswegs da-
rum, Rabatte grundsitzlich abzuleh-
nen. Sie haben durchaus ihre Berech-
tigung. Entscheidend ist vielmehr zu
verstehen, wann preisorientiertes Mar-
keting dem Unternehmen wirklich hilft
—und wann es langfristig den Wert des
eigenen Kundenstamms langsam, aber
stetig untergrabt. Wenn Nordameri-
ka Europa eine Erfahrung mit auf den
Weg geben kann, dann diese: Uberle-
gen Sie sehr bewusst, welche Kunden
Sie Threm Unternehmen beibringen an-
zuzichen. Hat sich ein Markt erst ein-
mal daran gewohnt, dass vor allem tiber



den Preis verkauft wird, lasst sich die-
se Erwartung spater nur schwer wieder
verdandern.

Ich bin tiiberzeugt, dass genau dar-
in heute eine der einfachsten und wir-
kungsvollsten Mdglichkeiten liegt, den
Unternehmenswert zu steigern. Viele
der klassischen Stellschrauben zur Ge-
winnverbesserung wurden lidngst ge-
nutzt. Kunden anzusprechen, die langer
bleiben, mehr Wert schitzen und nicht
ausschlieBlich auf den Preis schauen,
konnte eine der groBten Chancen sein,
die vielen Betreibern noch offensteht.

Sind die Amerikaner - dort wur-
de das Prinzip schlieBlich in den
1960er Jahren erfunden - den Eu-
ropdern beim Selfstorage noch
voraus?

Jordheim: Darauf kann ich eigent-
lich keine wirklich faire Antwort ge-
ben. Mein Blick auf den européischen
Selfstorage-Markt ist immer noch der
eines Auflenstehenden. Ich habe in den
vergangenen Jahren einfach nicht ge-
niigend Zeit damit verbracht, Anlagen
in verschiedenen Lindern zu besuchen,
um den téglichen Betrieb wirklich ver-
gleichen zu konnen. Websites anzu-
schauen und mit Betreibern zu spre-
chen vermittelt zwar einen guten ersten
Eindruck — aber eben nur einen Teil des
Gesamtbildes. Bevor ich weitreichen-
de Vergleiche ziehen wiirde, mdchte ich
lieber vor Ort sein, Anlagen besichtigen,
mit Mitarbeitern sprechen und auch
selbst einmal als Interessent auftreten.
Trotzdem gibt es einige Bereiche, in de-
nen Nordamerika auf einen grofen Er-
fahrungsschatz zuriickgreifen kann. Ein
Beispiel ist der rechtliche Umgang mit
sdumigen Mietern, Pfandrechten und
Versteigerungen. Uber viele Jahre ha-
ben Betreiber, Branchenverbinde und
Gesetzgeber gemeinsam daran gearbei-
tet, klare Verfahren zu entwickeln. Per-
fekt ist dieses System sicher nicht. Aber
eindeutige Regeln schaffen Sicherheit
und ermoglichen es den Betreibern,
konsequent zu handeln und gleichzeitig
die Rechte aller Beteiligten zu schiitzen.
Je weiter sich der européische Self-Sto-
rage-Markt entwickelt, desto wichtiger

werden aus meiner Sicht vergleichbar
klare rechtliche Rahmenbedingungen.
Davon abgesehen halte ich die Frage
»~Amerika oder Europa?* eigentlich fiir
wenig hilfreich. Denn ich sehe durchaus
einige Dinge, die europidische Betreiber
heute schon aus-
gesprochen gut
machen.

Was mir sofort
auffallt, ist das
Thema Mar-
kenauftritt. Vie-

Jlch lehne Rabatte nicht
grundsatzlich ab. Sie ha-
ben ihre Berechtigung.
Entscheidend ist, wann
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entwickeln. Automatisierung, Kiinstli-
che Intelligenz, digitale Vermietungs-
prozesse und ferngesteuerte Standorte
bieten enorme Moglichkeiten. Aber all
diese Werkzeuge sollten das Kundener-
lebnis verbessern — nicht den personli-
chen Gedanken
dahinter  erset-
zen. Wenn eu-
ropdische  Be-
treiber moderne
Technologie mit
einem  Kunde-

le kleine und preisorientiertes Mar- nerlebnis  ver-
mittelstandi- keting wirklich hilft und binden, das zu
sche Unterneh- . threr  eigenen
men haben eine wann es das eigene Ce- Kultur und zu
eigene  Person- schaft untergrabt.” ihren  lokalen
lichkeit  entwi- Markten passt,
ckelt. Thre Web- dann glaube ich,
sites  spiegeln dass Europa die

wider, wer sie
sind und wel-
che Menschen
sie ansprechen
mochten.  Sie
wirken nicht wie eine Kopie des Wett-
bewerbs. Das vermisse ich in Nordame-
rika manchmal. Dort sehen sich viele
Websites inzwischen so dhnlich, dass
sie nahezu austauschbar geworden sind.
Wenn alle gleich aussehen, fillt es Kun-
den schwer, einen Grund zu finden, wa-
rum sie sich gerade fiir dieses Unterneh-
men entscheiden sollten.

Beeindruckt hat mich auBlerdem die
Qualitét vieler europidischer Neubauten
und Umnutzungsprojekte. Soweit ich
das bisher beurteilen kann, wird hier
grofer Wert auf durchdachte Planung,
hochwertige Bauqualitdt und langfristi-
ge Nachhaltigkeit gelegt. Das sieht man
den Anlagen an.

Deshalb wiirde ich auch gar nicht sa-
gen, dass Europa ,autholen® muss. Eu-
ropa macht vieles gerade deshalb gut,
weil es Europa ist. Es wire aus meiner
Sicht ein Fehler, einfach zu versuchen,
Nordamerika zu kopieren. Viel wich-
tiger ist es, sich auf das zu konzentrie-
ren, was erfolgreiche Self-Storage-Un-
ternehmen schon immer ausgezeichnet
hat: ihre Kunden wirklich zu verstehen.
Die Technologie wird sich weiter rasant

|
Tron Jordheim,

Selfstorage-Spezialist

Chance hat, et-
was zu schaffen,
das in manchen
Bereichen  so-
gar stirker sein
konnte als das, was wir in Nordamerika
aufgebaut haben.

In Europa entstehen zunehmend
eingeschossige Drive-up-Anlagen.
Wie bewertest Du diese Entwick-
lung, die bei Euch in Anerika seit
Jahrzehnte zum festen Selbstlage-
rangebot gehort?
Jordheim: Ich glaube nicht, dass es da-
rauf eine einfache Ja-oder-Nein-Ant-
wort gibt. Wenn es in einem Markt
eine ausreichende Nachfrage nach die-
sem Anlagentyp gibt, dann spricht auch
nichts dagegen, ihn zu bauen. Drive-up-
Anlagen bieten den Kunden einen enor-
men Komfort.
Wer regelméBig an seinen Lagerraum
muss — etwa kleine Unternehmen,
Handwerksbetriebe oder Menschen, die
Werkzeuge, Material oder Waren lagern
— schitzt es sehr, direkt bis vor die Ein-
heit fahren, ein- oder ausladen und we-
nige Minuten spéter wieder unterwegs
sein zu konnen. Fiir viele Kunden ist
genau dieser Komfort ein echter Mehr-
wert, und ich bin iiberzeugt, dass sie
auch bereit sind, dafiir zu bezahlen.
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Gleichzeitig hat Europa einen entschei-
denden Unterschied zu Nordamerika:
Bauland ist vielerorts deutlich knapper.
Eine eingeschossige Drive-up-Anlage
benotigt wesentlich mehr Flidche. Die
Baukosten pro Quadratmeter mogen
zwar niedriger sein, aber auf demselben
Grundstiick ldsst sich langfristig meist
deutlich weniger Umsatz erzielen. Ein
drei- oder viergeschossiges Gebdude
nutzt das Grundstiick einfach wesent-
lich effizienter. Deshalb wiirde ich sehr
genau priifen, ob es in einem Markt tat-
sdchlich gentigend Nachfrage nach die-
ser speziellen Form des Self Storage
gibt, bevor man zu viele solcher Anla-
gen entwickelt. Trotzdem glaube ich,
dass Drive-up-Anlagen eine echte Be-
reicherung fiir den europédischen Markt
sein konnen. Sie sprechen eine Kunden-
gruppe an, deren Bediirfnisse sich von
denen klassischer Self-Storage-Kunden
unterscheiden.

Wenn ich heute eine solche Anlage in
Europa planen wiirde, wiirde ich aller-
dings nicht einfach ein amerikanisches
Konzept kopieren. Gerade an vielen
neueren europdischen Projekten gefallt
mir, dass sie sich harmonisch in ihre
Umgebung einfiigen und nicht wie rei-
ne Gewerbebauten wirken. Genau die-
sen Gedanken wiirde ich auch bei ei-
ner Drive-up-Anlage weiterfithren. Ich
wiirde iiber Griinddacher nachdenken,
iber Photovoltaik, eine ansprechen-
de Begriinung, Fahrradstellpldtze oder
vielleicht sogar iiber einen kleinen Be-
reich, in dem jemand mit seinem Hund
kurz verweilen kann. Keine dieser Ide-
en vermietet unmittelbar einen zusitz-
lichen Lagerraum. Aber sie schaffen
Orte, an denen Menschen sich wohlfiih-
len und die auch von der Nachbarschaft
positiv wahrgenommen werden. Genau
das ist fiir mich eine der groflen Stér-
ken Europas: Nehmen Sie die Grund-
idee aus Nordamerika — aber machen
Sie etwas Eigenes daraus. Etwas, das
unverkennbar europdisch ist. Ich konn-
te mir gut vorstellen, dass das Ergebnis
am Ende sogar besser wird als das, was
wir in Nordamerika gebaut haben.

Wie muss sich Sicherheit weiter-
entwickeln, wenn immer mehr

Anlagen ohne Personal vor Ort
oder vollstandig aus der Ferne be-
trieben werden?

Jordheim: Jeder technologische Fort-
schritt erdffnet neue Moglichkeiten —
leider nicht nur fiir Betreiber, sondern
auch fiir Menschen mit kriminellen Ab-
sichten. Je mehr wir auf ferngesteuer-
te, hybride oder vollstindig unbemann-
te Anlagen setzen, desto mehr miissen
wir davon ausgehen, dass sich auch die-
jenigen weiterentwickeln, die versu-
chen, diese Systeme auszunutzen. Das
gehort schlicht zur Realitét jeder neuen
Technologie.

Die gute Nachricht ist: Auch die Si-
cherheitstechnik entwickelt sich rasant
weiter. Kiinstliche Intelligenz macht
moderne Videotliberwachung heute
deutlich leistungsfdhiger als noch vor
wenigen Jahren. Systeme kdnnen unge-
wohnliche Aktivititen erkennen, Mus-
ter analysieren und Betreiber warnen,
lange bevor einem Menschen {iber-
haupt auffallen wiirde, dass etwas nicht

stimmt. Richtig eingesetzt bietet diese
Technik enormes Potenzial, Diebstih-
le zu verhindern, die Sicherheit zu er-
hohen und sowohl Kunden als auch Be-
treiber besser zu schiitzen.

Ich habe durchaus Bedenken, wenn
hochentwickelte KI-Uberwachung fl4-
chendeckend im offentlichen Raum
eingesetzt wird. Innerhalb einer privat
betriebenen  Selfstorage-Anlage, de-
ren Aufgabe es ist, Menschen und ihr
Eigentum zu schiitzen, sehe ich diese
Technologie dagegen als einen wichti-
gen Teil der Losung.

Trotzdem glaube ich nicht, dass Tech-
nik den Menschen vollstidndig ersetzen
kann. Es wird auch in Zukunft Situa-
tionen geben, in denen es sinnvoll ist,
wenn Mitarbeiter die Anlage regelmai-
Big kontrollieren oder Sicherheitsdiens-
te ihre Rundgénge machen. Wenn diese
Kosten von Anfang an im Geschéfts-
modell eingeplant sind, sollte man sie
nicht als Scheitern der Automatisie-
rung betrachten. Sie gehoren vielmehr



zu einem sicheren und vertrauenswiir-
digen Kundenerlebnis.

Technologie hilft uns, effizienter zu ar-
beiten. Aber sie ersetzt niemals gutes
Urteilsvermdgen.

Die Menschen, die versuchen, unsere
Systeme zu tiberwinden, lernen stéindig
dazu. Deshalb miissen auch wir bereit
sein, ihnen immer einen Schritt voraus
Zu sein.

Kénnte das Konzept der von Dir
ausgerichteten Selfstorage ,Hawai‘i
UnConference’ auch in Europa
funktionieren? Oder sind wir Eu-
ropder dafiir vielleicht einfach zu
ernst?

Jordheim: Ich glaube ehrlich gesagt,
dass dieses Konzept {tiberall funktio-
nieren kann. Die ,Self-Storage Hawai‘i
UnConference® war nie als Urlaub mit
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ein bisschen Konferenzprogramm ge-
dacht. Sie wurde entwickelt, um besse-
re Gespriache moglich zu machen.

Die Idee ist eigentlich ganz einfach:
Man bringt eine kleine Gruppe enga-
gierter Selfstorage-Betreiber an einen
besonderen Ort — einen Ort, der weit
genug vom Alltag entfernt ist, damit
die Menschen wirklich abschalten kon-
nen. Einen Ort, an dem nicht alle paar

Der US-Profi mit Thiiringer Wurzeln: ,,Ich hatte viele Sommer in Deutschland”

.Ich hoffe, diese Gedanken geben Ihnen einen kleinen Eindruck da-

von, warum ich mich so sehr darauf freue, zur Fedessa zuriickzukeh-
ren - und warum es fiir mich etwas ganz Besonderes ist, wieder nach
Deutschland zu kommen. Fiir mich ist diese Reise weit mehr als nur
ein weiterer Vortrag auf einer Konferenz. Meine Wurzeln liegen zu ei-
nem grofSen Teil in Europa. Mein Name ist doch europdisch.
Mein Vater wurde in Norwegen geboren und lebte dort bis Mitte zwan-
zig, bevor er als Student in die USA ging. Meine Mutter wuchs in Thi-
ringen auf und verlief8 Deutschland im Alter von achtzehn Jahren als
Fliichtling wdhrend der ersten Jahre des Zweiten Weltkriegs. Die bei-
den lernten sich in New York kennen, heirateten und zogen anschlie-
Bend zuriick nach Norwegen, wo sie bis etwa ein Jahr vor meiner Ge-
burt lebten. Deshalb hatte ich das grofSe Gliick, als Kind viele Sommer
in Norwegen und Deutschland verbringen zu diirfen. Damals war mir
wahrscheinlich gar nicht bewusst, wie sehr mich diese Erlebnisse ge-
prédgt haben. Und irgendwie schien die Geschichte uns immer wieder
einzuholen.

Im Sommer 1968 waren wir gerade in Deutschland zu Besuch, als sowje-
tische Truppen in die Tschechoslowakei einmarschierten und den Prager
Friihling beendeten. Bei spdteren Reisen besuchte ich den Heimatort mei-
ner Mutter in der damaligen DDR und tliberquerte mehrfach den Check-
point Charlie zwischen Ost- und West-Berlin. Solche Erlebnisse vergisst
man nicht. Sie begleiten einen ein Leben lang.

Auch spdter blieb Deutschland ein wichtiger Teil meines Lebens: Widhrend
meines Studiums verbrachte ich hier ein Sommersemester. Einige Jahre
danach reiste ich immer wieder durch Westdeutschland, weil ich Dienst-
hunde fiir Polizeibehérden, Ziichter, Hundesportler und private Halter in
den USA importierte und ausbildete. Dabei lernte ich viele Regionen des
Landes kennen - vor allem aber viele bemerkenswerte Menschen.

Bis heute habe ich Familie in Europa, und ich fiihle mich Deutschland nach
wie vor eng verbunden. Deshalb ist es fiir mich jedes Mal eine Freude, zu-
riickzukommen. Und ganz ehrlich: Ich geniefSe jede Gelegenheit, mein
Deutsch wieder zu sprechen. Zuhause bekomme ich dazu leider viel zu sel-
ten die Moglichkeit.

Umso mehr bedeutet es mir, dass ich in diesem Jahr bei der Fedessa in
Wiesbaden sprechen darf. Ich wiirde mich sehr freuen, wenn Sie nach mei-
nem Vortrag auf mich zukommen und Hallo sagen. Denn am meisten freue
ich mich gar nicht auf meinen eigenen Vortrag, sondern auf die Gesprd-
che danach. Als ich das diesjihrige Programm gesehen habe, war sofort
klar: Die Fedessa hat wieder eine aufSergewdhnliche Gruppe von Referen-
ten und Betreibern zusammengebracht. Ich bin iiberzeugt, dass wir alle
voneinander lernen werden. Bis dahin wiinsche ich Ihnen eine gute Zeit.”

Tron Jordheim gehort seit mehr als 25 Jahren zu den erfahrensten Be-
ratern der internationalen Self-Storage-Branche. Er unterstiitzt Betrei-
ber dabei, Umsatz, Ertrag und Kundenerlebnis nachhaltig zu verbes-
sern - mit einem besonderen Fokus auf Vertrieb, Marketing, Revenue
Management und operative Exzellenz.

Im Laufe seiner Karriere hat er mit Selfstorage-Unternehmen unter-
schiedlichster GroRe in Nordamerika und Europa zusammengearbei-
tet und auf internationalen Fachveranstaltungen in den USA, Kanada,
GroRbritannien, Spanien und Hongkong referiert. Daruiber hinaus ist
er Griinder der ,Self-Storage Hawai‘i UnConference’, einem innovati-
ven Veranstaltungsformat, das den Austausch und die Zusammenar-
beit innerhalb der Branche in den Mittelpunkt stellt.

o _'
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Minuten das Telefon klingelt oder stan-
dig neue E-Mails Aufmerksamkeit ver-
langen. Entscheidend ist dabei die Zeit.
Auf einer klassischen Konferenz be-
gegnet man sich oft nur zwischen zwei
Vortridgen oder beim schnellen Kaffee
in der Pause. Das reicht selten aus, um
echte Beziehungen aufzubauen. Des-

gar nicht darum geht, moglichst schnell
irgendwo anzukommen. In Dénemark
kennt jeder Hygge, dieses Gefiihl von
Gemiitlichkeit, Ruhe und einem ent-
spannten Abend mit einem guten Buch
oder Freunden. In Spanien gehdrt die
Sobremesa dazu — das lange Gespréich
nach dem Essen, das manchmal wichti-

halb dauert die
UnConference
mehrere Tage.
Am ersten Tag
kommen alle
erst einmal an,
lassen den All-
tag hinter sich

und gewoh-
nen sich an die
neue  Umge-

bung. Danach
beginnt etwas
Interessantes
Zu  passieren.
Aus Kollegen
werden Ge-

,JHochentwickelte KI-
Uberwachung in einer
Selfstorage-Anlage, ist ein
wichtiger Teil der Losung.
Trotzdem glaube ich nicht,
dass Technologie den
Menschen dort vollstandig
ersetzen kann.”

|
Tron Jordheim,
Selfstorage-Spezialist

ger ist als das Es-
sen selbst. Und in
Norwegen setzen
sich  Menschen
einfach in die
Sonne und genie-
Ben den Moment,
ohne das Gefiihl

zu haben, stin-
dig etwas Pro-
duktives tun zu
miissen.

Das sind keine
netten Eigenhei-
ten. Sie erinnern
uns daran, dass
gute Ideen, kluge

spriachspartner.

Aus  Networ-

king  werden

Beziehungen. Die Gespriche werden
langer, ehrlicher und oft auch personli-
cher. Plotzlich sprechen Betreiber iiber
Herausforderungen, die sie auf einer
normalen Konferenz wahrscheinlich
nie erwihnen wiirden. Das Vertrauen
wichst nicht in fiinf Minuten — sondern
iber mehrere gemeinsame Tage. Ge-
nau diese Gespriache werden am Ende
oft zum wertvollsten Teil der gesamten
Veranstaltung.

Falls es Vortrdge gibt, dann eher in
Form von Workshops oder Seminaren.
Niemand sitzt stundenlang da und hort
einer PowerPoint-Présentation zu. Viel
wichtiger sind gemeinsame Diskussio-
nen, Brainstormings und Mastermind-
Runden, bei denen jeder etwas beitra-
gen kann. Und ehrlich gesagt glaube
ich, dass Europa fiir dieses Konzept so-
gar besonders gut geeignet ist.

Was ich an vielen européischen Kultu-
ren immer bewundert habe, ist die Fi-
higkeit, sich bewusst Zeit zu nehmen.
In Deutschland gibt es den Spazier-
gang — einen Spaziergang, bei dem es

Entscheidungen

und starke Bezie-

hungen oft genau
dann entstehen, wenn wir authdren, von
einem Termin zum néchsten zu hetzen.
Eigentlich schlage ich also gar nichts
Neues vor. Ich mdchte diese Haltung
einfach auf unsere Branche iibertragen.
Wiirde also eine ,UnConference® in
Europa funktionieren? Davon bin ich
iiberzeugt. Und falls Européer tatsdch-
lich etwas zurtickhaltender oder ernster
sein sollten — wie man manchmal hort
—, dann ist das vielleicht sogar ein zu-
satzlicher Grund, einen Ort zu schaffen,
an dem Menschen entspannen, Vertrau-
en aufbauen und sich jenseits von Visi-
tenkarten und Elevator Pitches wirklich
kennenlernen kénnen.
Der konkrete Veranstaltungsort ist da-
bei fast zweitrangig. Europa bietet un-
zahlige wunderschone Regionen mit
einer faszinierenden Kultur und genau
der richtigen Distanz zum Biiroalltag.
Ob Island, Sardinien, Lappland, Marok-
ko oder ein Ort, an den ich selbst noch
gar nicht gedacht habe, spielt letztlich
keine grofie Rolle.
Wichtig ist etwas anderes: geniigend

Zeitund geniigend Vertrauen, damit aus
Konferenzteilnehmern eine echte Ge-
meinschaft wird.

Mir gefillt auBerdem der Gedanke, die
Familien einzubeziehen.

Eines der schonsten Erlebnisse bei der
,Hawai‘i UnConference® ist fiir mich zu
sehen, wie Ehepartner und Kinder Teil
der Erfahrung werden. Beruf und Fami-
lie miissen nicht immer strikt voneinan-
der getrennt sein. Im Gegenteil: Es ist
schon, wenn unsere Familien verstehen,
warum wir diese Branche so mégen und
die Menschen kennenlernen, mit denen
wir teilweise seit vielen Jahren zusam-
menarbeiten. Deshalb bleiben die Nach-
mittage und Abende bewusst frei. Ge-
nau dann entsteht die eigentliche Magie.
Familien genieflen gemeinsam ihre Zeit.
Kollegen setzen ihre Gespriache fort
und gehen viel tiefer auf die Themen
ein, die sie wirklich beschiftigen. An-
bieter und Sponsoren lernen die Men-
schen hinter den Unternehmen kennen
und verbringen Zeit miteinander — ganz
ohne festen Zeitplan.

Deshalb glaube ich, dass dieses Kon-
zept in Europa nicht nur funktionie-
ren wiirde. Europa wei3 bereits, wie
wichtig es ist, auch einmal abzuschal-
ten. Europa versteht, dass Entschleuni-
gung oft zu besseren Ideen und besse-
ren Beziehungen fiihrt. Alles, was wir
noch tun miissen, ist, diese Idee ganz
bewusst auch auf unsere Geschéftswelt
anzuwenden.

Also—warum nicht? Wo veranstalten wir
die erste europdische ,UnConference‘?




Tater sind Kinder:
Umzugsfirma abgefackelt

Unbekannte hatten im Juni die Lagerhalle einer Umzugs-
spedition im oberpfalzischen Ursensollen abgefackelt.
Den entstandenen Sachschaden schatzte die Polizei auf
rund 500.000 Euro. Zwei Wochen nach der Tat wurden zwei
17-)Jahrige gefasst - weil sie erneut am Brandort ziindelten.

Ermittelt wird gegen das Duo wegen vorsatzlicher Brandstiftung, beide sitzen seit
der Festnahme in Untersuchungshaft. Uber das Motiv herrscht Unklarheit.

Nach dem Loschen des Brandes wurde das Geldnde von der Polizei weiter beobach-
tet, die Festnahme erfolgte jedoch durch einen Polizisten, der sich rein zufillig und
privat dort befunden haben soll. Das jugendliche Duo hatte sich erneut Zutritt zum
Gelande verschafft. Neben mehreren Brandstellen war der Polizei bei der Festnah-
me auch ein Feuerloscher im Gebiisch in die Hiande gefallen. Zudem soll es ,,weite-
re Gegenstinde im Umfeld des Tatorts* gegeben haben, die auf vorsétzliche Brand-
stiftung schlieBen lieBen.

Die Lagerhalle in Ursensollen war am 12. Juni heruntergebrannt. In ihr parkte unter
anderem ein Lkw, zudem waren laut eines Medienberichts des Bayerischen Rund-
funks Werkzeuge, Gasflaschen und Holzmobel in der Halle gelagert worden.

die mobile
Umzugs-
software

Mit MoviNeo Go bringen Sie mehr
Flexibilitat und Effizienz in lhren
Arbeitsalltag. Ob Angebotserstellung,
Riickmeldung oder Abrechnung - alle
wichtigen Prozesse Ihrer Umzugsspe-
dition sind in einer benutzerfreund-
lichen App vereint.

Warum MoviNeo Go?
Arbeiten Sie von Utberall -
ganz gleich, wo Sie gerade sind!
Sparen Sie Zeit und Auf-
wand bei der Auftragsabwicklung.
Modernes, benutzerfreund-
liches Design flir einen schnellen
Einstieg.

Erleben Sie die Zukunft des mobilen
Arbeitens mit MoviNeo Go. Verein-
baren Sie unter

eine kostenlose Vorfiihrung oder eine
kostenlose Testversion!

NeoMetrik GmbH | Sprendlinger LandstraRRe
178, 63069 Offenbach am Main | Mail: info@
neometrik.com | Tel.: 069 247 52 64 50

MoviNeo

die Umzugssoftware
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Abzocke mit gutem Namen
Betriger schadigen Krugels Ruf

Inzwischen ist sein Umzugsunternehmen 15-mal wegen Betrug anzeigt worden - und je-
des Mal kann Alex von Drathens Krugel absolut nichts daftur. Denn Kriminelle nutzen
seinen guten Ruf und das Firmenrenommee fir Betrug.

Kriigel aus Hamburg hat sich deutsch-
landweit einen der besten Namen im
Umzug erarbeitet. Jedes Jahr rdumt
Alex Von Drathens Schlachtschiff’ Aus-
zeichnungen und Preise ab, sei es in
Vergleichstests oder bei den Move-Al-
liance-Bestenwertungen. Betriiger ha-
ben sich seit Monaten seine Spedition
ausgeguckt fiir einen unglaublich fie-
sen Kundenbetrug. Unserem Gespréch
gingen mehrere Mails mit dokumen-
tierten Betrugsfillen voraus, bei denen
wir einsehen konnten, wie der Kontakt
zwischen Trickdieben und ihren Op-
fern zustandekam und wie man sich als
falscher Kriigelmitarbeiter ausgab. Der
Reihe nach.

Erst ein Serverhack,
dann der Betrug

Anfang des Jahres wurde Kriigel zwei-
mal gehackt — zuerst wurde die Website
gekapert. In der direkten Folge warf der
Serverbetreiber Kriigel dann von sei-
nem Server. Der zweite Uberfall folg-
te durch eine Phishing-Mail. ,,Das wur-
de recht schnell alles behoben und aus
Sicht unserer IT ist alles schnell zuriick-
gespielt worden®, sagt Geschéftsfiihrer
Alexander Von Drathen. Dennoch muss
iiber Wochen irgendetwas im Verbor-
genen passiert sein, denn auf einmal
trudelte eine Anzeige bei ihm ein: Ein
vermeintlicher Kunde habe eine Anzah-
lung fiir einen Transportauftrag bei Krii-
gel geleistet, aber danach habe sich das
Unternehmen nicht mehr bei ihm ge-
meldet und auch den Auftrag nicht aus-
geflihrt. Das sei Betrug, so der Kunde.

Und zeigte den Vorgang an.

So ging es liber Wochen: Bis Anfang
Juli landeten 15 Anzeigen wegen Be-
trugs bei Kriigel auf dem Schreibtisch
des Umzugsmachers. Der Vorgang war
immer derselbe: Kunden hétten eine
Anzahlung bei Kriigel fiir einen Auftrag
geleistet, meist im Wert von weit un-
ter 1.000 Euro. Doch nach einer Uber-
weisung brach der Kontakt ab, niemand
meldete sich mehr.

Alexander Von Drathen und sein Team
fingen aber schon nach der ersten An-
zeige an zu recherchieren, was fiir ein
Betrug da stattgefunden hat. Recht zii-
gig erkannten sie den Trick: Zum einen
konnten wihrend der Ubernahme der
Website echte Kundendaten abgeflos-
sen sein — schlieBlich setzt Kriigel seit
Jahren auch auf digitale Anfragen. Der
zweite Verdacht fokussierte sich auf
klassische Fake-Anfragen und die fiihr-
ten zu einem Betrug auf kleinanzeigen.
de: Dort sollte ein hochwertiger Flii-
gel verschenkt werden. Natiirlich nur in
gute Hande abzugeben, ein teures Stiick,
der Mann sei verstorben, die Frau rege-
le jetzt den Nachlass und so weiter.
Menschen, die sich auf diese Online-
Anzeige hin gemeldet hatten, wurden
sehr aufwendig per Mail von den Kri-
minellen ,,betreut, wie die uns vorlie-
genden E-Mails klarmachen: Das teu-
re Musikinstrument werde natiirlich
verschenkt, aber der Transport miis-
se zwingend mit dem Spediteur ausge-
filhrt werden, mit dem die Spenderin
gute Erfahrungen gemacht hatte: Krii-
gel natiirlich.

In der Folge wurde der Kontakt dann
recht krude: Nach dem Einverstdndnis,

dass die Spenderin die Zieladresse
und den Namen des gliicklichen ,,Ge-
winners* an ihren Haus- und Hofspe-
diteur weitergeben diirfte fiir den Auf-
trag, meldete sich dieser per Mail. Und
zwar ausschlieBlich per Mail. Die Tele-
fonanlage sei aktuell gestort und mit ei-
ner Mobilfunknummer diirfe man nicht
mit Kunden kommunizieren. Wie heute
klar ist, haben sich viele Kirchen, Ge-
meinden, Schulen, Universititen, Mu-
sikschulen und sogar ein Kirchenhospiz
auf die Anzeige hin gemeldet.

Fake-Angebote mit vie-
len Schreibfehlern

Die Mails folgten dem klassischen
Scammer-Handbuch, viele Gefiihle und
vorgebliche Krankheiten in den Ring
geworfen, sodass einige Kunden die
Mir glaubten und tatséchlich zahlten.
Kaum ein Angebot fiir den Transport
ist jedoch fehlerfrei: In den uns vor-
liegenden Dokumenten wird die Spe-
ditionsfirma gerne einmal ,Kriiegel*
geschrieben, der Abholort sei etwa
»Nuremberg® (nicht Niirnberg) und kor-
rekte Mehrwertsteuerausweise finden
sich gar nicht.

Dass es letztlich zu ,,nur 15 Anzeigen
gegen Kriigel wegen vermeintlichen
Betrugs kam, liegt an einer anderen Tat-
sache: Dass viele Beschenkte den Bra-
ten witterten und die Telefonnummer
von Kriigel aus dem Web fischten und
dort anriefen. ,,Ganz viele haben uns
angerufen und gefragt, ,Sind Sie das
auch wirklich?‘““, so Von Drathen. ,,Wir
haben den Verdacht, dass das irgendwie
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eine Betrugsmasche ist.“ Dieser An-
ruf diirfte abertausenden Menschen ein
paar Hunderter gespart haben.

Laut dem Kriigel-Macher seien die Be-
triiger verstarkt kleine Institutionen an-
gegangen, die sich geschmeichelt fiih-
len konnten, einen wertvollen Fliigel
fiir ein Transportsalér zu erhalten, und
die Halunken die Hoffnung hatten, dass
eine Sekretirin oder ein Sachbearbeiter
die Betrugssumme ohne weitergehende
Priifung einfach iiberweise.

Sogar deutsche Bankkon-
ten auf dem Angebot

Apropos Uberweisung: Was den Be-
trugsversuch einen Hauch realistisch
machte, war die Angabe eines echten
Bankkontos, auf das eine Uberweisung
zu erfolgen habe. Zum Teil wurde so-
gar ein deutsches Konto angegeben. Al-
lerdings mit einem auslédndischen In-
habernamen, der wenig Riickschliisse
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auf das Umzugsunternechmen zulief3e.

Die Tater vermutet Alexander Von
Drathen nach Riicksprache mit seiner
IT ,,in Nordkorea, Pakistan oder sonst
wo*, sagt er. ,,Und dort sind 450 oder
500 Euro sehr viel Geld.*

~Wir leiten das immer
weiter. Nichts passiert”

Inzwischen habe sich nach all der Auf-
regung etwas Ruhe und Professionali-
tat im Umgang mit dieser Masche ein-
gestellt. Jede der Anzeigen gegen sein
Unternehmen blieb zwar ohne Konse-
quenzen, weil Kriigel selbst zum Opfer
in diesem Fall wurde, aber Polizei und
Staatsanwaltschaft konnten ihm auch
nicht weiterhelfen, die Flut zu stop-
pen: ,,Wir leiten jetzt immer wieder die
Anzeigen weiter. Aber da passiert gar
nichts.*

Offenbar, so seine Einschitzung, sei

Aus Betriigersicht keine

& & dumme Idee: Fast 300
= Klaviere jeder Art stehen

© Soxtemn nach: Nevesie kautell, wir hatten
mehrere Stichproben
tber den gesamten
Juli gezogen, bei klein-
anzeigen.de in der
Rubrik ,verschenken”.
In dieser Flut kann eine
Fake-Annonce lange
online bleiben, bis den
Betreiber Beschwerden

it Maviae s

erreichen und er
Angebot und Auftrag-
geber abklemmt.
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den Titern, die mit Fake-Profilen aus
fernen Léndern und VPN-Tarnmiitzen
arbeiten, nicht beizukommen.

Den Fall auflerhalb unserer Publikati-
on bekannt zu machen — Alexander Von
Drathen hatte bewusst den Kontakt zu
uns gesucht —, war liber Wochen eine
Uberlegung: Ein Online-Post sei schnell
gemacht, dass immer wieder mit dem
Namen seiner Firma Betriiger unter-
wegs seien, aber vielleicht verschreckt
das potenzielle Kunden bei einer Anfra-
ge durch sein Team? Etwa eine Woche
nach unserem Gesprich taucht dann
doch auf Instagram eine Warnung auf
(Screenshot r. u.): ,,Unbekannte miss-
brauchen den Namen und das Logo der
Kriigel Umzugslogistik, um Sie mit ei-
ner perfiden Masche zu tduschen®, heif3t
es dort. ,,Angeblich wird ein Yamaha-
Fliigel verschenkt. Der Transport soll
iiber Kriigel erfolgen. Danach wird eine
Anzahlung verlangt. Wichtig: Diese
Angebote sind gefdlscht und nicht von
uns.” Kriigel bat die Community, den
Post zu teilen, um weitere potenzielle
Opfer schiitzen zu kénnen.

Die letzte Idee des Kriigel-Lenkers war,
die zustidndige landeseigene Cyberpoli-
zei zu kontaktieren. Ob all diese Mal3-
nahmen fruchten oder wir in ein paar
Wochen von einer anderen Umzugsspe-
dition einen Anruf bekommen, weil die
Betriiger nicht die Masche, wohl aber
die ausgeguckte Firma gewechselt ha-
ben, wird die Zeit zeigen.
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Wir fordern dafir keine Anzahlungen

£ Bitte dberprift immer unsere
| offiziellen Kontaktdaten und ruft uns
im Zweifel direkt an

whiaen
aptioely
AL Bitte teilt dieses Reel -

gememnsam kannen wir weitere
Opfer schiitzen

#AchiungBetiug #5cam
#ldentitatsmisshrauch 2Knigel
#Hamburg Warnung
WVerbraucherschutz

Fair geldst: Inzwischen warnt Kriigel poten-
zielle Kunden vor der Betrugsmasche auf
Instagram.
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Selfstorage goes Hochhaus

Japans Marktfuhrer Quraz

Ahnefeld Mdébellogistik baut aktuell ein achtgeschossiges Hochhaus zum Selfstorage um
- darliber hatten wir letzte Ausgabe berichtet. Die Idee ist neu fur Deutschland. Woher
kommt der Plan zum Etagenbau? Naturlich aus Japan: Quraz wurde damit Marktfuhrer.

A AL AN

.Ich war mal ein Bliirohaus": Quraz baut nicht neu, es hat sich auf den Umbau leerstehender Bestandsimmobilien spezialisiert.

Geht es um Ideen aus der Selfstorage-
branche, blicken wir redaktionell nahe-
zu ausschlieBlich ins Mutterland USA
und den europdischen Megastar Eng-
land. Aber die Welt ist grofer und bie-
tet auch andere Ansétze an das Thema.
Beispiel Japan eben: In GroBstéddten
wie Tokio und Osaka sind die Kosten
flir Bauland astronomisch. Das bedeutet
wiederum, dass die durchschnittlichen
Wohnungen in japanischen Stddten sehr
klein ausfallen. Weil Platz ein Luxus
ist, gibt es oft keinen Raum fiir grofle
Schrinke, Keller oder Dachbdden. Ge-
genstdnde, die nicht taglich gebraucht
werden, wie etwa saisonale Kleidung,
Sportausriistung oder Dekoration, wer-
den in externe Lager ausgelagert.

Der Trend zum Minimalismus, zum

,Danshari®, ist in Japan zwar stark aus-
geprigt, gleichzeitig bendtigen vie-
le Menschen aber durch die rdumliche
Enge im eigenen Heim eine unkompli-
zierte Moglichkeit, ihren Hausstand zu
verkleinern oder Gegenstinde sicher zu
deponieren. Und an dieser Stelle kom-
men Selfstorages ins Spiel.

Deren Inhaber stehen vor demselben
Problem wie die eingangs erwihnten
Hauslebauer: Bauland ist teuer. Die Fol-
ge ist, dass Anbieter, um wirtschaftlich

Verbluffende Parallelen: Das ehemalige
Edeka-Verwaltungsgebaude, dass Ahnefeld
in Minden aktuell zum Etagen-Selbstlager-
haus umbaut, erinnert in seiner Grundidee
tberdeutlich an die Vorbilder aus Japan.

arbeiten zu konnen und den Ertrag pro
Quadratmeter Grundflache zu maximie-
ren, durch einen Bau in die Hohe, also
eine vertikale Erweiterung, erreichen
miissen.

ﬂ

Ahnefelds Megatower
Einstieg ins echte Selfstorage

Esnstigen Produktions- sder Verwaltungsgebduden sin reues Leben ais Selfstorage 1u
schenien, liegt in der MobeScgistiker-Branche im Trend: Nach dem Knoer-_Relsunch™
nd s,
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Genau diese Not der anderen Planung,
wenn man es mit den Flidchenanlagen
aus Nordamerika und Grofbritannien
vergleicht, dass diese Selbstlagerhéu-
ser in der Regel anders aufgebaut sind
als ihre klassischen zweigeschossigen
Pendants.

Weiter oben werden die
Abteile immer kleiner

Die Erdgeschossabteile fallen nahezu
immer deutlich groBer aus als die Kabi-
nen in den hoher gelegenen Stockwer-
ken. Das ist der Logik geschuldet, dass
Menschen, die einen groferen Platz-
bedarf haben, einen leichteren Zugang
zu ihrem Hab und Gut erhalten. Auch
wenn Lastenaufziige den einfachen
Transport tiber die Stockwerke hinweg
erleichtern, ist er das Nadelohr im Eta-
genlagerhaus und allzu grof3 fallen die-
se auch nicht aus, denn Platz ist Geld.
Meisterlich bespielt das Thema ,,In die
Hohe bauen® der Marktfiihrer Quraz
(ausgesprochen ,Kyarazu“). Er wur-
de 2001 gegriindet und betreibt heute
landesweit in nahezu allen GroBstdd-
ten wie Tokio, Osaka oder Yokoha-
ma klimatisierte und zumeist auch mit
Personal besetzte Selfstorages. Auch
wenn die Abteilbuchung digital funk-
tioniert, helfen diese Angestellten den
Kunden anders, etwa durch einen kos-
tenlosen Shuttle-Service, der bei der
Anlieferung der Lagergegenstinde un-
terstlitzt. Quraz gibt an, insgesamt rund
200 Mitarbeiter im Unternehmen zu
beschéftigen.

An den Start gegangen war Quraz als
»Piedmont Storage®, mit vier Einheiten
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Ganz wie Zuhause: Auch Vertikal-Selfstorage sehen innen aus wie liberall auf der Welt.

in Tokio. 2002 erschien mit , Kuraban
24 eine zweite Marke, bis 2003 dann
alles auf den heutigen Namen umge-
branded wurde.

Quraz betreibt heute 71 Anlagen in
dem 122-Millionen-Einwohner-Land
und ist damit der grofite Anbieter des
Inselstaates.

Zu den grofiten Herausforderungen der
Kette gehorte nicht die eigentliche Ex-
pansion — vielmehr héuften sich in der
frihen Wachstumsphase von Quraz,
zwischen 2005 und 2015, technische
Probleme: Der Umstieg von Tabellen-
kalkulationen, die Evaluierung von
CRM- und ERP-Systemen und die Ein-
fihrung einer Standardlosung waren
wichtige Entwicklungsschritte, doch je-
der von ihnen zog neue Schwierigkei-
ten mit sich. Vor allem die, dass das
genutzte System nicht fiir Japan entwi-
ckelt worden war.

Der logische néchste Schritt war die

Entwicklung einer Eigenlosung. Sie
entwickelten ein ERP/CRM-System auf
Basis des Microsoft Dynamics Frame-
works, das von einem kleinen internen
Entwicklungsteam betreut wurde. Als
auch das System an seine Grenzen stiefl
— Selfstorageunternehmen sind schlieB3-
lich keine Technologiefirmen — wurde
ein weltweit operierender Partner ge-
funden. Und beide Systeme miteinan-
der verkniipft.

Quraz schraubt weiter an seiner Ent-
wicklung zum Premiumanbieter: Es
kauft ungenutzte oder leerstehende mit-
telgroBe Biiro- und Gewerbegebiude,
meist zwischen 1.000 und 3.300 Qua-
dratmetern, an und baut diese komplett
in moderne Selfstorage-Center um. So
erreicht die Kette schnell das wesentli-
che finanzielle Ziel: die effiziente Wert-
steigerung von Immobilien. Durch den
glinstigen Einkauf sanierungsbediirf-
tiger Gebdude und deren Optimierung
strebt das Unternehmen nach der Sta-
bilisierungsphase, die in der Regel ein
bis zwei Jahre nach Erdffnung betrigt,
jéhrliche Objektrenditen von 12 % bis
13 % an.

Natiirlich ein Hochglanzwerbebild von Quraz,
aber es verdeutlicht die Multifunktionalitat
von Selfstorages in Japan: Die Nutzung als
Miniwerkstatt und Mopped-Garage gehen
durchaus mit den Mietbedingungen konform.
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Neueinsteiger Nass:
,Die Branche verandert sich rasend”

Kleine und sehr junge Transportspezialisten dienen sich zumeist als Subs oder Abnehmer
von Portal-Leads langsam nach oben. Alexander Nass aus Mannheim geht es anders an:
Erst der zweite Lkw parkt in der 2024 gegrindeten Spedition, doch seine Plane sind groR3.

Preisdruck, Digitalisierung und Nach-
haltigkeit sind drei der groBen aktuel-
len Herausforderungen fiir Logistiker.
Alexander Nass, ein Friihstarter in der
Branche ,,Umzug & Transport® (sie-
he Infokasten u.) weil um das Span-
nungsfeld: ,,Die Branche veréndert sich
rasant®, sagt er. ,,Der Preiskampf iiber
Vermittlungsportale wirkt nicht selten
negativ auf Qualitdt und Service.” Sei-
ne Antwort steht auf drei Beinen: re-
gionale Verankerung, geschultes Per-
sonal und eigene festangestellte Teams
ohne Subunternehmer: , Entscheidend
ist, moderne Werte wie Verlasslich-
keit, Fairness und Serviceorientierung
zu leben — dabei aber auch die Chan-
cen der Digitalisierung fiir effizientere
und transparentere Prozesse zu nutzen.*
Digitalisierung sieht der Jungunter-
nehmer nicht als Ersatz flir person-
lichen Service, sondern als eine Er- Krawatte schief, das Lacheln gerade: Alexander Nass will dem Umzug in den folgenden Jahren
gidnzung an: ,,Wihrend Angebote und seinen Stempel aufdriicken. In Mannheim sieht er sich gut aufgehoben.

Der ,Nassmacher”: Griinder Alexander Nass Terminierungen effizient digital abge-

wickelt werden, ist der direkte Draht
Die Spedition Nass (spedition-nass.com) hat ihren Sitzin Mannheim. Gegriindet hat die Firma, ~ zum Kunden unverdndert elementar,
die ,Logistik, Kurierdienste und Umziige als Einzelunternehmen” betreibt, Alexander Nass. sagt er. ,,Viele unterschitzen, wie wich-
Das junge Transportunternehmen startete offiziell am 1. Februar 2024 zunichst als Einmann-  tig individuelle Beratung bei Umziigen
betrieb und verlegte im August 2025 seinen Standort an die Theodor-Heuss-Anlage innerhalb oder Transportauftragen ist — hier be-
von Mannheim. Den Instagramkanal seiner Spedition eréffnete Nass bereits im November — gegnen wir Vorurteilen gegen die Bran-
2022. Nach dem Hauptschulabschluss absolvierte der Jungunternehmer eine Ausbildung zum che, etwa dass Service und Freundlich-
Fachlageristen, sammelte unter anderem bei Amazon und anderen Betrieben erste Erfahrun-  keit fehlen wiirden.*
gen. Laut Firmenchronik wagte er bereits wahrend der Ausbildung den Schritt in die Selbst-
standigkeit. Aufbauend auf seine Ausbildung hat sich Nass inzwischen zum , Logistikmeister” .
qualifiziert und strebt ein Logistikstudium an. Aktuell meldet sein Unternehmen zehn offene "AnspreChpartner in
Stellen aus allen Bereichen der Spedition an. mehreren Sprachen"
Der Name seines Logistikbetriebs bietet Potenzial zur Verwechslung: Seit 1953 gibt es die Spe-
dition Nass (nass-transporte.de), die ihren Sitz heute im Hunsriick hat und auf Fertighaus-so- ~ Nass setzt auf eine personliche An-
wie Schwer- und Spezialtransporte spezialisiert ist. sprechpartner in mehreren Sprachen,



transparente ~ Prozesse und schnel-
le Riickmeldung bei Problemen. Sein
Kundendienst sei mehrsprachig un-
terwegs — was aber auch dem Mix in
Mannheim geschuldet ist, denn in der
330.000-Einwohner-Stadt besitzt je-
der zweite dort Lebende einen Mig-
rationshintergrund und 29 % sind so-
gar ohne deutschen Pass dort ansdssig
— diese Zahlen weist das Statistikportal
der Stadt aus. Tirken, Polen und Ita-
lier stellen ein Drittel dieser Migran-
ten (Stand: Dezember 2025), Mehrspra-
chigkeit ist ein verkaufsargument.
Zudem operiere er auch nicht im rei-
nen Preiswettbewerb mit Marktteilneh-
mern, die thren Fokus auf ,,Masse® le-
gen wiirden.

,»Gerade im Umzugs- und Speditionsbe-
reich setzten wir auf einen Kurs fernab
kurzfristiger Preisschlachten.*

~Eigenes Personal
sorgt fiir Kontrolle”

Sein bewusster Verzicht auf Subunter-
nehmer sei nicht selbstverstindlich: Ei-
genes Personal sorgt aus seiner Sicht fiir
Kontrolle und stdndige Weiterentwick-
lung aller Abldufe, von der Beratung bis
zur Ausfithrung: ,,Gerade im Kontext
von Billiganbietern und anonym arbei-
tenden Fahrern stellt dieses Modell eine
Ausnahme dar und sorgt fiir Vertrauen.*
Zum eingans nur kurz angerisse-
nen Thema Nachhaltigkeit: Nass

SPEDITION
NASS

Wir lassen Sie nicht im Regen stehen!

Frech kommt weiter: Der Claim des Neustar-
ters Nass spielt mit dem eigenen Nach-
namen - die nachsten Jahre diirften zeigen,
ob er ihn mit Leben fiillen ob der groRen
Expansionspldne des Jungunternehmers aus

Mannheim.

,klimaneutrale Transporte, Investitio-
nen in moderne Technik und der Auf-
bau eines nachhaltigen Fuhrparks® als
ein geschéftliches Muss an: ,,Griine
Transportlosungen und konsequentes
Qualitdtsmanagement sind Leitplanken
des Wachstums.*

Nachhaltigkeit sei fiir ihn kein hoh-
les Werbeversprechen: ,Bereits heu-
te passen wir unseren Fuhrpark und
interne Prozesse an, um Emissionen
zu verringern®, so Nass. ,,.Bei der Pla-
nung beriicksichtigen wir Routenopti-
mierung sowie die Verwendung moder-
ner, sauberer Transporter. Unser Ziel
ist es, samtliche Transporte schrittwei-
se klimaneutral abzuwickeln — ein Kri-
terium, das Geschaftskunden alter wie
neuer Branchen zunehmend verlangen.
Selbstverstidndlich kommunizieren wir
diese Schritte transparent.*
Unterstiitzen soll dabei eine konse-
quente Digitalisierung, die eben nicht
als Bedrohung, sondern als Innovati-
onschance begriffen werden sollte. Nur
so konne seine Spedition zukunftsfahig
gehalten und er dem Ziel nachhaltigen
Wachstums gerecht werden.

»Die Vision: Neue Stand-
orte, Europa im Fokus"

Dabei verfolgt der Jungunternehmer
eine langfristige Vision ein nachhaltiges
Wachstum in Mannheim und Europa ist
sei Ziel: Neue Standorte, zusitzliche
Serviceangebote und ein stetiger Aus-
bau des Teams sollen die Bausteine auf
diesem Weg sein, zur Marke zu werden.
,Fur uns steht Wachstum im Einklang
mit Qualitdt und Innovation. Der Auf-
bau weiterer Standorte im europdischen
Raum ist fest eingeplant — aber im-
mer unter Beriicksichtigung der Fakto-
ren Verlésslichkeit, gezielte Ausbildung
und permanente Weiterbildung.” Nass
sieht einen sich weiter verschérfenden
Wettbewerb, forciert durch Plattformen
und Dumping-Preise. Deshalb gilt fiir
den Jungunternehmer: Regionale Ver-
wurzelung, klimaneutrale Logistik und
digitale Transparenz machten den ent-
scheidenden Unterschied aus.

MoviNeo

MoviNeo Neumadbel bildet die gesamte

Prozesskette der Neumoébel-Logistik ab
- vom Auftragseingang bis zur Ausliefer-
ung beim Endkunden.

Spezielle Scanner-Apps fir das Lager
und die Auslieferung unterstiitzen bei
der Warenannahme, dem Kommission-
ieren der Auftrage und deren Ausliefer-
ungen. Durch integrierte Schnittstellen
(Excel, CSV, GS1-XML) kénnen Auftrag-
geber Systeme problemlos angebunden
werden.

’

NeoMetrik GmbH | Sprendlinger LandstraRRe
178, 63069 Offenbach am Main | Mail: info@
neometrik.com | Tel.: 069 247 52 64 50

MoviNeo

die Umzugssoftware
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~Der ruppige, alte Griesgram
ist irgendwann halt nicht mehr gefragt”

Seit seiner Grundung 1994 ist ,,Frachtmeister” gewaltig gewachsen. Und der Umzugslogis-
tiker von Peter Minichmayr geht gerade an die zweite Generation tber. Junior und Senior
haben aus diesem Grund dem ,,Standard” ein bemerkenswertes Interview gegeben.

Zwei Generationen.
Eine Richtung.

Peter und Lukas Minichmayr im Interview
bei DER STANDARD

Mit tiber 30 Jahren im Markt ist Fracht-
meister bereits ein kleiner Senior im
Markt. Und auch der ,,Juniorchef* Lu-
kas ist ldngst ein alter Hase im Ge-
schéft: Bereits 2020 meldete die zweite
Generation Minichmayr in dem Um-
zugs- und Lagerspezialisten als Pro-
kurist Fithrungsanspruch an, seit Mai
2022 ist er die zweite Spitze in der Ge-
schéftsfiihrung neben Vater Peter.

Den Firmensitz hat das Unterneh-
men in Wiener Neudorf: Fiir Ortsun-
kundige: Dabei handelt es sich um
eine gerade einmal 10.000 Einwoh-
ner fassende Marktgemeinde, etwa 20
Kilometer stidlich vom Stadtzentrum

Wiens entfernt. Was wie ,,weit vom
Schuss* klingt, birgt logistische Vortei-
le: Die Lage im Industriezentrum Nie-
derosterreich-Siid ist durch die direkte
Anbindung an die A2, die Siidautobahn,
ausgesprochen strategisch und Logis-
tikimmobilien sind laut Immowelt und
CBRE Austria um ein Viertel bis ein
Drittel giinstiger als in der Hauptstadt
des Landes. Viele GroBkonzerne unter-
halten dort auch riesige Logistikzen-
tren. Es ist also gut vergleichbar mit
dem deutschen ,,Pendant Groflbeeren
im Siiden von Berlin, wo eine dhnliche
Konzentration von Logistikern sitzt.
Frachtmeister weist heute jéhrlich bis
zu 18.000 Auftrage aus, ohne diese je-
doch genau zu spezifizieren. Und man
bezeichnet sich selbst als ,,Marktfiih-
rer bei professionellen Umzugs- und
Relocation-Services, im B2B- und im
B2C-Bereich®. Neben dem Umzug
gibt es die Geschéftsfelder Kiihltrans-
porte und Lagerlosungen, Letzteres be-
reits seit 2009. 110 Mitarbeiter und 60
Fahrzeuge wickeln dieses hohe Jahres-
volumen an Auftragen ab, Minichmayr
weist eine Eigenquote von 98 % bei der
Auftragsabwicklung aus, nur 2 % gehen
an Subunternehmer. Noch vor zehn Jah-
ren war die Firma nur halb so grof3: 30
Mobel-Lkw und 60 Vollzeit-Mitarbeiter
stemmten das Tagesgeschift.

Dem ,,Standard®, einer der grofiten Ta-
geszeitungen Osterreichs, hat das Vater-
Sohn-Gespann ein sehr ausfiihrliches
und in vielerlei Hinsicht bemerkenswer-
tes Interview gegeben. Absolutes High-
light ist die klare Sprache zwischen den
beiden und der Fragen stellenden Jour-
nalistin. Es geht um die Verédnderungen,

die Corona mit sich gebracht hat, wie
sich der Umzug, vor allem von Biiros,
verandert hat und die damals vo6llig an-
deren Pline des Sohnes — der wollte
nach seinem Physikstudium tatséchlich
lieber Astronaut werden.

KI sieht das Duo als Helfer, auf Robo-
ter sollte die Branche laut Lukas nicht
hoften: ,,Ich glaube schon, dass sich in
den nédchsten 30 Jahren massiv etwas
dndern wird“, so der Junior. ,,Aber wir
werden nicht die Ersten sein, die das er-
leben. Bei den Umziigen miissen wir
fiir die Jungs, die drauflen Mobel tragen,
die Sachen zerlegen, Unterstiitzung an-
bieten. Wir haben ein Gerit fiir schwere
Kasten oder spezielle riickenschonende
Gurte. Ich glaube nicht, dass humanoi-
de Roboter in den néchsten fiinf bis sie-
ben Jahren Mdbel tragen werden.*
Vater Peter rdiumt ein, dass seine Zeit in
der Fiihrung gekommen sei: ,,Mit Work-
Life-Balance kann ich gar nichts anfan-
gen: Ich stand 24/7, Montag bis Sonn-
tag, bereit. Aber es ist ein Unterschied,
ob du Griinder bist oder in der nichs-
ten Generation. Es hat einen Peter Mi-
nichmayr gebraucht, um den Keller zu
bauen und das Fundament hinzustellen,
und es braucht Lukas Minichmayr, um
das wohnlich einzurichten. Irgendwann
ist halt dieser ruppige alte Griesgram
nicht mehr gefragt. Die neue Genera-
tion hat einen anderen Zugang. Es ist
nicht so, dass die nichts arbeiten wol-
len. Die wollen halt nicht, dass der Alte
schreit oder aufgeregt ist, weil er nicht
weil}, wie er am Ersten zahlen soll.*

Das Interview gibt es ohne Bezahl-
schranke auf derstandard.at mit dem
Suchbegriff ,,Minichmayr”.
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,Ein Bett im Dornfeld":
Muller baut 12 Mitarbeiterwohnungen

Die Spedition Mdller, zu der auch der Umzugsbetrieb Max Miller gehért, investiert in die
Zukunft: Am Standort Opfenbach sollen zwélf moderne Mitarbeiterwohnungen entste-
hen. Der Gemeinderat gab Ende April grines Licht fir das Bauvorhaben.

Mit dieser Entscheidung, die bereits
Ende April fiel, wurden damit die Vor-
aussetzungen fiir einen Baubeginn noch
im Laufe des Jahres geschaffen.

Mit dem Neubau reagiert das Familien-
unternehmen laut eigenen Aussagen auf
einen zunehmenden Mangel an bezahl-
barem Wohnraum — Opfenbach liegt im
Landkreis Lindau am Bodensee, knap-
pe 15 Kilometer vom Seeufer entfernt;
freier Wohnraum ist laut mehreren Me-
dienberichten im gesamten Kreis rar
und teuer in der Miete.

Das neu zu bauende Gebéude soll auf
einem firmeneigenen Grundstiick in un-
mittelbarer Nihe des Betriebsgelidndes
entstehen: Die Max Miiller Spedition
liegt direkt an der Siuidseite der B32 im
Ort, die Max Miiller Umziige auf genau
der anderen Seite dieser Strafle. Und
dort soll auch der neue Wohnkomplex
hochgezogen werden.

Er wird nach Fertigstellung ausschlie3-
lich den Mitarbeitern der Spedition
(Symbolbild o. r.) zur Verfiigung ste-
hen. Geplant sind zwolf Wohneinhei-
ten mit GroBen zwischen 32 und 70
Quadratmetern.

Der ,,Bauturbo” erlaubt
Bau auf Gewerbeflachen

Moglich wird das Projekt durch die so-
genannten ,,Bauturbo*“-Regelungen der
Bundesregierung, die unter bestimmten
Voraussetzungen eine Wohnbebauung
auch auf bislang gewerblich ausgewie-
senen Fliachen ermdglichen.

Mit dem Bau der Mitarbeiterwohnun-
gen unterstreiche die Spedition Miiller

ihre ,,enge Verbundenheit mit der Regi-
on und schafft attraktive Rahmenbedin-
gungen fiir ihre Beschéftigten®, so die
Medienmitteilung. ,,Gerade in Zeiten
des Fachkréftemangels gewinnt bezahl-
barer Wohnraum in Arbeitsplatznéhe
zunehmend an Bedeutung — ein Aspekt,
den das Unternehmen mit diesem Pro-
jekt gezielt aufgreift.

~Wir steigen nicht ins Im-
mobiliengeschift ein”

Fiir die Spedition Miiller steht mit dem
Bau nicht die Immobilienentwicklung
im Vordergrund, sie strebt eine lang-
fristige Bindung qualifizierter Fach-
kréifte an das eigene Unternehmen mit
dem Schaffen von Wohnraum an: ,,Wir

wollen nicht ins Immobiliengeschift
einsteigen®, betonte Prokuristin Stefa-
nie Miiller im Rahmen der Gemeinde-
ratssitzung. Das Gebdude stelle vor al-
lem ,.eine erhebliche Investition in die
Zukunft des Unternehmens dar®.

/ Logstik & 54

Hintergrund: Werkmiet- und -dienstwohnungen

Bei Mitarbeiterwohnungen ist der Kiindigungsschutz mietrechtlich stark eingeschrankt.
Das Mietverhaltnis endet nicht automatisch mit dem Job, doch der Arbeitgeber hat nach
Beendigung des Arbeitsverhaltnisses ein Sonderkuiindigungsrecht. Die rechtlichen Rah-
menbedingungen definieren zwei Hauptmodelle:

1. Werkmietwohnung: In diesem Fall wird ein separater Mietvertrag fiir die Wohnung
abgeschlossen, der an den Arbeitsvertrag gekoppelt ist. Der Arbeitgeber muss die Woh-
nung separat kiindigen, das darf er aber in der Regel erst, wenn das Arbeitsverhaltnis
rechtswirksam beendet ist.

2. Werkdienstwohnung: Die Uberlassung einer Wohnung ist fest als Bestandteil im Ar-
beitsvertrag integriert; es gibt keinen separaten Mietvertrag. Heil3t: Nach Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses endet das Nutzungsrecht an der Wohnung automatisch. Aller-
dings muss niemand mit Jobende sofort ausziehen, wenn die Wohnung Uberwiegend
selbst eingerichtet wurde, etwa mit eigenen Mdbeln oder wenn man dort mit der Familie
einen dauerhaften Haushalt fiihrt. In diesen Fallen greift das normale Wohnraummiet-
recht und geschitzt den Ex-Mitarbeiter.

rwrllllaﬂ
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»Sind ja alles ruppige Kerle"
Zapf-Kopf Sven Reinholz im Podcast

Sven Reinholz hatte kein leichtes Erbe: Auf einen charismatischen Freigeist wie Klaus Zapf
nachzufolgen, heif3t in Schuhe schlupfen, wie sie auch Tim Cook als Nachfolger von Steve
Jobs bei Apple tragen musste. Jetzt hat Reinholz lange im Podcast ,,Berlins Beste” geredet.

Berlins Beste 21,

sven Reinholz

Fir eine Stunde Karton gegen Mikro ge-

tauscht: Zapf-Umzuge-Kopf Sven Reinholz (l.)

war im April zu Gast im ,,Hauptstadtpodcast”.

Er hat eines der unspektakulérsten Lin-
kedIn-Profile, die es unter Geschéfts-
fihrern gibt: ,,Januar 2015 bis heute:
Arbeitgeber Zapf Umziige in Vollzeit*.
Dass er damals erst als Ferienjobber
und Schiiler, spéter als Lehrling in den
langst nicht mehr so alternativ wie zu
Griinderzeiten aufgestellten Berliner
Umzugsspezialisten kam und in eben
diesem Januar 2015 als 28-Jahriger in
die ausgetretenen Galoschen von Klaus
Zapf stieg.

Im Podcast — Reinholz schenkt dem
Host Bernd Kiesewetter zum Auftakt
ein paar gelbe Zapfsocken — geht es
zu Beginn auch gleich ,,frei Schnauze*

um das Erbe des Griinders. Im locke-
ren Plausch geht es um Reinholz’ Ein-
stieg (,,Ich bin da irgendwie hingen ge-
blieben, es hat halt SpaBl gemacht in
dem Unternehmen, war halt auch diese
Berliner Schnauze. Und das sind ja al-
les ruppige Kerle da.”), die Schwierig-
keit, Personal zu finden und zu halten
(,,Wir sind natiirlich uns der Realitit be-
wusst, dass der Umzugsjob jetzt nicht
der ,sexiest job alive‘ ist. Dass man
also in der Nahrungskette eher wei-
ter unten steht und korperlich arbeiten
muss®) bis hin zum Einsatz moderner
Techniken bei Ausschreibungen (,,Die
vielen Daten und Dokumente bei Aus-
schreibungen muss jetzt niemand mehr
durchlesen: Das geht in die KI, man

Das ist ,,Berlins Beste”

stellt 10 Fragen dazu, standardisiert,
und dann weilit du, ob das eine Aus-
schreibung von Interesse ist und was
die Voraussetzungen sind. Das ist eine
Riesenarbeitserleichterung.*).
Mittendrin geht es um die Ausbildungs-
bemiithungen von Zapf, die FMKU als
echten Fachberuf zu etablieren, Miss-
verstindnisse mit der Kundschaft und
wie man sich als Unternehmer im Um-
zug auf Krisen vorbereiten kann.

Der Podcast gibt einen guten Einblick
iiber die vielfdltigen Aufgaben, die ein
CEO im Berliner Umzugsgewerbe tag-
téglich vor der Nase hat — eher unange-
nehm fallt beim Horen auf, dass Sven
Reinholz bestindig vom Host ins Wort
gefallen wird.

Bernd Kiesewetter, laut eigener Beschreibung ,,Berlins Erfolgscoach Nummer 1%, ist der
Host des Podcast ,Berlins Beste - der Hauptstadtpodcast” (berlins-beste.com). Produ-
ziert werden die 14-tagig erscheinenden Folgen unter dem Label der Hérbuch-Manu-
faktur Berlin und Podcast Monkey, wobei das Projekt selbst von den ,,Héragenten” und
Kiesewetter ist. Sendestart der Reihe war im Februar 2025, Sven Reinholz war Gast in

Beste ..

der Folge vom 15. April.

In knapp einer Stunde stellt die Reihe ,,Un-
ternehmer, Visiondre, Querdenker, Ma-
cher und engagierte Personlichkeiten vor,
die Berlin gestalten, bewegen und pra-
gen“, so die Eigenbeschreibung. Kiesewet-
ter verspricht in jeder Folge , authentische
Geschichten, inspirierende Lebenswege
und praktische Impulse fiir Erfolg und Ver-
antwortung im echten Leben“. Der Pod-
cast ist auf allen groBen Plattformen gratis
abrufbar.
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oY



Kleine Momente,
spurbare Folgen.

Was im Alltag schnell passiert, kannthr 4 !
Unternehmen direkt belasten: Ausfalle, s ' s
Mehrarbeit und zusatzliche Kosten. Wir
starten bei lhren Ablaufen, lhren Mit-
arbeitenden und den Situationen, die i
Tagesgeschaft wirklich zahlen SO
" {%@in Ansprechpartner.
Utictra Brasdlivg *gVieIe Médglichkeiten.

fiir Inr Unternehmen. |

06145/5442-180

arbeitsschutz@dmg-mc.com

@ dmg-mc.com

Medien & Consulting

Jetzt zum 30.9. wechseln!
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Eine groRe Unbekannte
Movandu: Neuer Webauftritt und App

Im nachstes Jahr feiert der deutsche Stummfilm ,Der grol3e Unbekannte” seinen 100sten
Geburtstag - weit von so einem Jubildaum entfernt ist die 2023er Neugrindung Movandu.
Mit neuem Onlineauftritt und einer App flir deren Subs startet eine grol3e Unbekannte.

m@yandu

macht ¢ Das , hassliche Entlein” ist heute ganz schon
' hiibsch geworden: Februar 2023 startet diese
wenig einladend wirkende Startseite von

Movandu.
- f

" gerichtete Priasenz will Leads generie-

StiddeutseneTeitune T MinchierMerkar Berliner s Morsennast. RUENISCHE POST WA ren, wirbt mit massiver KI-Unterstiit-

Ratselhaft: Der neue Onlineauftritt von Movandu briistet sich mit gleich sechs groBen Tages- zung, fragt aber dann doch sehrklassisch
zeitungsnamen auf der Startseite - welchen oskuren Zweck die Logoabbildung verfolgt, bleibt sehr viele Daten ab, die man eintippen
offen, es sind keine Artikel oder Erwdhnungen von Movandu in diesen Medien hinterlegt oder muss. Die angezeigte ,KI-Umzugs-
per externer Googlesuche auffindbar. beratung®™ lie sich nicht aktivieren.

Movandu gibt es gleich zweimal im
Web: Einmal die hier gezeigte Dachge-
sellschaft (movandu.gmbh) und das ei-
gentliche Transportvermittlungsportal
(movandu.de). Hinter beiden Online-
auftritten stecken die zwei Geschéfts- B

fithrer Murat Diizgiin und Stefan Reu-

ter, der Geschéftssitz wird mit Berlin

Das Herzstiick ist gestartet —
Movandu CRM live.

Aktive Auftrage

angegeben. Surft man die jetzt kom- -
plett neu gestaltete Onlineprisenz der

GmbH an, begriifit einen eine ungemein | Schnellzugriff
ansprechend gestaltete Startseite in Sa- ®

chen Umzug. Die an Endverbraucher

Alles auf die KI-Karte (links): Der neue Meine Statistiken

Emissionen im Blick s Auftritt von Movandu verspricht ein nahtlos

€3.000

MLV a4 digital operierendes System.
Jetzt starten und Prozesse optimieren! App sofort nur noch so (rechts): Mit einer

#MovanduSystems #CRM #Logasikiofosre #

E——
neuen Applikation wird Movandu smartpho-

netauglich fiir Subs und Leadabnehmer.
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Bilanz nach einem Jahr:
Der Schweizer Distributionslogistiker

2005 hatte die Schweiz den Ausbildungsberuf, Logistiker EFZ" geschaffen. 2024 wurde das
Konzept komplett Uberarbeitet, der Ursprungsberuf geteilt und ab Sommer 2025 schliel3-
lich angeboten. Die erste Bilanz zum neuen , Distributionslogistiker” fallt positiv aus.

Die Berufsbezeichnung ,Logistiker
und Logistikerin EFZ* wurde in der
Schweiz im Jahr 2005 im Zuge einer
groen Bundesreform geschaffen und
galt als grofer Wurf: Die neue Ausbil-
dung ,.Distributionslogistiker* und der
neu geschaffene Beruf losten damals
die alten Berufe ,,Postangestellter” und
,Lagerist™ ab.

Doch diese neue Fachrichtung Distri-
bution wurde in ihrer heutigen, mo-
dernisierten Form im Jahr 2024 erneut
umfassend reformiert. Bei dieser jlings-
ten Revision des Schweizerischen Ver-
bands fiir Berufsbildung in der Logis-
tik (ASFL SVBL) wurde das gesamte
Berufsfeld neu geordnet: Die bisherige
»Fachrichtung Verkehr® wurde in einen
eigenstidndigen Lehrberuf ausgegliedert,
sodass fiir den Logistiker EFZ gezielt
die beiden klaren Schwerpunkte Distri-
bution und Lager verblieben.

Geblieben ist das Grundkonstrukt einer
dreijahrigen eidgendssischen Grund-
ausbildung. Der Fokus liegt auf der An-
nahme, Sortierung und Zustellung von
Giitern wie Briefen und Paketen. Die
Ausbildung beinhaltet viel Kundenkon-
takt und den routinierten Umgang mit
modernen Transportmitteln, wobei auf
umweltfreundliche Varianten zu den
klassischen Lieferwagen wie Fahrra-
der und E-Bikes ein starker Fokus ge-
setzt wird.

Die Lehre soll praxisnah auf eine agi-
le und kundennahe Logistikwelt vor-
bereiten und vor allem die Nutzung
der digitalen Helfer bei der Routen-
und Tourenplanung erkldren: Effizien-
te Planung der Zustellwege unter Be-
ricksichtigung von Zeitfenstern und

Planzer, 1936 gegriindet, gehort zu den Giganten im Schweizer Transportmarkt: Speziell fur

deren EFZ-Logistiker wurden letztes Jahr und noch einmal diesen Sommer sogenannte ,Elektro-
Kleinfahrzeuge” ngeschafft.

Verkehrsaufkommen tibernimmt heute sagt etwa das Schweizer Portal ,,Wor-
Software und KI. Erginzend wird der  kerjobs®“. Und die Schweizerische Post
Umgang mit Retouren und die Nach-  sieht darin eine ,,stirkere Verkniipfung
sendung tiber IT-Systeme vermittelt. von Betriebsalltag, iiberbetrieblichen
Erstaunlich beim neuen Lehrplan: Na-  Kursen und Berufsfachschule, was eine
tirlich wird vielfach das Fahren von  hohe Qualitit der ausgebildeten Fach-
leichten Lieferwagen oder Motorfahrrd-  kréfte sichert®.

dern der Kategorie Al und B gefordert, = Ein Logistiker EFZ verdient als Berufs-
doch der Erwerb von Fiihrerscheinen starter im Mittel 5.060 Schweizer Fran-
ist nicht Teil der Ausbildung. Manche ken — die Grafik unten schliisselt die
Betriebe unterstiitzen daher ihre Azu-  Verdienstmdglichkeiten nach Kantonen
bis dabei oder sie setzen den Fiihreraus-  auf.

weis Kategorie B voraus.

Das Resiimee der beteiligten Firmen
am neuen Branchenberuf fillt nach ei-
nem Jahr eher positiv aus: Das veralte-
te Image des reinen Lagerarbeiters sei
abgelost, der Beruf werde als moder-
ne Drehscheibe fiir den gesamten Wa-
ren- und Informationsfluss anerkannt, <
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Mobile Halteverbotszonen
in Stuttgart und Umgebung
fiir Umziige * Autokrane
Container & Bauarbeiten

Heinrich-Hertz-Str. 15 « 70794 Filderstadt
Tel.: 0711-7 22 55-70 Fax: 0711-7 22 55-711 » www.wh-schilderdienst.de

platzda.de

Halteverbot deutschlandweit bestellen!

9 Tel. 040/987 60537 www.platzda.de

Mobile Halteverbotszonen
in Miinchen und Umgebung
fir Umziige * Autokrédne
Container & Bauarbeiten

Tel.: 089-36 10 22 30 Fax: 089-3 61 60 44 » www.wh-schilderdienst.de

-

-

: Yl
™ 5

Foto: Kittt istian L picl
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Stiftung
Rheinische
Kulturlandschaft

alten Sie sich
Stuick Heimat!

gemeinnitzige Naturschutzstiftung
reuen wir uns, wenn Sie unsere Arbeit

durch Ihre Spende unterstiitzen oder uns
Flachen zur Umsetzung unserer Projekte

einische Kulturlandschaft
e 18 - 53123 Bonn

9090721-0
sche-kulturlandschaft.de

lhre Kleinanzeige
in der mdbelspediteur

Gesucht, gefunden!

06145 / 5442-400

SCHLAGANFALL
KANN JEDEN
TREFFEN!

Sorgen Sie vor und informieren Sie sich:

Telefon: 05241 9770-0
Internet: schlaganfall-hilfe.de

STIFTUNG

DEUTSCHE
SCHLAGANFALL
HILFE

Anzeigenschluss

06145 / 5442 - 400
info@dmg-mc.com
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Profis helfen

PLZ 00000 - 09999 PLZ 20000 - 29999 PLZ 30000 - 39999

Starke DEGELA GmbH DEGELA Ak
P GMBH DUS Deutsche e
Mclzhgltransporte GmbH STAR KE Reichsbahnstrage 84 UMD WDBELTRANSPORT- WEBELLIFY Umzugsspedition GmbH
LabzlzstraBe 74 22525 Hamburg LoBbergstr. 13
07548 Ge:‘ s ww degela.de 34130 Kassel T
www.moebeltransporte.com - — info@degela.de [) - =
; I = J www.umzuege-kassel.de T =
#Tzug%g%%bgnngﬂi%mm ?“ : = Tel.: +49 40-222 377 info@umzue%e-kassel de -’?.‘ : =
el.: + - '
{ Kontakt: Titus Jansen Tel.: +49 561- 598 61 72-0 {
Kontakt: Herr Starke s
W. Winter Logistik GmbH XSz w.winter [ ApELANTE S| Meyers Miet-Mich GmbH
Adelante GmbH e Hannoversche StraBe 64 A
ggggzsgaﬁi” 37075 Gottingen
ek Bernstorffstrafe 117 www.meyers-miet-mich.de
www.wwinter.de & | - 22767 Hamburg ~ - S Sty
info@wuinter de T = info@meyers-miet-mich.de

Tel.: +49 37607-87 60
Kontakt: Herr Zenker

info@adelante-umzuege.de
Tel.: +49 40-43 2516 17

Tel.: +49 551-30 00-13
Fax: +49 551-30 00-54

PLZ 10000 - 19999

| FrOESCH:

BLAMA

FROESCH GmbH

Markische Allee 45
14979 GroBbeeren

Max Fiillgraf

Kieler Mdbelspedition GmbH
Wittland 20a

24109 Kiel
www.umzug-fuellgraf.de

info@umzug-fuellgraf.de
Tel.: +49 431-56 78 90

L Haberland-Mdbelspedition
u g ra GmbH

Salinenweg 2a

37081 Gottingen
www.haberland-umzuege.de
info@haberland-umzuege.de
Tel.: +49 551-3 70 74-70
Fax: +49 551-3 70 74-79

HABERLAND™

- Umziige nach & fern
- Mdbel- & Aktenlager
- Kiicheninstallationen

7
i

>

www.agsfroesch.com ,‘% 7 | EE Kontakt: Martin Schuries

info.berlin@ags-froesch.com - ¢ -

Tel.: +49 33701 532-0 s

’?‘ Besichtigung =  Aullenaufzug = Gestellung Zertifizierter Organisation Mébellager

{ fur Kollegen £ vorhanden =l von Personal M | Betrieb Halteverbot vorhanden
) . . o . |hr

Kooperationen fordern: Profis helfen Profis Firmenlogo

Jetzt anmelden und Partner finden. Profi-
tieren Sie von lhrem Firmeneintrag in der
Rubrik ,Profis helfen Profis”. Ab sofort
farbig und zum Festpreis!

Mehr Infos: 06145-5442400
oder info@dmg-mc.com

Mustermann Umziige

MusterstraBe 12
01234 Musterstadt

-U

Thr Logo

monatlich

Ihre

Ihre
Leistungssymbole
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Profis

PLZ 50000 - 59999 PLZ 70000 - 79999 PLZ 80000 - 89999

-

UMZUGE MALLMANN m.mallmann Rembold GmbH ’ Spedition CRAMER KG
. Tanasonsts Mibwicorn Euromovers m’m"i} Internationale Umzugsspedition | [ ey e
Herzogenbuscher StraBe 17 Zuffenhauser Str. 69 Planegger Str. 125 ety
54292 Trier 70825 Korntal-Miinchingen 81241 Miinchen
www.mallmann.com - | g www.rembold-umzug.de - | www.spedition-cramer.com = |
info@mallmann.com "?7 i1 = info@rembold-umzug.de .% T/ = info@spedition-cramer.com ._’?‘_ T/ =
Tel.: +49 651-2 40 01 - Tel.: +49 711 838 9000 - Tel.: +49 89-3560 77 —
Kontakt: Marco Kruppert O $ $ O $
mow s | <P || oo padr o foid EE—
gslog Birg & Birg Horelkn
Hauptstr. 122 .
' Rimsinger Weg 20 .
57074 Siegen 79111 Freiburg EsenTrans Umziige EsenTrans
e ee (o T EE www.rote-radler.de & 7 E Alfred-Nobel-StraBe 7
info@vhdw-umzuege.de a0 ! = : 4 ) ) = v
Tel.: +49 271-250 168 32 = info@rote-radler.de : 97080 Wiirzburg
Bl +a9 2/ : $ Tel.: +49 761-48 28 52 ® D
Kontakt: Dirk Valkanov L . , www.gsentrans.de <= | @
Kontakt: Nikolaus Birg info@esentrans.de [ =
Tel.: +49 931 299 95 706 0 $
Kontakt: Ali Esen _
PLZ 70000 - 79999 PLZ 80000 - 89999

-

Klaviertransporte N. Hérmann
SpediFly GmbH SPEDIFLY > Hormann GmbH e
Spedition & Umzug Elly-Staegmeyr-StraBe 14
Kolbstr. 12 80999 Miinchen
70180 Stqﬂgart % = = www.klaviertransporte-hoermann.de [=) =
info@spedifly.de { ¢ = info@klaviertransporte-hoermann.de
Tel.: +49 71116 12 42 21 - & Tel.: +49 89-57 23 65
lhre Fax-Antwort an: 06145 5442-410
Ihr Eintrag in der Rubrik ,Profis helfen Profis” Firma:
Hiermit bestelle(n) ich/wir folgende(n) Eintrag/Eintrage in der Fachzeitschrift StraRke:
der mobelspediteur in der Rubrik ,Profis helfen Profis":
Beginn: O ab sofort O ab PLZ/Ort:
Preis: € 25,00 monatlich Internet:
Symbole: Besichtigung = AuBenaufzug Gestellung
fr Kollegen vorhanden von Personal E-Mail:
Zertifizierter Organisation Mobellager .
Betrieb |E| Halteverbot vorhanden Telefon:
Bitte markieren Sie das/die gewlnschte/n Symbol/e und senden Kontakt:
Sie Ihr Logo an info@dmg-mc.de
Ort/Datum Unterschrift
Alle Preise zzgl. MwSt. Die Rechnungsstellung erfolgt einmal jahrlich. Erfolgt keine schriftliche Kiindi-
gung einen Monat vor Ablauf, verlangert sich der Eintrag automatisch um den gebuchten Zeitraum.
Der Eintrag ist jederzeit anderbar. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der DMG Medien
& Consulting GmbH & Co. KG.

DMG Medien & Consulting GmbH & Co. KG | Schieferstein 11a | 65439 Flérsheim | Tel.: 06145 5442400 | Fax: 06145 5442410 | www.dmg-mc.com
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Regelmaldiger

»»» RegelméBiger Linienverkehr All over the world

Nach

@ A-Z alle Lander

= s

RegelmaBiger Linienverkehr von Deutschland nach

Uber

Turnus cbm
Ifd. ab 5 cbm
Ifd. ab 1 cbm

PLZ
56252
55218

Ort

Kontakt

Wiesbaden Mainz-Kastel Andreas Christ Spedition und Mdbeltransport GmbH, wiesbaden@christ-umzuege.de

Ingelheim

Compas Mobility Solutions GmbH, Tel.: 06132-7906624, rates@compas-movers.com

Nach

ALB - Albanien, Kosovo

DK == Dénemark

GBR 54 England

FRA ] [l Frankreicn

FIN sl Finnland
FIN s Finnland
6R E== Griechenland
6R == Griechenland
E [l [ rand
m [l B raten
m [l B raten
JP @ Japan
HR iy Kroatien
LT | litaven
Mt [l Mata
N EIE Norwegen
AT o Osterreich
PT Portugal
PT Portugal
PT Portugal
PT Portugal
RUS g Russland (Moskau)
RUS g Russland (Moskau)
S == Schweden
CH ﬂ Schweiz
ci I schweiz
CH n Schweiz
ch I schweiz
— .
E & Spanien
— N
E & Spanien
— N
E & Spanien
—
E & __ Spanien
I
E  mlmm Balearen-Mallorca
—
E & __ Balearen-Mallorca
I
E & . Balearen-Mallorca
TR Tirkei
TR Torkei
TR Tirkei
I
HU e Ungamn
HU e Ungamn

Uber

Mazedonien/Bosnien/
Serbien/Kroatien

Benelux

direk/Danemark/Schweden

Osterreich/Schweiz

Osterreich

Estland/Lettland

Dénemark/Schweden

Spanien/Portugal

Spanien
Spanien
Osterreich/Schweiz

WeiBrussland/Ukraine

Dénemark

Spanien/Portugal
Frankreich

Osterreich/Schweiz

Osterreich/Schweiz

Turnus cbm

Ifd. 90 cbm

Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
wil. bis 100 cbm
mil. 100 cbm
wil. bis 100 cbm
mil. ~ bis 100 com
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
mil.  bis 100 com
Ifd. bis 60 cbm
Ifd. 100 cbm
wil. 110 cbm
wil. 100 cbm
wil. 100 cbm
tg.  120cbm
Ifd. 100 cbm
tg.  120cbm
wil. bis 90 cbm
tg.  120cbm
Ifd. 85 cbm

wtl.  bis 100 cbm
wil. 100 cbm
Ifd.

wil. 95 chm

Ifd. 90 cbm
wil. 120 cbm
Ifd.

wil. bis 90 cbm
wil. bis 100 cbm
tgl. 120 cbm

Ifd. 85 chm

wil. 100 cbm
tgl. 120 cbm
mtl.  bis 100 cbm
rgl. bis 100 cbm
wil.

Ifd. 100 cbm

Ifd. 100 cbm

»»» RegelmiBiger Linienverkehr innerhalb Europa

Von
DK == Danemark

FIN sl Finnland
N EE Norwegen

]
S . Schweden

Nach  Uber
EU/CH
EU/CH
EU/CH
EU/CH

Deutschland
Deutschland
Deutschland

Deutschland

Turnus chm

Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm

PLZ

13156

24109
20537
14979
24109
14979
78727
85414
55469
55469
35614
40472
55469
31582
74564
24109
85414
55469
85414
93055
85414
56218
14979
24109
79576
85609
88662
85414
66125
93055
14979
85414
46045
14167
85414
78727
61169
90765
55469
55469

PLZ

24109
24109
24109
24109

Ort
Berlin

Kiel

Hamburg

Berlin

Kiel

Berlin

Oberndorf

Kirchdorf b. Miinchen
Simmern

Simmern

ABlar

Dusseldorf

Simmern

Nienburg

Crailsheim

Kiel

Kirchdorf b. Miinchen
Simmern

Kirchdorf b. Miinchen
Regensburg
Kirchdorf b. Miinchen
Koblenz

Berlin

Kiel

Weil am Rhein
Dornach b. Miinchen
Uberlingen

Kirchdorf b. Miinchen
Saarbriicken
Regensburg

Berlin

Kirchdorf b. Miinchen
Oberhausen

Berlin

Kirchdorf b. Miinchen
Oberndorf

Friedberg

Flrth

Simmern

Simmern

Ort
Kiel
Kiel
Kiel
Kiel

Kontakt
Scholz Umziige Mébelspedition GmbH, Tel.: 030-4769080, info@scholztransport.de

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Kriigel GmbH, Tel.: 040-25303629, 0.borchert@kruegel-hamburg.de

FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Jiingling, Tel.: 07423-92070, info@juengling.de

B &P - Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Steus Logistik, Tel.: 0160-95814349, info@steus.de

NIPPON EXPRESS GMBH, Tel.: 0211-96550

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

Goliner Spedition GmbH & Co. KG, Tel.: 05021-9010, info@goeliner-spedition.eu
Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
B &P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

B &P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsherger-umzuege.de

B &P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

FROESCH, Tel.: 0261-27080, info.koblenz@froesch.de

FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Frode GmbH & Co. KG, Tel.: 07621-7901500, umzug@froede.com

Umzlige Pointvogel, Tel.: 089-620550-0, info@pointvogel.de

Spedition Maier, Tel.: 07551-7214, info@maier-umzuege.de

B &P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

Umziige Brocke, Tel.: 06897-75180, umzuege.eu@gmail.com

Spedition Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@xzitzelsberger-umzuege.de
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

B &P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

Umzug Strauch, Tel.: 0208-850580, info@umzug-strauch.de

der Meckel Umzlige, Tel.: 030-80907200, info@dermeckel.eu

B &P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

Jiingling, Tel.: 07423-92070, info@juengling.de

MTL Umziige GmbH, Tel.: 06031-1617314, umzug-tuerkei@mtl-moving.com
Tekin Transport GmbH, Tel.: 0911-37 47 32 61, tuerkeiumzug@tekintransport.de
Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

My )
Kontakt
Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
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Von Uber Turnus cbhm PLZ  Ort
GR E Griechenland Osterreich/Schweiz 85414 Kirchdorf b. Miinchen
e [l B rand fd.  100cbm 55469 Simmemn
m [l | teten fd.  100com 55469 Simmern
m B raten Ustereich mt.  bis100cbm 35614 ABlar
HR i Kroatien fd.  100com 55469 Simmem
LT | Litauen Estland/Lettland wil. 110 cbm 31582 Nienburg
MT . Malta wil. 100 cbm 74564  Crailsheim
AT = Osterreich Spanien/ Portugal tgl 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen
PT Portugal fid  100cbm 55469 Simmem
PT Portugal Schweiz/Osterreich tql. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen
PT m Portugal Spanien tgl. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen
PT Portugal Spanien wil. bis 90 cbm 93055  Regensburg
CH n Schweiz Ifd. 79576  Weil am Rhein
CH n Schweiz Spanien/Portugal wil. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen
ch I3 schweiz Il 90com 88662 Uberlingen
CH n Schweiz Ifd. bis 90 com 78333  Stockach
E E Spanien Schweiz/Osterreich tgl. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen
E E Spanien Frankreich Ifd. 66125  Saarbriicken
E Z Spanien Osterreich/Schweiz wil. bis 90 com 93055 Regensburg
E Z Balearen-Mallorca Ifd. 85 cbm 46045  Oberhausen
E Z Balearen-Mallorca tgl. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen
E Z Balearen-Mallorca wil. 100 cbm 14167  Berlin
HU = Ungamn Ifd. 100 cbm 55469  Simmern
TR Turkei wil. 90765  Fiirth

Kontakt

B & P - Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Frey &Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Steus Logistik, Tel.: 0160-95814349, info@steus.de

Frey &Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Gollner Spedition GmbH & Co. KG, Tel.: 05021-9010, info@goellner-spedition.eu
Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
B & P - Sped, Tel.: 08166-9918-30, dispo@bp-sped.de

Frey &Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

B & P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

B & P - Sped, Tel.: 08166-991830, dispo@bp-sped.de

Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsherger-umzuege.de

Frode GmbH & Co. KG, Tel.: 07621-7901500, umzug@froede.com

B & P - Sped, Tel.: 08166-9918-30, dispo@bp-sped.de

Spedition Maier, Tel.: 07551-7214, info@maier-umzuege.de

Wacker Umzug GmbH & Co. KG, Tel.: 07771-8759890, info@wacker-umzug.de
B &P - Sped, Tel.: 08166-9918-30, dispo@bp-sped.de

Umzlige Brocke, Tel.: 06897-75180, umzuege.eu@gmail.com

Spedition Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsherger-umzuege.de
Umzug Strauch, Tel.: 0208-850580, info@umzug-strauch.de

B & P - Sped, Tel.: 08166-9918-30, dispo@bp-sped.de

der Meckel Umztige, Tel.: 030-80907200, info@dermeckel.eu

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Tekin Transport GmbH, Tel.: 0911-37 47 32 61, tuerkeiumzug@tekintransport.de

»»» RegelmaBiger Linienverkehr Inland

Von Nach Turnus chm PLZ Ort
iy Frankfurt rgim. 55469  Simmern
B rankurt Berlin rgim. 55469  Simmern
e Miinchen rgim. 100 cbm 24109  Kiel
| Stuttgart rgim. 100 cbm 24109  Kiel
e Rhein/Ruhr rgim. 100 cbm 24109  Kiel
| Hamburg Sylt Ifd. nach Bedarf 22525 Hamburg
| Hamburg iber Kéln Minchen Ifd. nach Bedarf 22767 Hamburg

lhre Fax-Antwort an: 06145 5442410
lhr Eintrag in der Rubrik ,RegelmaRiger Linienverkehr"

Hiermit bestelle(n) ich/wir folgende(n) Eintrag/Eintrage in der Fachzeitschrift
der mébelspediteur in der Rubrik ,Regelmaliiger Linienverkehr":

Beginn: [ ab sofort [ ab

Preis: € 4,95 pro Strecke im Monat O

Ihre Strecke:

Von Nach

Uber Turnus [ laufend [ wochentiich
[ regeimérig  [] monatlich

Zuladung [ taglich

Alle Preise zzgl. MwSt. Die Rechnungsstellung erfolgt einmal jéhrlich. Erfolgt keine schriftliche Kindigung einen
Monat vor Ablauf, verlangert sich der Eintrag automatisch um den gebuchten Zeitraum. Der Eintrag ist jederzeit
anderbar. Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der DMG Medien & Consulting GmbH & Co. KG.

DMG Medien & Consulting GmbH & Co. KG | Schieferstein 11a | 65439 FI6rsheim

Kontakt
Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com
Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.com

Tischendorf Int. Mdbelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Tischendorf Int. Mdbelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Tischendorf Int. Mdbelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de

DEGELA GmbH, Tel.: 040-222377, info@degela.de

Adelante GmbH, Tel.: 040-43251617, info@adelante-umzuege.de

Firma:

Strale:

PLZ/Ort:

Internet:

E-Mail:

Telefon:

Kontakt:

Ort/Datum Unterschrift

| Tel.: 061455442400 | Fax: 06145 5442410 | www.dmg-mc.com
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Aus den Mottenkisten der Geschichte

ATION DER
oﬂgﬂ “\:,\NS“TUT

Vor 200 Jahren: GroBumzug des bayerischen Kulturwesens durch Konig Ludwig I.

Ludwig I. wurde 1825 im Alter von 39 Jahren Konig von
Bayern. Und seine Regentschaft begann mit einem Knall,
mit der Ankiindigung eines Mega-Umzugs nahezu direkt
nach seinem Regierungsantritt: den der Ludwig-Maximili-
ans-Universitdt (LMU). Was auf den ersten Blick nach nichts
klingt, hat einen ungemein spannenden Hintergrund, denn es
ging bei diesem Schritt um weit mehr als nur den reinen Um-
zug einer Hochschule. Ludwig I. wollte Miinchen gezielt zu
einer glanzenden Kultur- und Wissenschaftsmetropole von
europdischem Rang, dem ,,deutschen Athen*, ausbauen. Alle
staatswichtigen Kulturinstitute sollten in der heutigen Lan-
deshauptstadt Miinchen konzentriert und das gesamte Bil-
dungswesen neu organisiert werden.

Der Hintergrund: Die LMU war 1800 im Zuge von Ver-
waltungsreformen von Ingolstadt nach Landshut verlegt
worden. Dort fristete sie jedoch ein eher abgeschiedenes Da-
sein, und Ludwig 1. flirchtete den Verlust an wissenschaftli-
cher Konkurrenzfahigkeit.

Die Umsetzung: Im November 1826 wurde die Universi-
tat (LMU) feierlich nach Miinchen geholt (Bild r. u.). Man-
gels eines sofortigen Neubaus — damals scheiterten schnel-
le Neubauten weniger an den heute bekannten jahrelangen
Genehmigungsverfahren, sondern vielmehr an der techni-
schen Begrenzung von schnellem Bauen — zog sie zunichst

provisorisch in ein ehemaliges Jesuitenkolleg. Spiter wurde
von Friedrich von Gaértner das neue Hauptgebdude an der Lud-
wigstral3e errichtet.

Neben der Universitdt gehorte zur Konzentrierung auch die
Forderung der Akademie der Wissenschaften, der Aufbau ge-
waltiger Sammlungen wie der Glyptothek und der Alten Pina-
kothek sowie die Anziehung beriihmter Gelehrter und Kiinst-
ler wie Schelling, Cornelius oder Schnorr von Carolsfeld nach
Miinchen.

Gedankt hat das intellektuelle Volk dem Regenten diese Rie-
senumziige iibrigens nicht: Bekanntermalen sorgten neben der
europdischen Mérzrevolution 1848 auch die Studentenunruhen
und eine Affare mit einer irischen Ténzerin fiir den Riicktritt
des Bayernkonigs Ende Marz 1848.

Frumlung der Ludwxrs_ Maximilians- Univerfitaet zu Miinchen
am 15, November 1826,
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Zwei Studis suchen Praxis:
~L&W Umzige & Entriimpelungen”

Wellpappkartons und Mébelhund statt nur Hérsaal und
Unikantine: Zwei Studenten haben den Sprung in die
Selbststandigkeit gewagt. Fynn Langer und Felix Walter
haben Anfang Mai die Firma ,L&W Umzige und Entrim-
pelung GbR" in Heppenheim gegrundet. Sie leiten das jun-
ge Unternehmen neben ihrem Studium. Aus eigener Er-
fahrung wisse das Duo, dass etablierte Speditionen fur
Privatpersonen im studentischen Umfeld oder fiir kleine-
re Haushaltsauflosungen oft zu teuer oder zu unflexibel
seien.

Gestartet in Heppenheim, haben die beiden ihr Geschafts-
modell bereits auf die gesamte Region BergstralRe sowie
die angrenzenden Ballungsraume Mannheim, Heidelberg
und den Rhein-Neckar-Kreis ausgeweitet.

Auf Plattformen wie Instagram setzen sie auf direkte Kom-
munikation und schnelle, digitale Absprachen per Direkt-
nachricht, um sich von traditionellen Betrieben abzuheben.
Das smarte Duo steht im Studium Ubrigens noch ganz am
Anfang seiner universitdren Karriere: Sie studieren im
zweiten Semester Finanzwissenschaften an der Hochschu-
le Ludwigshafen und peilen den Bachelor-Abschluss an.
Laut eines Berichts auf Echo Online (hinter Bezahlschran-
ke) spielen die zwei zurzeit auch gemeinsam in der ersten
Herrenmannschaft im FuBRball bei Starkenburgia Heppen-
heim. Beide haben laut des Medienberichts vor dem Be-
ginn ihres Studiums ein Freiwilliges Soziales Jahr an einer
Schule in Heppenheim eingelegt: ,Wir haben uns dort um
Schuler gekimmert, sie bei der Erledigung ihrer Hausauf-
gaben unterstiitzt, ebenso auch im sportlichen und gesell-
schaftlichen Bereich”, so das Zitat in Echo Online.Beide
setzen aktuell auf Leihfahrzeuge fur Umzugsauftrage der
3,5- oder auch 7,5-Tonnen-Klasse ,aus dem Bekannten-
kreis”, aber man erhalte bereits jetzt schon (Stand: Ende
Juli) ,nahezu taglich breit gefacherte Auftrage”. Der Auf-
bau eines eigenen Fuhrparks sei ein Ziel des Duos.

Das Umzugsgewerbe kennen die zwei seit ihrem Einsatz
bei einer Bensheimer Spedition, bei der sie gejobbt hatten:
,Durch diese und unsere eigenen passenden Studienfacher
haben wir den
Plan entwickelt,
uns noch wah-
rend des Studi-
ums beruflich
auf eigene Bei-
ne zu stellen und
nun dieses Vor-
haben durch die
Firmengrindung
verwirklicht”, so
Fynn Langer auf
echoonline.de.

Gewerbe
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Umzugsfirma geht ins Bowling:
~Wollen, dass hier mehr los ist"

Das thiiringische Nordhausen ist eine geschichtstrichti-
ge Mittelstadt mit rund 40.000 Einwohnern. Sie gilt als das
wirtschaftliche und kulturelle Zentrum Nordthiiringens. Ein
paar Eckdaten: Nordhausen ist die sechstgrofite Stadt Thii-
ringens, besitzt den Status einer Hochschulstadt und blickt
auf eine tiber 1000-jéhrige Geschichte zuriick. Bekannt ist
die Stadt fiir ihre Traditionsbrennereien wie etwa Nordhédu-
ser Doppelkorn und den Maschinenbau. Heute ist sie auch
Heimat vieler mittelstdndischer Unternehmen, Bildungs-
und Forschungseinrichtungen sowie eines eigenen Theaters
und Krankenhauses. In Sachen Einkommen liegt Nordhau-
sen, dhnlich wie viele Regionen in Ostdeutschland und im
landlichen Thiiringen, im bundesweiten Mittelfeld. Durch
die vergleichsweise moderaten Lebenshaltungskosten ist die
real verfiigbare Kauftkraft der Menschen dort im regionalen
Vergleich stabil.

An einer eher mittelprachtig gelungenen Ecke der Stadt be-
findet sich ein Bowlingcenter, genauer gesagt: DAS Bow-
lingcenter. (Bild o., Google Street View 2022) Das ,,Sal-
za“, so der Name, ist das einzige der Stadt. Im November
2025 haben es laut ,, Thiiringer Allgemeine* zwei Umzugs-
unternehmer iibernommen und jetzt im Sommer dezent
iiberarbeitet.

Der 43-jahrige Robert Steinmetz ist mit seinem vier Jah-
re jingeren Freund und Geschéftspartner Philipp Burchert
der Macher der Umzugsspedition ,,Move for You®. Die zwei
hatten sich 2021 zusammengetan und waren ins Umzugs-
geschift unter eigenem Namen gestartet. Den Betrieb des
Bowlingcenters fortzufiihren, nachdem der vorherige Betrei-
ber nach 18 Jahren genug Kugeln gerollt hatte: ,, Wir machen
das fiir Salza. Wir wollen, dass hier wieder mehr los ist*,
so Steinmetz zur TA. Im letzten halben Jahr habe man eine
flinfstellige Summe in das Center gesteckt, die Fassade neu
gestrichen, die Kiiche aufge-
mobelt, eine neue Software
eingespielt und ins Mobili-
ar investiert. Seit 1. August
setzt das Betreiberduo auch
auf Events, um mehr Leben
in das Center zu bringen.
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~Punker als Mobelpacker”
Sozialinitative wird zur Profi-Spedition

~Kurz Um"” begann in den 1980er Jahren in Bielefeld als Beschaftigungsinitiative fur ge-
strandete Menschen vieler Couleur - Gber die Jahre erwuchs daraus ein professionelles
Sozialunternehmen als Meisterbetrieb, der vielfach ausbildet - auch die FMKU.

Wurde jetzt im Juni erst frisch gewahlt: Der neue ehrenamtliche Vorstand besteht aus (v.l.)

Cornelia Schnelle, Frauke Ley, Geschéaftsfiihrerin Daniela Wilbert, Falk Olias, Derik Feldhoff und

Anja Heidbreder-Diekmann. Jochen Hager fehlte auf dem Bild vor einem Teil des schmucken

Fuhrparks, dass der Verein selbst veroffentlicht hat.

Initiativen wie Kurz Um gibt es in vie-
len Stadten Deutschlands und sie waren
nie gern gesehen, wenn sie auf dem Ter-
rain ,,wilderten*, auf dem Fachbetriebe
und Handwerker ihr Geld verdienten.
Anerkannte Sozialtrager konnen durch
Subventionen anders kalkulieren und
agieren als Selbststéindige, was das re-
gionale Preisgefiige durcheinanderwir-
beln kann. Vor allem dann, wenn aus
einer Initiative liber die Jahre ein pro-
fessionelles Unternechmen der anderen
Art erwéchst, das in vielen Berufen aus-
bildet; bei Kurz Um sind das heute die
Lehrberufe wie die Fachkraft fiir Mo-
bel-, Kiichen- und Umzugsservice, als

Kaufleute fiirs Bliromanagement oder
Maler und Lackierer. Auch in den Be-
reichen Lager und Hausmeisterei bie-
tet der als eingetragener Verein agie-
rende Betrieb Qualifizierungen und
Praktika an. Die Ausbildung zum Spe-
zialisten fiir Heizung und Sanitir wurde
aufgegeben, in dem Bereich hatte man
damals sogar einen Meister an Bord.
Der Umzug ist iiber die Jahre ein fes-
tes Standbein der Initiative geworden.
Und das trotz eines offenbar ausgespro-
chen holprigen Starts: ,,Da waren vie-
le Leute aus der Punker-Szene, die als
Umzugshelfer beschiftigt wurden®, so
zitiert die ,,Neue Westfélische* die jetzt

mit 66 Jahren aus dem Berufsleben aus-
steigende Leiterin Anke Schmidt. Fiir
manche Kunden sei das Outfit der M6-
belpacker zwar gewohnungsbediirftig
gewesen, ihren Job sollen sie aber ta-
dellos erledigt haben.

,Kurz Um®, dieser Name soll aus dem

Spontispruch ,,Wir ziehen Sie kurz um*
entstanden sein. Heute bietet der Ver-
ein rund 70 Menschen die Chance auf
einen strukturierten Alltag: Etwa die
Halfte der dort Tétigen sind Langzeitar-
beitslose, Schwerbehinderte oder eben
Azubis.

Abseits der Privatkundschaft — ausge-
rechnet den komplexeren Senioren-
umzug hat sich Kurz Um iibrigens als
Spezialisierung angeheftet — entstammt
die gewerbliche Kundschaft zum gro-
Ben Teil aus demselben Milieu wie der
Verein: Die Kundenliste umfasst Na-
men wie die Heilsarmee, den Arbeiter-
Samariter-Bund, Bethel Pro-Werk, Die
Griinen, das Evangelische Johannes-
werk oder auch den Hauspflegeverein.
Aber auch Versicherungen, stddtische
Dienstleister oder die CDU gehoren zur
Stammkundschaft.

Geiéndert hat sich offenbar tiber die Jahr-
zehnte auch die Ablehnung durch regio-
nale Handwerksbetriebe: Bei verkniipf-
ten Dienstleistungen, die Kurz Um
nicht anbietet, wird mit einem Geriist-
bauer, einem Elektrotechniker, einem
Fliesenleger und Maurer sowie einem
Landschafts- und Gartenbaubetrieb ko-
operiert. Die Folge der Professionalisie-
rung ist auch am Fuhrpark abzulesen:
Stolz prasentiert sich die Fithrungsrie-
ge vor der eigenen Flotte, zu der inzwi-
schen auch schon E-Laster gehdren.
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Handschuhe, die schutzen
Von Griffigkeit bis Abriebfestigkeit

Unternehmen kénnen bei der Auswahl von Schutzhandschuhen viele Fehler begehen,
da falsche oder ungeeignete Modelle das Unfall- und Verletzungsrisiko ihrer Mitarbeiter

drastisch erhohen konnen.

Der Einsatz der richtigen Arbeits- be-
ziehungsweise Schutzhandschuhe kann
Unfille und Verletzungen im Betrieb
deutlich reduzieren. Der gesetzliche
Ausgangspunkt fiir Arbeitgeber und
Unternehmen, die fiir die spezifischen
Anforderungen im Betrieb passenden
Handschuhe zu finden, ist die Gefahr-
dungsbeurteilung, bei der alle poten-
ziellen Risiken am Arbeitsplatz syste-
matisch erfasst werden miissen.

Ein Handschuh sollte moglichst opti-
mal sitzen und eine moglichst prizise
Passform haben, um vor Verletzungen
oder Gesundheitsschiden so gut wie
moglich zu schiitzen und zudem allen
rechtlichen Vorgaben geniigen.

Die Materialeigenschaften des Hand-
schuhs sind primér ausschlaggebend fiir
die Erflillung der gesetzlichen Schutz-
anforderungen. Bei der Materialaus-
wahl miissen unter anderem die gute
Passform, die Griffigkeit, der Trage-
komfort oder die Bestindigkeit gegen
zum Beispiel Kélte, Hitze, Abrieb sowie
andere physikalische und chemische

Belastungen beachtet werden. Und sol-
len Beschiftigte etwa auch Touch-Dis-
plays bedienen, miissen die Handschu-
he kapazitive Eigenschaften aufweisen,
also ausreichend leitfdhig sein.

Das sind die gesetzlichen Anforderungen

Grundlegend fur die wichtigsten rechtlichen Anforderungen ist die PSA-Verordnung

(EU) 2016/425. Die konkreten technischen Kriterien zur Erfullung dieser Verordnung
regelt wiederum die Europaische Norm DIN EN ISO 21420 ,Schutzhandschuhe - All-
gemeine Anforderungen und Prufverfahren” (ehemals EN 420). Sie definiert die allge-
meinen Anforderungen an Schutzhandschuhe, beispielsweise die Unbedenklichkeit

der Materialien, ergonomische Eigenschaften und Kennzeichnung. Zusatzlich gelten

- je nach Einsatzzweck - weitere produktspezifische Normen, beispielsweise DIN EN
388 gegen mechanische Risiken, DIN EN 1SO 374 fiir Chemikalienschutz, DIN EN 407
fir Hitzeschutz oder DIN EN 12477 fiir SchweiBerhandschuhe.

Beispiel Montage-
Handschuhe

Montagehandschuhe sind zum Schutz
gegen mechanische Gefahren bestimmt
und miissen laut Standard DIN EN 388
unter anderem auf Abrieb-, Schnitt- und
Weiterreifestigkeit sowie Durchstich-
festigkeit gepriift sein. Die Priifkriterien
werden nach definierten Leistungsstu-
fen bewertet. Hohere Leistungsstufen
bedeuten eine hohere Schutzwirkung.
Top-Produkte sind etwa mit einer griffi-
gen Nitril-/PU-Beschichtung versehen,
also auch fiir Montagearbeiten mit glat-
ten Gegenstanden. Wenn das Tragerma-
terial nahtlos gestrickt ist, bildet es zu-
dem keine belastenden Druckstellen an
den Fingerkuppen.

Carsten Uri/VTH



Kl zum Anpacken
Tipps zur Effizienten Anwendung

Mit Kl vom Zettel

zum digitalen Formular

Schadenprotokoll, Packliste, Ubergabebogen: Fast jeder Betrieb fiillt sie taglich auf Papier
aus, druckt sie und tippt sie abends im Buro noch einmal ab. In der Anschaffung kostet so
ein Zettel nichts - im Betrieb ein Vermdgen.

denen du dich kostenlos anmeldest und sofort loslegst (be-
kannte Beispiele sind Lovable, Bolt oder Glide). Alle funk-
tionieren gleich: ein leeres Feld, in das du schreibst, was du
brauchst.

o Schritt 2 — Formular beschreiben. Du tippst in normalen
Séatzen was du haben mdochtest:

wErstelle ein Formular fiirs Handy, mit dem unsere Teamlei-
ter Transportschiiden aufnehmen. Pro Schaden brauche ich:
Raum, Mdbelstiick, Art des Schadens, ein Foto und die Unter-
schrift des Kunden. Am Ende soll alles als PDF zusammenge-
fasst werden.*

o Schritt 3 — Ergebnis ausprobieren. Die KI fragt kurz nach —
Foto Pflicht? Schadensart zum Ankreuzen oder frei? —, dann
steht nach ein, zwei Minuten ein fertiges Formular auf dem
Bildschirm, das du sofort am Handy testen kannst. Nicht per-
fekt, aber echt benutzbar.

Warum das funktioniert? Weil die KI dir die mithsame Arbeit ab-
nimmt — die Eingabefelder, die Foto-Funktion, die PDF-Ausgabe.
Genau das, wofiir man frither einen Programmierer und mehrere
tausend Euro gebraucht hitte. Kostenlos bleibt es zum Testen; flir
den Alltag fallen meist 10 bis 30 Euro im Monat an, je nach An-
bieter und Zahl der Nutzer.

Néchstes
KI-Einsteigerseminar

21.8. &8

Hier buchen: °

Zur Person

Dominique Saile ist KI-Berater und -Trainer aus Rottenburg am Neckar.
Als zertifizierter Trainer und Experte flr Sprachmodelle wie ChatGPT, Co-
pilot & Co. begleitet er seit lber vier Jahren mehr als 250 ausgefiihrte
Workshops auf dem Weg zum sinnvol-
= len Kl-Einsatz - praxisnah, ohne Buzz-

Kein Wunder, dass viele ihn digitalisieren wollen. Die words und mit dem Anspruch, dass alle
gute Nachricht: Das ist heute kein IT-Projekt mehr, son- mitkommen.
dern eine Sache von einem Nachmittag. Und den ersten
Entwurf baut die KI. So gehst du vor: Kontakt via
saile-ai-consulting.de
. Schritt 1 — Werkzeug 6ffnen. Im Netz gibt es meh- oder direkt

rere KI-App-Baukésten (einfach mal Googlen), bei dominique@saile-ai-consulting.de.
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Schaden erfassen

Raum

‘Wohnzimmer v
MEHRISIOE So weit kommst du selbst. Ab ei- ¢  Wenn das Formular dauerhaft laufen soll. Dann muss je-
Vitring ¥ nem bestimmten Punkt solltest du mand es betreuen — auch dann noch, wenn der Kollege,
Art des Schadens aber jemanden dazuholen, der sich der es gebaut hat, nicht mehr da ist.
m Delle | | Bruch auskennt: *  Wenn mehrere Leute damit arbeiten. Dann muss geregelt

. sein, wer was sehen und dndern darf.
. Sobald echte Kundendaten im
1 Spiel sind. Du erfasst komplet-  Der kliigste Weg ist deshalb kein Entweder-Oder, sondern eine
Uik te Haushalte, Adressen, Inven- Reihenfolge: erst selbst einen Prototyp bauen und im Alltag
tar, bei Behordenumziigen heik-  testen, dann — wenn er sich bewéhrt — vom Profi sauber und

o™ le Angaben. Wo diese Daten  datenschutzkonform einrichten lassen. So kaufst du nicht die
gespeichert werden — in Europa  Katze im Sack, sondern weiflt vorher genau, was das Formular

oder anderswo —, ist gesetzlich ~ konnen muss. Denn eines ist sicher: Der teuerste Zettel ist im-
- v geregelt und keine Nebensache.  mer der, den du jeden Tag zweimal schreibst. Dominique Saile

~der mobelspediteur”-Praxischeck: Funktioniert das wirklich?

i g 11 . . "
Veranstaltungsformular mit Live-Gruppenchat zu unserem nachsten

Move.On-Tag. Los, Maschinchen, mach das! (Screenshots oben)
Erstelle mir ein Formular fiir ein Umzugsunternehmen, iiber das meine

Das KI-Genie unseres Vertrauens war in diesen beiden Fallen jeweils
Mitarbeitenden Bilder des Umzugs fiir Marketingaktivitaten hochladen

konnen. Felder: Projektname, Bilder-Upload, Text, Checkbox fiir Freigabe Lovable.
des Kunden inkl. Méglichkeit der Unterschrift. Diese Daten sollen per Mail an Das ungeschminkte Fazit unserer Testerin: ,Deppensicher in zehn Mi-
das Marketing gehen (marketing®umzuglA.com) nuten”. so Manuela Stocker

s Bilder-Upload f0r Marketing

Progeiaraens *
Die Anleitung in drei
Msemin St ) - }
Schritten klingt ein-
e v maig fach und nachvollzieh-
& bar, doch ist sie das
B i s
h achlich? D
auch tatsachlic as Erstelle mir ein Formular tir eine dass die am
Basthanineny | Test hirt Mokt * wollten wir anhand Smartphone abrufen kinnen. Die Felder: Vorname, Nachname, Firma, Textfeld,
sy it Be weitem, Titate: dhes Kianch Upload fiir Fato. Die Inhalte sollen als Gruppenchat auf ainem Bildschirm bei der
zweier Use Cases aus- Veranstaltung laufen,
probieren. Unsere 06s- e ‘
e — terreichische Kollegin
R ti— Manuela Stocker, sie
T
. eh by Aas i Yormame, Nachnama, Firma, Textfeld und Foto-
war zusammen mit Upkoad, phus dle wol i die Exiigs e
Ralph-Mathias Niering e
die Moderatorin und Erfullnete Eveats Formulas n
D e
Co-Host des,,Move.On i PR
E=) ImpulsTages” dieser T frae
. . R far Tei iagl nuf der i} . = OVE'ON
Zeitschrift im Januar, glot's e Floute /d4aplay , die nows Eintrige samt Fata ive ais 4 ™ ¢ Impuls

Spaicher dafir sind eingerichtet, Build lduft sauber durch.

hat sich die Anleitung geschnappt und reingefuchst.

. . . . 2wal Dinge, i Mode: Live-Chat
Zum einen sollte die KI ohne viel Aufwand einen Fall aus dem aus idschi : = i o e
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der direkt zur Weiterverwendung ins Biiro schickt. In diesem Fall o
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rechnung des Umzugsvolumens, sondern auch gleich die Nutzung

der Bilder fur eigene Marketingzwecke gewollt; was heil3t, dass der
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hot linke Spalte).
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die Beine helfen: Wir brauchen ein smartphone-taugliches
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Seifert: ,,Im Projektumzug
hat sich immens viel verandert”

Carsten Seifert ist einer der renommierten Projektumzug-Consulter. Von 2014 bis 2016
gab er sein Wissen in Kursen fur die DMG weiter. Jetzt, zehn Jahre spater, legt die DMG
Medien & Consulting seine Qualifizierung mit ihm neu auf. Mit vielen neuen Elementen.

Herr Seifert, Sie bieten, nach der
langen Pause, im Oktober jetzt wie-
der lhre Qualifizierung ,Planung
und Steuerung von Projektumzi-
gen’ mit der DMG Medien & Con-
sulting an. Gleich vorab: Warum
umfasst der Kurs jetzt zwei statt ei-
nem Tag, was hat sich im Projekt-
umzug so verandert, dass Sie das
Themenspektrum so deutlich er-
weitert haben?

Carsten Seifert: Auch beim Projek-
tumzug hat sich in den letzten Jahren
vieles gedndert und die Seminarunterla-
gen wurden selbstversténdlich entspre-
chend angepasst.

Von vielen Umzugsspediteuren wurde
der Wunsch an die DMG herangetra-
gen, das Seminar um Punkte des An-
gebotswesens zu erweitern. Diesem

Waunsch haben wir entsprochen. Der
erste Seminartag beschiftigt sich nun
hauptsdchlich mit den wichtigsten
Kernthemen: Es geht um die o6ffentli-
che Auftragsvergaben und was ist hier
bei der Angebotsabgabe zu beriicksich-
tigen, das Erstellen einer Logistikkon-
zeption, um die Ressoucenplanung und
Angebotskalkulation sowie die Inter-
pretation von Wertungskriterien und die
Vorbereitung zum Bietergesprach. Der
zweite Tag beschiftigt sich dann mit
den bekannten Themen ,Planung und
Steuerung von Projektumziigen®.

Wen sehen Sie als Zielgruppe fiir
ihre Seminar, welche Vorerfahrun-
gen mit gewerblichen Umziigen
sollten Teilnehmer fiir lhr Seminar

Profi-Paket Projektumzug: Erfolgreich
von der Ausschreibung bis zur Umsetzung

Ob Unternehmen-, Behérden- oder komplexer Objektumzug: Projektumzuge brauchen
mehr als gute Logistik. Entscheidend sind Ausschreibungswissen, klare Angebote, sau-
bere Planung, Dokumentation und eine sichere Umsetzung. Mit dem Profi-Paket Projek-
tumzug bereiten die DMG Medien & Consulting mit Dozent Carsten Seifert an zwei Tagen
praxisnah auf groBere B2B- und Objektumziige vor - von der Recherche und Angebots-
bearbeitung bis zur Planung, Organisation und Durchfiihrung.

Das Ziel des Seminars: Nach der Qualifizierung konnen Teilnehmer groRe-
re Projektumzige besser einschatzen, passende Auftrage gezielter recher-
chieren und Ausschreibungen strukturierter bearbeiten. Vermittelt wird, wie
Angebote professionell vorbereiten, Wertungskriterien verstanden und sich si-
cherer auf Bietergesprache eingestellt wird. AuBerdem gibt es sie einen praxisna-
hen Uberblick iiber Projektphasen, Dokumentation, Personalplanung, Umzugs-
varianten, Schnittstellen und die operative Umsetzung vor Ort. Seminarort ist
Florsheim, der zweitéagige Kurs beginnt am 22. Oktober. Mehr Infos und Anmeldung via
dmg-mc.com oder campus@dmg-mc.com.




mitbringen?

Seifert: Das sind in erster Linie Per-
sonen in Speditionen mit den Tétig-
keitsschwerpunkten Akquisition von
Projektumziigen, Bearbeitung von
Ausschreibungen und  Angebotser-
stellung sowie der daran anschlieBen-
den Umsetzung von Projektumziigen
vor Ort. Und zwar in der Position als
Projektkoordinator.

Das heilit, wir sehen vorrangig das Po-
tenzial in Fithrungskréften, die in der
Spedition fiir die operative Planung und
Steuerung von Projektumziigen zustéin-
dig sind und {iber die erforderlichen
Entscheidungsbefugnisse verfligen.
Oftmals sind dies Speditions-, Betriebs
und Niederlassungsleiter, aber auch Ge-
schaftsfithrer und Mitarbeiter, die sich
im Speditionsbetrieb dem Projektum-
zug widmen mochten.

Als Vorkenntnisse sehen wir den ver-
trauten Umgang mit den Office-Anwen-
dungen wie Word, Excel oder Power-
point. Spezialisierte Softwareskills sind
nicht erforderlich.

Durch Kiinstliche Intelligenzen gibt

PRAXIS

heute es zahlreiche digitale Helfer:
Wie konnen diese bei Projektum-
ziigen den Spediteur unterstiitzen?
Oder sagen Sie: Dafiir gibt es wenig
Einsatzmaglich-

boter als Packer.

keiten?

Seifert: Bei der .Vor zehn Jahren dachte
Erstellng  von  jch, dass eine Verjungung
Logistikkonzep- 3y projektumzug eintritt.
tionen und dem . . )
Angebotswesen Die hat es im operativen

kann die kiinst-
liche Intelligenz

Bereich zwar gegeben,
doch sie zog zu meiner

mit  Sicherheit
als Informations-  Ye€rwunderung neue Her-
geber hilfreich  ausforderungen mit sich.”
sein. Der Pro-

jektumzug selbst
ist nach wie vor
durch Lohnarbeit
gepragt.  Derar-

|
Carsten Seifert,
Consulter & Dozent

verandern kann; beispielsweise der Ro-

Unser letztes Interview hatten wir

beide 2016
gefiuihrt, also
vor genau
zehn Jahren.
Wo und wie
hat sich der
Projektum-
zug in dieser
Zeit aus lhrer
Sicht gean-
dert? Welche
Herausforde-
rungen mus-
sen Spedi-
teure heute
begegnen,
komplexere

tige Lohnarbeit
kann derzeit noch
nicht von kiinst-
lichen Intelligenz oder auch von Apps
tibernommen werden. Ich kann mir aber
vorstellen, dass sich dies mittels der Ro-
botik in den nichsten Jahrzehnten auch

Aufgaben, en-

gere Zeitfens-

ter, andere
Planungsmethoden oder sind die
Herausforderungen fiir Planer wie
Logistiker uber die Jahre im Kern
absolut dieselben geblieben?
Seifert: Vor 10 Jahren hatte ich ge-
dacht, dass es auch im Projektumzug
eine Verjiingung gibt. Eine Verjiingung
hat es zwangsldufig im operativen Be-
reich, sprich im Umzugspersonal, gege-
ben. Erschreckend muss ich jedoch fest-
stellen, dass diese Verjlingung oftmals
auch mit einer Internationalisierung
einhergeht und somit neue Herausfor-
derungen nach sich zieht, wie zum Bei-
spiel die Sprachbarrieren. Aber auch da
haben Projektspediteure oftmals schon
sehr interessante Losungen, beispiels-
weise dass der Kolonnenfiihrer als
Ubersetzer fungiert.
Im Fiihrungskriftebereich der Spediti-
onen ist fiir mich diese Verjiingung je-
doch nur bedingt erkennbar. Da treffe
ich in der Regel auf ,alte Bekannte® und
Projektkoordinatoren im Alter von 65
bis 70 Jahren sind keine Seltenheit.
Erkennbar ist zudem, dass mittlerwei-
le die Aktenlast in den Biiros deutlich
abgenommen hat, jedoch die Sicher-
heitsanforderungen fiir das verbleiben-
de Aktengut stark zugenommen hat.
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Hier erwarten die Auftraggeber oftmals
sehr anspruchsvolle und individuelle
Losungen, etwa ein Verschlussgut mit
Tracking. Die ,Héndige Jongens® als
Securitykiste selbst oder der Security-
schrank mit Plom-
be und Schloss rei-
chen oftmals nicht
mehr aus.

Auch sind die An-
spriiche der Auf-
traggeber ~ weiter
gestiegen: Die De-
und Reinstallation
der IT bei einem
Projektumzug ist
mittlerweile selbst-
redend, hinzu
kommt mittlerwei-
le auch die DGUV-
Priifung der strom-
fiihrenden  Kabel
und Endgerite, die
von den IT-Teams
erbracht  werden
miissen.
Interessant ist auch, dass das Desk-Sha-
ring-System, insbesondere auch durch
die Mdglichkeit von Homeoffice, zuge-
nommen hat.

|
Carsten Seifert,

Consulter & Dozent

Frither wurde das Umzugsgut an den
Arbeitsplatz geliefert, heute gibt es oft-
mals keinen Arbeitsplatz mehr, sondern
nur noch eine Homebase und Locker
fiir das personliche Arbeitsplatzgut. Der

Trend  zum

mobilen Of-

,Die De- und Reinstal- fice ist klar
lation der IT wird heute
selbstredend vom Auf-
traggeber bei einem
Projektumzug erwartet.
Interessant ist auch, dass
Desk Sharing heute in den
BlUros zugenommen hat.”

zu erkennen,
auch  wenn
viele Firmen
sich aus gu-
tem  Grund
vom Home-
office wieder
trennen.
Ebenfalls
auffillig  ist,
dass es ge-
fiihlt sehr viel
mehr Ter-
minverschie-
bungen bei
Baufertigstel-
lungen gibt
als in der Vergangenheit. Derzeit habe
ich kaum Projektumziige, die nicht
durch die Verzogerung von Baufertig-
stellungen geprégt sind.

Aber auch neue Planungsmethoden wie

zum Beispiel agiles Projektmanage-
ment sind Themen, mit denen wir uns
beim Projektumzug zu beschiftigen
haben.

Viele Firmen sprechen von Nachhaltig-
keit, und dann wird alle 10 Jahre das
Mobiliar ausgetauscht, da sich auch das
Mobiliar an die neue Arbeitswelten an-
passen muss. Ob das was mit Nachhal-
tigkeit zu tun hat, kann sich jeder selbst
beantworten. Zeiten wie bei den Bud-
denbrooks, in denen die Biiroeinrich-
tungen an die Nachfolgegeneration
iibergeben wurden, sind heutzutage nur
noch sehr selten zu sehen.

Was ebenfalls zugenommen hat ist, dass
die Unternehmen nicht nur den Umzug
abgebildet haben mochten, sondern
auch die anschlieende besenreine Riu-
mung der Quellfidchen.

Sie sind seit lhrem Sprung in die
Selbststandigkeit 2012 auch im-
mer wieder als eigenstandiger Do-
zent unterwegs, mit etwas anderer
Ausrichtung: Interessieren sich von
Auftraggeberseite Facilitymanager,
Planer oder Koordinatoren inzwi-
schen um mehr Wissen bei gro3en
gewerblichen Umzigen und bu-
chen sich als Teilnehmer ein?
Seifert: Seminare sind nicht mein
Hauptgeschift; Seminare halte ich in
der Regel aus Leidenschaft um mein
Fachwissen an Interessierte und Dritte
weiterzugeben. Gleiches gilt fiir etwa-
ige Dozententdtigkeiten bei Bildungs-
tragern. Wiirde ich die Akquise fiir Se-
minare dhnlich vorantreiben, wie ich in
meinem Kerngeschéft, dem Umzugs-
management akquiriere, wire das mit
Sicherheit ein interessanter Geschafts-
zweig. Interessant ist, dass ich ofter An-
fragen aus Industrie und offentlichen
Dienst nach Umzugsmanagementsemi-
naren erhalte. Beim Offentlichen Dienst
endet dies oft, dass diese Anfrage spater
dann ausgeschrieben wird.

Auffallig fiir mich ist, dass viele Interes-
senten nur eine sehr bedingte Reisebe-
reitschaft haben. In diesen Féllen reise
ich dann zu den Kunden und gebe dort
dann ein so genanntes Inhouseseminar,
was auch nicht nur Vorteile hat.

|



22.-23.10.

Referent:
Carsten Seifert

2—Tages—SchuI-ung
Projektumzug

Wo andere nur
Aufwand sehen,
beginnt lhre grof3e
Chance.

Schlankere Prozesse. Mehr Tempo. Mehr Rendite.

Jetzt anmelden: AT .

T DMNG
. 06145 / 5442 -183 Lo I.-'-.... Medien & Consulting
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Goesch auf Reisen
Unfall mit Ladebordwand

Was fur eine Seltenheit: Die BG Verkehr meldet sich per Mail fur einen Besuch im Unter-
nehmen an. Ich darf dieses Unternehmen im Arbeitsschutz betreuen und wundere mich
Uber die Frist, denn der letzte Besuch liegt erst vier Jahre zuruck.

Beim letzten Besuch gab es nichts zu beanstanden, weshalb
nun wieder ein Termin?

Kurzum, ich rufe beim BG-Mann an und erfahre, dass es sich
um die Auswertung eines schweren Arbeitsunfalls handelt!

Na toll, und ich fasse wieder ins Fettndpfchen, weil ich ge-
rade eigentlich das Unternehmen anrufe, um den Termin zu
stornieren.

Ein schwerer Arbeitsunfall ist natiirlich immer ein gefundenes
Fressen fiir die BG-Verkehr und muss von deren Seite geklart
sein.

Gut, also doch ein Besuch aus gutem Grunde. Ich informiere
das Unternehmen und wir treffen uns am Besuchstag.

Stunde vorher bin ich da, um noch mal alles zu checken, aber
ist alles in Ordnung.

Bei einer kleinen Stiarkung wird mir noch kurz verklickert, um
welchen Unfall es ging. Schon ein grofler Pechvogel, der da
verunfallt war, denn er war gerade dabei, sich wieder ins Un-
ternehmen zu integrieren, da er sich im sogenannten Hambur-
ger Model befand und in der Eingewdhnung von einem schwe-
ren Unfall aus dem Vorjahr befand.

Viel Pech bei diesem Unfall

Im Vorjahr kam es bei einer Entsorgung von Tischplatten zu
einem Unfall: Es waren Schultische, die demontiert wurden,
an die rechte Seite auf der Ladeflache als dicker Stapel hoch-
kant angebunden wurden, aber beim Abbinden dann auf den
Mitarbeiter kippten, der das Gewicht von circa fiinfzig Tisch-
platten nicht stemmen konnte und alles auf der rechten Wade
abbekam.

Die Verletzung war so schlimm, dass ein Notarzt kommen
musste und der Mitarbeiter fast ein Jahr nicht in der Lage war,
zu arbeiten.

Der BG-Mann ist also da, wir kennen uns von diversen Besu-
chen in anderen Unternechmen, er bekommt einen Kaffee und
Kekse und schildert den Grund seines Besuches.

Wie schon vermutet geht es genau um diesen Unfall, Mitarbei-
ter versus Ladebordwand.

Erste Frage ans Unternehmen: Warum keine Unfallanzeige an
die BG-Verkehr?

Antwort: Weil der verunfallte Mitarbeiter gerade kein Ange-
stellter ist, sondern liber die Unfallkasse bezichungsweise
Rentenstelle bezahlt wird.

Falsche Antwort, es hitte eine Unfallanzeige an die BG-Ver-
kehr gesendet werden miissen, nun hat es der Durchgangsarzt
gemeldet, aber aus meiner Sicht hat das Unternehmen nichts
falsch gemacht. War einfach eine dumme Verkettung.

Zweite Frage: Wie werden die Mitarbeiter beim Arbeiten mit
der Ladebordwand unterwiesen? Denn bei dem Unfall han-
delt es sich um einen Absturz!

Antwort: Der Goesch macht hier im Unternehmen die jahrli-
che Sicherheitsunterweisung.

Zack, also ,,Schwarzer Peter bei mir, aber Pustekuchen, bei
mir herrscht Ordnung, zumindest bei meiner Arbeit.

Als erstes zeige ich dem BG-Mann die Dokumentation der
Unterweisung, er ist zufrieden.

Als nichstes zeige ich ihm unseren Unterweisungsfilm ,,Ar-
beiten mit der Ladebordwand®, und genau die Szene wie
meine Kollegen mit einem langen Mdbelstiick auf de Lade-
bordwand riickwirts rumhantieren, werden die Worte gesagt:
Gehen Sie niemals riickwiérts auf der Ladebordwand, denn
Sie konnen bei Unachtsamkeit abstiirzen.“ Eine entsprechen-
de Betriebsanweisung ist im Mannschaftsraum ausgehéngt.
,»3ind wir doch mal ehrlich®, versuche ich die Anspannung aus
der Situation zu nehmen, ,,das war schon viel Pech mit die-
sem Unfall.
»Ja, genau®, sagt der BG-Mann, ,,von Eurer Seite sehe ich

Zur Person

Thomas Goesch wohnt da, wo an-
dere Urlaub machen: im Ostsee-
bad Boltenhagen. Er ist ehemali-
ger Umzugsspediteur und seit Mai
2011 fur die DMG in Sachen Ar-
beitsschutz, Umzugsberatung und
als Dozent unterwegs. Seit Oktober
ist er Teil der neuen DMG Medien
& Consulting. Und bleibt Kolumnist.
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keinen Fehler, das war eine Verkettung von saudummen Um-
standen. Ich mochte aber noch bitte die Gefahrdungsbeurteilung
sehen, mit dem Punkt ,Ladebordwand — Absturz — Gefahr .
Aber auch diesen Punkt kdnnen wir erfiillen.

Er macht sich dann noch Fotos auf meinem Laptop von allen
Unterlagen und will keine Mail mit den Unterlagen. Es geht also
auch einfach, denke ich.

Im Groflen und Ganzen kommen wir dann zum Ende der Unfall-
untersuchung, dem Mitarbeiter ist zum Gliick nichts Schlimmes
passiert, es war ja eigentlich auch kein meldepflichtiger Unfall
gegentiber der BG-Verkehr.

Der Termin fiir die Sicherheitsunterweisung 2026 steht fest, so
wie wir die Themen und Unterweisungen durchfiihren mit unse-
ren selbst erstellten Filmen, Bei Betriebsanweisungen machen
wir alles richtig, bekomme ich vom BG-Mann zu horen. Eine
Kontrolle des Fahrzeuges mit der Ladebordwand bringt aus mei-
ner Sicht auch keine neuen Erkenntnisse und zum Gliick kommt

Bilder: KI-generiert
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keiner auf die Idee, ein Geldnder anzubauen, um weitere Un-
falle zu vermeiden. Es wird immer wieder was passieren, da
bin ich mir ziemlich sicher.

Die anschlieBende Betriebsbegehung ist dann noch so ein
bisschen Routine fiir alle beteiligten, aber mir sitzt schon
wieder die Zeit im Nacken, denn der nidchste Kunde wartet!
Es gibt nichts zu beanstanden und somit komme ich recht-
zeitig mit einer halben Stunde los.

Und irgendwie ist doch wieder der Moment, wo das Telefon
klingelt und der nichste Termin doch nicht stattfindet, weil
der Verantwortliche zum Vorgesetzten muss und der Arbeits-
schutz zu kurz kommt.

Seid von mir schon mal informiert, dass die Kontrollbehor-
den auch ohne Termin an Eurer Tiir klingeln kdnnte. Und
dann sollte so gut wie alles passen mit den Unterlagen und
Unterweisungen.

Euer Thomas Goesch (thomas.goesch@dmg-mc.com)
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Volle Packung, aber richtig:
Durchblick zur EU-Verordnung ,PPWR"

Seit 12. August greift die PPWR, die ,Packaging and Packaging Waste Regulation”, eine EU-
Verordnung Uber Verpackungen und Verpackungsabfalle. Sie ersetzt die bisherige Verpa-
ckungsrichtlinie und sorgt fir viel Unklarheit bei Umzugslogistikern. Muss sie aber nicht.

Die PPWR will Verpackungen umwelt-
freundlicher gestalten, Abfille reduzie-
ren und die Kreislaufwirtschaft fordern.
Betroffen sind unter anderem Well-
pappe- und Kunststoffverpackungen.
Sie gilt zwar bereits seit Februar 2025,
doch erst seit dem 12. August greift fiir
solche Verpackungen eine Dokumenta-
tions- und Nachweispflicht. Dabei muss
nachgewiesen werden, dass bestimm-
te Inhaltsstoffe nicht oder nur unterhalb
definierter Grenzwerte enthalten sind.
Umgesetzt werden soll dies mithilfe
entsprechender Konformitétserklarun-
gen nach PPWR.

Bis 2030 soll die Recyclingféhig-
keit von Verpackungen innerhalb
der EU standardisiert werden. Ubri-
gens gilt die PPWR auch beispiels-
weise fiir Plastikflaschen aus dem Su-
permarkt: Bis 2029 miissen 90 % aller
Einweg-Kunststoffflaschen bis drei Li-
ter getrennt gesammelt werden. Ein

verpflichtendes Pfandsystem ist aber
nicht vorgeschrieben.

Zuriick zu den Materialien, die im Ta-
gesgeschéft fiir Umziige, Lagerung,
Transport, zum Schutz, Verkauf oder
zur Kundenkommunikation genutzt
werden: All diese unterliegen dieser
PPWR, doch lidngst nicht alles unter-
liegt einer einfachen Zuordnung bei
dieser Dokumentation.

Produzent, Erzeuger, Vor-
lieferant oder Nutzer?

Dem Erzeuger kommt eine wichtige,
fiihrende Rolle zu. Er gilt als haupt-
verantwortlich fiir die technische Do-
kumentation und muss die Konformi-
tatserkldrungen im eigenen Namen
unterzeichnen.

Wichtig dabei: Der Erzeuger ist nicht
zwingend der eigentliche Produzent
der Verpackung. Vielmehr wird das Un-
ternehmen als Erzeuger gelten, das die
Spezifikation der Verpackung vorgibt.
Um es auf einen sehr kurzen, gemeinsa-
men Nenner zu bringen: Wer einen Um-
zugskarton mit dem Logo seiner Firma
bedrucken ldsst, ist im Sinne der PPWR
der Produzent. Wer an einer fertig ange-
lieferten Mobelhusse Extralaschen anné-
hen ldsst, ist der Erzeuger. Und der muss
dokumentieren.

Nicht als Erzeuger sieht die PPWR
die Umzugsspediteure, die etwa Stret-
chfolie ohne eine solche individuelle
Gestaltung, Standardkartons ohne ei-
genes Druckbild, Packpapier, Schutz-
materialien oder Folien aus dem Stan-
dardsortiment und weitere unveridnderte

Verpackungsprodukte nutzen. In diesen
Féllen hat der Lieferant die erforderli-
chen Konformitétserkldrungen zur Ver-
fligung zu stellen.

Besser Standard-
kartons nutzen?

Wir haben bei unserem Schwesterunter-
nehmen, der DMG Packaging, nachge-
fragt, ob Umzugsspeditionen, um den
Dokumentationsaufwand zu reduzieren,
auf ihre Individualitdt bei der Bedru-
ckung verzichten und auf Standardkar-
tons wechseln sollen: ,,Individuell be-
druckte Umzugskartons sind ideal, um
Marke, Professionalitdt und Wiederer-
kennung sichtbar zu machen®, sagt Ver-
triebsleiterin Jacqueline Frommer. ,,Mit
der PPWR gewinnt zwar die Doku-
mentation an Bedeutung, das bedeutet
nicht, dass bedruckte Kartons kompli-
ziert werden. Es bedeutet nur: Die pas-
senden Unterlagen sollten rechtzeitig
vorliegen.*




Gib mir ein ,E”, gib mir
ein ,F", gib mir ein ,,G"!

Produktnamen im industriell-professio-
nellen Bereich sind seit jeher eher eine Ka-
tastrophe: Jungheinrich macht da keine
Ausnahme und gibt einer eher passablen
Neuerscheinung sehr sperrige Typenschil-
der mit. Mit den neuen EFG-Baureihen 2/2i
und 3/3i kommt jetzt eine neue Generati-
on von Elektro-Gegengewichtsstaplern in
der kleinen Tragkraftklasse bis zwei Ton-
nen auf den Markt. Entwickelt wurden die
Neuen vorgeblich auf Basis der Kunden-
erfahrungen von (iber 170.000 verkauften
Fahrzeugen.

Die EFG-Baureihe 2/2i versteht sich bietet
besonders wendige Dreiradstapler mit Trag-
fahigkeiten von 1,4 bis 2,0 Tonnen, wahrend
die EFG-Baureihe 3/3i als Vierradstapler den
Bereich von 1,6 bis 2,0 Tonnen abdeckt.
Durch eine integrierte Lithium-lonen-Bat-

terie, eine verbesserte Lenkachsgeometrie

und die kompakte Konstruktion erreicht
der neue EFG 2/3i eine bis zu 15 Prozent bes-
sere Flacheneffizienz. Gegenuiber der Vor-
gangerserie konnte der Wendekreis, je nach
Modell, um bis zu 30 Zentimeter verkleinert
werden. Jungheinrich bietet die Stapler in
drei Leistungsstufen an, von der Einstiegs-
variante flur moderate Umschlagleistun-
gen uber einen ,Allrounder” bis hin zur leis-
tungsstarksten Konfiguration.

Die EFG-Baureihen 2/2i & 3/3i basieren auf
einem modularen Energiekonzept: Neben
den erwahnten Lithium-lonen-Batterien in
den Kapazitaten 346, 460 und 690 Ah sind
auch klassische Blei-Saure-Batterien oder
eine Brennstoffzelle nachrustbar.
jungheinrich.de
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Gegen Uberraschungsbhesuche

Container, nicht korrekt verschlossen, sind die ,U-Eier” der Logistik: Und damit meinen
wir nicht, dass es beim Offnen zu bésen U>berraschungen wie Ladungssturz kommen
kann, schlecht gesicherte Chemikalien oder beschadigte Gebinde auslaufen oder falsch
gelagerte Gase oder Temperaturen gefihrlichen Uberdruck aufbauen kénnen. Ganz sim-
pel geht es darum, den Riegel an den Turen auf dem Betriebshof, dem Selfstorage-Lager
oder unterwegs auf der Transportroute zu sichern, weil sonst jeder das ,Uberraschungs-
tirchen” 6ffnen und was klauen kann. Container stehen schlieRlich oft dort, wo ein Dieb-
stahlschutz schnell mal zur Nebensache wird. Abus zeigt mit einer neuen Lésung, dass
sich das andern lasst. Ohne Werkzeug. Ohne Eingriff in die Konstruktion. Deren neues
Containerschloss ,,ConHasp 205" dient als abnehmbare Sicherung, die sich ohne Boh-
ren oder Verschrauben an den Tirstangen des Containers befestigen lasst. Damit eig-
net es sich besonders fur Mietcontainer, bei denen eine dauerhafte Veranderung am
Container nicht méglich oder nicht ge-
wiinscht ist. Das Schloss ist fiir Con-
tainer mit einem Stangenabstand von
22,5 bis 48 Zentimetern ausgelegt und
sowohl fur den Innen- als auch den Au-
Benbereich geeignet. Aussparungen
auf der Ruckseite sorgen dafir, dass
das Schloss auch dann noch schitzt,
sollte eine Containerstange durch-
trennt werden. Die Konstruktion ist
aus verzinktem und pulverbeschichte-
tem Stahl und kompatibel mit mehre-
ren Abus-Vorhangeschldssern.
abus.com

Elitares Zukunftsdenken fiir KI, Robotik & Co.

Auf den Klappentext muss man zweimal gucken, denn ein Anfang Juli erschienenes Buch
schafft es tatsachlich, Google-CEO Sundar Pichai, Amazon-Grunder Jeff Bezos, Papst Leo
XIV., Staatsmann Henry Kissinger, BlackRock-Financiers Larry Fink und noch zwei Dut-
zend andere Menschen unter einem Titel zu vereinen, den man so auf den ersten Blick
auch gar nicht erahnen kann bei dieser Personenliste: ,Die KI-Elite - Was die machtigsten
KI-Kopfe liber unsere Zukunft sagen” heilt es, ist von den US-Autoren Arthur Sterling, Vic-
toria Whitmore und kostet 24 Euro, als E-Book 14,99 Euro. Auf 320 Seiten - wir hatten ein
Rezensionsexemplar zur Verfiigung - rollt ein Zug durch zwei Jahrzehnte Tech-Entwick-
lung. Das Buchprojekt ist ungewdhnlich, da kein Verlag, sondern mit dem , Diplomatic
Council” ein Verein hinter der Verleger-
schaft steckt und das Werk im Selbstverlag

Arthur Sterling  Victoria Whitmore

erscheint. Einer der Schwerpunkte ist die
Verbindung von Kiinstlicher Intelligenz und
Robotik. Mehrere der portratierten Person-
lichkeiten sehen intelligente Maschinen als
nachsten grofen Technologiesprung. Das
Buch zeigt, warum viele Experten davon
ausgehen, dass Kl kinftig nicht nur Texte
schreibt oder Bilder erzeugt, sondern Fab-
riken, Fahrzeuge, Logistik, Gesundheitswe-
sen und schlieBlich auch humanoide Robo-
ter steuern wird.

buchshop.bod.de
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~Deutschlands gro3ter
Behordenumzug abgeschlossen”

e sind hler: dusschosibungen | u
Desstachbins - Urrrugacienite - D

Es sind Zahlen, die man recht selten in dieser Grofen-
ordnung liest: Ein Umzug, der seinen Auftraggeber rund
vier Millionen Euro gekostet haben soll. Fiir den 1.500
Lkw-Ladungen transportiert wurden. Und 300.000 Um-

zugskartons zum Einsatz kamen

— diese Zahlen haben

das Bayerische Staatsministerium der Justiz und die Ta-

geszeitung Merkur verdffentlicht.

Die Rede ist vom Um-

zug des Miinchner Strafjustizzentrums in einen Neubau.
1977 hatte der Freistaat Bayern ein Gerichtsgebdude ge-

baut, in dem einige spektakuldre

Devtschland - Umnugsdienste - Durchbuheung des Umzugs in das newe

Strafjustizzentrum Minchen

09530-2025 - Wentbewerb
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Prozesse liefen: Uber
die Taten der NSU-
Terroristin Beate
Zschdpe wurde dort
genauso  verhandelt
wie iiber den Mord
an Modedesigner Ru-
dolph  Moshammer
oder den Steuerhin-
terzicher und einsti-
gen Spitzenkoch Al-
fons Schuhbeck. Der
Bau galt schon in den

Seiten wie ausschreibun-
lassen

sich alle Details zu dem Super-
umzug noch nachlesen.

Foto: CL Map

2010er-Jahren als ausgesprochen marode und war an einigen Stel-
len bose asbestbelastet.

2015 fiel der Startschuss zu einem Neubau: 54 Gerichtsséle, 850
Biiros und das Material von rund 1.300 Justizangestellten muss-
ten nach Fertigstellung von Ende Mai bis Anfang Juli eingebracht
werden — nach sechs Jahren Verzégerung am Bau. Uber die Jahre
waren die Baukosten von 340 Millionen auf 400 Millionen Euro
explodiert. ,,Deutschlands grofiten Behordenumzug® nannten die
Kollegen vom Miinchner ,,Merkur* in einem Ende Juni publizier-
ten Bericht wurde, dieses Mammutprojekt.

Wer den Umzugsjob ausgefiihrt hat? Die Antwort bleiben wir leider
schuldig. Es gibt nur die Auskunft, dass ,,eine eigens eingerichtete
,Koordinierungsstelle Ubergangsbetrieb‘** dafiir gesorgt habe, dass
in den Wochen des Umzugsprozesses alle Geschiftsaufgaben der
Gerichte und Staatsanwaltschaften wahrgenommen werden konn-
ten. Dieses Schweigen ldsst uns miirrisch zuriick, moppert
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News aus der nationalen und
internationalen Verbandslandschaft

,Erste Prasidentin beim LBS“: Ruth Pflaum riickt an die Spitze

Im Landesverband Bayerischer Spediteure (LBS) gibt es
einen Fihrungswechsel: Ruth Pflaum, Gesellschafterin
und Geschaftsleiterin von Pflaum Logistics, ist einstimmig
zur Nachfolgerin von Henning R. Mack gewahlt worden.
Mit ihr steht zum ersten Mal in der 80-jahrigen LBS-Ge-
schichte eine Frau an der Spitze. Pflaum war ab 2021 be-
s reits die Vizeprasidentin. Die Bayern sind damit der erste
Landesverband der Branche, der zwei Frauen an der Spit-
ze hat: Die Geschéftsfiihrung hat Sabine Lehmann inne.
Fir Pflaum wahlte das Prasidium in seiner Sommersit-
zung in Miinchen Josef Heil3 zum Vizeprasidenten. Der
geschaftsfiihrende Gesellschafter der BTK Befrachtungs-
und Transportkontor gehorte dem Prasidium bereits seit
2023 als ordentliches Mitglied an. Zudem riickte Herbert
Brandl, Prokurist der Horst Poppel Spedition, ins Prasidi-
um nach. Mack hatte den Branchenverband seit 13 Jah-
ren zunachst als Vizeprasident und dann, seit 2021, als
Prasident gefiihrt. Er beendet sein Amt mit dem Uber-
tritt in den Ruhestand. ,Unternehmergeist ist das pragen-
de Element unserer gemeinsamen Arbeit. Als Prasidium
bringen wir unser Engagement und Wissen ehrenamt-
lich und aus Uberzeugung ein®, erklarte Pflaum in ihrer
Antrittsrede.

,Die groBe Nahe zur betrieblichen Praxis ist eine der Star-
ken unseres Verbands, bekraftigt Sabine Lehmann, Ge-
schaftsfiihrerin des LBS. ,Das hauptamtliche Team in der
Geschaftsstelle kann sich schon immer auf die koopera-
tive und nachhaltige Unterstiitzung aus dem Ehrenamt
verlassen.”

Foto: LBS

AMO zeigt erste Bilder der neuen Imagekampagne

Ende Juli hat die AMO die ersten drei Motive und den F
Claim fir die kommende Imagekampagne online vorge-
stellt: Der neue Leitspruch lautet demnach ,Was immer
es ist. Wir sind soweit."

Die Kampagne soll die Breite der Leistungen der Mit-
gliedsunternehmen und der Menschen, die fiir sie arbei-
ten, zeigen. Sie richtet sich an die Zielgruppen Offentlich-
keit und Politik, Kunden und den Arbeitsmarkt. ,Ab Ende
August stehen Motive, Templates und Materialien - in-
klusive How-tos, Textbausteine und Lkw-Folierungen -
im Mitglieder-Bereich zur Verfligung®, so die Mitteilung.
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Haben sich Gber den Verbleib der ProMovers in der Move Alliance geeinigt (v.l.): Thorsten Dorr (Aufsichtsrat DMG Aktiengesell-
schaft), Steffen Wollmer (Geschaftsfiihrer Stamm Gruppe), Oliver Hauer (Geschéftsfiihrer Jingling Mébeltransport und Spedition),
Sebastian Heide (Geschéftsfihrender Gesellschafter Gebr. Roggendorf), Andreas Kolling (Geschaftsfiihrer Confern und Move Alli-
ance), Manfred Roggendorf (Geschaftsfihrender Gesellschafter Gebr. Roggendorf), Markus Sonnen (Aufsichtsrat DMG Aktienge-
sellschaft), Eckhard Weber (Vorstand DMG Aktiengesellschaft)und Ralph-Mathias Niering (Geschéaftsfihrer ProMovers) hatten in
einem dreistiindigen Arbeitstreffen am 15. Juli in Flérsheim den Weg fiir die dauerhafte Mitgliedschaft der ProMovers klargemacht.

Fahrplan 2027: ProMovers bleibt
als starker Teil der Move Alliance

Vor rund einem Jahr waren die ProMovers-Betriebe der Move Alliance beigetreten - auf Probe bis
Ende Dezember dieses Jahres. Bei einem Arbeitstreffen wurden nun die Pflécke fir die Zukunft
eingeschlagen: ProMovers wird fester Bestandteil der Move Alliance.

Dem logischen Schritt war die Ent-
wicklung eines gemeinsamen Qua-
lititsmanagementsystems  voraus-
gegangen: Bereits im Oktober 2025
starteten damals die Geprache, die
schlieBlich in einem gemeinsamen

Zertifikat unter dem Dach der Move
Alliance endeten.

Im Treffen jetzt, das am 15. Juli in
Fl6rsheim in den Rdumen der DMG
Aktiengesellschaft stattfand, ging es
um die Fortflihrung der im Sommer

2025 besiegelten Probemitglied-
schaft der ProMovers-Betriebe bis
Ende dieses Jahres. ,Das Treffen
verlief insgesamt Uberaus harmo-
nisch und zielfihrend, was auch an
den Gesichterm auf dem am Ende



erstellten gemeinsamen Foto ab-
zulesen ist‘, kommentierte ProMo-
vers-Gesprachsfiihrer Ralph-Mathi-
as Niering.

Vorbereitend auf das Gesprach hat-
te Niering alle ProMovers-Mitglie-
der nach deren Wiinschen fir einen
dauerhaften Beitritt zur Move Alli-
ance gefragt - oder ob Griinde doch
mehr flr ein Ende der Probephase
und Rickkehr in die Eigenstandig-
keit sprachen; mehr dazu im Infokas-
ten rechts.

Das haben wir
vereinbart

In einem ersten Schritt ging es den
Teilnehmern des Arbeitskreises um
den direkten Austausch beider Sei-
ten: Welche Erfahrungen konnten
die Teilnehmer in den ersten zwolf
Monaten der Kooperation zwischen
der Move Alliance und ProMovers
sammeln? Die Antwort unisono:
,Sehr gute!”

Auch auf die Kernfrage, ob diese
Kooperation Uber den 31. Dezem-
ber hinaus fortgefiihrt werden sol-
le, kam schnell die Antwort: ,Jawohl!“
Das hat ab 2027 auch Konsequen-
zen flr die Zusammensetzung der
Flihrungsspitze der Move Alliance:
Nachdem Peter Baldeweg vor rund

einem Jahr aus der Geschaftsfiih-
rung der Move Alliance ausgetre-
ten war, hatte Andreas Kolling die
Gesellschaft alleine weiter gefihrt.
Zum Januar 2027 rickt nun Ralph-
Mathias Niering als zweite Spitze an
dessen Seite.

Zudem andert sich auch die Zu-
sammensetzung des Move-Alliance-
Aufsichtsrates: Dieser setzt zuklnf-
tig aus je zwei weiteren Vertretern
der Confern, aktuell sind das Oliver
Hauer und Christoph Domberger,

Verlagssonder-
verdffentlichung |

der Euromovers, das sind Manfred
Roggendorf und Steffen Wollmer,
und der ProMovers, diese Aufgabe
liegt bei Markus Sonnen und Lukas
Briiggemann, zusammen.

Zudem wird ProMovers die Mog-
lichkeit angeboten, zum 1. Janu-
ar 2027 Gesellschaftsanteile der
Move Alliance GmbH zu erwer-
ben. Die genauen Konditionen wer-
den in den nachsten Wochen
zwischen den kiinftigen Partnern be-
sprochen.

Die Umfrage: ,,Gehen oder Bestehen?*

Um geristet zu sein flir das Gesprach mit der Move Alliance Uber einen Beitritt der
ProMovers mit allen Rechten und Pflichten, hatte Geschaftsfiihrer Ralph-Mathias Nie-
ring nach vorhergehenden Gesprachen mit seinem Vorstand alle Mitgliedsbetriebe um
deren Meinung gebeten: Von den 59 angeschlossenen Partnern gaben 22 ihre Mei-
nung ab. ,Dieses Feedback war flr das Treffen mit der Move Alliance wichtig®, erklart
Niering.

Dass die Kooperation mit Move Alliance einen grof3en beziehungsweise sehr grof3en
Mehrwert hat, besagten 14 dieser 22 Antworten. 6 gaben eine mittlere Wertung ab
und nur 2 sahen nur einen geringen Mehrwert.

Fur die Fortfihrung der Kooperation stimmten 19 Betriebe, nur eine Stimme sprach
sich dagegen aus. Zwei Betrieben war es ,egal”.

In einem Freifeld konnten eigene Wiinsche und Sorgen formuliert werden. Zwei da-
von picken wir hier (anonymisiert) heraus: ,Ich denke, je groRBer die Gemeinschaft ist,
umso mehr Schlagkraft, umso mehr Ideen, Meinungen und Weiterentwicklung gibt es.
Auch Veranstaltungen werden in so einer groBen Gemeinschaft billiger und man kann
wirklich gute Experten einladen.” Ein anderer Beitrag gab sich kritischer: ,ProMovers
macht flr uns vermutlich nur weiter Sinn, wenn die Kooperation mit der Move Alli-
ance fortgefthrt wird.

Denkwerkstatt intern: ,, Social Media & ProMovers“

o ProMovers wird klnftig ein
fester Teil
ance. Seine eigene Stimme im
Markt und ein eigener Mar-
kenauftritt werden fiir den
Verein dadurch noch wichti-
ger: Ein Baustein, weiter als
eigenstandiger Marktteilneh-
mer gesehen zu werden, liegt
in der Prasentation in den sozialen Medien. ProMovers ist heu-
te auf Facebook, Instagram und LinkedIn vertreten. Wie sich
die Prasenz dort weiterentwickeln soll, ist Inhalt einer eigenen

o \

(+]

,Denkwerkstatt intern Social Media“. Am 26. August geht es in
zwei Stunden in einem Teams-Kanal um genau dieses Thema -
und am Rande vielleicht auch noch um die eigenstandigen Soci-
al-Media-Auftritte der jeweiligen Umzugsspezialisten.

Zwar stehen die von ProMovers entwickelten virtuellen Denk-
Werkstatten seit Uiber einem Jahr auch jedem Move-Alliance-
Mitglied offen - so wie auch jeder ProMover an den Regions-
treffen der Move Alliance teilnehmen kann -, doch da es hier
ausschlieBBlich um die interne Weiterentwicklung der Marke

,ProMovers“ geht, bleibt der Verein ausnahmsweise ,unter sich®.
Die Einladung mit dem Einwahllink geht jedem ProMover friih-
zeitig zu.

der Move Alli-
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Sichtbar sein, wenn es darauf ankommt

Wer heute einen Umzug vorbereitet, sei es als Privatperson oder als Mitarbeitender eines
Unternehmens, sucht anders als friher. Es wird nicht mehr nur ,,Umzugsfirma Wien" in
die Suchmaschine eingetippt und dann eine Ergebnisliste abgearbeitet. Jetzt stellt man
konkrete Fragen: Woran erkenne ich ein serioses Umzugsangebot? Was muss bei einem
Firmenumzug beachtet werden? Wer sind glinstige Umzugsunternehmen in der Nahe?
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b Dabel st o5 urser Ziel als Umnzugsexperten, lhnen mit unserer

welche Aufgaben Sie selbst Ubernehmen

Mischung aus allgemeinem Bla-
Bla und optimierten Hochglanz-
texten serviert bekommt.

Doch wie kann es dazu kom-
men? Kl-gestutzte Antworten
zu Ubersiedlungsfragen grei-
fen auf viele digitale Quellen zu-
rick: allgemeine Ratgeberseiten,
Vergleichsportale,  Anbietertex-
te und fachliche Brancheninfor-
mationen. Und genau deshalb ist
wichtig, dass auch oemtv.at mit
seinen Inhalten in dieser Infor-
mationslandschaft, diesem Quel-
len-Mix berucksichtigt wird. Und

Hier bei uns finden Sie wertvolle Tipps. nitzliche informationen und

Immer ofter landen solche Anfragen auch nicht mehr
nur bei Google und Co, sondern direkt in Kl-Tools wie
zum Beispiel ChatGPT oder Copilot. Dort werden dann
allerdings keine zehn Links ausgespielt. Das Ergebnis
ist eine Kl-generierte Antwort.

Diese Antwort entsteht jedoch nicht einfach aus dem
Nichts heraus. Er wird aus inhaltlichen Bausteinen zu-
sammengesetzt, die das System als relevant einordnet.
Damit stellt sich eine neue Frage: Wo findet die Kl die-
se Informationstexte eigentlich?

Die Quelle hinter dem Wissen

Wer fragt, erwartet sich eine konkrete und belastbare
Hilfestellung. Gerade bei einem Umzugsprojekt geht es
hier auch schnell um Vertrauen: Ist das Angebot seri-
0s? Sind die Leistungen nachvollziehbar? Ist das Unter-
nehmen verlasslich? Da hilft es Suchenden in den sel-
tensten Fallen, wenn man im Dialogfenster eine bunte

das am besten vorrangig.

Aus Suchergebnissen
werden Antworten

Die Quellenfrage ist dabei der eigentliche Unter-
schied zur klassischen Suche. Dort klickt man sich
durch Ergebnisse, liest mehrere Seiten, vergleicht
und macht sich am Ende selbst ein Bild. Die Kl-ge-
stltzte Suche nimmt einen Teil dieses Weges vor-
weg: Sie formuliert direkt eine Antwort, tritt mit den
Nutzer:innen in einen Dialog.

Damit verandert sich auch die Aufgabe fur Websites.
Gefunden zu werden bleibt wichtig. Zusatzlich mus-
sen Inhalte aber eindeutig sein. Denn nur dann kén-
nen Suchmaschinen und KI-Systeme sie sinnvoll fur
Antworten verwenden.

Genau hier setzt die GEO-Weiterentwicklung
der Verbands-Homepage oemtv.at an. GEO steht
fur Generative Engine Optimization. Der Be-
griff ist sperrig, der Nutzen sehr konkret: Seriése



Verbandsinformationen sollen sich in KI-Antworten
wiederfinden.

Alin Réssler, Agentur Ruckenwind: ,GEO klingt
schnell nach dem nachsten Hype. FUr oemtv.at ist es
aber eine logische Weiterentwicklung der bestehen-
den SEO-Arbeit. Wenn KI-Systeme Antworten for-
mulieren, missen vorhandene Inhalte so aufberei-
tet sein, dass sie dafur richtig verstanden, passend
extrahiert und so im Text entsprechend berlcksich-
tigt werden kénnen.”

Warum der
Verbandskontext zahlt

Der OMTV verkauft keine Umziige und betreibt kei-
ne Vermittlungsplattform. Auf oemtv.at stehen un-
ter anderem Informationen, die Auftraggeber:innen
vor einer Umzugsentscheidung helfen sollen: etwa
zu seridsen Angeboten, gepruften Mitgliedsbetrie-
ben, Leistungen, Ablaufen, Stolperfallen. Der Unter-
schied zu vielen anderen Informationsquellen ist,
dass dieses Wissen nicht in der Logik eines einzel-
nen Angebots oder einer Vermittlungsplattform ste-
hen. Es kommt aus einem Verbandskontext, in dem
Qualitat, Seriositat und Orientierung im Mittelpunkt
stehen.

FUr Recherchierende ist genau dieser hohe Grad an
Informationsqualitat relevant. Mit seinen Verbands-
informationen, Branchen-Insights, Umzugstipps
und den einzelnen Mitgliederseiten bietet der OMTV
auf oemtv.at dafur eine wichtige Grundlage. Durch
das GEO-Projekt werden diese Inhalte in der neuen
Suchwelt besser verwertbar.

Karin Lang, Prasidentin des OMTV: ,Als Ver-
band wollen wir dort Orientierung geben, wo
Entscheidungen vorbereitet werden. Wenn
Auftraggeber:innen sich fir ihr Umzugsprojekt In-
formationen mithilfe von Kl holen, dann miissen
wir dafiir sorgen, dass seriose Informationsquellen
aus der Branche die Basis fiir Antworten sind.*

Das GEO-Projekt bringt dem OMTV und seinen Mit-
gliedern auch ganz konkrete Vorteile. Zum einen
starkt es die Sichtbarkeit des Verbandes als neut-
rale Orientierungsinstanz. Gleichzeitig verbessert
sich die NutzerfUhrung auf der Website. Wenn In-
halte starker an konkreten Fragen, Entscheidungs-
kriterien und Anwendungsfallen ausgerichtet sind,

Mediensonder-
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finden Nutzer schneller den passenden nachsten
Schritt, zum Beispiel eine Umzugsanfrage an einen
OMTV-Mitgliedsbetrieb.

Warum jetzt?

GEO ist noch kein Thema, mit dem sich jedes Unter-
nehmen wie selbstverstandlich beschaftigt. Gerade
deshalb ist der Zeitpunkt interessant. Die Suchlogik
verandert sich bereits, aber vieles entwickelt sich ge-
rade erst. Klar ist jedoch: Klassische SEO-Sichtbarkeit
und Sichtbarkeit in Kl-gestUtzten Antworten sind nicht
dasselbe. Quellen, die in KI-Antworten verwendet wer-
den, muUssen nicht automatisch jene Seiten sein, die
bei einer klassischen Google-Suche weit vorne liegen.
Wer heute gut gefunden wird, kommt also nicht au-
tomatisch auch in den Antworten vor, die KI-Systeme
formulieren.

Manuela Stocker, OMTV Marketing & Kommunikati-
on: ,Gerade wenn es darum geht, seriose Anbieter
von schwarzen Schafen abzugrenzen, braucht es ver-
lassliche Information. Wer ein Umzugsunternehmen
sucht, soll erkennen kénnen, worauf es bei einem An-
gebot, bei Leistungen und bei seriéosen Betrieben an-
kommt. Genau solche Inhalte missen auch dort vor-
kommen, wo KI-Systeme Antworten formulieren.*

Fazit: Man kénnte von einem friuhen Quellenvorteil
sprechen. Nicht als Garantie, aber als Chance. Seritse
Information aus der Branche soll sichtbar sein, bevor
allgemeine Ratgeberseiten, Vergleichsportale oder An-
bietertexte allein pragen, welches Bild zu Umzug und
Mobellogistik in Kl-generierten Ergebnissen entsteht.
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