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Eine Branche im Umbruch
Viel los im Umzugsgewerbe

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

auf meine Standardfrage ,,Wie gehen die Geschéfte?* kam
letztes Jahr zumeist die Standardantwort ,,Gut, bin zufrieden.
Meine anfingliche Unglaubigkeit zum Wahrheitsgehalt der
iiblichen Antwort verflog nach und nach. Dem Gewerbe geht
es tiberwiegend gut. Es wird verdient und es wird investiert.
Die ehemaligen Priorititen sind verschoben und Beschwer-
den {iiber die billigen Preise der Mitbewerber sind nahezu
verstummt. Mangelnde Auslastung der Betriebe — Fehlan-
zeige. Der Mangel an qualifiziertem und motiviertem Per-
sonal bestimmt den Alltag. Dieser Mangel fiihrte zu einer
veranderten Balance zwischen Angebot und Nachfrage. Die
Betriebsgrofien sind nicht mehr beliebig gestaltbar.

Es ist viel los im Umzugsgewerbe! Was ehemals war, wird
immer haufiger hinterfragt. Geschuldet ist dies auch dem
Generationswandel. Die jungen Unternehmerinnen und Un-
ternehmer gestalten sich ihr Dasein halt anders. Arbeiten um

13

zu leben und nicht umgedreht, lautet die Devise. Den Druck und
den Stress der ,,Alten* wollen die ,,Jungen® so nicht.

Dieser Generationswandel fiihrt in Kombination mit der Perso-
nalproblematik zu sichtbaren Verdnderungen. Neue Kooperati-
onsmodelle bilden sich im Gewerbe. Gemeinsamkeiten fordern,
betriebliche Vorteile in Netzwerken sichern, Zukunft im Kolle-
genkreis gestalten sind die Schliissel des Erfolgs. Es tiberlebt
nicht der Grofite, nicht der schnellste, nicht der Stirkste, son-
dern derjenige, der sich Verdnderungen am besten anpasst.

In diesem Sinne wiinsche ich Thnen einen guten Start ins Jahr
2023. Bleiben Sie mutig und seien Sie Unternehmer oder Unter-
nehmerin. Genielen wir die Privilegien, die uns in dieser Rol-
le zur Verfiigung stehen: Die Freiheit, eigene Entscheidungen
zu treffen!

Ihr Eckhard Weber,

Geschéftsfuhrer Brandeis Verlag und Medien

In eigener Sache: Brandeis Verlag, Promovers und eine Fordermitgliedschaft

Im Januar 2022 war mit Promovers ein ambitionierter Neustart
in der Mébellogistikbranche zu beobachten gewesen - auch wir
hatten im letzten Jahr hier in der mobelspediteur mit zwei Be-
richten diesen neuen Verband und die darin organisierten Umzugs-
und Neumébelspediteure beleuchtet. Im Dezember 2022 hat sich
Brandeis Verlag & Medien, der Verlag hinter dieser Zeitschrift, ent-
schlossen, Promovers als Fordermitglied offiziell zu begleiten. Mit
dieser Sponsorschaft verbunden ist auch, dass Sie als unsere Le-
ser und Leserinnen regelmdfig Verlagsseiten und -informationen
Uber diesen Verband, seine Arbeit und die Kooperation (ab die-
ser Ausgabe librigens immer direkt nach unserem ,Marktplatz“

ab Seite 46 zu finden) prdsentiert bekommen; die Berichterstattung
in Ihrem mobelspediteur wird sich dadurch nicht dndern und diese
Informationsseiten weisen wir auch als Ver-
lagssonderverdffentlichungen aus - Promovers
sowie Brandeis Verlag und Medien nehmen

) ) > ) y Brandeis
auch weiter keinen Einfluss auf die Themen- Verlag und Medien
auswahl und reguldre Berichterstattung in die- - PRO
ser Zeitschrift; persénlich hoffe ich allerdings J MOVERS

schon, dass es die ndchsten Monate auch viele
interessante Inhalte auf diesen neuen Seiten zu lesen gibt.
Marc Weinard, Chefredakteur der mobelspediteur
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Branchenkompass 2023:
Energie, Krieg, Preise, Personal

Wer dachte, dass die Coronajahre 2020 und 2021 in Sachen Unternehmerbelas-
tung die Spitze markieren, dem erteilte 2022 eine Lektion: Die hochste Inflation der
Nachkriegszeit brachte eine margenarme Branche wie die Mobellogistik stark in Be-
drangnis. Energie- und Beschaffungspreise schossen und schieflen in die Hohe.

- Foto: Miiller=

Der Plan Zukunft:
Miillers 100-Jahriges

Stefanie Miiller, 23 Jahre alt, ist Be-
triebswirtin und Papa Walters Plan fiir
die Zukunft des Logistikers Max Miil-
ler, der 2022 runde 100 geworden ist.
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~Zehn Schulungstage im
Jahr": XXXLutz' Monteure

Der Mébelhdandler XXXLutz unterhalt
30 Servicecenter in Deutschland. Sei-
ne angestellten Monteure miissen jedes
Jahr zu zehn Schulungstagen.
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Foto: Hasenkamp

~Alleine nicht méglich":
Hasenkamp will's griiner

Alleine ist eine Wende zur Nachhaltig-
keit im Transport nicht schaffbar: Tho-
mas Schneider vom Kunsttranspediteur
Hasenkamp wirbt nun fiir diese Wende.
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Foto: Movinga

,,40.000 Euro Monatsum-
satz": Movinga-Verkaufer

In Stellenanzeigen offenbart Movinga,
was er von seinem telefonischen Ver-
kaufsteam erwartet: einen Jahresumsatz
von einer halben Million Euro.

34

Cyberangriff auf
Bertram aus Hilden

Die Riickmeldung eines Kunden auf
eine Mahnung brachte Bertram-Ge-
schéftsfiihrer Lars Kleffner auf die
Spur: Ein Cyberkrimineller hackte ihn.
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Praxis-Tipps: Sicher
auf der Ladebordwand

In einer DMG-Campus-Schulung kam
die Frage auf: Wie ist das eigentlich mit
der Absturzsicherung bei Nutzung der
Ladebordwand? Die Frage kléren wir.
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Vor den Karren gespannt
180 Jahre alte Umzugsszene

Honoré Daumier war im 19. Jahrhundert ein Maler, Karikaturist und Bildhauer - er arbeitete fiir mehrere satirische Magazine
e = i und portratierte darin seine Zeitgenossen auf eine teilweise bissige Art. Sein 1846 als Lithografie angefertigtes Werk mit dem
Titel ,,Grrrrand Dérﬁénagement du Constitutionnel” (etwa: Der grrrrroBe Umzug der Verfassung”) kritisiert mit einem fetten,
degenerierten Wohlstandsbiirger, einer halb toten Schlange und allerlei anderem wenig geschatztem Getier, vom Spinnen
bis zu Ratten, politische und rechtliche Zustande des Landes. Aber realistisch ist es in seiner Darstellung des Umzugskarrens
mit aufgebundenem Hausrat und somit eines der altesten zeitgeschichtlichen ,, Dokumente”, wie vor 180 Jahren umgezogen
wurde. Das 30 mal 51 Zentimeter groRe Bild ist heute in der franzdsischen Nationalbibliothek beheimatet.
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Erster Umzug entschei-
det liber Mobilitat

Wer bereits zum Studium an einen an-
deren Ort gezogen ist, wechselt spa-
ter auch haufiger die Arbeitsmarktregi-
on. Das zeigt erstmals eine Studie des
IFO-Instituts, die sich mit Abgangern
aus Munchner Vororten befasst. ,Um
eine gute Standortpolitik gestalten zu
kénnen, ist es wichtig zu verstehen,
was die Umzuge hoch qualifizierter Ar-
beitskrafte beeinflusst”, sagt Co-Autor
Valentin Lindlacher. Mittelstandische

fomstmu V| sy

.

Erster Umzug entscheidet iiber
spétere Mobilitdt von Arbeitskréften

Unternehmen haben ihren Sitz haufig
in landlichen Regionen. Sie steuern ei-
nen groRen Teil der Wertschopfung der
deutschen Wirtschaft bei. Hochschu-
len hingegen sind traditionell in Bal-
lungsraumen angesiedelt. ,,Der Erfolg
regionaler Wirtschaftspolitik hangt zu
einem groRen Teil davon ab, ob sich
hoch qualifizierte Arbeitskrafte finden
lassen”, sagt Co-Autor Thomas Fack-
ler. ,Je weiter ein Gymnasium von ei-
ner Miinchner Hochschule entfernt ist,
desto haufiger wechseln spater Absol-
venten von Hochschulen fiir den ers-
ten Arbeitsplatz in eine andere Ar-
beitsmarktregion”, so Lindlacher. Wer
seinen Schulabschluss 30 Kilometer
von der nachstgelegenen Hochschu-
le gemacht hat, hat eine knapp 30 Pro-
zentpunkte hohere Wahrscheinlichkeit,
zum Studieren umzuziehen als jemand,
der nur 15 km von der Hochschule ent-
fernt zur Schule gegangen ist. ,Weni-
ge Kilometer mehr kénnen Uber den
ersten Umzug zur Universitat die spa-
tere Mobilitdt von Arbeitskraften im
Beruf erhdhen”, erganzt Fackler. Um-
gekehrt kdnnten verguinstigte Nahver-
kehrstickets fur Studenten somit nicht
nur Schulabsolventen anziehen, son-
dern auch eine Abwanderung értlicher
Hochschulabsolventen zum Berufs-
start verringern.

Nicht aus dem Umzug: Schleswig-Holsteins
beste FMKU kommt aus einem Stadtwerk

RegelmafBig kiiren IHK die besten Azu-
bis ihrer Region — in Schleswig-Hol-
stein wurden im November 2022 auch
mehrere Fachkrifte von morgen aus-
gezeichnet. Unter den Top-Azubis des
Landes, die mit Bestnoten abschlos-
sen, ist auch eine Fachkraft fiir Mobel-,
Kiichen- und Umzugsservice (FMKU)
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zu finden: Daniel Osipovic von den
Stadtwerken Norderstedt wurde laut
einem Bericht des Hamburger Abend-
blatts als Fachkraft fiir Mobel-, Kiichen-
und Umzugsservice Landesbester. Ir-
ritierend: Auf der , Karriere“-Seite der
Stadtwerke ist diese Ausbildung jedoch
nicht aufgefiihrt.

Carlyle und Safestore kaufen die

sieben deutschen Mystorage-Selbstlager

Die internationale Investmentgesell-
schaft Carlyle hat Anfang Dezem-
ber 2022 zusammen mit dem briti-
schen Selfstorage-Betreiber Safestore
alle deutschen Mystorage-Selfstorages
ibernommen. Die Marke vereint sie-
ben Objekte mit einer Gesamtmietfla-
che von rund 30.000 Quadratmetern,
die meisten von ihnen befinden sich in
Metropolregionen wie Berlin, Stuttgart,
Ulm, Niirnberg und Mannheim.

Carlyle-Managing-Director Erik Or-
bach: ,,Diese Akquisition stellt unsere
Prasenz auf dem europédischen Selfsto-
rage-Markt wieder her und tritt in den

fragmentierten deutschen Markt ein, in
dem die Liicke zwischen Angebot und
Nachfrage besonders ausgeprigt ist.
“Fiir die beiden Investoren ist der Ein-
tritt in den deutschen Selbstlagermarkt
bereits das zweite gemeinsame Joint
Venture. Deutschland sei ,,einer der am
wenigsten durchdrungenen Selfstorage-
Markte Europas®“. Mystorage (mysto-
rage.de) ist eine der jiingsten Selbstlager-
Marken im deutschen Markt. Im Mérz
2022 wurde es in Sachen Service von
dem privatwirtschaftlich arbeitenden
,Deutschen Institut fiir Servicequalitat*
zum besten Anbieter im Markt gekiirt.



Unternehmerpreis

Fotos: Marco Biihl, BMW
Sudniedersachsen

fur Haberland Mo6belspedition

Romina Weis und Andreas Bubner, das
Geschiftsfiihrer-Duo von Haberland
Mobelspedition aus Gottingen, ist Ende
November vom Bundesverband mittel-
standische Wirtschaft Siidniedersach-
sen mit dem Unternechmerpreis aus-
gezeichnet worden. Neben Haberland
erhielt auch eine Mdbelschreinerei die-
sen Preis, der beim 31. Business-Mee-
ting des Bundesverbandes (BVMW)
mit tiber 100 Fithrungskriften im Au-
tohaus Emil Frey Géttingen iibergeben

wurde. Eine ,Erfolgsgeschichte® sei
die Entwicklung der Umzugsspedition,
wobei die Auszeichnung in erster Linie
filir die seit zwei Jahren laufende Unter-
nehmensiibergabe von Bubner an Weis
erfolgte ,,Es ist selten, dass ein Unter-
nehmenstransfer ,von alt zu jung‘ so
gut funktioniert. Seit zwei Jahren lauft
der Prozess, der ebenso alle Mitarbei-
ter einbindet. Das ist bemerkenswert®,
begriindete BVMW-Regionalleiter Jorn
Kater die Wahl.

Vollauslastung bei Lager XXL: 120 weitere
Selfstorage-Kabinen in Birkenfeld

Der Selfstorage-Anbieter Lager XXL
bietet in Birkenfeld vor den Toren
Pforzheims 155 Lagerabteile unter-
schiedlicher GroBle — aufgrund einer
Vollauslastung haben sich die beiden
Geschiftsfithrer Sebastian Haase und
Tobias Trautmann fiir eine Aufstockung
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um weitere 120 Kabinen entschieden.
Lager XXL ist ein eher ungewdhnlicher
Anbieter auf dem Selfstoragemarkt: Es
ist ein Ableger des ,,Mobelzentrums
Pforzheim*, einem Mobelhdndler, der
ein altes Lagerhaus zum Storage umge-
baut hat. 15 unterschiedliche Boxengro-
Ben bietet Lager XXL an, die kleinste
ist zwei Quadratmeter grof3, die grofite
50 Quadratmeter — die groftmogliche
anmietbare Lagerfliche am Stiick be-
tragt 400 Quadratmeter.
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Norwegen. ~Massen-
umzug in die Schweiz"

Unter dem Titel ,Massenumzug in die
Schweiz: Norwegen verhangt Strafsteu-
er gegen den Exodus von Reichen”, be-
richtete die Schweizer Handelszeitung
Anfang Dezember 2022 uber die Lan-
desflucht von superreichen Norwegern.
Aufgrund einer neuen und hohen Ver-
mogen- und auch Dividendensteuer,
welche die norwegische Regierung be-
schlossen hatte, seien bereits mehr als
zwei Dutzend Millionare und Milliarda-
re in die Schweiz migriert. Diese Um-
zugswelle will die Regierung nun ausge-
rechnet mit einer weiteren Strafsteuer
brechen. Mehr dazu auf t1p.de/norway
und t1p.de/norway2.

Umzug aufs Land:
Brandenburg lockt

Zu den Gebieten, die kontinuierliche
Einwohnerriickgange hinnehmen mds-
sen, gehodren viele Landstriche Bran-
denburgs. Mit der Initiative ,,Ankom-
men in Brandenburg - Netzwerk fur
Rickkehr und Zuzug” (ankommen-in-
brandenburg.de) sollen nun Fachkrafte
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hen. Vom 5. bis 18.

Dezember 2022 wurden mit den ,ers-
ten Brandenburger Zuzugswochen”
Uber Wohn- und Arbeitsmoglichkeiten
informiert. Insgesamt 20 regionale Ak-
tionsgemeinschaften haben sich zu-
sammengeschlossen und buhlen mit
viel Support um Zuzigler aus Berlin,
Hamburg, Dresden und Leipzig.
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Transco testet Zoll-Ver-

fahren mit Schweiz

Warensendungen aus der Schweiz
mussen seit dem 1. Januar mit einer
Gestellungsmitteilung beim Deutschen
Zoll elektronisch angemeldet werden -
die Ubergangsfrist war Ende Dezember
2022 abgelaufen. Betroffen sind Trans-
porte, die unter anderem nicht mit ei-
ner Zollanmeldung vor Gestellung oder
einem durchgangigen Versandverfah-
ren abgefertigt werden kénnen. Das
Logistik- und Transportunternehmen
Transco Sud mit Hauptsitz in Singen ist
auf die Abfertigung von Einfuhren aus
der Schweiz spezialisiert und war Pi-

lotanwender fir das neue Zollverfah-
ren beim Hauptzollamt Singen. Julian

Grable, Leiter Zollwesen bei Transco,
hatte die neue Zollanforderung friih-
zeitig im Blick: ,Wir haben unsere Pro-
zesse zum frihestmoglichen Zeitpunkt
auf das neue Verfahren angepasst. Um
unser Schweizgeschaft abzusichern,
war es fur uns essenziell, die verpflich-
tende Voranmeldung rechtzeitig zu in-
tegrieren.” Ab Mai 2022 testete Transco
die elektronische Gestellung.

Fir die an der Grenze gelegenen Bu-
ros der Transco in Basel, Thayngen, Sin-
gen und Konstanz gehéren Zollabwick-
lungen fiir Warenverkehre zwischen
Deutschland und der Schweiz zum
Kerngeschaft. Taglich arbeiten mehr
als 30 Zolldeklaranten daran, die erfor-
derlichen Ausfuhr-, Einfuhr und Tran-
sitdokumente fiir die grenziiberschrei-
tenden Verkehre zu erstellen.

Fir dieses Jahr plant der Logistiker,
die gesamte Zollabwicklung weitestge-
hend zu automatisierten. Das Unter-
nehmen will eine neuen Speditionssoft-
ware einfiihren.
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Bie Verhuisdoos” der Mondial Movers | Einblicke in die H~"

B Mg

grafik der niederldndischen Mondial-Website

Die niederlandische Umzugskooperati-
on Mondial Movers — vergleichbar mit
einer Confern oder Euromovers hierzu-
lande — unterhélt eine Website mit einer
recht guten Aktualisierung der News-
Sektion: In der Regel erscheint ein neu-
er Artikel pro Woche. Die Besonder-
heit dieser Rubrik liegt in einem Detail:
Eine Collage mit Presseberichten iiber

die Kooperation und deren Arbeit bil-
det den Font, das Hintergrundbild (gro-
Bes Foto oben). Und das riickt vor allem
zwei Titel ins Scheinwerferlicht: Das
niederldndische Branchenblatt , Trans-
port & Logistiek™ und unsere Zeit-
schrift, den deutschen mébelspediteur.
Mehr dazu gibt‘s auf mondial-movers.
nl/berichten/nieuws.

Spedition Fuchs wird griin: ,,Windpark in
Mexiko und mehr Homeoffice-Moglichkeiten"

Der Wiener Umzugsspediteur Fuchs
hatte im letzten Jahr beschlossen, kli-
maneutral zu werden. Im Oktober 2022
wurde dieser Meilenstein bereits er-
reicht. Damit nicht genug: ,,Wir haben
mit ,Fokus Zukunft® unseren Ful3ab-
druck bis Ende 2023 ausgleichen las-
sen”, so Fuchs-PR-Betreuerin Celine
Siderov. Fuchs hat sich dabei fiir ein

ausgewdhltes Projekt entschieden: den

Bau eines Windparks in Mexiko. Auch
iiber die reine Klimakompensation hi-
naus haben sich die Fiichse ein griine-
res Denken vorgenommen: Man arbei-
te an der Umsetzung der Umweltnorm
ISO 14.001, wechsle auf Schreibgeréte
mit natiirlichen und recycelbaren Mate-
rialien und priife, wie sich die Homeof-
fice-Moglichkeiten fiir die Mitarbeiter
erweitern lieen.

KLIMANEUTRALES
UNTERNEHMEN
,,,,, ot by Fias Eubntt

H. Fuchs GesmbH

hat die Treibhausgasemissionen des
Unternehmens fir Oktober 2022 - Dezember 2023
durch den Erwerb von 258 Zertifikaten aus dem
Projekt .CDM Windenergie Mexiko® ausgeglichen.
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Move One ist 30: Aus Russland
nach Dubai und in die Welt

Genau am 8. Dezember 2022 feierte
Move One sein 30-jdhriges Bestehen.
Zeitgleich ging die Ostafrika-Manage-
ment-Konferenz des Unternehmens in
Nairobi zu Ende (Bild o.). ,,Von sehr
bescheidenen Anfiangen im Jahr 1992
sind wir stolz darauf, in jetzt 55 Lén-
der expandiert zu sein®, teilt Move One
mit. ,,Heute sind wir alleine in Afrika in
21 Léndern niedergelassen und unter-
halten sogar sechs Biiros in der gesam-
ten Ukraine.”“ Move One (moveoneinc.
com) startete unter dem Namen AES
Cargo und in zwei Staaten Osteuropas,
in denen sich zu der Zeit der Eiserne
Vorhang gehoben hatte: Im russischen

Moskau und ungarischen Budapest be-
gann man, Regierungs- und Firmenkun-
den, die in diese Lander stromten, Un-
terstiitzung auf westlichem Niveau zu
bieten. Heute ist Move One im Steu-
erparadies Dubai zu Hause und in den
Bereichen Logistik, Expat-Umziige
und Umzugsdienstleistungen in Osteu-
ropa, Afrika, dem Nahen Osten, dem
Balkan und der GUS aktiv. Der Fokus
liegt jedoch auf dem Kontinent Afti-
ka: So sponsort das Unternehmen regel-
mifBig Veranstaltungen, wie zuletzt im
November 2022 den EAHS in Nairobi
(,,East African Humanitarian Summit®).
Beide Fotos zeigen das Hauptquartier
von Move One in Nairobi.

400 neue Boxen auf 2.200 Quadratmetern:
Lagerbox baut Standort Berlin-Marzahn aus

Berlin ist im Portfolio des Selfstorage-
Anbieters Lagerbox die wichtigste
Stadt: Gleich fiinfmal ist das Unterneh-
men dort vertreten. Doch ,,trotz dieser
bereits umfassenden Anzahl an Stand-
orten steigt die Nachfrage dauernd®,
teilte das Unternehmen Mitte Dezem-
ber 2022 mit. Daher stockt Lagerbox ei-
nen seiner kleineren Standorte auf: Im
Stadtteil Marzahn werden bis Ende Fe-
bruar auf zwei Etagen rund 2.200 Qua-
dratmeter neu ausgebaut und in 400 La-
gerabteile verwandelt — bislang barg das
Haus 1.000 Kabinen. Die Filiale diirfte
dabei vor allem von ihrem Standort pro-
fitieren: Sie liegt in der Néhe eines Tier-
parks und genau zwischen zwei Wohn-
gebieten direkt an der Bundesstrafle 1.

Lagerbox gilt als dlteste Selfstorage-
Kette Deutschlands: 1997 startete es als
,Bernheims Mini-Lager* in Diisseldorf,
2001 erfolgte die Umfirmierung auf La-
gerbox und die Expansion auf die heute

28 Héuser begann.

Foto: Lagerbox
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30. Servicecenter fiir
XXXLutz

Der Mobelhdndler XXXLutz hat ein
neues Servicezentrum in Betrieb ge-
nommen. Rund 75 Mitarbeiter arbei-

ten in Stetten am Bodensee. In den

Servicezentren bundelt XXXLutz seine
Auslieferungs- und Montagearbeiten.
Stetten ist bereits das 30. Zentrum die-
ser Art alleine in Deutschland, es stellt
fur den Lkw-Verkehr 24 Lieferbuchten
bereit. Der Neubau war seinerzeit von
Anwohnern versucht worden zu ver-
hinderen. Unser (Symbol-)Bild zeigt das
2019 gebaute Servicecenter in Schutt-
dorf - mehr zu XXXLutz in dieser Ausga-
be auch auf Seite 28.

VVWL Zantis: , Viele
Stellen unbesetzt”

Auf dem traditionellen Nikolaustref-
fen des VVWL Nordrhein-Westfalen am
6. Dezember in Werl wies Jurgen Zantis,
Vorsitzender des Landesverbandes Mé-
belspedition und Logistik, darauf hin,
dass in vielen Betrieben aufgrund des
Fachkraftemangels Arbeitsstellen un-
besetzt sind und dadurch Auftrage ent-
weder abgelehnt werden mussten oder
zeitlich langer in der Abwicklung dau-
ern. Besonders bei den Auszubilden-
den ist es derzeit sehr schwierig, die
angebotenen Stellen alle tatsachlich zu
besetzen. Auch die Mdbellogistik ver-
zeichnete in diesem Jahr eine gute Aus-
lastung. Mehr auf vvwl.de.
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Branchenkompass 2023
Energie, Krieg, Preise, Personal

-

Wer dachte, dass die Coronajahre 2020 und 2021 in Sachen Unternehmerbelastung die
bisherige Spitze der letzten Jahre markieren, dem erteilte 2022 eine Lektion: Die hochste
Inflation der Nachkriegszeit, die in verschiedenen Bereichen vielfach Uber den durch-
schnittlichen zehn Prozent lag, brachte eine margenarme Branche wie die Mébellogistik
stark in Bedrangnis. Energie- und Beschaffungspreise schossen in die Héhe. Wie die eige-
ne Kundschaft im B2B/B2C mit eventuellen Preissteigerungen mitgeht, ob Unternehmer
ihr Personal in der Inflation stitzen kénnen und ob Verbraucher preissensibler denn je
reagieren und den DIY-Umzug der Profidienstleistung vorziehen, weil die Kasse knapp ist,
diese und weitere Antworten liefert unser ,,Branchenkompass 2023".

Wenig Anderungen zu den Vorjahren vermeldete unserer Le-
ser- und somit auch Branchenstruktur: 48 Prozent aller Ant-
worten auf unsere Fragen kamen aus Betrieben mit weni-
ger als zehn Mitarbeitern. 29 Prozent der Firmen laufen mit
bis zu 20 Beschéftigten, nur 23 Prozent beschéftigen mehr
Menschen.

Die gute Meldung: Es lduft

Gleich zu Beginn die erste gute Meldung aus unserer Bran-
chenumfrage: Die meisten stellen ihrem Betrieb und dem

Herausforderungen 2022

Rund 85 Prozent aller Befragten setzte der Personalmangel
2022 als groBte unternehmerische Herausforderung am meis-
ten zu. Knapp 80 Prozent klagten Uber die Kostensteigerungen
an allen Ecken und Kanten. Auf Rang drei parkt die Preisgestal-
tung, welche 48 Prozent der Unternehmer herausforderte. 31
Prozent machten die Auswirkungen des Russlandkriegs in der
Ukraine zu schaffen - ausbleibende Fahrer und Sanktionen
erschwerten das unternehmerische Tagesgeschaft. Auf der
Positivliste wiederum ist zu ver-
merken, dass 58 Prozent keinerlei
Probleme mit der Auftragsakqui-
se hatten und 53 Prozent auch kei-
ne Auftragsriickgange hinnehmen
mussten. Und 39 Prozent splrten
keine betrieblichen Auswirkungen

vom Krieg in der Ukraine.

betrieblichen Handeln ein gutes Zeugnis fiir 2022 aus: Fiir
44 Prozent lief das Jahr aus wirtschaftlicher Sicht richtig
rund — fiir 15 Prozent sogar ,,sehr gut“. 42 Prozent schitzen
das letzte Jahr als soliden Durchschnitt ein, ohne nennens-
werte Veranderungen zu den Vorjahren. Nur fiir 14 Prozent
gab es Sand im Getriebe zu vermelden — fiir neun Prozent
lief 2022 sogar richtig schlecht.

Jeder Dritte hatte weniger Umziige A

Das konnte auch daran liegen, dass Umzugsleistungen bei
unseren Lesern im letzten Jahr weitestgehend bestdndig
nachgefragt wurden: 24 Prozent vermeldeten eine hohere
Nachfrage — acht Prozent sogar eine deutliche Steigerung —
und bei 44 Prozent hief es ,,alles wie immer*. Dennoch darf MNE
nicht auler Acht gelassen werden, dass Dienstleistung :
Umzug bei nahezu jedem Dritten (32 Prozent) weniger als
in den Vorjahren nachgefragt wurden.

Der Krieg in Europa

2022 hat sich Russland mit dem Uberfal
einen unrithmlichen Platz in den Ges
chert. Zu Kriegsbeginn im Februar 2022
rund 104.000 ukrainische Fahrer bei poln
schen Speditionen. Wie viele von ihnen ein
bescheid kamen, diese Zahlen liegen nicht
eine andere: Der Anteil der Auslédnder unter den Lkw-Fah-

rern in Deutschland hatte sich hierzulande von 2014 bis 2019

von 10,9 auf 22,8 Prozent mehr als verdoppelt, das hat das

BALM (ehemals BAG) zuletzt Ende 2021 verdffentlicht — -~
insgesamt arbeiteten 2021 laut Destatis in Deutschland rund
480.000 Lkw-Fahrer. Hinzu kommen Hilfskrifte, Lageristen,
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.4 e Umsatz & Gewinn-
( A | y entwicklung 2022
‘\

Bei der Entwicklung des Um-
satzes beziehungsweise Ge-
winns in den sechs grofRen
Geschaftsfeldern fir Mo-
bellogistiker entpuppte sich
das Betriebsjahr 2022 als lo-
gische Fortsetzung von 2021

und verzeichnete wenig
Anderungen: Der Umzugsnahverkehr sorgte bei 33 Prozent fiir
ein Plus in der Kasse (2021: 44 Prozent), im Fernverkehr gab es
bei 29 Prozent (Vorjahr: 26 Prozent) héhere Umsatze. Bei rund
der Halfte aller Spediteure (nah: 52 Prozent, fern: 44 Prozent) lag
der Inhalt der Kassenbticher auf dem unveranderten Vorjahresni-
veau. Der dritte Geschéaftsbereich in der Mobellogistik, der spir-
bar fur Wachstum sorgte, war die Lagerung beziehungsweise das
Selfstorage: 29 Prozent der Unternehmer freuten sich 2022 tber
die besseren Zahlen.
Nur jeder zweite unserer Leser (56 Prozent) ist noch in der Neu-
mobellogistik unterwegs - dieser Geschaftsbereich thront in der
Wichtigkeit auf der letzten Position. Selbst in der Projektlogis-
tik (70 Prozent) und im internationalen Umzug (67 Prozent) sind
mehr unserer Umfrageteilnehmer aktiv. Fir diese drei Bereiche
lasst sich fur 2022 generalisieren: Same procedure as last year,
bei knapp Zweidrittel der abgegebenen Antworten lautet ,hier ist
alles gleich geblieben”.

Trager und Monteure; deren Zahlen hat bislang niemand
fiir die Logistik aufgearbeitet. Dass ukrainische und russi-
sche Lkw-Fahrer oftmals fehlen und mehr Fahrer in Ren-
te gehen als nachkommen, ist seit Jahren ein trauriger Fakt.
Die Personalsituation im Umzugsgewerbe verschérft sich
vor allem im gewerblichen Bereich in allen Berufen kon-
stant. Die von uns befragten Unternehmer erwarten 2022
Verdnderungen aufgrund eines weiter steigenden Personal-
mangels. Vor allem, dass sie hohere Lohne zahlen miissen
(86 Prozent) — die tibrigen 14 Prozent erwarten das zum
Teil, aber kein Unternehmer glaubt, dass er ohne Lohn-
anpassung durch das Jahr 2023 rauschen kann. Logische
Konsequenz aus dem humanen Engpass, die Zweite: 59
Prozent glauben, dass sie in diesem Jahr Auftrége aus die-
sem Grund ablehnen miissen — nur 15 Prozent meinen, dass
sie es auch mit einer enger gestrickten Personaldecke wei-
ter so schaffen kdnnen.

Den eigenen Giirtel enger schnallen

Gespart wird aber auch an anderer Stelle: 50 Prozent

wollen in jedem Fall einen verminderten Ertrag hinnehmen,
um wirtschaftlich weiter mitspielen zu koénnen, 39 Prozent
sind immerhin bereit, dass im Notfall ebenfalls zu machen.
Lediglich fiir elf Prozent kommt es {iberhaupt nicht infrage,
am eigenen Geldbeutel zu sparen.

Thren Fuhrpark in Richtung der Fiihrerscheinklassen C und
CE zu reduzieren, planen 47 Prozent sicher und noch einmal
33 Prozent wollen solche Korrekturen hin zu kleineren Fahr-
zeugklassen nicht ausschliefen.

Reizthema Mitarbeiterflucht

Die Branche Mdbellogistik gilt speziell im gewerblichen Be-
reich als eine recht wanderungsfreudige Branche — sehr zulas-
ten der Unternehmer, die mit Sozialleistungen, Incentives wie
Dienstfahrrddern und familiér gestalteten Grillabenden oder
dem Eiswagen im Sommer versuchen, enge Mitarbeiterbande
zu schmieden. Dennoch glauben 77 Prozent, dass sie in die-
sem Jahr Personal verlieren — 39 Prozent lehrt offenbar die Er-
fahrung, dass das auf jeden Fall passieren wird. ,,Wenn es so
weiter geht, miissen wir in circa drei bis flinf Jahren schlie-
Ben, wegen des Fahrermangels®, schrieb uns ein Leser in die
Kommentarspalte.

Wie jedes Jahr verlassen wir uns nicht nur auf unsere eigene
Umfrage beim ,,Branchenkompass®, sondern greifen auch ex-
terne Expertise auf. Auf den folgenden Seiten finden Sie wei-
tere Stimmen. Und natiirlich wie immer viele, viele Kommen-
tare aus Threm Kollegenkreis.

Marc Weinard
Preisgestaltung
Q 2022 und 2023

Q 2022 gab es den bis-
é‘ ? lang groBten Sprung
\‘ i der Preisgestal-

in
tung: 81 Prozent aller
Befragten haben ihre
Preise 2022 um min-
destens flunf Prozent
erhéht, die Halfte von
ihnen sogar um zehn
- —_ Prozent und mehr

- bei unserem letztjahrigen Branchenkompass hatte ,nur” jeder Finf-

te um diesen Prozentsatz erhoht. Die Besonderheit liegt in den letzten
zwolf Monaten, in denen die Inflation in Deutschland von knapp fiinf
auf zehn Prozent (November 2022) gestiegen ist. 15 Prozent schlugen
immerhin ein bis drei Prozent auf ihre Preise auf, vier Prozent belieRen
diese auf Vorjahresniveau. 2023 wollen nur sieben Prozent um zehn
und mehr Prozent die Preise anheben, 43 Prozent kalkulieren mit einer
Anpassung um fiinf Prozent und 32 Prozent mit einer Anhebung von ei-
nem bis drei Prozent. Und 18 Prozent méchten ihre Preise das ganze
Jahr auf dem jetzigen Niveau einfrieren.
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So haben Betriebe auf die inflationsbedingten Kostensteigerungen 2022 reagiert

Die Inflation wird in
Deutschland seit 1951
offiziell gemessen - im

Preise erh6ht

Personal abgebaut

Fuhrpark verkleinert
Geschaftsfelder geschlossen
Geschaftsfelder eroffnet

Wenig rentable Auftrage abgelehnt
EnergiesparmafBnahmen eingeleitet
Allg. Investitionen zuruickgefahren
Gar nicht (alles wie im Vorjahr)

88,6 %

ersten Jahr dieser Statistik lag sie bei
7.8 Prozent. Der zweithéchste Wert
lag bei 7,1 Prozent (1973). Die aktu-
elle Inflation von rund zehn Prozent

59,5 %

markiert somit einen Allzeit-Héhe-
punkt in der deutschen Geschichte.

~Zahlungsmoral der Kunden schwindet”

Neues Jahr, neues Gluck? Nicht fur die Kleinstunternehmen in Deutschland. Sie leiden un-
ter den zahlreichen Preissteigerungen - und auch die Rucklagen fehlen ihnen laut einer
aktuellen Umfrage der Schufa.

Kleinstbetriebe in Deutschland (un-
ter fiinf Mitarbeitern) leiden unter
den steigenden Kosten und ihnen feh-
len die Ricklagen: Mehr als die Half-
te der Kleinstunternehmen (56 Prozent)
fiirchtet eine echte Wirtschaftskrise.
Damit liegen die Sorgen auf dem glei-
chen Niveau wie kurz nach Ausbruch
des Kriegs in der Ukraine.

Vor allem die allgemeinen Preisstei-
gerungen machen den kleinen Betrie-
ben Probleme: 70 Prozent der Solo-
selbststandigen und 83 Prozent der
Kleinstunternehmen bis 5 Mitarbei-
tenden sagen, dass sie hiervon stark
oder schr stark betroffen sind (erst-
mals erhoben). Das ist das Ergebnis der
Ende Dezember 2022 verdffentlichten
Schufa-Unternehmensumfrage.

Wie Kleinstunternehmen auf die

Welche MaBnahmen haben Sie bisher ergriffen, um auf die

den Preise zu

Mehrfachnennungen méglich

® Ich habe meine
Preise erhdht

kch habe meine Leistung/
mein Angebot redugiert

allgemeinen Kostensteigerungen re-
agieren, zeigt die Grafik oben detailliert.
Hinzu kommt, dass einigen Kleinstbe-
trieben Ricklagen fehlen: 15 Prozent
konnen keine unternehmerischen Riick-
lagen bilden, 34 Prozent legen weniger
zuriick.

Neben den finanziellen Angsten treibt
die Kleinstunternehmen noch eine an-
dere Sorge um: mangelndes Perso-
nal. 34 Prozent der Befragten geben an,
dass der Fachkriftemangel ein Problem
fiir sie ist — noch ein halbes Jahr zuvor
(s. Grafik 1.) hatten dies erst 14 Prozent
angegeben.

Die schwierige wirtschaftliche Ge-
samtsituation driickt auch auf die Zah-
lungsmoral der Kundschaft: 51 Pro-
zent der Kleinstunternehmen haben die

® ich spare beim
Wareneinkauf

® Ich habe noch keine
MaBnahmen ergriffen

kch habe andere
Malinahmen ergriffen,

Erfahrung gemacht, dass Kunden Rech-
nungen haufiger verspitet beglichen ha-
ben und 27 Prozent der Kleinstunter-
nehmen (Mai: 22 Prozent) berichten
iiber nicht beglichene Rechnungen.

Bei den Zahlungsausfallen der Unter-
nehmen selbst kann die Schufa derzeit
noch keinen Anstieg sehen: Die Werte
der sogenannten Negativquote liegen
noch durchgéngig unterhalb der bei-
den Vorjahre. Die Schufa hatte im No-
vember 2022 zu 9,0 Prozent der Ge-
werbetreibenden, Freiberuflern oder
eingetragenen Kaufleuten in Deutsch-
land mindestens ein Negativmerkmal
gespeichert. Die Online-Befragung
wurde Ende November 2022 unter 300
Kleinstunternehmen von Nordlight Re-
search ausgefiihrt.
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2,76 Prozent der Umzugsfirmen werden wohl zahlungsunfihig"

Eine eher bedngstigende Branchenprognose veréffentlichte der
Mainzer Umzugsspezialist Hohne-Grass im Dezember 2022 im
Nebensatz einer PR anlasslich der eigenen Bonitatszertifizierung
durch den Finanzprifer Creditreform: ,Die gesamte Umzugsbran-
che wird von Creditreform mit einer Ausfallwahrscheinlichkeit mit
von 2,76 Prozent innerhalb [2023] bewertet”, heiRt es darin. Zum
Vergleich: Dieser Wert liegt bei Hohne-Grass zwischen 0,3 und 0,7

Firmen sind laut
Hoéhne-Grass in der
wirtschaftlichen
Lage, das
Zertifikatsaudit  zu
meistern. Unser Bild

strenge

o.l. auf dieser Seite
zeigt die beiden H6h-
ne-Grass-Geschafts-
fuhrer Ralf Feller (l.)
und Ralf StoRel (r.)
Creditreform-
Geschaftskundenbe-
rater Patrick Layh.

Prozent, was der zweitbesten Bilanzbonitat entspricht, die erreicht
werden kann. ,Da auch bei Héhne-Grass die letzten Jahre mit vielen
unternehmerischen Unsicherheiten verbunden waren, ist das Ergeb-
nis ein voller Erfolg”, teilen die Mainzer mit. Beim aktuellen Bonitatsau-
dit 2022 wird H6hne-Grass nun mit einem Wert von 130 in der Katego-
rie ,ausgezeichnet” gefiihrt - der Durchschnitt aller Unternehmen tber
alle Branchen hinweg liegt bei 300. Nur zwei Prozent der deutschen

., Sei authentisch und ehrlich”

Maximilian Nolte ist Geschaftsfuhrer des Recruiting-Spezialisten Sanol Media und verrat
drei Tipps, wie Speditionen, Logistiker und Handelsunternehmen unkompliziert an neue

Fachkrafte kommen sollen.

Der allgemeine Mangel an geeigneten
Mitarbeitern macht auch vor den Un-
ternehmen im Bereich Logistik, Spe-
dition und Handel nicht halt — nach
einer kurzen pandemiebedingten Ent-
spannung gibt mittlerweile jedes zweite
Unternehmen der Branche an, Schwie-
rigkeiten bei der Suche nach qualifizier-
tem Personal zu haben. Dass man heu-
te vor allem iiber die sozialen Medien
und Karrierenetzwerke nach geeigne-
ten Fachkriaften suchen muss, hat sich
erfreulicherweise bei den Unterneh-
men herumgesprochen. Ohne die rich-
tige Strategie und ein geschérftes Pro-
fil kratzt man dabei jedoch allenfalls an
der Oberfldche. Ich habe im folgenden

drei Tipps zusammengestellt, mit denen
Unternehmen aus dem Bereich der Mo-
bilitat effizient und kostengiinstig die
richtigen Mitarbeiter finden.

1. Klarheit iiber das

genaue Stellenprofil schaffen

Wer Fachkriéfte in sozialen Medien auf
sich aufmerksam machen will, sollte
sich das Nutzungsverhalten der kiinfti-
gen Mitarbeiter klarmachen: Wihrend
Fihrungskrifte meist iiber das Netz-
werk LinkedIn zu finden sind, wird bei
Fachkriften fiir Transport, Logistik und
Buchhaltung vor allem eine Anwerbung
iber Google und Facebook erfolgver-
sprechend sein. Aus dem Stellenprofil

konne man so die passende Plattform
samt geeigneter Strategie ableiten. Da-
bei miisse man sich immer vor Augen
halten, dass qualifizierte Fachkrifte
sehr begehrt sind. Zudem befinden sie
sich meist bereits seit langerer Zeit in
festen Arbeitsverhdltnissen in Betrie-
ben der Region. Ein einfaches Bild oder
eine Werbeanzeige wird sie damit kaum
iiberzeugen, sich bei einem anderen Be-
trieb zu bewerben. Stattdessen gilt es,
sich aktiv tiber die Zielgruppe zu infor-
mieren, eine klare Strategie aufzubauen
und konsequent am Aufbau der eigenen
Marke in den sozialen Medien zu arbei-
ten, um bei Fachkriften aus der Region
ein positives Image zu generieren und



Die Umfrage ,Branchenkompass 2023” wurde mit Google
Docs online in der ersten Dezemberwoche 2022 erhoben. 79
Teilnehmer gaben ihre Antworten und Kommentare (siehe
nédchste Doppelseite) vollkommen anonym bei uns ab. Im Vor-
jahr beteiligten sich 108 Unternehmer an unserer Branchen-
umfrage. Im nachsten der mobelspediteur werten wir die
Sonderfragen zur De-minimis-Férderung durch das BALM (vor-
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So wird 2023

Der Blick in die Glaskugel zeigt eine realistische Einschatzung des
neuen Jahres: 40 Prozent erwarten, dass sich die wirtschaftliche Ent-
wicklung ihres Unternehmens weder verschlechtert noch verbessert
- 23 Prozent blicken sogar optimistisch in die Zukunft. 37 Prozent da-
gegen erwarten schlechtere Bedingungen und sind den neuen zwdlf
Monaten gegentliber eher pessimistisch eingestellt.

28 Prozent der Antwortgeber wirden ihren Betrieb gerne verkau-
fen - zwischen 27 und 33 Prozent wollten das laut unserer vorheri-
gen Umfragen schon 2021 und 2022 tun. Fir die Ubrigen ist Schlie-
RBung kein Thema. Der GroRteil der befragten Mébellogistiker will
aber auch keinen Betrieb dazukaufen (86 Prozent), wahrend auf der
anderen Seite hohe 43 Prozent einen Nachfolger oder wenigstens
Geschaftspartner suchen. Eine Lésung suchen viele in engeren Ko-
operationen: Gleich 64 Prozent wiinschen sich eine kollegialere Zu-
sammenarbeit mit ihren Mitbewerbern (Branchenkompass 2022: 69
Prozent).

39 Prozent wollen dieses Jahr in neue Geschaftsfelder investieren -
vor einem Jahr lag dieser Wert noch 56 Prozent. Eine Stimme fand
sich im Stimmungsbarometer fiir 2023 unter Sonstiges. Die lakoni-
sche Aussage: ,Ich warte, bis uns die Regierung mit Vollgas an die

mals: BAG) aus.

so langfristig eine Wechselbereitschaft
herzustellen.

2. Die richtige Strategie entwickeln

Der effizienteste Weg dazu ist die digi-
tale Omniprasenz: Nur wer sich regel-
méiBig wieder in Erinnerung ruft, kann
langfristig die eigene Marke bei den po-
tenziellen Neuzugidngen verankern. Da-
bei gilt es, dort prasent zu sein, wo sich
die entsprechende Zielgruppe auch auf-
hilt. Das sind heute vor allem Medien
wie Facebook, Instagram und Goog-
le. Indem ein Unternehmen sich immer
wieder mit positiven Botschaften an die
Fachkrafte wendet, sorgt es fiir die kon-
stante Wahrnehmung seines Angebots.
Mit der richtigen Strategie kann es so
gelingen, sich als attraktiver Arbeitge-
ber im Gedichtnis der Zielgruppe zu
verankern. Dazu braucht es jedoch Zeit.
Erfahrungsgemall bendtigen die meis-
ten Arbeitnehmer zwischen vier und 15
Monaten, um sich mit einem erneuten
Wechsel im Lebensbereich Arbeit an-
zufreunden. Daher komme es darauf
an, in dieser Zeit immer wieder auf den

Wand fahrt.”

sozialen Medien und Karrierenetzwer-
ken prisent zu sein.

3. Authentische

Botschaften vermitteln

Zudem sollte auf ehrliche und aussage-
kraftige Botschaften geachtet werden.
Gestellte oder eingekaufte Stock-Fo-
tos werden schnell als nicht authentisch
erkannt und haben eine entsprechend
negative Wirkung auf die Arbeitneh-
mer. Stattdessen sollte man echte Fotos
oder Videos vom tatséchlichen Arbeits-
platz zeigen und sich genau tiberlegen,
was das eigene Unternehmen und die
ausgeschriebene Stelle so einzigartig
macht. Die Zeit der Standard-Anzei-
gen in Printmedien ist mittlerweile vor-
bei. Stattdessen sind heute ehrlich kom-
munizierende Unternehmen gefragt, die
ihr eigenes Schaffen mit positiven Bot-
schaften beschreiben konnen. Das Ziel
dabei muss sein, vor allem die loyalen
Mitarbeitenden der Wettbewerber mit
langjdhriger  Arbeitserfahrung anzu-
sprechen. Nur wer hier als Unterneh-
men Uber viele Monate sichtbar bleibt,

kann mit der richtigen Strategie diese
begehrten Fachkrifte langfristig von
sich tiberzeugen und zu einem Wech-
sel bewegen. Mein Rat ist, sich eines er-
fahrenen Dienstleisters zu bedienen, der
die eigenen und nachhaltigen Erfolge
bei der Fachkriftegewinnung auch mit
entsprechenden Fallbeispielen belegen
kann.

Maximilian Nolte/Sanol Media
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.Wir befliirchten einen weiteren Ruckgang
der Auftrage, gepaart mit weiteren Kosten-
steigerungen. 2023 wird wohl eine weitere
Herausforderung wie schon die Pandemie-
jahre 2020/2021."

,Ohne gesunden Mittel-
stand gibt's auch keinen
Wohlfahrtsstaat.”

,Die Zusammenarbeit unter Kollegen wird
ein wichtiger Punkt sein, um den Personal-
mangel zumindest etwas auszugleichen.
Die Politik ist immens weit von der Realitat
entfernt.”

,Kleine Firmen werden von der Politik und
DUH* kaputtgemacht.”

,Das zurzeit wohl gréRte Pro-
blem ist der Personalmangel!”

ner, Fahrer).”

Stimmen & Stimmungen

,Der Riickgang in der Umzugsbranche und der Personalmangel blei-
ben weiterhin die Themen, besonders beim Fachpersonal (Schrei-

.Leider ist das Schwert zweischneidig: Einerseits waren die letzten Geschaftsjahre die bes-
ten seit Langem, andererseits belastete die angespannte Personalsituation sowohl Mitarbei-
ter als auch die Geschaftsfihrung. Krankenstand und aufkommende Forderungen der Mit-
arbeiter nahmen stark zu. In der Geschaftsfihrung musste man vermehrt Kompromisse
eingehen, die man im Personalbereich bisher nicht kannte. Aber auch positive Seiten zeigten
sich: Mehr Miteinander und Hilfe unter Kollegen entwickelte sich; der Zusammenhalt in Thi-
ringen ist massiv gewachsen. Was die Zukunft bringt, kann niemand sagen (dann koénnte
man sein Geld als Hellseher einfacher und stressfreier verdienen), aber eine wichtige Grund-
lage sollten die Ausbildung zur FMKU, Service- und Berufskraftfahrer darstellen. Dazu er-
warte ich seitens der Lander und des Bundes Unterstiitzung zur Kampagnenférderung.”

,Gut ware die Ruickkehr der EU zum bundes-
deutschen Fiihrerschein, dass 7,5-t-Lkw wie-
der mit dem Pkw-Schein gefahren werden
durfen.”

,Es gibt immer weniger Dienstleister und immer mehr Kunden, die Dienstleistungen fordern. Das Win-
tertief im Umzugsgewerbe zeigt dies am deutlichsten - es existiert schlichtweg nicht mehr. Wer sich
stabil aufstellt, im Internet prasentiert, das Personal bezahlt und motiviert und innovativ weiter geht,
wird in Zukunft verniinftige Preise abrufen kénnen und die Auftragsbiicher bleiben voll. Geht's der Wirt-
schaft schlecht, missen die Leute sich verschlechtern und umziehen. Geht's der Wirtschaft gut, ziehen

die Leute erneut um. Kommt die Energiekrise, ziehen die Leute in Wohnungen und Hauser, die sparsa-

mer sind. Wir sind optimistisch, sofern die Inflation nicht wéchentliche Preisanpassungen erfordert.”

~Wenn sich eine Tir schlief3t,
geht eine andere auf!”

.Die Nachfrage wird stabil bleiben. Ange-
messen hdhere Preise lassen sich (hoffent-
lich) umsetzen. Wir als Branche sollten auf
(noch) mehr gemeinsame Lésungen setzen
beziehungsweise solche finden.”

.Wir missen halt mehr arbeiten, um die Pro-
bleme zu kompensieren.”

,Die Steuern und sozialen Nebenkosten sind
einfach zu hoch.”

»Ich méchte ein Signal an alle Kollegen senden, die Verkaufspreise an die tatsachlich gestiegenen Kosten anzubin-
den und die Verkaufspreise nicht wieder zu senken. Schwachsinnig ware - trotz heftig gestiegener Kosten - die Ver-

kaufspreise konkurrenzbedingt wieder zu reduzieren. Man schadet dadurch sich und der Branche.”

,Raus aus der Stadt und ab aufs Land”,
pragte die deutschen Umzuge 2021

Aus einem wenig greifbaren Trend sind jetzt Fakten geworden: Deutsche GroRRstadte mit
mehr als 100.000 Einwohnern haben 2021 durch Umzuge so deutlich an Bevdlkerung ver-

loren wie zuletzt 1994.

Die Zahl der Fortziige aus den kreisfrei-

en Grofstddten in kleinere Stddte und
landliche Regionen ist im Vergleich
zu 2019 um 1,8 Prozent angestiegen,
gleichzeitig sanken die Zuziige in die
Grof3stidte um 5,4 Prozent.

Damit ist der Binnenwanderungssal-
do der Grofstddte auf einem so nied-
rigen Niveau wie seit 30 Jahren nicht
mehr, als es eine deutliche Abwande-
rung in das Umland, sprich: Suburba-
nisierung, gab. Diese Zahlen hat das

Bundesinstitut fiir Bevdlkerungsfor-
schung (BiB) in Wiesbaden auf Grund-
lage von aktuellen Daten des Statisti-
schen Bundesamts berechnet und im
Dezember 2022 veroffentlicht. Die Er-
gebnisse belegen einen anhaltenden



aus der Branche

,Lasst uns gemeinsam auf einem hohen
Preisniveau arbeiten, um in Zukunft Geld
zu verdienen, um weiterhin eine Motivati-
on zu haben.”

»~Meine Beflirchtung ist, dass viele Firmen wegen
Personalmangel schlieBen oder verkauft werden.
Wir gehen schwierigen Zeiten entgegen.”

»Ich hoffe, dass wir gemeinsam stark durch
diese Krise gehen und winsche allen Kolle-
gen nur das Beste!”

.Ich hoffe, dass wir wieder Leute bekommen, die ar-
beiten wollen - sonst kdnnen wir alle in den nachsten
Jahren unsere Geschafte schlieBen.”

.Bei offentlichen Ausschreibungen sollte nicht das
Zuschlagskriterium hauptsachlich der Preis sein,
denn es wird aufgrund von Beschliissen alles teu-
rer: Mindestlohn, Diesel, Packmaterial, Raumkos-
ten et cetera. Damit mussen wir kalkulieren. Es soll-
te viel starker auf die Zuverlassigkeit und Qualitat
geschaut werden. Der Beruf des Mébelpackers/-tra-
gers oder des Berufskraftfahrers sollte mehr Aner-

,Positiv in die Zukunft schauen.”

.Kurz geschrieben: Wenn alle sich einfach

darauf konzentrieren wirden, ,gut’ zu sein,
dann wird es auch gut. Wenn alle nur sagen,
sie waren ,gut’ und es nicht sind, dann wird
alles noch schlechter.”
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»Eine Krise wird man nicht bewaltigen, wenn man die Preise senkt und fiir seine Leistungen
noch schlechter bezahlt wird. Durch klaren Mehrwert bekommt man auch neue Kunden!”

.Kollegen sollten verstarkt zusammenarbei-
ten und die Politik uns die Méglichkeit geben,
unser Personal, welches weiter kommen
mochte, mit dem Erwerb der Fuhrerscheine
zu fordern.”

.Was die Politik mit dem Mittelstand macht, ist eine riesige

Sauerei! Dauerhaft werden wir wohl oder Ubel schlieBen

miussen.”
JIch habe die Befiirch-
tung, dass der Betrieb in
die Insolvenz geht.”

,Der Markt stabilisiert sich auf einem guten, positiven Weg."

,Die wachsende Burokratie und die einhergehenden Personalanreize in anderen Branchen

werden die Personalgewinnung und -sicherung in unserem Gewerbe nicht leichter ma-

chen. Wir mussen dringend die Preise erhéhen, um auf das Lohnniveau des Handwerks

zu kommen. Nur so kénnen wir dauerhaft unsere Mitarbeiter behalten und beschaftigen!”

,Das wichtigste ist die Anerkennung des Be-
rufs und der Leistung. Hierdurch werden
auch bessere Preise gezahlt und somit bes-
sere Lohne. Das geht nur durch Bildung und

»Ich hoffe, dass sich durch die Mindest-
lohnpolitik, die Energiekrise und all das
die Anzahl der Dumpinganbieter stark
reduziert und der Markt auf bessere

kennung in unserer Gesellschaft finden.”

,Es fehlt an arbeitswilligem Personal, es fehlen

PR."

Fahrer mit Klasse CE und es gibt zu viel

Biirokratie, zu hohe Kraftstoffpreise, zu hohe Lohnnebenkosten und eine hohe Maut.”

und verstirkten Trend zur Suburbani-
sierung in Deutschland.

Wihrend die Bevolkerungsverluste der
Grof3stadte 2020 vor allem auf eine ins-
gesamt sinkende Mobilitdt der Bevol-
kerung im ersten Pandemiejahr zurtick-
ging, ist 2021 ein deutlicher Anstieg der
Fortziige zu erkennen.

Vor allem das stadtische Umland, aber
auch kleinere Stidte und sogar landli-
che Gebiete scheinen von dieser Ent-
wicklung zu profitieren: Sie alle ge-
winnen an Bevolkerung durch Zuzug.
Auch der Wegzug jiingerer Menschen
aus diesen Regionen in die GrofBstadte
war geringer als in den Jahren vor der
Pandemie.

Die Tendenz zur Suburbanisierung lésst

sich auch am Umzugsverhalten in ver-
schiedenen Altersgruppen erkennen. Im
Vergleich zu 2019 zogen vor allem 30-
bis 49-Jahrige (plus 3,7 Prozent) sowie
Minderjéhrige (plus 8,9 Prozent) aus
den GroBstadten weg.

,Die Zahlen deuten darauf hin, dass
sich die Suburbanisierung von Fami-
lien, die wir schon vor der Pandemie
beobachtet haben, 2021 weiter ver-
starkt hat“, erklart Tamilwai Kolowa
vom BiB. Verdnderte Wohnpréferen-
zen, Wohnungsknappheit und anhal-
tend hohe Wohnungspreise in GroB-
stidten sind mogliche Griinde fiir diese
Entwicklung.

Das Umzugsverhalten von jungen Er-
wachsenen im Alter von 18 bis 29

Qualitat, auf Premium, setzt.”

»Ich muss das Unternehmen schlie3en im Jahr 2023.”

Jahren bleibt dagegen weiter auf niedri-
gem Niveau. Sie ziehen insgesamt we-
niger liber Kreisgrenzen hinweg um als
vor der Corona-Pandemie.

Dr. Christian Fiedler

rate in %

owanderungs

Nett

Klare Richtung: Der Wanderungssaldo der Stadt- und
Landkreise 2021 nach Raumtyp zeigt die langsame
Veranderung in Deutschland bei Umziigen.

*wahrscheinlich meint unser Leser die ,,Deutsche Umwelthilfe".
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,Dustere Aussichten”
IW-Umfrage zeichnet 2023 recht trube

Traditionell gleichen wir unsere branchenspezifische Jahresendumfrage immer mit der
.grolBen” Umfrage des Instituts der deutschen Wirtschaft (IW) ab, welche Verbande nach
ihren aktuellen Geschaftsentwicklungen und Erwartungen fragt.

Ende 2021 gingen viele Verbdnde noch
davon aus, dass die turbulenteste Zeit
iiberwunden sei. Die Folgen der Pande-
mie waren weniger spiirbar, man hoff-
te, dass fehlende Baumaterialien und
Halbleiter nur ein vorlibergehendes
Problem seien. Der russische Krieg ge-
gen die Ukraine hat die Lage verscharft:
Energiepreise erreichen Rekordhoéhen,
die Inflation ist so hoch wie schon lan-
ge nicht mehr — entsprechend schlecht
ist die Stimmung in der deutschen Wirt-
schaft. Von 49 befragten Verbanden
beurteilen 39 die aktuelle Lage ihrer
Unternehmen schlechter als noch vor
einem Jahr. 30 schauen dariiber hinaus
auch pessimistisch auf 2023 und gehen
davon aus, kiinftig weniger zu produ-
zieren. Nur 13 Branchen planen, mehr
zu produzieren.

Wirtschaft leidet unter
hohen Energiepreisen

Ahnlich verhalten schauen die Verbén-
de auf geplante Investitionen: 17 Ver-
biande wollen kiinftig weniger inves-
tieren und nur acht mehr. Alle anderen
erwarten keine Verdnderung. Auch
beim Blick auf den Arbeitsmarkt konn-
te die Lage deutlich besser sein: 16 Ver-
bande erwarten, dass ihre Mitgliedsun-
ternehmen Jobs streichen, 23 gehen von
einer gleichbleibenden Lage aus und
nur neun erwarten mehr Arbeitsplitze
als 2022.

Besonders die Industrie schaut pessi-
mistisch auf das kommende Jahr, vor
allem die Branchen, die fur ihre Pro-
duktion viel Energie brauchen — dazu
zahlt beispielsweise die Baustoff- oder

Stahlindustrie. Mit einer deutlichen
Verschlechterung rechnen auch Hand-
werksunternehmen, die Bauwirtschaft,
ein grofer Teil des Finanzsektors und
die Immobilienbranche: Hohe Bau-
zinsen haben dem langen Immobilien-
boom ein jdhes Ende beschert. Die Che-
mieindustrie geht sogar davon aus, im
kommenden Jahr deutlich weniger zu
produzieren. Optimistisch ist dagegen
die Messe- und Werbewirtschaft: Hier
hoffen Unternehmen darauf, dass Co-
rona-Ausfille aufgeholt werden. Auch
der Tourismus glaubt an einen ldngeren
Nachholeffekt.

Bezahlbare Energie fiir
Unternehmer-Erfolg

Die Folgen des Kriegs in der Ukraine
sind nach wie vor eine enorme Belas-
tungsprobe fiir die deutsche Wirtschaft.
Und diese gehen nicht davon aus, dass
die hohen Energiepreise in absehbarer
Zeit wieder auf das Vorkrisenniveau
sinken werden. Das triibt den Blick auf
das kommende Jahr enorm.

Besonders gefihrlich ist die Situa-
tion fir energieintensive Branchen:
Ihr unternehmerischer Erfolg ist un-
trennbar mit bezahlbarer Energie ver-
kniipft — und sie sind gleichzeitig
wichtige Zulieferbranchen fiir andere
Wirtschaftsbereiche.

Prof. Michael Groemling

Die Verbédnde wurden von Mitte No-
vember bis Anfang Dezember 2022 be-
fragt. Als PDF gibt's die Studie via t1p.
de/IW2023.
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Jetzt auf eigene Rechnung
Ex-Turtlebox-CEO macht wieder Kisten

Leopold Schoeller war vier Jahre neben Oliver Mund Chef von Turtlebox - dann ver-
schwand der Spross des Schoeller-Imperiums Ende 2019 von der Bildflache. Im Stillen
baute er mit seiner Familie den Plastikboxenverleih namens Smart Container Loop auf.

Smart Container Loop ist ein offiziel-
ler Ableger der Schoeller Group. Thr
Geschaéftsfithrer Leopold Schoeller hat
ein neues Mehrwegversandsystem mit
einer breit aufgestellten Mehrwegbe-
hélterfamilie in Umlauf gebracht. Die
konischen beziehungsweise klappba-
ren Behilter sollen sich durch Langle-
bigkeit, geringeres Gewicht, maximale
Stapelfdhigkeit und Nachverfolgbarkeit
auszeichnen — eigentlich fast alles Attri-
bute, die Schoeller in seinen vier Jahren
von September 2015 bis Oktober 2019
an der Seite von Turtleboxgriinder Oli-
ver Mund an dessen Seite gelernt hat.

Und obwohl Bauart und selbst die
Grundfarbe bei den Smart Contai-
nern frappierend an die Turtlebox er-
innern, unterscheidet doch eine Sache
den Neuling von den etablierten Griin-
boxen: Schoeller hat seine Mehrweg-
kisten ,,speziell fiir die Anforderungen
der Paketlogistik etwa im Pharma- und
Elektronik-Bereich konzipiert.” Die ko-
nischen Modelle, die sich fiir die Phar-
malogistik anbieten, wurden {ibrigens
erst im September 2022 nachgeschoben.

PRODUKTE

SMART
CONTAINER
LooF

Klappbehalter M

Gewicht Gawicht

Klappbehilter L

Als Tochtergesellschaft der Schoeller
Group kann das noch recht junge Unter-
nehmen auf die langjdhrige Erfahrung
in der Mehrwegbehilterproduktion
und Paketlogistik sowie auf Pooling-
Know-how zuriickgreifen — ein immen-
ser Booster fiir die Verleihfirma, deren
Konzept sogar vom Bundesministeri-
um flir Forschung und Bildung unter-
stiitzt wurde, wie die Website (smart-
containerloop.de) verrit.

Schoeller hatte sich als ersten Grof-
kunden die Elektronikfachmarktkette
Expert angeln konnen. Das in Langen-
hagen bei Hannover sitzende Unterneh-
men verzichtet inzwischen vollstindig
auf einen Kartonversand und setzt auf
die griinen Schoellerboxen. Im letz-
ten Jahr hat Expert ein neues Zentral-
lager fiir die Boxen in Langenhagen
aufgebaut.

Im Pharmabereich konnte sich der Kis-
tenneuling beispielsweise MSD als
Kunde fiir sein Mehrwegsystem si-
chern: Dieser Arzneimittelhersteller ge-
horte zu den Pilotkunden und hatte maf-
geblichen Input fiir die Entwicklung

NACHHALTIGKENT SIE HABEN EINE BOX ERMALTENT  UBER UNS

Klappbehalter XL

Gewicht

Kick it like Leopold: Der Junior aus der Scho-
eller-Dynastie, ihnen gehért unter anderem
der Logistiker Transoflex, hat erneut was
gegen Kartons.

der Behilter fiir das Pharmasegment
beigesteuert.

Den ,,Schwund® von Containern in ei-
nem Mehrwegkreislauf nennt Leopold

,das grofite Problem®, was er jedoch

mit einer ,,liickenlose Nachverfolgung
iiber das Tracking- und Pfandsystem im
Griff hat™.

Augen reiben und zweimal hinschauen: Das

hier (l.) sind keine Turtleboxen, sondern die
neuen Smartcontainer von Schoeller - die
Boxen gibt's auch in konischer Form (o.).



Business
22 | der mobelspediteur 01.2023

=
2
=

§ DEUTSCHLAND!

SRR K
|

Ein Betrieb mit Tradition: Die Kohlhardt Mdébel & Instrumentenspedition wurde 1994 gegriindet, hat aber ihren Ursprung in dem 1938 gegriin-

deten Fuhrgeschaft von Walter Kohlhardt - Alexander Kohlhardt ist demnach die dritte Speditionsgeneration der Familie.

,Wir fahren fur Deutschland”
Kohlhardt Mobeltransport wirbt

~Unser Beruf braucht eine positive Aul3endarstellung”, sagt Alexander Kohlhardt, Chef
der Kohlhardt Mébel & Instrumentenspedition. Er unterstitzt daher die Aktion ,Fahren
fur Deutschland”, welche den Berufskraftfahrer in ein besseres Licht rucken will.

»Jede positive Auflendarstellung fiir die
Transportbranche und die Berufskraft-
fahrer ist gut und ndtig*, erkldrt Ale-
xander Kohlhardt. Aus diesem Grund
zogerte er nicht lange, als es darum
ging, sich fiir eine Beteiligung der In-
itiative ,,Fahren fiir Deutschland“ aus-
zusprechen. In der konkreten Umset-
zung bedeutet das, dass er eines seiner
Fahrzeuge mit der auffélligen Plane der
Aktion auf dem Auflieger auf die Stra-
Be schickt.

,Der Transportsektor wird gebraucht,
aber niemand will die Randerscheinun-
gen haben®, bedauert er. ,,Wir erfahren
nicht den ndtigen Respekt, den alle Mit-
arbeiter in der Transportbranche verdie-
nen wiirden.*

~Mitarbeitergewinnung
grofR3e Herausforderung”

Wenn es darum ginge, seinen eigenen
Mitarbeitern angemessen zu begegnen,
helfe ihm selbst oft der Blick iiber den

Tellerrand. Deshalb wiirde er auch ger-
ne einmal die Fahrer in seine Entschei-
dungen miteinbeziehen, die oft ndher
am Geschehen seien als er selbst.

Dass diese Form der Mitarbeiterbin-
dung gelinge, dafiir seien der personli-
che Kontakt und ein respektvolles Mit-
einander unabdingbar. Trotz allem hat
auch sein Unternehmen Probleme mit
der Mitarbeitergewinnung und Kohl-
hardt halt sie deshalb auch fiir eine
der groBten Herausforderungen der
Branche.

~Meine Fahrer sind
die beste Werbung"

Im Versuch, dem Fahrermangel fiir sei-
ne Firma entgegenzuwirken, sieht der
Unternehmer aus Leipzig einen Lo-
sungsansatz bei den Fahrern selbst:
,Die beste Stellenausschreibung ist die
Unterhaltung der Fahrer untereinander®,
glaubt Kohlhardt. ,,Nur so wird auf das
Unternehmen aufmerksam gemacht. Es

gibt keine suchenden Fahrer mehr und
wenn jemand wirklich wechseln moch-
te, dann ist die beste Werbung die po-
sitive Meinung eines Fahrers iiber das
Unternehmen.*

Die vom Lkw-Produzenten MAN ini-
titerte Aktion ,,Fahren fiir Deutschland*
(fahrenfuerdeutschland.de) betrach-
tet Alexander Kohlhardt als gute und
durchsetzungsstarke Moglichkeit, das
Bild der Berufsgruppe der Fahrer in ein
besseres Licht zu riicken. ,,Die Jungs
und Médels sind viel mehr als nur Lkw-
Fahrer und -Fahrerinnen®, sagt er. Es
gehore unendlich viel Verantwortung
dazu, diesen Beruf auszuiiben. ,,Und
diejenigen, die es machen, machen es
mit Stolz und aus Uberzeugung fiir ih-
ren Beruf. Er selbst ist, genau wie sei-
ne Fahrer stolz darauf, als Transport-
unternehmer Teil dieser Gemeinschaft
zu sein. Die Unterstiitzung der Aktion
,,Fahren fiir Deutschland* ist fiir ihn eine
willkommene Gelegenheit, diese Tatsa-
che einer breiten Offentlichkeit zuging-
lich zu machen.

Fotos: MAN Truck & Bus -+ it
o S
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Das ist die Aktion ,,Fahren fiir Deutschland”

Die Initiative ,Fahren fur Deutschland”
wurde im Herbst 2022 zur IAA Transpor-
tation vom Lkw-Produzenten MAN Trucks
sowie von und mit rund 100 unterstitzen-
den Transport- und Logistikunternehmen
gegrindet.

Das Auffalligste der Aktion: Uber 90 Lkw-Ge-
samtzlige sollen noch die nachsten Monate
mit der einpragsamen Botschaft ,,Wir bewe-
gen unser Land” europaweit im Einsatz un-
terwegs sein - die Musik- und Instrumenten-
spedition Kohlhardt ist aktuell der einzige
Branchenvertreter dieser Aktion und nur
eine von funf Speditionen, denen MAN eine
Onlinestory widmet. Durch die tGbergroRen
Schriftziige auf Planen und Aufliegerseiten-
wanden soll die Breite der Gesellschaft dar-
auf aufmerksam gemacht werden, welchen
wichtigen Beitrag Lkw-Fahrer sowie die
gesamte Transport- und Logistikbranche

leisten.

Mitte Dezember 2022 folgte ein zweiter klei-
nerer Schritt: konkrete MalRnahmen fir die
Verbesserung des Berufsalltags von Kraft-
fahrern. Plnktlich zur Vorweihnachtszeit
startete eine Dankesaktion an insgesamt 45
Autohdfen in ganz Deutschland: 15.000 Ver-
zehrgutscheine im Wert von drei Euro lagen
fir alle Lkw-Fahrer bereit. Auf diese Weise
sollte zum Ende des Jahres ,Danke" gesagt
werden an all diejenigen, ohne die es kei-
ne Geschenke unter dem Weihnachtsbaum
gabe.

Auch die Gesundheit des Fahrpersonals ist
ein Baustein der Aktion: Aufgrund des All-
tagsstresses spielt die Gesundheitsvorsor-
ge leider oft nur eine untergeordnete Rolle,
zu wenig Bewegung und eine zu einseitige
Erndhrung kénnen zu ernsthaften koérper-
lichen Beschwerden fuhren. Aus diesem

oy

BRINGEN SIE IHREN
UMZUG AUF EINE
NEUE EBENE

,’—/
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Grund werden seit diesem Monat in Zusam-
menarbeit mit der Dekra kostenlose Online-
Webinare angeboten, die Tipps geben sollen,
wie man auch trotz stundenlangen Sitzens
hinterm Steuer gesund bleibt und welche
Méglichkeiten sich im Berufsalltag bieten,
um mehr Bewegung, Sport und geslindere

Erndhrung zu integrieren.
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~Alleine nicht moglich”
Hasenkamp Uber grines Art Handling

Alleine ist eine Wende zur Nachhaltigkeit im Transport nicht schaffbar: Thomas Schnei-
der vom Kunsttranspediteur Hasenkamp warb nun auf zwei Branchenveranstaltungen
fur die Zusammenarbeit mit Museen, Galerien, Kiinstlern und Sammlern.

Foto: Hasenkamp &

Ohne Museen, Kunsthéndler und Galerien ist ein Spediteur chancenlos, griin zu werden:

Thomas Schneider sprach auf dem Logistics Summit in Hamburg liber nachhaltige Kunstlogistik.

So appellierte Schneider, geschéftsfiih-
render Gesellschafter von Hasenkamp,
Ende 2022 im Rahmen des Fachkon-
gresses Logistics Summit in Hamburg
sowie der Jahresversammlung des Bun-
desverbands Deutscher Galerien und
Kunsthindler in Kéln an die Teilneh-
mer, die notwendigen Kraftanstrengun-
gen gemeinsam zu verfolgen und sich
der wirtschaftlichen Kosten fiir den
Klimaschutz bewusst zu sein. ,,Vie-
les, was notwendig und wiinschenswert
wire, ist heute noch nicht moglich oder
o6konomisch sinnvoll. Allein Ladeséu-
len fiir E-Lkw sind schlichtweg in der
Flache nicht vorhanden®, sagt Thomas
Schneider. ,,Zur Erreichung der Klima-
ziele braucht es auf allen Ebenen der

Branche eine mutigere, technologieof-
fene Innovationsfreude. Wir konnen
sofort an verschiedenen Stellschrau-
ben drehen — miissen etwaige Mehrkos-
ten dann aber auch gemeinsam tragen.*
Eine deutlich nachhaltigere Kunstlogis-
tik sei daher heute schon mdoglich, so
Schneider.

Vor gut zehn Jahren be-
gann Selbstverpflichtung

Vor gut zehn Jahren hat Hasenkamp
sich verpflichtet, qualitits-, umwelt-
und energierelevante Ziele zu verfol-
gen und das Unternehmen fortlaufend
zu verbessern. Dieser ISO-zertifizierte

Prozess wird jdhrlich von der Dekra
iiberpriift. Zuletzt investierte das Un-
ternehmen in eine digitale Flottensteue-
rung, um die Kunstlogistik nachhaltiger
aufzustellen (siche der mdbelspedi-
teur 05.2022). Die Disponenten sparen
allein durch eine verbesserte Auslas-
tung und Verminderung von Leerfahr-
ten CO2-Emissionen von rund fiinf
Prozent ein. Erste Elektrofahrzeuge ge-
horen mittlerweile zur Flotte und die-
nen vor allem im Kurzstrecken- und
Stadtverkehr als emissionsfreie Trans-
porter fiir Personal und Arbeitsmaterial.

Geothermisch be-
triebenes Kunstlager

Zweiter Baustein ist die Lagerhaltung:
Hasenkamp arbeitet seit 15 Jahren mit
einem geothermisch betriebenen Ge-
bdude. Die in Passivbauweise entwi-
ckelten Kunstlager mit ihrer Lagerfliche
von rund 100.000 Quadratmetern bend-
tigen fiir die Energieversorgung einzig
Strom, einige aus erneuerbaren Quellen
oder autark aus Fotovoltaikanlagen.

Den dritten Baustein stellen Verpackun-
gen dar: Wo mdglich, setzen die Kunst-
packer von Hasenkamp nachhaltiges
Verpackungsmaterial ein. Oder sie ver-
zichten wie bei der rund 20 Jahre al-
ten Vario-Kiste géinzlich darauf. Inner-
halb der Hasenkamp-Gruppe werden
Verpackungssysteme fiir verschiedene
Szenarien entwickelt und gebaut. Eines
der Kriterien: Der Einsatz nachhaltiger
Rohstoffe, um diese gezielt wiederver-
wenden und -verwerten zu kdnnen.
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Ablauf eines Pflegeumzugs
Der Aufwand und Betreuung

Die Alterserwartungen in Westeuropa steigen kontinuierlich; damit einher geht aber
auch ein steigender Pflegebedarf fur erkrankte Senioren. Wenn diese umziehen mussen,
etwa in Heimen, muss die laufende Pflege sichergestellt sein. So lauft der Umzug ab.

Eine der Kernspezialisierungen der nie-
derlédndischen Mondial-Movers-Ge-
meinschaft (siehe auch S. 10 in dieser
Ausgabe) ist der Pflegeumzug. Die als
wZorg Verhuizer* arbeitenden Umzugs-
fachkréfte haben dafiir eine umfassende
Spezialisierung und Fortbildung durch-
laufen, um fiir diese besonderen Einsit-
ze vorbereitet zu sein, denn ein Umzug
mit einem pflegebediirftigen Menschen
fallt aufgrund kognitiver oder kdrperli-
cher Beeintriachtigungen komplett an-
ders aus als ein Standardjob — ausfiihr-
lich stellten wir diese Qualifizierung
auch in der moébelspediteur 07.2019 vor.
Nicht berichtet haben wir bislang, wie
der Umzug eines pflegebediirftigen
oder bettlagerigen Menschen abléutft.

Fotos: Mondial Movers
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Arbeitet am liebsten langjéhrig mit ein und
demselben Umzugsspediteur zusammen:
Tamar Pas, Pflegemanagerin bei Fundis.

Und genau das haben die Mondials nun
in einem Blogbeitrag verdffentlicht. Sie
haben mit Tamar Pas gesprochen, eine
Managerin von Fundis — das ist einer
der grofiten Betreiber von Pflegeein-
richtung und Heimen in den Niederlan-
den, sie unterhalten mehrere Dutzend
davon.

Zuriick in die Pflegeein-
richtung nach Sanierung

Die Mondial Movers hatten Ende 2019
das sanierungsbediirftige Gebaude ,,De
State Hillegersberg™ gerdumt — nach
dreijahriger Arbeit in Sachen Reno-
vierung und Erweiterungen stand nun
Ende 2022 die Riickkehr fiir die vielen
Fachbereiche des Pflege- und Gesund-
heitszentrums an. Und damit auch der
Umzug einiger Bewohner.

Der Umzug in das renovierte Gebau-
de konnte nur in einzelnen kleinen Pha-
sen ausgefiihrt werden. Das Hauptziel:
jegliche Hektik fiir betroffene Bewoh-
ner zu vermeiden. Seitens Mondial sind
sie speziell geschult, wirklich nie die
Ruhe zu verlieren, weil sich dieses Ver-
halten negativ auf die Menschen aus-
wirken wiirde. Zudem miissen sie eine
deutlich hohere Flexibilitdt an den Tag
legen konnen, wenn es um unerwartete
Situationen, Hindernisse beim Umzug
oder Verzogerungen kommt.

Auch Heimleitung und Pfleger miis-
sen ihre Tagesabldufe entsprechend
auf die Umziige einstellen: ,,An einem
Umzugstag beginnen wir sehr frith mit
der Pflege, das bedeutet, dass wir zu-
satzliche Pfleger einsetzen, damit die

Mehr Interna zeigen wir nicht: Ein Hinweis-
schild im vollstandig renovierten Pflegezen-
trum De State Hillegersberg.

Bewohner ihre Zimmer vor acht Uhr
verlassen konnen®, erklirt Pas.

»Sie sind immer hoflich,
geduldig und flexibel"

Dartiiber hinaus sei es notwendig, eng
und iber lange Zeit mit einem Spedi-
teur zusammenzuarbeiten: ,,Wenn die
Umzugsunternehmen wie hier unsere
Standorte gut kennen, ist das ein gro3er
Vorteil®“, so Pas. ,,Dariiber hinaus sind
die Mover hoflich, geduldig und flexi-
bel. Wenn etwas nicht wie geplant lauft,
werden sie nicht gestresst. Sie 16sen es
und bleiben einfach immer freundlich.*
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~Vversichert euch. Sofort”
Cyberangriff auf Bertram aus Hilden

Die Rickmeldung eines Kunden, dass er doch seine Rechnung langst bezahlt habe, war-
um ihm da noch Mahnungen uberstellt wirden, brachte Bertram-Geschaftsfihrer Lars
Kleffner und sein Team auf die bése Spur: Ein Cyberkrimineller sitzt in unserem System.

Fotos: Bertram

Wie und was hast Du vor dem Cy-
berangriff lber solch digitale An-
griffe gedacht?

Lars Kleffner: Ich habe mich seit dem
Sommer zwar nicht nachhaltig, aber
doch sehr intensiv mit diesem The-
ma beschéftigt — vorher war ich wie
so viele unserer Kollegen der Ansicht,
,was will so jemand mit uns kleinen Fi-
schen?‘ Nach den Erfahrungen, die ich
jetzt machen musste, und auch durch
externe Expertise aus dem IT- und Si-
cherheitsbereich sowie durch die Poli-
zei habe ich erfahren, dass gerade jetzt
kleinere Betriebe auf der Liste von An-
greifern stehen, weil es dort viel einfa-
cher ist, als den groflen Fisch zu fangen.

Uber welchen Zeitraum reden wir,
wann fiel was genau auf?

Kleffner: Das ist erst wenige Wochen
her, das war im Oktober. Ich habe die
Info aus der Buchhaltung bekommen,
dass ein Kunde eine Zahlungserinne-
rung reklamierte und uns mitteilte, dass
er langst schon bezahlt habe. Er zeig-
te uns den Uberweisungsbeleg und

auch den Schriftverkehr dazu. Dieser
Schriftverkehr sah optisch so aus, als ob
er liber einen meiner Mitarbeiter gelau-
fen ist, aber mit den genutzten Formu-
lierungen so niemals stattfinden wiirde.
Hinterher stellte sich heraus, dass der
Cyberangreifer den Mailaccount die-
ses einen Mitarbeiters gehackt und sich
in die Kommunikation mit Kunden ein-
geschlichen hatte. Es wurde im E-Mail-
Programm Outlook ein Unterordner
eingerichtet, der auf den ersten Blick
nicht sichtbar war. Zudem wurden in
Outlook auch Regeln angelegt, dass
jeglicher Schriftverkehr direkt in die-
sen Ordner verschoben wurde. So ha-
ben wir nie Antworten unseres Kunden
gesehen. Diese wurden in einer Mail
gemahnt, wann wir denn mit dem Geld
rechnen konnten und zudem darauf ver-
wiesen, dass unser Konto aus steuerli-
chen Griinden gesperrt worden sei und
auf ein anderes Konto tiberwiesen wer-
den sollte — und dieses andere Konto
befand sich in Portugal.

War das der einzige Vorfall oder
gab es weitere?

Kleffner: Der Angreifer hatte sich in
zwei Verldufe hineingeklinkt — der an-
dere war ein englischer Logistiker, der
auch tatséchlich 25.000 Euro auf dieses
falsche Konto iberwiesen hat, und zwar
ohne eine Riickfrage bei uns zu stellen.
Das war da schon drei, vier Wochen her,
wie wir feststellen mussten. Da lieB
sich nichts mehr zurtickholen.

Wie hast Du gehandelt?
Kleffner: Wir haben an diesem
Tag sofort alle Kunden mit offenen

Rechnungen angeschrieben. Darauf-
hin meldete sich ein GroBkunde, bei
dem sechsstellige Betridge offen wa-
ren und auch in dessen Mailverlauf hat-
te sich jemand eingeklinkt. Dort hat er
dafiir gesorgt, dass es schon {iiber drei,
vier Schreibtische ging, aber wieder-
um ohne dass es eine Nachfrage bei uns
dazu gab.

Das war die Bestandsaufnahme -
wie verhadlt man sich dann weiter?
Kleffner: Da muss ich etwas ausholen:
Monate zuvor war schon einmal unsere
Telefonanlage gehackt worden; da wur-
den Anrufe fiir rund 2.000 Euro in den
asiatischen Raum inszeniert. Damals
kam schon der Hinweis der Telekom,
wir sollten unser System durchforsten,
ob sich dadurch nicht schon jemand bei
uns eingeklinkt hatte. Ob das der ers-
te Einstieg war, das kann uns riickbli-
ckend niemand sagen. Unser IT-Haus
war dem aber auch nicht weiter nachge-
gangen. Das kam mir an dem Tag aber
wieder in Erinnerung.

Unsere IT war recht entspannt, wir soll-
ten nur einmal die Passworter dndern.
Ich habe mich aber an einen Bekannten
gewandt, der auch in der IT fiir einen
groflen Konzern arbeitet und der folg-
lich von seiner Kompetenz her in ganz
anderen Bereichen unterwegs ist. Die-
ser kam denselben Abend vorbei, hat
alles bei uns gescreent und potenzielle
Einfallstore aufgemacht. Das habe ich
wiederum an meinen IT-Partner zuriick-
gespielt, der aber eher irritiert reagiert
hat und nicht anbot, sich die Experten-
meinung einmal anzuhoren. Als dann
doch alles in die Gédnge kam, wurde



drei Tage lang mein Laden auf links ge-
dreht und die Sicherheitshinweise, die
ich durch meinen Kontakt eingebracht
hatte, wurden auch umgesetzt. Jeder
Arbeitsplatz wurde dazu durchpfliigt
— und in dem Zuge wurde dieser Out-
look-Unterordner auch erst gefunden,
das war auch ein Tipp meines Bekann-
ten gewesen. Wir haben alle moglichen
Einfallstore geschlossen. Eine 100-pro-
zentige Sicherheit, dass nicht noch ir-
gendwo was versteckt ist, haben wir bis
heute noch nicht. Aber wir haben alle
Daten vollstidndig und doppelt gesichert,
dass wir selbst bei einer Vollverschliis-
selung von Servern innerhalb kiirzester
Zeit voll arbeitsfahig waren. Das haben
wir komplett geéndert.

Wir hatten zu dem Zeitpunkt auch kei-
ne Cyberversicherung — die habe ich in-
nerhalb kiirzester Zeit abgeschlossen.
Riickblickend kann ich nur dringend
dazu raten, wenn ich an den Aufwand,
die Kosten und die nervliche Belastung
denke, die angefallen sind, dass jeder
sofort eine solche Cyberversicherung
abschlieft.

Hattest Du in diesen Tagen Sorge,
dass mehr passiert sei? Man liest
viel von verschliisselten Servern
und Lésegelderpressungen.
Kleffner: Ja, ich hatte einige sehr unru-
hige Néchte.

lhr habt den oder die Tater nie
herausgefunden?
Kleffner: Wir wissen, dass er aus den
USA kam. Er hatte sich zumindest aus
Florida eingewihlt.

Du bist sehr gut in der Branche und
in Deinem Landesverband vernetzt.
Mit wem hast Du daruber gespro-
chen, wen hast Du gesucht und wie
haben diese Menschen reagiert?
Kleffner: Ich habe mich mit mehre-
ren Kollegen ausgetauscht. Ledig-
lich einer hatte auch Erfahrungen sam-
meln miissen, vor ein, zwei Jahren. Bei
dem ging das tiber dieselbe Masche
mit dem Mailaccount, Fake-Mails und
Zahlungsaufforderungen.

Du hast die Kosten angesprochen:
Welchen direkt bezifferbaren Scha-
den hat das verursacht? Einen
Imageverlust habt lhr ja nicht hin-
nehmen missen durch Datenoffen-
legungen oder Ahnliches, oder?
Kleffner: Wenn man das zusammen-
rechnet mit der offenen Forderung aus
der Rechnung, dem Einsatz der 1T ler,
neuer Hardware in einigen Bereichen
sind wir bei etwa 40.000 Euro.

Na, das ist schon eine Summe ...
Kleffner: Aber bei dem, was alles hit-
te passieren konnen, wiirde ich eher sa-
gen: Wir sind mit einem blauen Auge
noch davon gekommen. Es ist viel Geld,
aber es hétte viel, viel schlimmer kom-
men konnen.
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Habt lhr nachvollziehen kénnen,
warum es genau dieser eine Mitar-
beiter war, dessen Account gehackt
worden war?

Kleffner: Nein. Aber der Angreifer hat-
te sich da genau den Richtigen rausge-
pickt, der die Rechnungen verschickt.

Hattest Du dich an die Abteilung
Cybercrime vom LKA Nordrhein-
Westfalen gewandt?

Kleffner: Ja, und auch einige Tipps be-
kommen, aber mehr habe ich bis heute
nicht gehort.

Du hattest das Thema Cyberver-
sicherung angesprochen; ist das
schon eine Art ,Kopfkissen’, dass
so eine Versicherung beruhigt, weil
man bei einem Angriff sofort Spezi-
alisten zur Seite gestellt bekommt?
Kleffner: Ich habe dadurch noch ein-
mal richtig erkannt, welch unterschied-
liche Bereiche IT hat. Die Kompe-
tenz eines kleinen IT-Hauses ist in
so einem Fall einfach begrenzt. Und
mein Bekannter, der uns Schwach-
stellen aufgezeigt hat, ist dann auch
nicht der Richtige, wenn schon je-
mand in dein System eingedrungen ist.
Da braucht man fiir jeden Bereich ab-
solute Experten. Durch eine Cyberver-
sicherung bekommst du den Kontakt
zu den richtigen Leuten. Allein zu se-
hen, wie viel Zeit ich investiert habe
und was fiir eine unruhige Zeit das war,
ist den Betrag einer solchen Versiche-
rung allemal wert. Das zahle ich gerne.

Das sind Cyberversicherungen fiir Logistiker

Die beiden groRen Versicherungsspezialisten des Logistikgewerbes, die Kravag und die

Schunck Group, bieten auf die Transportbranche zugeschnittene Cyberversicherungen an.

,Cyberrisk Versicherung” nennt sich die Absiche-

KF\’A\////AG

griffen Gber das Netz bietet.

Schunck diversifiziert sein Angebot etwas starker: Deren Paket nennt sich

,Cybercomplete Plus” und besteht aus den drei Modulen Cyber-Assistance,
Cyber-Eigenschaden und Cyber-Haftpflicht. Beide Anbieter versprechen

einen umfassenden Schutz und eine Betreuung durch Spezialisten bei Cy-

berattacken aller Art.

Logistic-Police Schutz bei ziel-
und nicht zielgerichteten An-

rung der Kravag, die als Baustein der eigenen

SCHUNCK
GROUP
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Die Zukunft des Logistikers ebenso im Blick wie die irgendwann anstehende Unternehmensiibergabe (v.l.): Geschéaftsfiihrer Oliver Groten,

Betriebswirtin Stefanie Miiller und der geschéaftsfiihrende Gesellschafter Walter Miiller vor dem Hauptsitz in Opfenbach.

Der Plan Zukunft
Mullers 100-Jahriges in Opfenbach

Zwei grolRe Neuigkeiten kommen aus Opfenbach: Stefanie Mduller, 23 Jahre alt, ist Be-
triebswirtin und Papa Walters Plan fur die Zukunft des Logistikers, der 2022 runde 100
geworden ist und erstmals 100 Millionen Euro Umsatz erwirtschaftete.

Walter Miiller, geschéftsfithrender Ge-
sellschafter der Max-Miiller-Gruppe,
riickte sie im Dezember 2022 bei ei-
ner groflen Spendeniibergabe anléss-
lich des 100-jdhrigen Bestehens seiner
Spedition erstmals ins Licht der Offent-
lichkeit: Mit Tochter Stefanie geht aktu-
ell die vierte Generation Miiller an den

Start. In den néchsten Jahren soll die
Betriebswirtin mit Schwerpunkt Trans-
port, Logistik und Verkehr an der Seite
ihres Vaters und Geschéftsfiihrer Oliver
Groten in den Betrieb hineinwachsen.
,,Bei allem, was wir tun, denken wir als
Familienbetrieb ~ generationstibergrei-
fend®, sagt Walter Miiller. ,,Ich werde
ein finanziell und organisatorisch gut
aufgestelltes Unternehmen inklusive
der Verantwortung fiir Mensch und Na-
tur weitergeben.

Seit 40 Jahren pragt Wal-
ter Miiller den Fortschritt

Und gut aufgestellt ist die Spedition
fraglos: Heute bewirtschaftet die Max-
Miiller-Gruppe, deren Firmenhauptsitz

seit rund 25 Jahren im schwibischen
Opfenbach liegt, an 27 Standorten
180.000 Quadratmeter Logistikflachen.
Der Geschiftsbereich Logistik beschaf-
tigt 80 Prozent der Belegschaft, wel-
che aus 940 Menschen besteht. 2022
erreichte die Gruppe erstmals einen
Umsatz von mehr als 100 Millionen
Euro — inklusive der 2002 gegriindeten
Tochtergesellschaft ~ Logistikzentrum
Allgdu (LZA) und Matrium, einem
Joint Venture zwischen dem LZA und
Airbus. Der Tochterbetrieb Max Miiller
Umziige — der sich im Ubrigen die recht
prignante URL umzug.com gesichert
hat — trdgt inzwischen nur noch einen
recht kleinen Teil zum Gesamtumsatz
der groflen Unternehmensgruppe bei.

Der heutige Erfolg ist in erster Linie das
Werk von Walter Miiller: Er iibernahm



1981 den Betrieb und formte aus einem
einfachen und kleinen Transportunter-
nehmen eine moderne Spedition und ei-
nen Umzugsfachbetrieb. Er entschied
sich 1987 zum Eintritt in die DMS-
Gruppe und gehort ihr bis heute an. Im
selben Jahr griindete Miiller auch den
Geschiftszweig ~ Werkverlagerungen,
zwei Jahre spiter stieg der Logistiker
zudem noch in den Unternehmensbe-
reich Projektlogistik ein.

Nur eigene & Hebebiih-
nen-Lkw, Festangestellte

Walter Miiller setzte nicht nur grofle
Schritte fiir seine Unternehmensgrup-
pe um, auch im Kleinen schuf er eini-
ge Besonderheiten: So sind etwa alle
Fernverkehrsziige mit einer Hebebiih-
ne ausgestattet, was die Spedition sehr
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Miillers 100-Millionen-Euro-Spendenaktion

Fir jedes Jahr der Firmengeschichte spen-
dete die Max-Miller-Gruppe 100 Euro - also
in Summe 10.000 Euro (Bild r.) - an die Ta-
fel in Lindenberg im Allgau: Dort grindete
Franz Muller am 1. April 1922 seinen Betrieb.
Die Tafel in Lindenberg wird dieses Jahr 15
Jahre alt. Uber 50 Mitarbeiter konnte die
Caritas als Betreiber flr seine Hilfsstation
gewinnen. Im Landkreis Lindau leben laut
Lindenbberger Tafel 1.280 Hartz-1V-Bedarfs-
gemeinschaften, bestehend aus 1.550 Er-
wachsenen und 650 Kindern. In Lindau gibt
es es seit 2006 bereits schon eine Tafel.

unabhdngig in der Entladung macht.
Zudem sind alle Lkw eigene Fahrzeu-
ge und alle Fahrer direkt bei Max Miil-
ler angestellt.

Tochter Stefanie, die nun mehrere Jahre

L2 TURTLEBOX

Zeit hat, in die Verantwortung der vier-
ten Generation Miiller hereinzuwach-
sen, kann von Vater Walter immens viel
lernen, wie Unternehmen geht.

-Anzeige-

Hochwertige Losungen
far Umzugsunternehmen

Turtlebox - das Original

Effizienz und Wirtschaftlichkeit fur lhre

Projektumzuge jeder Grof3e mit den
Mietprodukten und Serviceleistungen von

TURTLEBOX.

C:é Sicherer Transport

Sicherer und verplombbarer
Aktentransport

@ Hohe Belastbarkeit

C:é Umweltfreundliche Boxen

CO,-Zertifikat fur Ihre Kunden

Jumbo Turtle fur komplette
Arbeitsplatze

Vereinbaren Sie ein Beratungsgesprach

mit unserem Regionalleiter Thomas

Bucher.

Tel:
Mail:

Perfektes Stapelsystem

0176 - 43 29 6064
t.buecher@turtlebox.de

Web: www.turtlebox.de
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~Zehn Schulungstage im Jahr"
XXXLutz schickt Monteure zum Lernen

Der Mdbelhandler XXXLutz unterhalt inzwischen 30 Servicecenter in ganz Deutschland.
Um seine Monteure fit zu halten, werden diese jedes Jahr fur zehn Schulungstage freige-
stellt; Neu- und Quereinsteiger mussen viel langer auf die eigene ,,Montage-Akademie”.

Fotos: XXXLutz

Fit im Umgang mit allen Werkstoffen: Holz-
zuschnitt ist eine der Fortbildungen bei
XXXLutz.

XXXLutz ist der zweitgrolte Mdobel-
héndler Deutschlands — direkt nach Ikea.
Doch anders als die Schweden setzt die
Unternehmensgruppe auf personalin-
tensive Serviceleistungen. Und das will
gut geschult sein, denn neben Fachkrif-
ten heuern bei XXXLutz auch Querein-
steiger an, zudem bildet es an mehreren
Standorten zur Fachkraft fiir Mobel-,
Kiichen-und Umzugsservice aus.

Neue in die hauseigene
~Montage-Akademie"

,»Egal ob Auszubildender, Quereinsteiger
oder Fithrungskraft — bei uns erhélt je-
der ein individuell zugeschnittenes Trai-
ning und Coaching®, erldutert Thomas
Pollak — er ist zusténdig fiir den Bereich
Logistik in der Personalentwicklung.
Geschult wird das gewerbliche Personal

intern in der hauseigenen ,,XXXL-Mon-
tage-Akademie*: ,,Unsere Akademie
kann man sich wie eine Gesamtschule
mit Universitidt vorstellen®, so Pollak.
,»Wir vermitteln fiir jede Tatigkeit und
jedes Ausbildungslevel vom Azubi bis
zur Fihrungskraft die notigen Qualifi-
kationen, Kenntnisse und Fertigkeiten.*

~Schreiner sein hilft,
muss aber nicht”

,Berufserfahrung als Tischler oder
Schreiner hilft bei der Mdbel- und Kii-
chenmontage weiter, ist aber nicht
zwingend notwendig*, erklart er.
Beispiel Kiichenmontage: Bei manchen
Héandlern muss der Kunde nach dem
Kiichenbauer erst noch den Elektriker
bestellen, der die E-Gerdte anschlief3t
und den Installateur, der das Wasser
zum FlieBen bringt. In der Montage-
Akademie wird ein XXXLutz-Mitar-
beiter befdhigt, nicht nur Kiichen aufzu-
bauen, sondern auch alle Elektro- und
Wasseranschlussarbeiten —auszufiihren.
,und er verfligt iiber die ndtigen Fort-
bildungszertifikate, damit im Fall eines
eventuellen spéteren Schadens die Ver-
sicherung bezahlt. Kurz: Wenn unse-
re Monteure gehen, kann der Kunde in
seiner neuen Kiiche umgehend kochen®,
betont Thomas Pollak.

Um die hauseigenen hohen Standards
erfiillen zu konnen, werden alle Mitar-
beiter aus Pollaks Logistikbereich nicht
einmalig beim Einstieg in das Unter-
nehmen geschult, sondern konsequent
jedes Jahr: ,Jeder unserer Mitarbei-
ter wird im Schnitt zehn Tage pro Jahr

trainiert.” Personal, das neu bei dem
Unternehmen startet, erhélt sogar ,,eine
deutlich intensivere Fortbildungszeit*:
,»Wir haben den Anspruch, den besten
Service in der Branche zu bieten. Das
geht nur mit vielen fachlichen Semina-
ren und praktischen Trainings®, ist der
Personalentwickler iiberzeugt.

Bereits sechs Montage-
Akademien eroffnet

Im Juni 2022 hatte XXXLutz seine bereits
sechste Montage-Akademie eroffnet. Sie
liegt in Wolfsburg. Schon vor 15 Jahren fiel
der Startschuss fur diese Art der internen
Fortbildung am Firmenhauptsitz in Oster-
reich. XXXLutz beteiligte sich seinerzeit auch
an der Schaffung des Lehrberuf des ,,Mébel-
monteurs” in Osterreich. Die Arbeits- und
Berufsbeschreibung der Wirtschaftkammer
Osterreich hebt zwar den hohen Anspruch
an dieses Berufsbild hervor (bic.at), fihrt es
aber weiter als ,,Anlernberuf”.

Auch sie landen jahrlich aufs Neue auf der

Schulbank: Zwei von mehreren Tausend
Servicemitarbeitern bei XXXLutz.
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UWE GARBE
Geschaftsfiihrer Fachvereinigungen Spedition / Logistik

Die TV-Reportage begleitet Tim Rinke, den Sohn von Schloms-Geschéftsfiihrerin Claudia Rinke
(Bild r.u.) auf einer Lkw-Tour durch Hannover und auch GVN-Chef Uwe Garbe kommt zu Wort.

~Das StraBennetz ist marode”
Schloms und GVN in ntv-Reportage

~Alarmstufe Rot: Deutschland, Deine Infrastruktur” heil3t eine dreiviertelstiindige Doku-
mentation des TV-Senders ntv. Im Mittelpunkt stehen die maroden Stra3en des Landes,
Lkw-Fahrer sowie der Umzugsbetrieb Schloms und der Landesverband GVN.

,,Hi, ich hab mal wieder was*; meldete sich Claudia Rin-

ke, Geschiftsfithrerin von Schloms Mdbelspedition aus
Hannover. ,,Ist ein bisschen schlecht fiir den Print ge-
eignet, aber ich dachte, es schadet nicht. Unsere Neu-
gier war geweckt, denn an ihrer Mail an die Redaktion
klebte der Link zu einem Beitrag des TV-Senders ntv
(der via Kurz-URL tlp.de/marode in der Mediathek der
RTL-Gruppe gratis abzurufen ist).
Diese Doku beleuchtet den maroden Zustand der Stra-
Ben und Briicken in Deutschland und geht dabei neben
dem Pkw-, Motorrad- und Schienenverkehr auch auf
jene Menschen ein, die am meisten darunter leiden: die
Lkw-Fahrer, die vor Baustellen in Staus stehen. Teil des
Beitrags ist Tim, der Sohn von Claudia Rinke, den das
TV-Team auf einer Tour durch Hannover begleitet.

»eit viele Briicken in Hannover fiir Lkw gesperrt sind,
muss Tim Rinke seine Touren besonders sorgfiltig pla-
nen®, beginnt der Schloms-Teil im letzten Drittel des
Beitrags. ,,Man muss sich verniinftig vorbereiten, vor
allem, wenn es in Wohngebiete oder die Innenstadt von
Hannover geht®, erkldrt Tim. Durch die vielfachen in-
nerstidtischen Sperrungen brauche der junge Lkw-Fah-
rer taglich 30 bis 45 Minuten lénger fiir seine Touren.
Auch Uwe Garbe, Geschéftsfithrer des Mobler-Landes-
verbandes GVN, kommt in dem Beitrag zu Wort. Er kri-
tisiert, dass der marode Zustand des Stral3enverkehrs-
netzes vor allem zulasten der Lkw-Fahrer ginge. Er
wirft ein, dass neben hohen Zeitverlusten auch die Be-
lastungen fiir die Umwelt steigen, wenn Ausweichrou-
ten und Staus die Tageslaufzeiten von Lkw verlédngern.

-Anzeige-
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2022 durften wir iber 1000 Schulungsteilnehmer*innen und 140 Firmen in unseren Schulungs-
zentren begrifRen. Dafur bedanken wir uns und freuen uns auf ein lehrreiches Jahr 2023!

2000 Wins GmbH Umzug & Spedition
A&B Abendland & Michael Bullinger
Umzuge GmbH

A.F. Umztge GmbH

ABC Umzuge Verkerk GmbH

Albert Streff sarl et Cie secs

Alfons Dollenbacher GmbH

Allmendinger & Boekle Int. Mébeltransport
GmbH

Andreas Brandhofer Spedition e.K.
Andreas Christ Spedition und
Mobeltransport GmbH

aQa GmbH Gemeinnutzige Gesellschaft fur
Arbeit, Qualifizierung und Ausbildung mbH
Armin Dietz - Karl Spohr Int.
Méobeltransporte GmbH

Arnold & Hanl Umzugslogistik GmbH
Aschendorf Mébelspedition und Lagerhaus
GmbH

August Beckmann GmbH

August Bertram GmbH & Co. KG

August Homilius Mébeltransport GmbH
A-Z Umzuge Strohmann GmbH

Bartel Logistik GmbH

Bartsch & Weickert Speditionsgesellschaft
mbH + Co. KG

Behrendt Umzige GmbH

BELFOR Deutschland GmbH

Bernhard Storck jr. GmbH
Besser-Umztige GmbH

Billhardt Transport und Logistik GmbH
Birk & Weiher e.K.

BT Log UG

CARE Dienstleistungsgesellschaft fur
Umzuge und Relocation mbH
Comfort-Umzlge

COMPAS GmbH

confern Mébeltransportbetriebe GmbH
DasDies Service GmbH AWO Unterbezirk
Derichsweiler Umzlge Lagerung Services
GmbH & Co. KG

Die Fleckenbuhler Haus Frankfurt gGmbH
Diebold GmbH & Co. KG

Donath GmbH & Co. KG

DONATH GmbH Umzutge & Lagerung
Dunnebeil Umzige GmbH

Erich Wurzel GmbH & Co. KG Logistik und
Mébeltransporte

F. W. DEUS GmbH & Co. KG

Fehres Transporte

Flink und Schén Raumausstatter UG
Frasch Umzlge

Friedrich Friedrich Darmstadter Speditions-
und Mobeltransportgesellschaft mbH

Frye GmbH

Fuhrbetrieb Gernot Brandenburg e K.

G. Englmayer, Spedition GmbH

DMG Aktiengesellschaft Schieferstein 11 a

65439 Florsheim

H. E. Herbst GmbH & Co.

Haberland Mobelspedition GmbH
Haberling GmbH & Co. Internationale
Spedition KG

Haeberle und Sohn

SF Handwerksprofis UG

Hartmann International Umzug &
Projektlogistik GmbH & Co. KG
Hasenkamp Holding GmbH

Heinrich Klingenberg & Ernst Struwe
Internationale Umzugslogistik &
Mobelspedition GmbH

Heinrichs GmbH & Co. KG

HMP Umzige GmbH & Co. KG

Hoffmann Umzugsfachspedition GmbH
Internationale Spedition H. & C. Fermont
GmbH & Co. KG

Jager Umzlge & Logistik GmbH & Co. KG
JNT Logistik GmbH & Co. KG

Josef Abel Transport- und Lagerlogistik
GmbH

Jungling Mébeltransport und Spedition
GmbH

KBK Dental3 GmbH Dental- und
Medizintechnik

Kickartz Umzlge

Kohlhepp Logistik GmbH
Kompass-Umzltge

Kontinent Umzugslogistik GmbH

Krtgel Umzugslogistik GmbH

Kuchen Fries GmbH

Kuhne GmbH

Kulinarischer Schénbusch

Laarmann Mdébelspedition GmbH
Labuzinski Speditions GmbH

LBS - Landesverband Bayerischer
Spediteure e.V.

LG LebensGestaltung gGmbH

Ludwig Umzuge Einzelunternehmen

M.d. Schiitz Internationale Spedition e. Kfm.
Martin Roggan Transporte GmbH

Maurice Franz Martinez

Marschall Umzutge e. Kfm.

Michael Heimerl GmbH

Mobel- und Guterspedition Coriand GmbH
Mobelspedition Klaus Schwarz e. K.
Moébelspedition Tolmien

Mbobeltransporte & Umzige Wolfgang Frey
Norddeutsche Mobelspedition

Oskar Gerdsen Umzugsunternehmen GmbH
Paulus GmbH UmzUlge & Spezialtransporte
Peter Niesen GmbH & Co. Internationale
Mobelspedition KG

PLISCHKA Logistik GmbH Bonn
PLISCHKA Mobeltransporte

Powers GmbH

PSG Procurement Services GmbH

web: dmg-ag.com Tel.: +49 6145 5442-183

Mail: vanessa.grau@dmg-ag.com

Reiss Buromoébel GmbH

Relogg Digital Logistics & Office Space
Management GmbH & Co. KG

Rhenus Home Delivery GmbH

Rudzio GmbH & Co. KG Internationale
Umzugsspedition

Rimpel Maier Haushaltsauflésung &
Umzugsservice

Schliefke Umzugslogistik GmbH

Schmitt International Mébelspedition GmbH
Scholz Umzuge Moébelspedition GmbH
Schweinsteiger Umzug & Logistik GmbH
Spedition Brucker GmbH

Spedition Keller GmbH

Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG
Spedition Neuner GmbH & Co.KG
Spedition Ober GmbH & Co. KG
Spedition Pflaum GmbH

Sprint Sanierung GmbH Sprint-Akademie
Stark Umzlige GmbH

Starke Mobeltransporte GmbH

Stefan Klaus GmbH

Theuner GmbH

Tischendorf GmbH Umzugslog. &
Mébelspedition

Tobis Stadtumzlge & Lastentaxi —
Wehr-Otten GmbH

TORNADO Umzuge Berlin

Transport Fritz Hendrich GmbH & Co. KG
Ulrich Rieck & Séhne Int.
Speditionsgesellschaft mbH & Co. KG
Umzug Hitzke GmbH & Co. KG

Umzuge - Kohl Gerfried Kohl

Umzlge - Spedition H. Meenken
Umztge Braun GmbH

Umztge Mansholt GmbH & Co. KG
Umzuge Meinrich

Umztige Rehwald & Thiel GmbH
Umzlge Schlosser

Umzlge24

Umzugsservice Alexandra A. Klaus

Ute Paech GmbH & Co. KG

Verband Spedition und Logistik Baden-
Wiarttemberg e.V.

Volker Scheele Umzugsservice e.K.

Von der Beck Umzlge

Walk GmbH & Co. KG

Wedlich.Logistik Transport - Umzug GmbH
Wermuth Umzlge & Lagerung GmbH
Wilhelm Pauly GmbH & Co. KG

Willi Rossbach Moébeltransporte GmbH
WSM — Walter Solbach Metallbau GmbH
Zack Umzuge und Dienstleistungen GmbH
ZBV Fels GmbH

Zickert Umzlge

Zorell Mébelsped. GmbH

L

DMG CAMPUS
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+40.000 Euro Monatsumsatz"
Das fordert Movinga vom Verkauf

In Stellenanzeigen offenbart der Berliner Onliner Movinga, was er von seinen Mitarbei-
tern erwartet: Wer im telefonischen Verkaufs- und Supportteam arbeitet, muss aus On-
lineleads und Anrufen einen Jahresumsatz von einer halben Million Euro generieren.

Ausgesprochen transparent: Movinga zeigt online seine Dachterrasse und die Arbeitsrdume.

Wann oder ob Movinga schwarze Zah-
len schreiben kann, ist derzeit noch sehr
offen: Der im Mai 2022 ver6ffentlichte
Geschiftsbericht (siche der mébelspe-
diteur 08.2022) wies fiir 2020 ein Mi-
nus von 8,2 Millionen Euro aus und die
beiden Geschéftsfithrer Tobias und Sil-
vio Hinteregger fiihrten aus, dass auch
2021 und 2022 weiter mit Verlusten zu
rechnen seien.

Eine der wichtigsten Einsparungen fiir
Movinga war der Posten Personal: Der
Mitarbeiterstamm wurde zum Jahresen-
de 2020 auf 113 geschrumpft und auf
dem ,,Karriereportal (careers.movinga.
com) ist aktuell von 120 Teamkollegen
die Rede. Zum Vergleich: Auf seinem
Peak 2026 hatte Movinga 353 eigene
Mitarbeiter ausgewiesen.

~Europas fiihrender
Full-Service-Umzug"

Um ,,Europas fithrende Full-Service-
Umzugsplattform* (Eigenbeschrei-
bung) in ein ruhiges Fahrwasser zu
iiberfithren, behdlt Movinga derzeit

seine Personalsparpolitik: Gerade ein-
mal zwei Jobs waren Mitte Dezember
ausgeschrieben.

2.000 Euro Gehalt
plus Provisionen

Da Movinga einen telefonischen Ver-
kiufer fir das Einsatzgebiet Schweden
sucht (,,Telefonforsdljare) sucht, sind
auch die Erwartungen des Unterneh-
mens an sein Verkaufspersonal in der
Stellenanzeige transparent geworden:
Aus den Onlineleads und telefonischen
Anfragen soll ein Verkéufer téglich sie-
ben Umzugsauftrage erstellen — was
nicht zwingend heifit, dass jedes An-
gebot vom Kunden auch angenommen
wird — und er muss mindestens 200 Mi-
nuten jeden Tag am Horer hdangen. Sein
Monatsumsatz muss 40.000 Euro be-
tragen, also eine halbe Million im Jahr.
Dafiir wiirde er entsprechend geschult,
denn diese Zielvorgabe habe er ,,konse-
quent zu erreichen®.

Fiir die ausgeschriebene Stelle gibt es
ein monatliches Fixgehalt von 2.000

Euro, welches sich nur durch Provi-
sionszahlungen nach oben schrauben
lasst. Im Schnitt wiirde Movinga sei-
ne Verkédufer jedoch Plusminus 40.000
Euro im Jahr verdienen. Movinga
spricht von einer ,,unbegrenzten Provi-
sion®, die es seinen Verkdufern zahlt.
Wer sich online bei dem Berliner Unter-
nehmen bewirbt, den wird womdglich
der sehr kurze Fragebogen irritieren:
Im Falle des Schwedenverkaufers, der
iibrigens nicht aus Schweden stammen
darf, wird gerade einmal nach Vertriebs-
erfahrungen, den frithesten Starttermin
sowie dem Wohnort gefragt. Und natiir-
lich, ob man schwedisch spriache. Frage
vier heifit dann ,,wie fiithlst du dich heu-
te?*, danach folgt nur noch der Lebens-
lauf-Upload sowie Name und E-Mail.
Alles sehr ungewohnlich.

ﬂ

Movingas Minus schrumpft
LUmstrukturieren und rationalisieren”

2020 war Tobias

i ek swichnan, Die kovaiich
i Poruas Millersgrmiens sunh, aber auth ginen Weg in ting Zukueit.

sigt

Marktfragmentierumg
istat Rauem Fir Mavings™ 1

Kdnnte besser laufen: Unser Bericht aus
08.2022 iiber Movingas Gewinn und Verlust.



GPS-Uberwachung

am Firmenfahrzeug kein Verstol3
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Ein GPS-Gerat an einem Firmenwagen zur Kontrolle zurtuickgelegter privater und dienstli-
cher Fahrstrecken des Arbeitnehmers verletzt nicht das Recht des Mitarbeiters auf Ach-
tung des Privatlebens. Ein Beitrag von Rechtsanwalt Thorsten Blaufelder.

Dies gilt zumindest dann, wenn der
Mitarbeiter iiber die GPS-Uberwa-
chung und iiber mogliche arbeitsrecht-
liche Konsequenzen bei einer falschen
Abrechnung der Fahrstrecken infor-
miert worden ist, entschied der Euro-
pédische Gerichtshof fiir Menschenrech-
te (EGMR) in StraBburg im Dezember
2022 (Az: 26968/16).

Vor Gericht war ein Vertreter eines por-
tugiesischen Pharmaunternehmens ge-
zogen. Der Mann, der seit Mérz 1994 in
dem Unternehmen beschéftigt war, hat-
te fiir seine Tatigkeit einen Dienstwa-
gen von seinem Arbeitgeber gestellt be-
kommen. Er durfte das Fahrzeug auch
privat nutzen, musste die Privatfahrten
aber mithilfe einer EDV-Anwendung
abrechnen und bezahlen.

Im September 2011 hatte der Arbeit-
geber ein GPS-System in dem Auto
zur Kontrolle der Fahrzeugnutzung in-
stalliert. Der dariiber informierte Phar-
mavertreter sah darin eine unzuldssige
Verarbeitung seiner personenbezoge-
nen Daten und legte Beschwerde bei
der portugiesischen Nationalen Daten-
schutzkommission (CNPD) ein.
Nachdem die Behorde keine Verletzung
von Datenschutzvorschriften festge-
stellt hatte, sah der Arbeitgeber sich die
aufgezeichneten Fahrzeug-Bewegungs-
profile seines Pharmavertreters genau-
er an. Dabei wurde festgestellt, dass er
Angaben zu den beruflich zuriickgeleg-
ten Fahrten erhoht und der Anteil priva-
ter Fahrten an Wochenenden und Feier-
tagen gesenkt hatte. Dem Mann wurde
daraufhin gekiindigt.

Der Pharmavertreter wehrte sich gegen
die Kiindigung. Die GPS-Uberwachung

sei eine nach portugiesischem Arbeits-
recht verbotene Fernliberwachung. Der
Arbeitgeber hitte diese nicht als Beleg
fiir die Falschabrechnungen verwenden
diirfen. Auch sein Recht auf Achtung
des Privatlebens werde mit der GPS-
Uberwachung verletzt.

Das portugiesische Berufungsgericht
urteilte, dass das GPS-System nicht
zur Uberwachung der Arbeitszeiten
eingesetzt werden diirfe. Erlaubt sei
das System aber, um die zuriickgeleg-
ten Entfernungen zwecks Abrechnung
der Privatfahrten zu messen. Doch die
Kiindigung sei wirksam, da der Kla-
ger versucht habe, die Ubermittlung der
GPS-Daten zu verhindern. Auch habe

er die beruflichen Fahrten nicht auf-
zeichnen lassen. Damit sei das Vertrau-
ensverhaltnis zum Arbeitgeber zerriittet.
Mit vier zu drei Stimmen urteilte der
EGMR, dass die mit Wissen des Be-
schiftigten eingerichtete GPS-Uberwa-
chung in einem Dienstfahrzeug nicht
gegen dessen Recht auf Achtung des
Privatlebens verstoft.

Arbeitgeber konnten sich auf ihr legi-
times Ziel berufen, dass die Unterneh-
mensabldufe reibungslos funktionieren
sollen. Sie hatten dabei auch das Recht,
ihre Ausgaben fiir die Fahrzeugkosten
zu liberwachen.
Rechtsanwalt Thorsten
(thorsten-blaufelder.de)

Blaufelder
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~Das ist Wuchertathestand”
Online-Coaching-Vertrage anfechten

Einige Online-Coaching-Anbieter fallen durch kostspielige Vertrage ohne wirkliche Gegen-
leistung auf. Sehr hohe Preise fuhren aber haufig zur Nichtigkeit des Vertrages aufgrund
von Sittenwidrigkeit gemal dem Wuchertatbestand des § 138 Abs. 2 BGB.

Foto: Hartung RA-Gesellschaft

Das Online-Business-Coaching hat in
den vergangenen Jahren deutlich zu-
genommen.  Personalfithrung, Pro-
jekt- und Karrierecoaching, Personlich-
keitsentwicklung und, und, und: Viele
Coaches haben solche Angebote entwi-
ckelt und vermarkten diese iibers Inter-
net und fiithren ihre Coaching-Aktivita-
ten auch auf digitalen Kanilen aus.

Oftmals gibt es
teure Abo-Modelle

Das  klingt erst einmal gut,
denn wer mochte nicht erfolg-
reicher, fitter oder gestinder

werden? Das Problem ist aber, dass viele
der Online-Coaching-Angebote nicht
halten, was sie versprechen. Die Coa-
ching-Anbieter erbringen ihre Leistung
nicht oder nicht befriedigend.

Zugleich sind sie aber zum Teil sehr
kostspielig: Preise zwischen 5.000 und
50.000 Euro fiir die Beratung sind nicht
selten, oftmals operieren die Anbieter
mit teuren Abonnement-Modellen.

Das miissen sich Betroffene aber nicht
gefallen lassen. Denn sehr hohe Preise
fithren héufig zur Nichtigkeit des Ver-
trages aufgrund von Sittenwidrigkeit
gemdl dem Wuchertatbestand des §
138 Abs. 2 BGB. RegelméfBig sind die
Vertrage auch unter Anwendung der
Spezialvorschrift des § 627 BGB we-
gen der Vertrauensstellung des Coaches
wirksam fristlos kiindbar.

Zudem konnen Betroffene im Fal-
le der Schlechtleistung unter Umstéin-
den Schadensersatzanspriiche geltend
machen.

Ein Jahr Online-Coaching,
30.000 Euro: Prozess

Das Landgericht Stade hat dies be-
reits bestdtigt (Urteil vom 18. August
2022, Az.: 3 O 5/22). Hintergrund war
die Klage einer Verbraucherin, die ein
Online-Coaching iiber zwolf Monate
Laufzeit fiir 30.000 Euro gebucht hat-
te. Aufgrund von nicht zufriedenstellen-
der Leistung widerrief die Kldgerin den
Vertrag und weigerte sich, die monatli-
che Vergiitung zu zahlen.

Das Landgericht Stade hielt den Preis
des Online-Coachings fiir maBlos

iiberzogen. Der Kldger habe somit kei-
nen Anspruch aus der Vereinbarung, da
die Vereinbarung von Anfang unwirk-
sam gewesen sei.

Fuirs Gericht ein ,,sitten-
widriges Rechtsgeschaft”

Im Urteil hei3t es: ,,Bei der Vereinba-
rung handelte es sich um ein sittenwid-
riges Rechtsgeschaft geméf § 138 Abs.
1 BGB. Ein gegenseitiger Vertrag ist als
wucheréhnliches Rechtsgeschaft nach
§ 138 Abs. 1 BGB sittenwidrig, wenn
zwischen Leistung und Gegenleistung
ein auffilliges Missverhéltnis besteht
(a.) und auBerdem mindestens ein wei-
terer Umstand hinzukommt, der den
Vertrag bei Zusammenfassung der sub-
jektiven und der objektiven Merkmale
als sittenwidrig erscheinen ldsst (b.).
Dies ist insbesondere der Fall, wenn
eine verwerfliche Gesinnung des Be-
glinstigten hervorgetreten ist. Ist das
Missverhiltnis zwischen Leistung und
Gegenleistung besonders grob, ladsst
dies den Schluss auf eine verwerfliche
Gesinnung des Begiinstigten zu.

Das bedeutet: Online-Coachings be-
ziehungsweise Online-Kurse sind auf-
grund von Wucher sittenwidrig, wenn
der hohe Preis in keinem angemesse-
nen Verhéltnis mehr zur Leistung bezie-
hungsweise dem Online-Coaching steht.
Sittenwidrige ~ Online-Coaching-Ver-
trage sind nichtig und Kursteilnehmer
haben die iiberteuerten Kursgebiihren
nicht zu zahlen.

Rechtsanwalt Dr. Gerrit W. Hartung/Dr.
Hartung Rechtsanwaltsgesellschaft



Arbeits- und Gesundheitsschutz:
Neue Technische Regel fiir Holzstaub in Kraft

Fir den Umgang mit Holzstaub am Arbeits-
platz gibt es erstmals nach 15 Jahren neue

Vorgaben. Die ,neue Technische Regel fur
Gefahrstoffe Holzstaub (TRGS 553)" ist am
12. Dezember 2022 in Kraft getreten. Die
Neufassung wurde EU-konform aktualisiert
und betriebsgerecht angepasst. An der Neu-
fassung, welche auch die 2017 erfolgte Er-
ganzung der EU-Richtlinie zum Schutz der
Beschaftigten vor Karzinogenen und Mu-
tagenen abdeckt, wirkten die Verbande
der Holzindustrie sowie des Tischler- und
Schreinerhandwerks mafBgeblich mit. Zu-
dem flossen arbeitsmedizinischen Vorsor-
geregeln mit ein.

,Die TRGS 553 gilt fur alle Tatigkeiten bei der
Be- und Verarbeitung von Holz und Holz-
werkstoffen, soweit dabei Holzstaub ent-
steht, sowie fur Tatigkeiten im Gefahrenbe-
reich von Holzstauben”, erklart Alexander
Knebel, Pressesprecher des Hauptverbands
der Deutschen Holzindustrie (HDH). ,So

erfasst die Regelung die Pflichten auf Ar-
beitgeberseite, unter anderem im Hinblick
auf Gefahrdungsbeurteilung, Schutzmal3-
nahmen und Pravention. Im Endergebnis
bleibt es auch nach der Neufassung fur die
betriebliche Praxis bei folgender zentra-
ler Anforderung: Maschinen und Anlagen
sind grundsatzlich so zu betreiben, dass ein
Schichtmittelwert von zwei Milligramm je
Kubikmeter eingehalten wird.” Diese zent-
rale Anforderung bestehe unabhangig von
der Art des Holzstaubs. Dabei gilt, dass die
Anforderung bei ordnungsgemafRer Nut-
zung von staubarmen Maschinen erfllt
wird. Laut Arbeitnehmer- und Arbeitgeber-
seite haben in allen zentralen Fragen an ei-
nem Strang gezogen.

Die Pflicht zur arbeitsmedizinischen Vor-
sorge bei Exposition gegenuber Hart-
holz- und Mischholzstduben besteht nur
dann, wenn der neu eingefliihrte Arbeits-
platzgrenzwert (AGW) fur Hartholz nicht

Business

der mobelspediteur 01.2023 | 37

eingehalten werden kann - bei Weichholz
liegt der Grenzwert fur einatembaren Staub
(E-Staub) bei 10 Milligramm pro Kubikmeter.
Bei Einhaltung der genannten Grenzwer-
te muss allerdings regelmaRig ein Angebot
zur arbeitsmedizinischen Vorsorge gemacht
werden.

~Alles korrekt im Biiro?"” Unangemeldetes
Erscheinen der Steuerfahndung nicht verhaltnismagig

Viele machen Steuervorteile geltend, weil
sie ihr hausliches Arbeitszimmer beruflich
nutzen. Dabei wird gelegentlich auch ge-
schwindelt. Trotzdem darf der Fiskus seine
Fahnder nach Information des Infodienstes
Recht und Steuern der LBS im Regelfall nicht
unangekiindigt zu einer Wohnungsbesichti-
gung entsenden.

Der Fall: Eine selbststandige Unterneh-
mensberaterin wollte, dass Aufwendungen
fir ihr Arbeitszimmer anerkannt wirden
und reichte dazu eine Skizze der Wohnung
beim Finanzamt ein. Der Sachbearbeiter
hielt die Sache fur klarungsbedurftig. Er bat
um die UnterstlUtzung eines Fahnders, der
die Wohnung dann auch tatsachlich betrat.
Die Steuerpflichtige hatte dem fur sie Uber-
raschenden Ersuchen des Beamten nicht
widersprochen.

Das Urteil: Trotz der Zustimmung der Woh-

nungsbesitzerin war die Besichtigung

BTEUER-
FAHNPUNG

rechtswidrig, entschied das oberste deut-
sche Finanzgericht. Das Vorgehen sei mit
dem grundgesetzlich verburgten Schutz auf
die Unverletzlichkeit der Wohnung nicht
vereinbar gewesen. Die Steuerpflichtige

habe bei der Klarung des Sachverhalts mit-
gewirkt und es hatte auch noch die Méglich-
keit anderer Auskiinfte (zum Beispiel das
Einreichen von Fotos) bestanden.
Bundesfinanzhof, Az.: VIII R 8/19
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Besser dran ohne Vermogen
Geschaftsfuhrer ohne Altersvorsorge

Dass ein GmbH-Geschaftsfuhrer seine Altersversorgung besser nicht behalt und warum
vorsichtige Geschaftsfuhrer sogar rechtzeitig vermégenslos werden sollen, das sagen
RechtsanwaltDr.JohannesFialaundder DAV-AktuarPeter A.Schrammineinem Gastbeitrag.

In der Praxis haben sich lediglich we-
niger als 20 Prozent der Mittelstdndler
dafiir entschieden, das Privatvermdgen
durch Zwischenschaltung einer GmbH
vor den betrieblichen Risiken abzu-
schotten. Kommt es jedoch zu einer
Konkurssituation, stellen bis zu mehr
als 90 Prozent der Geschiftsleiter den
Insolvenzantrag fiir die GmbH zu spit:
Was an Controlling und Risikomanage-
ment gesetzlich geboten war, wird die-
sen dann in einer Anklageschrift durch
die Staatsanwaltschaft kurz erklart.
Dann wird der Insolvenzverwalter zur
Anfechtung greifen und Schadensersatz

Foto: Pixabay

einfordern; womit das gesamte Privat-
vermodgen wiederum im Feuer steht.
Sind Sozialabgaben oder Steuern im
Riickstand, wird der Staat ebenfalls auf
das Privatvermogen des Geschiftsfiih-
rers per Haftungsbescheid zugreifen.

Zugriff des Insolvenzverwalters auf
das Vermégen zur Dbetrieblichen
Altersversorgung

Die Mehrheit der  Geschiftsfiih-
rer verldsst sich bei der Frage des In-
solvenzschutzes ihrer betrieblichen
Altersversorgung  (bAV) auf Wer-
beaussagen von Bankberatern und

Versicherungsvermittlern — spéter er-
fahren viele, dass der Insolvenzverwal-
ter das Vermdgen zur Masse zieht, wo-
mit es verloren geht.

Nicht selten kommt es zur privaten
Folgeinsolvenz des Geschiftsleiters —
etwa wegen Anfechtungen, Haftungs-
bescheiden, Biirgschaften oder Straf-
verfahren. Auch dann ist das Vermogen
zur bAV regelméfig verloren, selbst
wenn es gegen die Insolvenz der GmbH
noch gesichert war.
Wirtschaftsverbdnde machen um dieses
Thema einen groferen Bogen.

Keine Vermdgensrettung durch
rechtzeitiges Insolvenzverfahren -
Nachtragsverwaltung droht

Der Bundesgerichtshof (BGH, Be-
schluss v. 20. Dezember 2018, Az.: IX
ZB 8/17) entscheid u. a. ,,Anspriiche
des Schuldners auf die Todesfall- oder
Erlebensfallleistung aus einer fiir die
betriebliche Altersversorgung durch
den Arbeitgeber abgeschlossenen Di-
rektversicherung unterliegen der Nach-
tragsverwaltung, soweit die Anspriiche
in die Insolvenzmasse fallen“ und: ,,Bei
einer Lebensversicherung gehdren An-
spriiche auf die Versicherungsleistung
im Versicherungsfall, die dem Schuld-
ner als Versicherungsnehmer oder auf-
grund eines unwiderruflichen Bezugs-
rechts zustehen, bereits vor Eintritt des
Versicherungsfalls zur Insolvenzmasse.*
Faktisch ist das bAV-Vermdgen nur bis
zum Versicherungsfall, etwa der Aus-
zahlungsreife im Rentenalter, zeitwei-
se unpfandbar (§ 2 II S.4 BetrAVQG)
— danach unterliegt es der Nachtrags-
verwaltung und kommt Glaubigern und



Insolvenzverwaltern zugute. Handelt es
sich um einen geschiftsfiihrenden Ge-
sellschafter (GGF), ist das BetrAVG gar
nicht erst anwendbar: Beim widerrufli-
chen Bezugsrecht fillt die GGF-Direkt-
versicherung sogleich in die Masse.

Gestaltungskiinstler empfehlen Be-
zugsrecht fiir eine dritte Person

Wird bei drohender Privatinsolvenz des
Geschiéftsfithrers das Bezugsrecht fiir
die bAV auf eine dritte Person iibertra-
gen, wird dadurch dem Geschéftsfiihrer
verdienter Lohn entzogen — womit po-
tenzielle Strafbarkeit bei Vorenthaltung
im Raum stehen kann, § 266a StGB.
Die GmbH macht sich schadensersatz-
pflichtig; und dieser Rechtsanspruch
wire in der Privatinsolvenz héufig auch
durch den Konkursverwalter pfiandbar.
Das Finanzamt wird in geeigneten Fél-
len die Frage ,.faktisch doppelter* Be-
steuerung durch verdeckte Gewinnaus-
schiittung stellen.

Die Zuwendung an einen Dritten kann
zum Vorwurf der Untreue fithren; ein-
schlieBlich privater Haftung der han-
delnden Personen aus unerlaubter
Handlung. Ohne passende Vertriage mit
erhoffter Rechtssicherheit werden sich
solche Verfligungen bzw. Zuwendun-
gen nicht halbwegs gesichert umsetzen
lassen.

Bei drohender Privatinsolvenz das Be-
zugsrecht fiir die bAV einem Dritten
einzurdumen, fithrt fast immer zur An-
fechtbarkeit. Zudem braucht es eine
sorgfaltige Gestaltung — schlieBlich
wire eine schlichte Schenkung zusétz-
lich als solche zu versteuern; wobei
Schenker und Begiinstigter dafiir haf-
ten. Daran schlief3t sich dann noch die
Frage an, ob solche Schenkungen schon
bei (gegebenenfalls unwiderruflicher)
Begiinstigung oder erst bei Falligkeit
der bAV-Leistung steuerlich anzuzei-
gen sind?

Sogenannte sportliche Gestaltungen
zur Vorsorge fiir den Fall der Insolvenz
miissen jedenfalls noch in guten Ta-
gen geplant und umgesetzt werden. Die
Vermogenswerte miissen stets recht-
zeitig und so frith als moglich iibertra-
gen werden, damit das Risiko nicht zu

hoch wird, bei einer Privatinsolvenz al-
les zu verlieren. Anderenfalls war es —
im Nachhinein - offenbar nicht recht-
zeitig. Der Begiinstigte dafiir kdnnte
beispielsweise ein auslidndischer Versi-
cherer oder eine Kapitalgesellschaft mit
gesetzlichem Vollstreckungsschutz sein.
Gerne auch eine unwiderruflich bezugs-
berechtigte Treuhandstiftung, die den
Zweck hat, das Geld spéter jemandem
zuzuwenden, wie es dann erst passt,
und zu einem wéhlbaren Zeitpunkt?

Das Risiko durch
bAV-Vertragspartner
Do-it-yourself-Losungen
Die meisten Betroffenen werden es in-
des doch selbst versuchen - auch daran
erinnern sich dann aber viele, von wem
sie die Idee hatten, sobald es schief ge-
gangen ist. Das Ergebnis dhnlicher Ver-
suche mit Elektrik-Trick kann dann im
Elektropathologischen Museum des Dr.
Jellinek im Wiener Narrenturm besich-
tigt werden. Reparaturarbeiten kosten
héufig bis zu mehr als das Zehnfache an
Aufwand, im Vergleich zu guter Gestal-
tung von Anfang an.

Die Einbindung eines Lebensversiche-
rers stellt an sich schon ein grofes Ri-
siko dar, weil der seine eigenen Ansich-
ten haben kann, wem das Geld zusteht
und jede Steigerung von Komplexitit
alles nur fehleranfélliger macht. Dann
stellen Betroffene fest, dass sie im
Konkurs- oder Leistungsfall noch eine
Kriegskasse benotigen und hinreichen-
de Geduld. Schlielich kommt es zu
folgender Erfahrung: ,.Es hilft nichts,
das Recht auf seiner Seite zu haben.
Man muss auch mit der Justiz rechnen®
(Dieter Hildebrandt).

Im Gegensatz dazu glauben viele, dass
mehr Sicherheit und das Gewiinschte
durch mehr Komplexitét zu erreichen
wire. Was vor allem teuer ist.

falsche
und

Widerruf durch Arbeitgeber oder
Insolvenzverwalter vernichtet alle
Anspriiche

Eventuelle Begiinstigungen und sogar
die Ubertragung der Versicherungsneh-
mereigenschaft einer Direktversiche-
rung oder sonstigen Lebensversicherung
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zur betrieblichen Altersversorgung vom
Arbeitgeber auf den Versicherten sind
letztlich auch nicht sicher werthaltig.
Denn wie der Bundesgerichtshof ent-
schieden hat (Beschliisse v. 23. Feb-
ruar 2022, IV ZR 150/20, und 4. Mai
2022, TV ZR 201/20), wird ein nach
EuGH-Rechtsprechung gegebenenfalls
unbegrenzt weiter bestehendes Wider-
rufsrecht auch bei Ubertragung einer
Lebensversicherung vom Arbeitgeber
auf den Versicherten als neuen Versi-
cherungsnehmer niemals mit iibertra-
gen, sondern verbleibt beim Arbeitge-
ber. Damit nicht etwa der Arbeitnehmer
widerrufen kann und so den Zweck der
Altersversorgung gefahrdet.

Widerrufen kann indes nun der Arbeit-
geber oder dessen Insolvenzverwalter
noch, damit er die kompletten gezahlten
Pramien ohne enthaltene Risikokosten
und zzgl. aller Nutzungen erhilt, etwa
zur Erhohung der Insolvenzmasse. Da-
mit ist dann der Lebensversicherungs-
vertrag ab Beginn vernichtet, mithin
auch alle Begiinstigungen. Eventuelle
Anspriiche aus der Versorgungszusage
konnen dann wie bei jedem Insolvenz-
glaubiger zur Insolvenzquote im allen-
falls unteren Prozentbereich angemel-
det werden.

Profi-Berater empfehlen kurze Aus-
landsinsolvenz — mit spiter iiberra-
schend langer Freiheitsstrafe

Ein bekannter Tennis-Star bevorzug-
te eine Privatinsolvenz in England;
diese endet mit einer Verurteilung
zu Uber zwei Jahren wegen Insol-
venzverschleppung des mehrfachen
Grand-Slam-Siegers.

Die Auslandsinsolvenz fiihrt sowie-
so nicht zum Ziel, wenn der fliichti-
ge Schuldner sich zu héufig im In-
land — etwa bei seiner Familie — aufhélt
(Art.26 EulnsVO, ordre public; zum
Beispiel AG Niirnberg, Beschluss
v. 15. Au08.2006, Az. 8004 IN 1326 -
1331/06). Der Star war jedenfalls will-
kommen und hat sich gut eingelebt.
Uber dem Eingangstor stand ,,Welcome
to Her Majesty’s Prison*!

Rechtsanwalt Dr. Johannes Fiala, Peter
A. Schramm/fiala.de
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SCHLAGANFALL
KANN JEDEN
TREFFEN!

Gesucht, gefunden!
06145 / 5442-400

Sorgen Sie vor und informieren Sie sich:

Telefon: 05241 9770-0
Internet: schlaganfall-hilfe.de
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Mobile Halteverbotszonen
in Stuttgart und Umgebung
fiir Umziige * Autokrane
Container & Bauarbeiten

Heinrich-Hertz-Str. 15 « 70794 Filderstadt
Tel.: 0711-7 22 55-70 Fax: 0711-7 22 55-711 » www.wh-schilderdienst.de

platzda.de

Halteverbot deutschlandweit bestellen!

Tel. 040/987 605 37 - www.platzda.de

Mobile Halteverbotszonen
in Miinchen und Umgebung
fiir Umziige * Autokréane
Container & Bauarbeiten

Tel.: 089-36 10 22 30 Fax: 089-3 61 60 44 » www.wh-schilderdienst.de

Container & Lagerung

Tel. 01805 / 266824

Fax 01805 / 266826
Tum

Anzeigenschluss

06145 / 5442 - 400
info@brandeisweb.de
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Profis helfen

PLZ 00000 - 09999 PLZ 20000 - 29999 PLZ 30000 - 39999

GartenstraBe 11

Kontakt: Jens Koch

Salinenweg 2a

Tel.: +49 551-3 70 74-70

Starke DEGELA GmbH iet-Mi
Maobeltransporte GmbH STAR KE ) PmnEEEme&-am“:gﬂ Meyers Miet-Mich GmbH
o ReichsbahnstraBe 84 Hannoversche StraBe 64 A
(Iae;gzgséﬁge 74 22525 Hamburg 37075 Gottingen
et ) vaw,degela‘de www.meyers-miet-mich.de
www.moebeltransporte.com % <= | = info@degela.de [~ = info@meyers-miet-mich.de
#Tzuggrg%%bggzﬂ;aiﬂibcom 2 8 4 = Tel.: +49 40-222 377 4 = Tel.: +49 551-30 00-13
el.: + - -
$ Kontakt: Titus Jansen , Fax: +49 551-30 00-54
Kontakt: Herr Starke
W. Winter Logistik GmbH S wwinter Heinrich Klingenberg GmbH ‘ e gf,:’,f,:'a“d'mabe's"e'"““" HARERLANDT
oty il

- Umziige nach & fern

- Mobel- & Aktenlager
08064 Zwickau isiifizhiinmgiirserg o 37081 Gottingen - Kiicheninstallationen
v wwinter.de o Tol.: +49 40-46 09 01 48 a | - vww.haberland-umzuege.de ’?‘ = -
info@wwinter.de info@haberland-umzuege.de & =

Tel.: +49 37607-87 60
Kontakt: Herr Zenker

209

Fax: +49 551-3 70 74-79

PLZ 10000 - 19999 PLZ 40000 - 49999

Max Fiillgraf f - | | f

Kieler Mdbelspedition GmbH U g ra

Wittliand 20a L
FROESCH GmbH 24109 Kiel Pegasus Logistik KG

J¥rOESCH-
Mérkische Allee 45 TerRwawy www.umzug-fuellgraf.de - )
14979 GroBbeeren info@umzug-fuellgraf.de .‘?“ 4 lzl;TGEall\j?ml:SCh 30
. - tinster
www.agsfroesch.com Tel.: +49 431-56 78 90 0 a
info.berlin@ags-froesch.com Eowe 25 Kontakt: Martin Schuries Www.umzuege.com =
Tel.: +49 33701 532-0 & info@umzuege.com =
oy p— Tel.: +49 251-9 22 06-0 ’
= PLZ 30000 - 39999 Kontakt: Herr Jorge Fernandes
i
DUS Deutsche Uirapsprof!

Umzugsspedition GmbH

LoBbergstr. 13
34130 Kassel

www.umzuege-kassel.de
info@umzuege-kassel.de
Tel.: +49 561- 598 61 72-0

% Besichtigung =  Aullenaufzug Gestellung Zertifizierter Organisation Mébellager

S fUr Kollegen £ vorhanden von Personal M | Betrieb Halteverbot vorhanden
) . . o . Ihr

Kooperationen fordern: Profis helfen Profis Firmenlogo

Ihre

Jetzt anmelden und Partner finden. Profi-
tieren Sie von lhrem Firmeneintrag in der
Rubrik ,Profis helfen Profis”. Ab sofort
farbig und zum Festpreis!

Mustermann Umziige

MusterstraBe 12
01234 Musterstadt

-U

Mehr Infos: 06145-5442400
oder info@brandeisweb.de
lhre

Leistungssymbole

monatlich
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PLZ 70000 - 79999
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PLZ 80000 - 89999

UMZUGE MALLMANN

Tel.: +49 651-2 40 01
Kontakt: Marco Kruppert

e

N

@ m.mallmann
Faotilones nitessoen

T SpediFly GmbH
Herzogenbuscher StraBe 17 Spedition & Umzug
54292 Trier Kolbstr. 12
www.mallmann.com - - 70180 Stuttgart
info@mallmann.com ’?“ 17 E info@spedifly.de

Tel.: +49 711 16 12 42 21

snmrw)

3 TE
oW

Klaviertransporte N. Hmnn
Hormann GmbH S =
Elly-Staegmeyr-StraBe 14

80999 Miinchen

www.klaviertransporte-hoermann.de (-] =

info@klaviertransporte-hoermann.de
Tel.: +49 89-57 23 65

-

REMBOLD GMBH 4
.fusgmﬂﬁ}

Spedition CRAMER KG

Internationale Umzugsspedition
Planegger Str. 125

VHDW Umzugs & m Rembold GmbH
Dienstleistungslogistik mmm' Euromovers

Hauptstr. 122 Zuffenhauser Str. 69
57074 Siegen 70825 Korntal-Miinchingen
www.vhdw-umzuege.de = : www.rembold-umzug.de
info@vhdw-umzuege.de .% ) info@rembold-umzug.de

Tel.: +49 271-250 168 32
Kontakt: Dirk Valkanov

Tel.: +49 711 838 9000

R @

Q W

&5 8o

81241 Miinchen

www.spedition-cramer.com -
info@spedition-cramer.com ’?\
Tel.: +49 89-35 60 77

=

PLZ 60000 - 69999

Herlitz GmbH .)'

DieselstraBe 20
85748 Garching-Hochbriick

www.herlitz-umzuege.de
= info@herlitz-umzuege. de
< oo Tel.: +49 89-35 8140 0
- Fax: +49 89-35 81 40 50

T Herlitz

lhre Fax-Antwort an: 06145 5442-410
Ihr Eintrag in der Rubrik ,Profis helfen Profis”

Hiermit bestelle(n) ich/wir folgende(n) Eintrag/Eintrage in der Fachzeitschrift
der mobelspediteur in der Rubrik ,Profis helfen Profis":

Beginn: O ab sofort O ab
Preis: € 25,00 monatlich
Symbole:

Besichtigung = Aulenaufzug Gestellung

._’?‘1 fur Kollegen ¢ | vorhanden von Personal
Organisation Mobellager

Halteverbot & vorhanden

Bitte markieren Sie das/die gewlnschte/n Symbol/e und senden
Sie Ihr Logo an info@brandeisweb.de

Zertifizierter
Betrieb

Alle Preise zzgl. MwSt. Die Rechnungsstellung erfolgt einmal jahrlich. Erfolgt keine schriftliche Kiindigung einen
Monat vor Ablauf, verlangert sich der Eintrag automatisch um den gebuchten Zeitraum. Der Eintrag ist jederzeit
anderbar. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Brandeis Verlag und Medien GmbH & Co. KG.

BrandeisVerlagundMedienGmbH&Co.KG | Schieferstein11a | 65439FI6rsheim | Tel

Rote Radler OHG
N Birg & Birg
Der Rimsinger Weg 20
Umzugsschreiner GmbH 79111 Freiburg
) 3 www.rote-radler.de 7 —i

Am Feldrain 22 g info@rote-radler.de "?\
69469 Weinheim Tel.: +49 761-48 28 52

) — =
vowws.umzugsschreiner.de ,% T B= Kontakt: Nikolaus Birg
info@umzugsschreiner.de 2o 2 =
Tel.: +49 6201 8717 221 - &
Kontakt: Daniel Schreiner 0

PLZ 90000 - 99999

EsenTrans Umziige EsenTrans

g [ rasipat [ Estrimpainny:

Alfred-Nobel-StraBe 7
97080 Wiirzburg

www.esentrans.de
info@esentrans.de
Tel.: +49 931 299 95 706

Kontakt: Ali Esen

=

& =
@

Firma:

StraRe:

PLZ/Ort:

Internet:

E-Mail:

Telefon:

Kontakt:

Ort/Datum Unterschrift

.:061455442-400 | Fax:061455442-410 | www.brandeisverlag.de
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»»» RegelmaBiger Linienverkehr All over the world

Nach

@  A-Z alle Lander

= g

Uber

Turnus chm
Ifd. ab 5 com
Ifd. ab 1 cbm

PLZ

Ort

Regelmaldiger

gy )))
Kontakt

55252 Wiesbaden Mainz-Kastel Andreas Christ Spedition und Mébeltransport GmbH, wiesbaden@christ-umzuege.de

55218

Ingelheim

RegelmaBiger Linienverkehr von Deutschland nach

Nach

ALB - Albanien, Kosovo

Benet - Benelux

HEE
DK o e Ddnemark

GBR 5= England

6BR B5f4 England
EST M Fstiand

FRA st Frankreich

FIN sl Finnland
FIN Finnland
GR E Griechenland
GR Griechenland
iE [l B rand

m | W taten

m | W raten

JP @ Japan

HR E Kroatien
Mt [l Mata

N = Norwegen
AT o Osterreich
AT Osterreich
PT Portugal

PT Portugal

PT Portugal

PT Portugal

LR |
CH Schweiz
cH Schweiz
ch [ schwer
CH Schweiz
E & Spanien
E g_ Spanien
— n
E i Spanien
—
E & __ Spanien
—
E &
E (&
:
R Tirkei
TR Turkei
HU e Ungam

Russland (Moskau)

Schweden

Balearen-Mallorca
Balearen-Mallorca

Balearen-Mallorca

Uber

Mazedonien/Bosnien/
Serbien/Kroatien

Benelux

Litauen/Lettland

direkt/Danemark/Schweden

Osterreich/Schweiz

Osterreich

Dénemark/Schweden

Spanien/Portugal

Spanien

Spanien

Osterreich/Schweiz

Russland (Moskau) WeiBrussland/Ukraine

Dénemark

Spanien/Portugal
Frankreich

Osterreich/Schweiz

Osterreich/Schweiz

Turnus chm

Ifd. 90 cbm

wil. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
wil. 110 cbm
wil. bis 100 cbm
mtl. 100 cbm
wil. bis 100 cbm
mtl.  bis 100 com
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
mil.  bis 100 com
Ifd. bis 60 cbm
Ifd. 100 cbm
wil. 100 cbm
wil. 100 cbm
wil. bis 80 cbm
tgl. 120 cbm
Ifd. 100 cbm
tgl. 120 cbm
wil. bis 90 cbm
tgl. 120 cbm

Ifd. 85 cbm

wil. bis 100 cbm
wil. 100 cbm
Ifd.

wil. 95 cbm

Ifd. 90 cbm

wil. 120 cbm
Ifd.

wil. bis 90 cbm
wtl.  bis 100 cbm
tgl. 120 cbm
Ifd. 85 cbm

wil. 100 cbm
tgl. 120 cbm
mtl.  bis 100 com
rgl. bis 100 cbm
Ifd. 100 cbm

PLZ

13156

71737
24109
20537
74564
31582
14979
24109
14979
78727
85414
55469
55469
35614
40472
55469
74564
24109
71737
85414
55469
85414
93055
85414
56218
14979
24109
79576
85609
88662
85414
66125
93065
14979
85414
46045
14167
85414
78727
61169
55469

Ort
Berlin

Kirchberg/Murr

Kiel

Hamburg

Crailsheim

Nienburg

Berlin

Kiel

Berlin

Oberndorf

Kirchdorf b. Miinchen
Ohlweiler

Ohlweiler

ABlar

Disseldorf

Ohlweiler

Crailsheim

Kiel

Kirchberg/Murr
Kirchdorf b. Miinchen
Ohlweiler

Kirchdorf b. Miinchen
Regensburg
Kirchdorf b. Miinchen
Koblenz

Berlin

Kiel

Weil am Rhein
Dornach b. Miinchen
Uberlingen

Kirchdorf b. Miinchen
Saarbriicken
Regensburg

Berlin

Kirchdorf b. Miinchen
Oberhausen

Berlin

Kirchdorf b. Miinchen
Oberndorf

Friedberg

Ohlweiler

Compas Mobility Solutions GmbH, Tel.: 06132-7906624, rates@compas-movers.com

— R )))
Kontakt

Scholz Umziige Mobelspedition GmbH, Tel.: 030-4769080, info@scholztransport.de

Trautwein GmbH, Tel.: 07144-831123, info@speditiontrautwein.de

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Krligel GmbH, Tel.: 040-25303629, 0.borchert@kruegel-hamburg.de

Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
Goliner Spedition GmbH & Co. KG, Tel.: 05021-9010, info@goeliner-spedition.eu
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Jiingling, Tel.: 07423-92070, info@juengling.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

Steus Logistik, Tel.: 0160-95814349, info@steus.de

NIPPON EXPRESS GMBH, Tel.: 0211-96550

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Trautwein GmbH, Tel.: 07144-831123, info@speditiontrautwein.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

B & P Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsherger-umzuege.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

FROESCH, Tel.: 0261-27080, info.koblenz@froesch.de

FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Frode GmbH & Co. KG, Tel.: 07621-7901500, umzug@froede.com

Umziige Pointvogel, Tel.: 089-620550-0, info@pointvogel.de

Spedition Maier, Tel.: 07551-7214, info@maier-umzuege.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Umziige Brocke, Tel.: 06897-75180, umzuege.eu@gmail.com

Spedition Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsherger-umzuege.de
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Umzug Strauch, Tel.: 0208-850580, info@umzug-strauch.de

der Meckel Umziige, Tel.: 030-80907200, info@dermeckel.eu

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Jiingling, Tel.: 07423-92070, info@juengling.de

MTL Umziige GmbH, Tel.: 06031-1617314, umzug-tuerkei@mtl-moving.com
Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

»»» RegelmaBiger Linienverkehr innerhalb Europa

Von Nach  Uber Turnus chm PLZ Ort Kontakt
DK == Dénemark EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
FIN # Finnland EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
N = Norwegen EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
S == Schweden EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mdbelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
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»»» RegelmaBiger L

Von Uber Turnus chm PLZ Ot Kontakt
Bensie - Benelux wil. 100 cbm 71737  Kirchberg/Murr Trautwein GmbH, Tel.: 07144 - 831123, info@speditiontrautwein.de
EST M Estiand Litauen/Lettland wil. 110 cbm 31582  Nienburg Golliner Spedition GmbH & Co. KG, Tel.: 05021-9010, info@goellner-spedition.eu
GR E Griechenland Osterreich/Schweiz 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

IE I I Irland Ifd. 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

IT l l Italien Ifd. 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

IT l l Italien (sterreich mtl. bis 100 cbm 35614  ABlar Steus Logistik, Tel.: 0160-95814349, info@steus.de

HR E Kroatien Ifd. 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

MT . Malta wil. 100 cbm 74564 Crailsheim Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
AT = Osterreich wil. bis 80 com 71737  Kirchberg/Murr Trautwein GmbH, Tel.: 07144-831123, info@speditiontrautwein.de
AT = Osterreich Spanien/ Portugal tgl 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

PT Portugal Ifd 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

PT Portugal Schweiz/Osterreich tql. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

PT Portugal Spanien tql. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

PT n Portugal Spanien wil. bis 90 cbom 93055 Regensburg Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@xzitzelsberger-umzuege.de
CH n Schweiz Ifd. 79576  Weil am Rhein Frode GmbH & Co. KG, Tel.: 07621-7901500, umzug@froede.com
CH n Schweiz Spanien/Portugal wil. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

CH n Schweiz Ifd. 90 chm 88662 Uberlingen Spedition Maier, Tel.: 07551-7214, info@maier-umzuege.de

E Z Spanien Schweiz/Osterreich tql. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

E Z Spanien Frankreich Ifd. 66125 Saarbriicken Umziige Brocke, Tel.: 06897-75180, umzuege.eu@gmail.com

E Z Spanien Osterreich/Schweiz wil. bis 90 com 93055 Regensburg Spedition Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsberger-umzuege.de
E Z Balearen-Mallorca Ifd. 85 chm 46045 Oberhausen Umzug Strauch, Tel.: 0208-850580, info@umzug-strauch.de

E E Balearen-Mallorca tgl. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

E Z Balearen-Mallorca wil. 100 cbm 14167  Berlin der Meckel Umziige, Tel.: 030-80907200, info@dermeckel.eu

HU = Ungarn Ifd. 100 chm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

»»» RegelmaBiger Linienverkehr Inland

Von Nach Turnus chm PLZ Ort Kontakt
iy Frankfurt rgim. 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de
B Cankurt Berlin rgim. 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de
L Miinchen rglm. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
e Stuttgart rglm. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mdbelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
L Rhein/Ruhr rglm. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
B \iinchen Berlin rglm. 100 cbm 85748  Garching-Hochbriick ~ Herlitz GmbH, Tel.: 089-3581400, info@herlitz-umzuege.de
B \iinchen Rhein/Ruhr rglm. 100 cbm 85748  Garching-Hochbrlick ~ Herlitz GmbH, Tel.: 089-3581400, info@herlitz-umzuege.de
B \Minchen Hamburg/Kiel rglm. 100 cbm 85748  Garching-Hochbriick ~ Herlitz GmbH, Tel.: 089-3581400, info@herlitz-umzuege.de
| Hamburg Sylt Ifd. nach Bedarf 22525 Hamburg DEGELA GmbH, Tel.: 040-222377, info@degela.de

lhre Fax-Antwort an: 06145 5442410

Firma:
Ihr Eintrag in der Rubrik ,Regelmaliger Linienverkehr”
Hiermit bestelle(n) ich/wir folgende(n) Eintrag/Eintrage in der Fachzeitschrift StraRe:
der mobelspediteur in der Rubrik ,Regelmaliiger Linienverkehr":

PLZ/Ort:
Beginn: [0 ab sofort [ ab
Preis: € 4,95 pro Strecke im Monat O Internet.
Ihre Strecke: E-Mail:
Von Nach Telefon:
Uber Turnus [ laufend [[] wochentlich

[ regeimarig  [] monatlich Kontakt:

Zuladung O taglich
Alle Preise zzgl. MwSt. Die Rechnungsstellung erfolgt einmal jéhrlich. Erfolgt keine schriftliche Kiindigung einen
Monat vor Ablauf, verlangert sich der Eintrag automatisch um den gebuchten Zeitraum. Der Eintrag ist jederzeit Ort/Datum Unterschrift
anderbar. Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Brandeis Verlag und Medien GmbH & Co. KG.

BrandeisVerlagundMedienGmbH&Co.KG | Schieferstein11a | 65439FI6rsheim | Tel.:061455442400 | Fax:061455442410 | www.brandeisverlag.de
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Oko-Wende statt griinem Anstrich:
ProMovers ,MoveGreen“-Vorstof3

Umzige in Nah- und Fernverkehr mit vollkommen ausgeglichener Klimabilanz, wiederverwert- oder
recycelbare Einsatzmaterialien sowie Lkw mit Wasserstoff- oder Elektroantrieb: Noch ist vieles im
Umzug nur Traumerei, doch wir bei ProMovers arbeiten an einer ehrlichen griinen Wende fiir eine
gestindere Zukunft. Unsere in Arbeit befindliche ,MoveGreen“-Zertifizierung ist unser wichtigstes

Werkzeug dafiir.

Klimaneutrale Umzlge durch Pro-
Movers-Partnerbetriebe werden be-
reits in diesem Jahr durch eine Ko-
operation mit natureOffice realisiert,
wahrscheinlich sogar schon im ersten
Quartal. So lasst sich der CO?-Abdruck
eines jeden Umzugs vollstandig kom-
pensieren. ProMovers-Mitglieder, die
auf MoviNeo setzen, konnen direkt
aus dem Programm heraus die Kom-
pensation ausfthren, fur Nutzer an-
derer Officeprogramme wird eine di-
gitale Schnittstelle entwickelt - die
Berechnung der zu kompensieren-
den CO*-Menge und die Preisermitt-
lung erfolgen bei MoviNeo automa-
tisch in der neuen Schnittstelle Uber
die Eingabe der Umzugsdistanz und
des Volumens.

,Die Klimakompensation ist fixer Be-
standteil eines jeden Umzugsange-
bots, eine Kundin oder Kunde kann
diesen Schritt nur als Opt-out-
Auswahl' bewusst [6schen®, erklart

ProMovers-Geschaftsfihrerin Sue
Ann Becker. \Wir haben valide Erfah-
rungen aus Verbandsbetrieben, dass
so fast niemand diese Kompensation
aus seinem Angebot herausstreicht.
Das liegt auch daran, dass dieser Pos-
ten das Gesamtangebots nicht spir-
bar verteuert: ,Abhangig von der Ent-
fernung und dem Umzugsvolumen
liegen wir in den meisten Fallen bei
drei bis acht Euro, die so eine Kom-
pensation kostet.

Ehrliche Umwelt-
zertifizierung

Auf diesem Basisbaustein aufbau-
end entwickeln wir mit MoveGreen
zudem eine umfassende und ehrli-
che Umweltzertifizierung flr unse-
re Betriebe — auf Basis der DIN [SO
14001. Wir wollen damit bereits
zum zweiten Halbjahr 2023 starten

Wasser, Wind und Wald: So denken wir Okologie neu

Wollen ein neues Denken in der Branche veran-

kern: ProMovers-Geschéftsfihrerin Sue Ann Becker
(r.) und Melina Trautwein, verantwortlich fiir die

Umweltthemen bei ProMovers.

und werden alle Komponenten und
Schritte ausfUhrlich auf unserer Mit-
gliederversammlung im Mai vorstel-
len”, so Becker.

Die recht schwammigen Formulie-
rungen der 14001, dass Unterneh-
men sich eigene Umweltziele setzen

Wir bei ProMovers investieren in heimische und internationale Projek-
te zur Klimakompensation von Umziligen unserer Verbandsbetriebe. ,Um
eine Zertifizierung fiir MoveGreen zu erhalten, ist es zwingend notwen-
dig, global und somit auch auBerhalb Deutschlands und Europa zu agie-
ren’, erklart Melina Trautwein, verantwortlich fir Umweltthemen bei Pro-
Movers. ,Welche Projekte Unterstiitzung durch uns erfahren, werden wir
transparent ausweisen - eine finale Entscheidung dazu wird in Kiirze ge-
troffen.” Unabhingig davon wird aber in Deutschland an der Aufforstung
eines eigenen ,Mobellogistik-Walds" gearbeitet: ,Dieser wird mit ziemli-
cher Sicherheit im Taunus entstehen.“ Auch dieser 6kologische Baustein
ist bereits in der Klimakompensationsabgabe integriert.



Fotos: DMG, Adobe Stock/New Africa

mussen, entwickelt ProMovers mit
auf die Arbeit von Mabellogistikern
zugeschnittenen  Anwendungsmog-
lichkeiten und Zielvorgaben. Dazu
legt ProMovers die relevanten Be-
reiche fest, die in den Fokus riicken
werden, gepaart mit Malsnahmen, die
dort zum Einsatz kommen kdnnen.
Dabei soll fair abgewogen werden,
wie grol die okologische Belastung
ausfallt und wie hoch der unterneh-
merische Aufwand ist, diese abzustel-
len oder zu kompensieren. ,So ha-
ben wir viele Bereiche ausgemacht,
in denen sich diese Herausforderun-
gen gut l6sen lassen’, berichtet Me-
lina  Trautwein, verantwortlich  fur

Drei echte Aushangeschilder: Bei
Schweinsteiger in Holzkirchen strahlt
das ProMovers-Logo mit Christina (1.)
und Debbie um die Wette.

Kein griiner Anstrich fir die
Winde, sondern eine echte
Wende: ProMovers arbeitet an
einer effizienten und glaubwiir-
digen Umweltzertifizierung.

Umweltthemen bei ProMovers. ,Un-
sere Klassifizierung sieht 13 Kriteri-
en vor, die vor allem in den Bereichen
Lkw und Emissionen, Energieeinsatz
und Verpackungen liegen.

Nach der Implementierung und Um-
setzung sollen weitere Schritte und
Einsatzbereiche angegangen werden
- stets mit der Pramisse, das jeweilige
Unternehmen nicht zu Uberfordern.
Jeder Mobellogistiker setzt sich da-
bei individuelle Ziele: Im ersten Jahr
einer MoveGreen-Zertifizierung, was
ein identischer Schritt zur ISO-Norm
14001 ist, wird lediglich eine ,Be-
standsaufnahme" gefahren, um die
jeweiligen  Umweltbelastungen zu

Verlagssonder- - °
Veroffentlichung |

erfahren. Erst im zweiten Jahr geht es
dann daran, diese Herausforderun-
gen Okologisch zu 16sen. ,Ein solch
selbstdefiniertes Ziel kann beispiels-
weise lauten, im kommenden Jahr
zehn Prozent Kraftstoff einzusparen -
natUrlich in Abhdngigkeit zu den aus-
gefUhrten UmzlUgen®, so Trautwein.
Diese Verbindung zwischen den an-
gefallenen Arbeiten und der daraus
resultierenden Verbesserungen zu
schliesen und effektiv und betriebs-
wirtschaftlich kalkulieren zu kénnen,
ist dabei essenziell. Die jeweiligen
Audits werden durch unseren Pro-
Movers-Auditor Ralph-Mathias Nie-
ring ausgefuhrt und lassen sich mit
der verpflichteten MoveForm-Zertifi-
zierung kombinieren - eine klare Zeit-
ersparnis. Die MoveGreen-Zertifizie-
rung soll preislich unter den Kosten
einer externen 1SO-14001-Zertifizie-
rung liegen.

ProMovers ist ein Qualitatsver-
band, der aktuell fir Mitglieder
aus Europa offen ist. Infos gibt's
via +49 6145 5442-100 oder
office@promovers.de.

Highlights aus den ProMovers-Betrieben

PO

Zu Recht ein ProMovers-Fachbetrieb:
Chefauditor Ralph-Mathias Niering (I.)
erteilte Jurent aus Emsdetten das
Qualitatszertifikat.

e

Alles super: Das Team von Abendland
Umziige aus Neustadt an der Wein-
straBe mit ProMovers-Chefauditor
Ralph-Mathias Niering (g.l.).
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Foto: Friedrich-Friedrich

~TOp-Bonitidt": Zwei Unternehmen
der Friedrich-Gruppe mit Crefozert

Erneut in Folge hat Friedrich Friedrich
aus Darmstadt das ,,Crefozert™ fir sei-
ne ausgezeichnete Bonitéit tiberreicht
bekommen. Das Zertifikat gilt als Be-
leg fiir die finanzielle Stabilitét, Leis-
tungsfahigkeit und Sicherheit eines Un-
ternehmens. Ralf Knoll (2. v.l.) von
Creditreform Darmstadt tibergab die-
se Urkunde an den geschéftsfiihrenden
Gesellschafter Ralf StoBel (1.) sowie die
beiden Geschéftsfilhrer Herbert Pest
und Oliver Gerheim. Das Unternehmen

ISO 14.001, Mehrweg und saubere Pkw: Kriigels neue
+<Umweltpartnerschaft” mit der Stadt Hamburg

Die offizielle ,,Umweltpartnerschaft”
der Stadt Hamburg versteht sich als
HInstitution zur Forderung des freiwil-
ligen betrieblichen Umweltschutzes in
Hamburg®. Die Mitgliedschaft ist kos-
tenfrei, allerdings ist sie an bestimmte
Voraussetzungen gekniipft — und die-
se hat der Hamburger Confernpartner
Kriigel erfiillt, denn seit Ende Novem-
ber ziert seinen Umzugsbetrieb eine Ur-
kunde mit genau dieser Partnerschatft.
Kriigel ist dank seines Umweltmanage-
mentsystems — es ist nach ISO 14.001

Biuiroarbeitsplatze, Friseurstudio und eigene Akademie:

rezertifiziert —, seiner betrieblichen
Mobilitdt mit einem schadstoffarmen
Pkw-Fuhrpark sowie mit dem Einsatz
von Mehrwegsystemen unter ,,Ressour-
ceneffizienz und Kreislaufwirtschaft™
mit drei Bausteinen dabei. Stand Januar
2022 waren knapp 1.500 Betriebe um-
weltfreundliche Partner der Stadt Ham-
burg(hamburg.de/umweltpartnerschaft)
— und Kiriigel scheint der erste Bran-
chenbetrieb zu sein, denn mit den Such-
worten ,,Mdbelspedition® oder ,,Um-
zug* gibt‘s null Treffer in dieser Liste.

weist eine Bonitétsstruktur mit einem
sehr geringen Insolvenzrisiko aus, die
Ausfallwahrscheinlichkeit betrdgt le-
diglich 0,15 Prozent. Das Zertifikat ist
ein Jahr giiltig. Friedrich Friedrich er-
hilt das Crefozert bereits zum achten
Mal. Auch ein weiteres Unternechmen
der Firmengruppe erhielt das Crefo-
zert fiir 2023: Hohne-Grass liegt mit ei-
ner Bilanzbonitidt zwischen 0,3 und 0,7
Prozent — laut Info ,,die zweitbeste Bi-
lanzbonitét, die erreicht werden kann®.

Krigel Umzugslogistik GmbH
Sasedowstatle 3
20837 Hamburg
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Lagermax Umzugslogistik zieht DM-Firmenzentrale in neues Gebdude

Lagermax Umzugslogistik aus Salzburg hat zum Jahresende 2022
einen seiner grofiten gewerblichen Umziige des Jahres absolviert:
den der Osterreichischen Firmenzentrale von DM in Wals-Himmel-
reich. Dabei trennten nur rund 100 Meter Luftlinie den bisherigen
und den neuen Firmenstammsitz, den die Drogeriekette ,,DM Di-
alogicum® getauft hat. ,,Die Projektabwicklung gestaltete sich als
grof3e und nicht alltégliche logistische Herausforderung®, teilte La-
germax im Nachgang mit. Innerhalb weniger Wochen musste das
gesamte Biiromobiliar samt Computern und Bildschirmen der 550
Beschiftigten an den neuen Firmensitz gebracht werden. Dazu ka-
men die komplett als Friseur- beziehungsweise Kosmetikstudio aus-
gestattete DM-Akademie sowie ein Test-Shop, welche vom alten
Gebaude ins neue verbracht wurden.



17 Meter langes Walskelett vor Umzug zuriick
ins Zoologische Museum Géttingen

Fotos: Martin Liebetruth
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Eins der Highlights der Gottinger
Sammlungen ist das 17 Meter lange
Skelett eines Pottwals, das fast 20 Jahre
im ehemaligen Zoologischen Museum
der Universitdt Gottingen ausgestellt
war. Wéhrend der Sanierung des Ge-
biudes war das Skelett ausgelagert, zur-
zeit wird es in einem Lager in Holten-
sen fiir die Riickkehr vorbereitet. Die
Knochen wurden sorgsam gereinigt und
miissen wieder zu einem vollstdndigen
Skelett ,,montiert” werden: Dazu wer-
den die 123 Einzelknochen und der 500
Kilogramm schwere Schidel mithilfe
eines Stahlkonstrukts naturgetreu ar-
rangiert und anschlieend die vormon-
tierten Skelettelemente in den Muse-
umsbau an der Berliner Strafle gebracht.
Mitte Januar soll dort die endgiiltige
Montage des 1,2 Tonnen schweren Ske-
letts beginnen, das mit Stahlseilen unter
der Decke angebracht wird.

NEUE RUBRIK Aus den Mottenkisten der Geschichte

Fiir unseren Jubildumsjahrgang 2022 hatten wir viele Archivbo-
xen durchwiihit und alte Ausgaben durchbldttert. Dabei sind wir
auf das eine oder andere Schmankerl gestofien, das einen weh-
miitigen, manchmal auch unfreiwillig komischen Blick auf und
in die Vergangenheit dieser traditionsreichen Umzugsbranche
wirft und zu schade fiirs Vergessen ist.

Den Anfang unserer neuen Rubrik machen daher gleich zwei
Schnappschiisse aus unserem Fundus: Der ,,Opener® ist Hein-
rich Hock aus Karlsruhe — die Firma gibt es seit Ende 2014
nicht mehr, der damalige Geschiiftsfithrer Thomas Hock stellte

aufgrund mangelnder Zukunftsaussichten den Geschéftsbe-
trieb ein und besiegelte nach 111 Jahren das Ende. 1955 ging
es der Firma noch sehr rosig, wie der Einzug der Badenia-
Bausparkasse in deren neues Gebdude in Karlsruhe belegt.

Das zweite Bild ist von 1971 und es zeigt die damalige offi-
zielle ,,Kanguruh-Boutique* der DMG auf einer Ausstellung
im Juni des Jahres in Miinster. Zum Hintergrund: Damals
war die DMG noch nicht der Schulungs- und Zubehorrie-
se, der sie heute ist, sondern die kleine Wirtschaftsorganisa-
tion der AMO, die auf Verbandssitzungen bedruckte Sektfla-
schen und T-Shirts (,,Kaufpreis: 3,- DM*) im Gepéck hatte.
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Was fur ein Mull!
Gosselins weltweiter ,,River Cleanup”

Nicht nur europa-, sondern weltweit haben sich die Mitarbeiter mehrerer Gosselin-Stutz-
punkte in die Natur aufgemacht. Ihr Auftrag: Flisse und Grunstreifen von Mull zu sau-
bern. Das Projekt ,River Cleanup” férderte Hunderte Kilo Mull zu Tage und aus der Natur.

wqi\ia.
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GroReinsatz in der Natur: Wahrend es an den meisten Standorten klassisch zuging, fiel das Schweizer Team mit seiner Unterstiitzung in Form

zweier Alpakas aus dem Rahmen und in Polen fischten die Miillsucher sogar einen Fernseher aus dem Fluss.

Gosselin ist ein Umzugsriese: Er be-
schéftigt 800 Mitarbeiter, erwirtschaf-
tet iiber 350 Millionen Euro Umsatz im
Jahr und ist in 34 Landern mit eigenen
Niederlassungen aktiv. Zwolf Standorte
in elf Landern haben sich Ende letzten
Jahres fiir eine bislang einmalige Ak-
tion zusammengetan: Mit Miillsdcken
bewaffnet gingen (alphabetisch sortiert)
Belgier, Engldnder, Franzosen, Itali-
ener, Kroaten, Polen, Ruméinen, Rus-
sen, Schweizer, US-Amerikaner und
Tschechen in die ,,Wildnis“, um Miill
zu sammeln.

Gosselin hat einen sehr unterhaltsamen

Blogbeitrag zu der Aktion veroffentlicht,
der einen spannenden Blick auf die vie-
len beteiligten Lander wirft (Kurz-
URL: tlp.de/riverclean). So sammelten
in Belgien 35 Mitarbeiter in nur einer
Stunde in einer vermeintlich ,,sauberen‘
Stra3e 155 Kilo Miill, wihrend sich das
Schweizer Team abmiihen musste, auch
nur sechs Kilo Abfall aus der Natur zu
kédrchern — und das, obwohl die sechs
Mitarbeiter von zwei Alpakas als Miill-
sucher begleitet wurden. In Los Ange-
les stand ein Gosselin-Mitarbeiter, der
sich durch einen Sandstrand wiihlte,
kurz vor seiner Verhaftung durch die

ortlichen Polizeikrifte und der teamin-
terne Miillrekord wurde in Warschau
aufgestellt: Sechs Reinigungskrifte
fischten satte 170 Kilo aus dem Fluss
Jezorka, umgerechnet also 28 Kilo pro
Person.

Aus der Reihe scherte eigentlich nur das
Pariser Team, denn es sammelte keinen
Miill aus der Natur, sondern sparte CO?
ein. Eine Woche lang miihten sich die
Mitarbeiter, auf die bestmogliche um-
weltfreundliche Art unterwegs zu sein,
sei es auf dem Weg zum Arbeitsplatz
oder zum Kunden, und sparte so 250
Tonnen CO? ein.
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Umzug auf die harte Tour
Spielend verpackt: ,,Radical Relocation

Videospiele, die sich dem Thema ,,Umzug” verschrieben haben, funktionierten bislang
nach zwei Mustern: Entweder muss Mobiliar tetrisartig im Lkw verstaut werden oder der
Abtrageweg aus dem Haus ist ein Hindernisparkour. ,Radical Relocation” ist anders.

Radical Relocation féllt in die Katego-
rie physikbasiertes Rétselspiel —wer das
Spielprinzip von ,,Angry Birds* kennt,
bekommt eine erste Vorstellung davon,
was hier machbar ist. Denn es dreht
sich bei dem Videospiel darum, Mobi-
liar, Kartons und andere Haushaltsgiiter
nach den Regeln einer spielerisch leicht
angepassten Physik auf dem Lkw, dem
Pkw oder vollig abgefahrenen Gefihr-
ten wie einer Jacht beispielsweise hoch-
zustapeln und dann loszufahren — und
zwar ohne irgendetwas von dem Haus-
rat zu verlieren.

24 Fahrzeuge und wild-
gewordene Miilltonnen

24 unterschiedliche Fahrzeuge gilt es,
turmhoch zu bestapeln und dann iiber
einen im Schwierigkeitsgrad stetig an-
steigenden Hindernisparkour zu absol-
vieren. Keine Frage: Der eigentliche
Reiz des Spiels ist es, gegen die Sta-
pel- und Fahrphysik zu verlieren, das
gesamte Eigentum zu verlieren, zu zer-
brechen, zu zerschmettern und zu zer-
trimmern. Anders als im echten Leben

Bllder: Screenshots

lasst sich jedes Level neu starten.

Was mit der guten alten Umzugskiste
und einem Sofa noch recht einfach star-
tet, wird im Laufe des Spiels ein im-
mer unmoglicheres Stapelverfahren: So
lasst sich laut Hersteller (iceberg-games.
com) sogar ein Basketballkorb auf ei-
nem Klavier, eine Kiichenspiile auf ei-
nem Grill stapeln und ein gutes Stiick
vorwiértskommen. Doch gekonntes Sta-
peln ist nur die halbe Miete — auch soli-
de Fahrkiinste sind gefragt: ,,Stelle dich

den Schrecken einer Vorstadt und ihren
angrenzenden Gewdssern, wo gefihr-
liche Jet-Skis, heimtiickische Miillton-
nen und triigerische Schlaglocher alles
daran setzen, deinen Umzug zu vermas-
seln“, wirbt der PR-Text. ,,Deine Zu-
kunft liegt in der Umzugsbranche. Viel
Gliick.*

Das nur fiir Windowsrechner program-
mierte Spiel ist iiber zahlreiche Down-
loadplattformen online fiir deutlich un-
ter zehn Euro zu beziehen.
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Bei Hitzke geht was App

Neubau und eigene Lager-Applikation

Eine Woche vor Weihnachten 2022 Uberraschte uns in der Redaktion Hitzke-Geschafts-
fuhrer Jesko Kowalzik mit einem Update zum Firmenneubau: Inzwischen sind die ersten
Uberseecontainer eingetroffen und es gibt eine eigene Lager-App.
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60 Uberseecontainer sind bereits in Soest eingetroffen und allesamt ,gebrandet”: Hitzke setzt

fiir Lagerung zundchst auf die 20 FuB lange Stahlkisten.

Gleich 60 Uberseecontainer haben Lu-
kas Briiggemann und Jesko Kowalzik,
die beiden Geschéftsfiihrer von Umzug
Hitzke aus Soest, fiir ihren Hallenneu-
bau (siehe der mobelspediteur 11.2022)
Mitte Dezember 2022 abladen kon-
nen. Zehn der alle im Hitzke-Design
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Die Betaversion lauft schon: Die Lager-App
ist unter Android lauffahig und gelistet.

lackierten Stahlkisten verfiigen {iiber
zwei Tiiren.

Neben der Containerlagerung setzt
Hitzke kiinftig auch auf das klassische
Hochregallager: Das wurde (Stand 16.
Dezember 2022) gerade hochgezogen
und bietet mit seiner lichten Hohe von
6,50 Meter und 16,80 Meter Lange (mal
zwei iibrigens) spiter 180 Stellplatze.
Sowohl fiir das Hochregal als auch
die Container benotigte das Hitzke-
Duo neue Stapler: Angeschafft wur-
den ein Containerstapler von Kalmar,
der mit neun Tonnen Tragfahigkeit da-
herkommt, sowie ein Elektro-Hoch-
regalstapler, der sich auf bis zu sieben
Meter recken kann. ,, Alle Mitarbeiter
haben kurzfristig einen Staplerschein
fiir den Hochregalstapler gemacht und
alle Fahrer — sowie Lukas und ich — ha-
ben noch zusitzlich nach Absolvierung
des Staplerscheines eine Einweisung

-
Fotos: Hitzke

auf dem Containerstapler bekommen®,
erklart Jesko Kowalzik. Die Entladung
der Container war dann auch wirklich
Chefsache: Alle 60 Kisten haben die
beiden alleine vom Lkw genommen.
Die Umlagerung hatte auch bereits
im Dezember letzten Jahres begon-
nen. Und damit nichts schief geht, wur-
de eine eigene App programmiert. Wer
reinschnuppern will: Sie ist mit dem
Suchbegriff ,,Hitzke Lager im Google-
Play-Store zu finden.
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Elfenbein ohne Schein
Razzia in Mailander Kunstspedition

Eine Mailander Kunstspedition sollte eigentlich nur ein Klavier quer durch Italien trans-
portieren. Was wenig spektakular klingt, sorgte dennoch fur einen Gro3einsatz der Cara-
binieri, denn fur die aus Elfenbein gefertigten Tasten fehlten die Papiere.

Die Verkaufs- und Transfergeschichte
klingt schon ein wenig krude: Ein 1983
in Deutschland gefertigtes Klavier be-
fand sich in den Héanden eines Boze-
ner Handlers. Der verkaufte tiber einen
Mittelsmann aus der Lombardei die-
ses Klavier an einen Musiker, der zwar
auch in Italien lebte, dieses Klavier je-
doch ins auflereuropéische Ausland ver-
schiffen lassen wollte.

Soweit, so Standard: Was dann jedoch
einen konzertierten Grofeinsatz einer
Spezialabteilung der Carabinieri aus
Pavia, einer eben solchen Einheit aus
Bergamo sowie Spezialisten des Cites*-
Dienstes aus Bozen (dazu spiter mehr)
erforderte, lag an 88 Besonderheiten
dieses Klaviers, denn die 52 weillen
und 36 schwarzen Tasten waren aus El-
fenbein gefertigt. Die StoBzdhne eines
oder mehrerer afrikanischer Elefanten
der bedrohten Art ,,Loxodonta africa-
na‘“ wurden dazu verwendet und dieses
Tier steht in dem internationalen Arten-
schutzabkommen auf der Roten Liste,
was heifit, dass auch nichts von diesem
Tier fiir irgendetwas anderes Verwen-
dung finden darf.

Dem Klavier, dessen Wert rund 50.000
Euro betréigt, fehlte das notwendige Ci-
tes-Papier, was dann zu einer Razzia
und Beschlagnahme des Klaviers in der
Maildnder Kunstspedition fithrte — wie
die Spezialeinheiten dem Verkauf auf
die Schliche kamen, lédsst die offizielle
Meldung dabei offen.

Alle am Verkauf beteiligten Personen
wurden zudem angezeigt und erwarten
eine Verhandlung am zustdndigen Ge-
richt in Brescia — sie konnen eine Geld-
strafe zwischen 15.000 und 150.000

50.000 Euro auf einer Packdecke und etwas Lupo: Zwei Carabinieri bei der Beschlagnahme des

Elfenbein-Klaviers in einer namentlich nicht genannten Kunstspedition im Oktober 2022 - das

Foto ist das einzige offiziell veroffentlichte Bild dieser Aktion.

Euro erwarten und zudem eine Frei-
heitsstrafe von sechs bis 24 Monaten,
denn die fehlende Unbedenklichkeits-
bescheinigung konnte auch Wochen
nach der Beschlagnahme im Oktober
2022 von keinem der Beteiligten vorge-
legt werden.

Gegen die Spedition selbst wird aktuell

nach unseren Informationen nicht wei-
ter ermittelt.

*Cites ist die Abkurzung fiir ,,Conven-
tion on International Trade in Endan-
gered Species of Wild Fauna and Flora”
und wird im Deutschen als ,Washing-
toner Artenschutziibereinkommen*
bezeichnet.
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Arbeitsnomadentum
Fusos mobiles Buro zum Leben

Campingmobile und Wohnwagen braucht man niemanden zu erklaren - die Daimler-
Truck-Tochter Fuso hat jetzt mit Unterstutzung durch seine Muttergesellschaft ein Ar-
beitsmobil geschaffen. Das mobile Buro soll fur die Arbeitswelt von morgen sein.

Frischluft und Sonnenschutz inklusive: Die rechte Seitenwand lasst sich tatsachlich aufklappen.

,»Iiny Houses* waren gestern — auf der
Basis des Fahrgestells des Fuso Canter
haben die Designer der Daimler-Truck-
Tochter Fuso jetzt den Prototyp eines
zukunftsweisenden Arbeitsplatzes auf
Ridern entwickelt, der flexibles mo-
biles Arbeiten ermoglicht — und trotz

Don Blech und seine Junker: Zugeklappt sieht

der Nomad Pro wie ein Mini-Lkw aus.

kleinstem Raum Platz zum Leben bie-
tet. Die Idee kam den Ingenieuren durch
den Wandel der Arbeitsplatzkultur, der
durch die Covid-19-Pandemie weltweit
noch einen Schub bekam: Die Neuge-
staltung und Flexibilisierung von Ar-
beitsformen, voran. Remote-Arbeit und
flexible Arbeitszeiten, riickten fiir im-
mer mehr Menschen weiter nach oben
in der Prioritétenliste — wo der eigentli-
che Arbeitsplatz zu sein hat, wurde irre-
levant. Fiir diese neuen ,,Arbeitsnoma-
den* wurde der Nomad Pro entworfen
und als Prototyp gebaut.

Das Design der Fliigelkarosserie zeigt
einerseits die Vielseitigkeit des Canter-
Fahrgestells sowie das breite Anwen-
dungsspektrum des Leicht- Lkw und er-
offnet gleichzeitig neue Moglichkeiten

der individuellen Anpassung und Nut-
zung. Das Hauptmerkmal ist der auf-
klappbare rechte Fliigel, der ein kom-
plettes Arbeitserlebnis im Freien
ermoglicht. Im Innenraum dominieren
natiirliche Materialien und japanische
Design-Elemente wie Bambusholz-
boden mit Fliesenintarsien, Naturhol-
zoberflichen und Sitze im Tatami-Stil.

Morgenmuffel adé: Bett
und Dusche inklusive

Das Fahrzeug ist mit einem verstauba-
ren Tisch und Béanken ausgestattet, wel-
cher so mobile PC-Arbeitsplitze bis

zwei Personen bietet.

Und wer statt eines Sabbaticals den
Spagat zwischen Arbeit und Leben im
Griinen oder in der Ferne wagen will:
Der Nomad Pro ist tatsdchlich mit ei-
nem auszichbaren Bett, einer Studio-
kiiche, einem Waschbecken und einem
Duschbereich ausgestattet — es fehlt
nur das stille Ortchen, dafiir muss dann
doch ein Busch um die Ecke herhalten.

Mehr Infos auf mitsubishi-fuso.com.

~Schatz, ich schlaf heute im Biiro“: Sitzbank
und Tisch verwandeln sich zum Bett.

BBy Y Tlae
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Hoesch-Bungalow zieht um
Ganzes Wohnhaus reist ins Museum

Es war einer der aufwendigsten Umzuge im Ruhrgebiet des Jahres: In der letzten No-
vembernacht 2022 zog ein stahlerner Bungalow aus einer Dortmunder Wohnsiedlung ins
Hoesch-Museum um. Die Translozierung ist mehrere Jahre hinweg geplant worden.

Der stdhlerne Bungalow, 1966 von
Hoesch produziert, wurde per Schwer-
lastkran an seinem neuen Standort nord-
oOstlich des Hoesch-Museums platziert,
mitten auf dem Gelidnde der ehemaligen
Westfalenhiitte im Dortmunder-Norden.
Auf zwei Schwerlasttransportern ge-
langte das 141 Quadratmeter grofle Ge-
baude zum 15 Kilometer entfernten
Museum.

Am neuen Standort soll das Stahlhaus
als historisches Exponat und auch als
Veranstaltungs- und Ausstellungsraum
dienen. Nach der Translozierung muss
der Bungalow noch restauriert und her-
gerichtet werden.

Das L-formige Einfamilienhaus wurde

geteilt — die beiden Gebéudeteile wie-
gen 16 beziehungsweise 13 Tonnen und
haben eine Lénge von fiinf mal 15 und
acht mal zwo6lf Metern. Zwei Wochen
spiter folgten Verladung und Trans-
port: An einer Traverse wurden die bei-
den Gebéudeteile mit einem Kran auf
Schwerlasttransporter verladen und
mit maximal Tempo 30 durch die Stadt
Dortmund bugsiert.

Schwerlast-Spezialist
und Baudenkmal-Profi

Fir die Translozierung wurde Jako
Baudenkmalpflege aus Rot an der Rot

in Baden-Wirttemberg beauftragt, die
Schwerlasttransporte iibernahm die Fir-
ma Aug. Alborn Schwerlasttransporte
aus Dortmund. Insgesamt werden die
Versetzung des Bungalows und die Ein-
richtung als Teil des Museums knapp
900.000 Euro kosten. Fast die komplet-
te Summe stammt aus Fordermittel des
Landes und Spenden.

In Dortmund-Hombruch errichtete das
Montanunternechmen Hoesch ab 1962
eine kleine Siedlung aus innovativen
Stahlfertighdusern, in denen vor al-
lem leitende Hoesch-Angestellte wohn-
ten. Die einheitlich weilen Eigenheime
sollten den Verkauf des von Hoesch ge-
rade entwickelten Leichtprofils Platal
fordern, eines mit PVC beschichteten
Stahlbleches. Doch zum Verkaufsschla-
ger wurden die Stahl-Bungalows nie:
Insgesamt wurden nur rund 200 produ-
ziert und gebaut.

Einer dieser Bungalows, in denen man
seine Bilder mit Magneten an der Wand
befestigen konnte, steht noch heute
auf der Insel Mallorca. Noch vor dem
Boom der heutigen Fertighduser wur-
de die Produktion im Jahr 1969 ein-
gestellt.
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Absturzsicherungen

an und auf der Ladebordwand

In einer DMG-Campus-Schulung bei Willi Rossbach in Montabaur kam die Frage auf: Wie
ist das eigentlich mit der Absturzsicherung bei Nutzung der Ladebordwand? Eine gute
Frage, die wir hier in Teil 19 unserer Tipps mit Campus-Coach Reiner Meissner klaren.

Erst mal komisch, dann aber sicher: Der

Lademeister auf dem Lkw mit seiner person-
lichen Schutzausristung.

Arbeitsunfille auf der Laderampe des
Lkw sind im Umzugsalltag nicht aus-
zuschliefen. Selbst wenn dort umsich-
tig gearbeitet wird, ist beispielsweise
bei Regen dieser Bereich schnell nass
und sehr rutschig, wenn das Umzugs-
gut verladen wird. Manch einer behilft
sich beim Wegrutschen vielleicht noch
schnell seiner Aufstiegshilfe, einer
selbstangebrachten Bindegurtschlaufe,
aber auch dadurch lassen sich Verlet-
zungen nicht ausschlieBen.

Das erst einmal vorab. Bei einer

Das kuriose Patent:

~Absturzsicherung fiir Ladebordwénde"”

Im April 2010 meldete ein Christian Kithnel aus Herne dem Deutschen Patent- und Markenamt

einen Patentanspruch auf ein von ihm ausfiihrlich skizziertes Produkt vor: ,,Absturzsiche-

rung fiir Ladebordwéande” hei3t sein Patent (online einfach zu finden unter der Patentanmel-
dung DE102010014924A1). Kiihnel widmet sich dem technischen Problem, dass es bei Ladebord-
wanden keine Absicherung gibt, um Stiirze von Arbeitern zwischen Ladebordwand und Fahr-

zeug zu verhindern. Die dem Patentamt vorgelegte Absturzsicherung funktioniert laut seinem

Erfinder dhnlich der Vorrichtung einer Markise: ,Am Fahrzeug wird der Rollkasten installiert,

an der hinteren Kante der Ladebordwand das Gegen-
stiick. Beim normalen Betatigen der Ladebordwand féahrt
der Stoff zusammen mit der Ladebordwand langsam aus
dem Rollkasten aus und bildet somit eine durchgehende
Verbindung zwischen Ladebordwand und Fahrzeug”,
heiRt es im Patent. ,Beim Sturz eines Arbeiters in diesen
Bereich stoppt der Rollkasten dhnlich einem Sicherheits-
gurt das Ausrollen und fangt den Sturz somit sicher ab.”
Dass durch die Auffangvorrichtung die Signalanlagen der
jeweiligen Fahrzeuge nicht mehr erkennbar sein kénnten,
will Kiihnel mit einer ,,transparenten Gestaltung des
verwendeten Materials” vermeiden. Durch die kassetten-
artige, einfache und kompakte Bauform sei eine Nachriis-
tung des Systems problemlos méglich und kénne durch
normale Werkstatten ausgefiihrt werden. Auch wenn der
Erfinder ein groRes Einsatzgebiet fiir sein Produkt wahnte,
denn auch in Lagerhallen sah er seine Absturzsicherung

im Einsatz: Sie ist nie in Produktion und Vertrieb gegangen.

Eine Kooperation von
der

spediteur

—
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Nicht unbedingt auf den ersten
Blick zu erkennen: Mit dieser
Zeichnung eines Lkw mit herun-
tergelassener Ladebordwand
reichte der Erfinder Christian
Kuhnel seinen Patentantrag vor
knapp 13 Jahren ein.

DMG CAMPUS




Schulung des DMG Campus, des Bil-
dungsinstituts fiir die Mobellogistik, bei
Willi Rossbach Maobeltransporte aus
Montabaur Anfang November kam die
Frage eines Teilnehmers auf: Wie hoch
muss ein Geldnder zur Absturzsiche-
rung sein, wenn auf und mit dem Mobe-
lauBenaufzug gearbeitet wird?
DMG-Campus-Coach Reiner Meiss-
ner, der die Schulung leitete, erklarte fix
die Grundlagen: ,,DIN 18065 regelt die
Hohe fiir Absturzsicherungen bei Trep-
pen. Fiir die Sicherheit bei Treppen sind
die Briistungen, Gelidnder und Handl4u-
fe von entscheidender Bedeutung. Die
Geldnderhohen sind dhnlich wie bei
den Balkonen: mindestens 90 Zentime-
ter in Wohngebéduden und 100 Zentime-
ter in Arbeitsstétten.*

Ein anderer Teilnehmer stutzte kurz,
rechnete nach und sagte dann, dass die
Ladebordwand eines Lkw zumeist ho-
her als diese 100 Zentimeter seien und
ob dort keine Absturzsicherung zum
Einsatz kommen miisse. ,,Eigentlich
schon®, war die Antwort von Reiner
Meissner. ,,Doch welche Moglichkeiten
bieten sich hier an?“ Im Mdbelwagen
lasst sich beispielsweise eine personli-
che Schutzausriistung in die Zurrleiste
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Branchenkonferenz
Absturzunfille

Vorbeigesprungen
Sturz- und Sprungunfallen vorbeugen

Passend zum Titelthema ,Arbeitsschutz* geht's im 17. Teil unserer Praxis-Tipps, die in
Kooperation mit dem DMG Campus entstehen, um das sichere Bewegen und Agieren am
Arbeitsplatz. Genauer gesagt: Um leichtsinnige Spriinge, Umknicker und Abrutscher.

. Falsches Schuhwerk
und tolperfallen

ie meisten Sturzunfalle Zahl der Arbeitsunfille
ind i

2021 stark gestiegen

spediteur
DMG CAMPUS
s st e ekl

In Ausgabe 09.2022 hatten wir im 17. Teil unserer Praxistipps einen Beitrag liber die Vermei-

dung von Sturz- und Sprungunféllen: Die Ladebordwand spielte auch dabei eine Rolle.

einhidngen — so theoretisch die Belas-
tungsangaben des Herstellers dies zu-
lassen —, damit der Mitarbeiter nicht he-
runterfillt. ,,Das gilt auch dann, wenn
die Ladebordwand runtergefahren ist,
der Lademeister auf dem Lkw und so-
mit auch hoher steht, so Meissner.

Ein Einsatz aus dem Bilderbuch: 2021 musste
UTS Abbink aus Den Haag mehrere groR3e
Exponate und Mdbel aus dem alten Standort
des Wissenschaftsmuseums in Delft heraus-
zubringen und bis zur Neuerdffnung einzula-
gern. UbergroRe Gegenstiande wurden durch
groRe Fenster im zweiten Stock des Hauses
mittels einer groBen Hubbiihne abtranspor-
tiert. Um in dieser Hohe sicher arbeiten zu
kénnen, wurde der Umzugsmitarbeiter mit
einem Sicherheitsgurt angeseilt.
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Goesch auf Reisen
Reise nach Wien, die Zweite

In der letzten Ausgabe hatte unser Kolumnist Thomas Goesch ungemein gechillte Wiener
Mobelpacker kennengelernt. Hier folgt Teil 2 seiner Stippvisite in der dsterreichischen
Bundeshauptstadt. Nachdem alles auf dem Wagen ist, geht's ins neue Kundenzuhause.

Der néchste soll sich Pappzuschnitte schnappen und die Be-
reiche in den Zimmern auslegen, auf denen die gepackten
Kartons abgestellt werden. Der Dritte und der Vierte bekom-
men die Aufzugsverkleidung. Was fiir ein Luxus, ein Einfami-
lienhaus mit Personenaufzug.

Eigentlich auch tiblich, dass die Kiichenbauer noch nicht fer-
tig geworden sind. Thre Sachen und Mobelteile stehen gut im
Weg verteilt, sodass kurzerhand alles zur Seite gerdumt wer-
den muss.

Der Teamleiter hat vollig recht

Es tauchen Vorschidden auf, welche schriftlich im Beisein der
Kundin festgehalten werden.

Nun geht es los, der Fahrer gibt das Umzugsgut vom Mdbel-
wagen und zwei Mitarbeiter rodeln das Zeug zum Eingangs-
Wir sind an der Entladestelle angekommen und es ist, wie es bereich. Hier wird es von den anderen tibernommen und im

iiberall so ist: Das Haus ist fertig, aber auflen noch nicht viel. Haus verteilt.

Ich meine, es fehlen noch die Zuwegungen, aber hier haben  ,,Stopp!‘ hore ich den Teamleiter rufen. ,,Ich brauche hier noch
die Rodeln* eben ihren Vorteil. Uber aufgeschiittete, mit Be-  mal vier Zuschnitte und den Kantenschutz fiir Treppen.* Ich
tonbruch verfestigte Wege kommste mit einem Hunt nicht geh nachsehen. Ja, klar, er hat vollkommen recht. Die Berei-
VOrwarts. che Flur, Kiiche und Wohnzimmer sind durch zwei Stufen

voneinander getrennt, aber durch diesen offenen Stil und ohne

,Der Dreck muss von den Rodeln runter”

Der Teamleiter eilt voraus, um schon mal die Lage zu peilen. Zur Person
Konigin Kundin empfangt ihn schon erwartungsvoll an der

Tiir und gemeinsam wird alles begangen und besprochen. So Thomas Goesch
gefallt mir das. kommt aus Lauen-
Nach den obligatorischen fiinf Minuten des Hin- und Herran-  burg, der siidlichsten

gierens steht der Mdbelwagen perfekt zum Entladen bereit.  Stadt Schleswig-Hol-
Der Teamleiter schaut in die Runde seiner Kollegen und sagt steins, ist ehemali-
jedem, was er zu machen hat: ,,Du nimmst das Vlies zum Bo-  ger Umzugsspediteur
den auslegen und sei damit nicht geizig. Leg* bitte ein Stiick und seit Mai 2011 fiir
mehr aus dem Haus heraus, damit wir vorher den Dreck von die DMG in Sachen Ar-
den Rodeln abfahren.* beitsschutz, Umzugs-

beratung und als Do-

zent unterwegs. Sein
* Uber die Rodel (eine Sackkarre mit Treppenrutsche), das Uni- Motto heiRt wie seine
versalhilfsmittel der Osterreicher beim Umzug schlechthin, Kolumne: ,Goesch auf
hatte Thomas in der letzten Ausgabe ausfiihrlich geschrieben. Reisen”.




Winde sehr weitrdumig und offen.

Doch, ich muss sagen: Es gefallt mir, was hier abgeliefert
wird. Anerkennend gebe ich ihm das zu verstehen und
ich glaube, sein Nicken soll so was wie ein ,,Okay* sein.

Nach einer Stunde ist schon gut was runter vom Mdobel-
wagen und in dem Palast ist noch nichts zu sehen. Ein
echtes Gewusel, was hier abgeht. Alle sind fleiig, aber
chillig.

Meine Begleiter und ich beschlieBen, uns noch einen
anderen Umzug anzusehen. Nach einem kurzen Tele-
fonat miissen wir umplanen, denn der Umzug ist schon
Geschichte.

Wir wechseln zu einem Biiroumzug

Einen habe ich noch, ein Biiroumzug direkt in der City.
Wir fahren zur Beladestelle und suchen erst mal einen
Parkplatz. Das Gebidude, so ein typischer Betonbunker,
ist riesig, zum Verlaufen. Und genauso ergeht es uns bei
der Suche nach dem Umzugsteam.

In der vierten Etage werden wir fiindig. Ein, zwei Leute
sind dabei, die restlichen Wandtafeln und Pinnwéande von
den Winden zu basteln. ,,Mo6bel?, frage ich, ,,gab es die
hier auch einmal?*

»Ja‘ wird geantwortet, ,,die sind schon alle verladen und
in Richtung Entladestelle unterwegs.* Ich sag ,,Na, denn
lasst uns mal riiber fahren, hier ist nichts mehr los.*

Und wieder miissen wir einen Parkplatz suchen und sind
dann notgedrungen in einer Tiefgarage angekommen.
Ich muss lachen, als wir die Tiefgarage zu Ful verlassen.

Umzugstipp Nr. 56: Geschirr im Karton verstauen
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Auf den Boden sind griine Linien gemalt, mit Nummern, so findet
jeder zu seinem Auto zuriick.

Nachdem wir dann Absperrungen mit Bauzéunen iiberwunden ha-
ben, stehen wir an der Entladestelle. Auch hier bietet sich mir wie-
der derselbe Anblick: Alles wird mit der Rodel transportiert. Von
der Ladefliche des Mobelwagens mit Ladebordwand geht‘s in
den Fahrstuhl. Im Fahrstuhl wird die Rodel rausgezogen und oben
kommt die saubere runter. Ja, das ist okay, um den Stra3enschmutz
nicht direkt im Biiro zu hinterlassen.

Hier geht's nicht so chillig zu

Hier ist das nicht ganz so chillig, Laufwege ohne Ende. Wir ge-
hen gemeinsam den Flur entlang und um eine Ecke ist eine grof3e
Freifliche, an der man die Tische vorab zwischenlagert. Ich sehe
mir mal das Mobiliar genauer an, denn ich denke, so eine Rodel
hinterlésst ihre Spuren. Aber denkste: keine Stellen oder Schram-
men. Ist eine Ubungssache, damit umzugehen, ohne Schiden zu
machen, wobei Biiromdbel ja auch ein wenig rustikaler als priva-
tes Umzugsgut sind.

Wir gehen durch den Bereich, in dem der aktuelle Umzug gerade
durchgefiihrt wird und sehen uns die Biiros an. Ja, auch hier miis-
sen Schrianke und Tische wieder auf Wunsch der Biiroleute ver-
schoben werden. Ist immer traurig, wenn die Pldne mit den Vor-
stellungen nicht konform sind, aber wir sind das ja gewohnt. Aber
ich finde das unmdglich. Also, deshalb auf chillige Umziige, kann
ich dazu nur sagen.

Euer Thomas Goesch

(thomas.goesch@dmg-ag.com)

Beim Verstauen des gepackten Geschirrs
gehen wir in Lagen vor. Die unterste Lage ist
immer Schweres und Stabiles wie zum Bei-
spiel Teller.

Am Boden des Kartons wird immer ein Puf-

(@)

Seitenansicht

(@)

Seitenansicht

fer gelegt, egal ob eine dreilagig gelegte
Lupo oder eine dicke, aber lockere Schicht
Knullpapier. Das ist davon abhangig, was

man gerade zur Verfugung hat.

chen. Ist zwischen den Gegenstanden Luft,
fugt auch hier Knullpapier ein. Wackelt und rutscht etwas im Karton, so wird es zerbrechen.
Zum Vergleich: Der Karton ist nichts anderes als ein Mébelkoffer. Formschluss im Karton ist
das Zauberwort. Zum Schluss den Karton mit Warnklebeband verschlieRen.
Euer Thomas

Ist dann die erste Lage Geschirr im Karton

einsortiert, so achtet auf eine ungefahr glei-
che Hohe. Auch hier wird wieder ein Pols-
ter gelegt. Hier ware ich fur Knullpapier, um

b —
-~
——

)

Seitenansicht

(@)

Seitenansicht

auch unterschiedliche Hoéhen auszuglei-

Fotos: Goesch
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Hyster stapelt gro

Das ist der Stapler flir Metzger vom Typ , Darf’s ein bisschen mehr sein?": Die
GroRstaplerserie H8-18XD von Hyster kann, wie es der sperrige Produktna-
me nahelegt, Lasten von acht bis 18 Tonnen heben. Der britische Hersteller
hat seine dieselbefeuerten Stapler jetzt mit Stufe-V-Motoren ausgestattet.
Damit einher ging eine Verlangerung der Wartungsintervalle von 500 auf
1.000 Betriebsstunden. Erhaltlich sind die Stapler mit verschiedenen Rad-
standen, auch gibt es mehrere Konfigurationen und Sonderanfertigungen.
hyster.eu

Zweimal ,,ADR 2023"”-Handbuch

Mit einem Seitenumfang von 2.028 Seiten von einer ,kompakten Ausgabe” zu
sprechen, ist ambitioniert. Genau das trifft aber auf die Neuauflage des Ge-
fahrgut-Nachschlagewerks ,ADR 2023 vor, das der Heinrich-Vogel-Verlag in
der bereits 29. Auflage aktualisiert herausgibt (Bild g. I.). Das Buch will die Ar-
beit mit den umfangreichen Vorschriften erleichtern, Klebe- und Sichtregister
sowie Stichwortverzeichnis sollen bei der schnellen Orientierung helfen. Wer
es tatsachlich etwas ,, kompakter” will: Das gleichnamige ,,ADR 2023" von Eco-
med Sicherheit ist bei nahezu identischer KantengréRe und vergleichbarem
Inhalten 300 Seiten kiirzer ausgefallen. Dafuir kostet es mit 55 Euro aber auch
rund drei Euro mehr als das Vogel-Exemplar. Beide Blicher sind tiber Handel
und Onlineportale bestellbar und bieten diverse Onlinefeatures und -Apps.
heinrich-vogel-shop.de ecomed-storck.de

Foto: Hyster

2023

ADR

Fotos: Heinrich Vogel/Ecomed-

Mein Tiger zieht um und wir kommen mit

X-Firmen machen Werbung fur Klein- und Kleinstkinder, weil sie auf den unstoppbaren Quengelfaktor der
Nachwuchsmenschen setzen. Ob sie Eltern dahingehend beeinflussen kénnen, welche Spedition bei ei-
nem Umzug gebucht wird, musste noch getestet werden. Wer sich aber als Akquisiteur mit einer guten Be- il ca— \
stechung in der hohen Kunst der Zwergenbeeinflussung Giben will: Das Buch ,Mein Tiger zieht um - und = \
wir kommen mit” bietet auf 96 Seiten 38 kleine und bebilderte Umzugskurzgeschichten, die ein dreijahri- " . i, s \
ger Knirps ,,erzahlt” (13 Euro). Ohne Bilder, daftir mit Stimme im Ohr kommt die Audio-CD (10 Euro) daher T 5‘5 'r“i* Hl'

- allerdings ist der Vorleser Ex-TV-Moderator Jochen Bendel und verdammt erwachsen.
hanser.de der-audio-verlag.de

Foto: Hanser Verlag

Serverupdate macht's mehrsprachig

Mit einem fur diesen Januar geplanten Serverupdate wird die Soft-
ware Movineo* mehrsprachig: Die Bedienoberflachen sind dann ne-
ben Deutsch auch in Niederlandisch und Englisch darstellbar. Das
individuelle Anlegen von bis zu flinf Sprachen fiir Ausdrucke wie
Angebote, Rechnungen, Arbeitsschein und Ahnliches ist bereits seit
mehreren Jahren méglich und bleibt bestehen. Beim Starten der Soft-
ware lasst sich die gewlinschte Sprache auswahlen - unser Screen-
shot zeigt die neue, englischsprachige Bedienoberflache.
movineo.de

*eigene  Schreib- Mo U'.Neo

weise: MoviNeo

die Umzugssoftware
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Rathaus zu teuer: Verkauft
BlUrgermeister muss jetzt umziehen

Er residiert, pardon: residierte, denn genau an Nikolaus, am 6.
Dezember 2022, ist er ausgezogen, aus einer ,,mondénen Vil-
la in traumhafter Lage mit albtraumhaften Unterhaltskosten®.
Mit diesen malerischen Worten umschreibt das Newsportal
tag24.de das Oybiner Rathaus. Innere Werte muss dieser Bau
tatsdchlich haben: Es handelt sich dabei um ,,eine alte Fabri-
kantenvilla mit edler Holztdfelung, feinem Parkett und gro-
Bem Saal, idyllisch gelegen am Waldrand®.

Das Problem: Das geschichtstrachtige Haus — es wurde nach
dem Zweiten Weltkrieg von der russischen Besatzung ent-
eignet und war dann jahrzehntelang das ,,Haus der Deutsch-
Sowjetischen Freundschaft, bevor es in den 1990er-Jahren
fiir eine dreiviertel Million D-Mark fiir die Gemeinde Oybin
aus dem Schatz der Treuhand herausgelost wurde— ist ma-
rode. Die notwendigen Sanierungskosten wollte und konnte
der Gemeinderat nicht aufbringen, also erhielt Biirgermeister
Schneider das Okay, die Villa zu verhdkern; was er auch er-
Wir lieben kuriose Meldungen als ,,Rausschmeif3er auf der letz- folgreich tat, denn fiir 550.000 Euro hat sich den in die Jahre
ten Seite jeder unserer Ausgaben — und es kann uns dabei in der gekommenen Prunkbau eine Berliner Familie gesichert, wel-
Redaktion auch gar nicht abgefahren und schrig genug zuge- che das Rathaus zum Wohnhaus zuriickbauen will.

hen. Einzige Voraussetzung: ohne Umzug oder Mdbeltranspor Tobias und seine wenigen Schneidergesellen sind im Dezem-
kommt auch die wiisteste Meldung nicht in unsere Schlussglosse. ber letzten Jahres ins Haus des Gastes in Olbersdorf umgezo-
Diesen Monat hat es jemand geschafft, bei dem der Umzug nur gen. Dort sitzt bereits der Fremdenverkehrsverein, denn Oy-
die letzte Konsequenz seines Handelns ist. Es geht um niemand bin ist eine Kurstadt — vielleicht hitte das Dorf einfach mal
anderen als Tobias Steiner, seines Zeichens SPD-Biirgermeis- seine Kurtaxe rechtzeitig anheben sollen, dann wére der Um-
ter der nur 1.325 Einwohner fassenden Kleinstadt Oybin im ost- zug obsolet gewesen, meint

sachsischen Landkreis Gorlitz. lhre Redaktion

r -
oto: Wikime{i a.
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Mehr Funktionen.

Hohere Effizienz.
GrofSerer Nutzen.

MoviNeo erleichtert das Alltagsgeschéft in der Mobellogistik. Mit dem
Serverupdate V29 steht den Nutzern jetzt eine Prozessflihrung im

Angebotsbereich zur Verfligung. Neben der Erweiterung der Stamm-
daten und einer neuen naturOffice-Schnittstelle gibt es MoviNeo jetzt
auch in den Anzeigesprachen Niederlandisch und Englisch. Weitere

Erneuerungen finden Sie auf unserer Webseite im Changelog.

Erleichtern Sie lhren Arbeitsalltag durch einfach strukturierte und
einheitliche Prozesse und steigern Sie lhre Qualitat.

Rufen Sie uns direkt an, um mehr Giber MoviNeo zu erfahren.

NeoMetrik GmbH | Philipp-Reis-Str. 4-8 | 63150 Heusenstamm
Mail: info@neometrik.com | Tel.: +49 (0) 6104 689 51-0

MoviNeo

die Umzugssoftware




= Umaziige D-79576 Weil am Rhein
07621 7901 500

FRODE

umzugsspedition
www.froede.com

= Verzollungen
CH-4058 Basel

= Leutegestellung 004161 690 66 20

Spezial-Linienverkehr wochentlich D-93055 Regensburg

]
. . JunkerstraBBe 11
Deutschland —Spanien + zuriick Oswald z I t z e I s b e r g e r Tel.09 41/7 8379 -0+ Fax 09 41 /70 13 55

Wir Giberwachen unsere Umzugsqualitét. Zertifiziertes Reprasentanz Spanien

Qualitats-Management-System nach DIN EN ISO 9002 - I H R P ARTN E R F U R S P AN I E N — E;?tsig;?vl\gllil?%gylt_)l?r?ares No. 54

Wi'_' iibernehmen laufend Umzugsgut- bietet Ihnen Be- und Entladehilfe sowie Uberlagernahme von Nave 2/Solar Sesso
Beiladungen — GroBraumtransporte Sendungen aller Art inkl. Auslieferung und Abholung Tel. 0 034/965843095 Fax 965841431
IHR FAIRER

PARTNER
Hier bekommen Sie: 6)3”” m.

Hilfe beim Klaviertransport in Berlin UMZUGE
RegelmdBige Fahrten

Fullservice-Leistungen

Qualifizierte Partnerhilfe

finden Sie auf: EUROPEAN
TR MOVERS )) e Lo Lol

i youls profeslomal Ravides Am Rémerhof 6 Tel.: 0 74 23-9 20 70
78727 Oberndorf Fax: 0 74 23-92 07 70

(-
-
WTG

Welttierschutz-
gesellschaft e.V.

lhre Anzeige
in der mobelspediteur

Gesucht, gefunden!
06145 / 5442-400

Schon 10 Euro im Monat
helfen Streunerkatzen.

www.welttierschutz.org






