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~Damenprogramm: Backen”
Was die DMS noch in Wien anruhrt

Tach auch und ein herzliches Hallo,

vom 25. bis 27. Mai trafen sich die DMS‘ler zu ihrer tradi-
tionellen Friithjahrstagung — dieses Mal ging es nach Wien.
Solche Events nutzen viele Unternehmer dazu, mit ihrem
Partner anzureisen, denn neben den internen Punkten gibt
es bei solchen Treffen immer ein gut gemixtes Rahmenpro-
gramm — bei der DMS meist eine Spur edler als bei anderen
Gemeinschaften, so ging es unter anderem in die Spanische
Hofreitschule und fiirs Abendprogramm galt ein schmucker
Garderobenzwang. Doch an einer Sache in dem Drei-Tages-
Programm blieb ich héngen: ,,Damenprogramm: Backen*
stand da als Alternativprogramm fiir die mitreisenden Part-
ner. Ja, diese Branche ist sehr ménnergeprigt, aber schreibt
man so was heute noch? 2023? Wo in der DMS mit Maren
Urban sogar eine Frau im Aufsichtsrat sitzt? Ist dieser bun-
te Rahmen also eine reine Frauensache und dann ausgerech-
net backen?

Anfrage ging raus an Maren Urban

Ja, unser Blatt heilt der mébelspediteur und verwendet
auch keine genderneutrale Sprache. Allerdings schauen wir
immer wieder auf unsere (recht kleine) feminine Leserschaft
wie etwa letztes Jahr mit unserer Sonderversion die mébel-
spediteurin und aktuell warten wir auf die erste Meisterin
MKU, die es wohl diesen Dezember geben wird.

Also ging eine Anfrage an Maren Urban raus, natiirlich in Cc
an DMS-Geschéftsfithrer Frank Landerbarthold, warum das
Rahmenprogramm noch so heifit, wie es heif3t.

Die Antwort kam dann sehr ausfiihrlich aus der Berliner
Chefetage, die ich hier ungekiirzt wiedergebe.

., Lieber Herr Weinard,

vielen Dank fiir Thre E-Mail. Ich erlaube mir Ihnen im Na-
men der DMS und stellvertretend auch fiir Frau Urban eine
Antwort zu iibersenden.

Vorab bedanke ich mich fiir Ihren Hinweis und freue mich,
dass Sie unser Programm so detailliert verfolgen. Etwas ver-
wundert bin ich allerdings, dass Ihnen die Informationen
tiberhaupt vorliegen, da es sich eigentlich um einen DMS-in-
ternen Programmablauf handellt.

Wenn ich Ihre Zeilen richtig deute, interpretieren Sie die
textliche Verwendung ,Damenprogramm  als auch das Pro-
gramm selbst als Frauen unfreundlich, klischeehaft oder
gar diskriminierend? Ich frage nochmals nach, da Sie mit
der Sprache nicht so richtig rauskommen und etwas um den

heiflen Brei herumschreiben.

Tatsdchlich sind Sie die erste Person, die hier eine negative
Interpretation vornimmt. Was nicht bedeutet, dass Sie nicht
richtig liegen. Der Begriff ,Damenprogramm ‘ wird seit ewi-
gen Zeiten verwendet und ohne es jetzt im Detail gepriift zu
haben, sind nach meiner Erinnerung nur ausschliefslich weib-
liche Teilnehmerinnen zu verzeichnen. Die Bezeichnung Dame
ist historisch betrachtet die hoflichere Anrede.

Wie ich eingangs schon bemerkt habe, danke ich fiir Ihren Hin-
weis und wir sind offen, hier zukiinftig eine modernere, der
heutigen Zeit entsprechende Auffrischung vorzunehmen. Viel-
leicht haben Sie ja eine Idee dazu, von der wir profitieren kon-
nen. Die Beschreibung Programm fiir Partner finde ich aller-
dings wenig mitreifsend. Da bin ich mir sicher, dass sich an
einer solchen Benennung die Geister scheiden werden.

Nicht ganz nachvollziehen kann ich allerdings IThren unausge-
sprochenen Einwand zur Thematik des Backens. Halten Sie die
Tdtigkeit fiir eine klassische Frauenangelegenheit? Ich iiber-
haupt nicht! Oder stért Sie der Begriff an sich? Es tut mir leid,
dass ich Ihr Ansinnen hierzu nicht verstehe, aber dies konnte
eventuell an meiner wohl als bedenklich zu bezeichnenden Ein-
stellung liegen. Wir sind dieses Jahr in Wien und ich darf Ih-
nen verraten, dass ich selbst gerne an der eigenen Herstellung,
sprich dem Backen einer Sachertorte beteiligt wire. Schlief3-
lich ist dies kein einfacher Apfelkuchen, sondern Wiens kulina-
rischer Hit und wann ergibt sich schon eine derartige Option?
Zu guter Letzt bleibt anzumerken, dass die Ideen fiir das Pro-
gramm von zwei Frauen eingebracht und entwickelt werden.
Dazu kommt auch die textliche Abfassung, die ebenfalls ohne
mdnnlichen Einfluss geschieht.

Herzliche Griife aus Berlin

Frank Landerbarthold, Geschiiftsfiihrer.

Hm. Gut geantwortet! Reagiere ich iiberempfindlich? Aber un-
ter uns: Ist sie nicht einfach grandios, diese Branche und ihre
Menschen?

Jetzt kurz zu unserem Titel: Wir neh-
men Sie nur zur Kurzstrecke nach Eng-
land mit - es gab diesen Monat zu viel
der heimischen Themen, wie Sie auf
den folgenden Seiten lesen konnen.

Marc Weinard, Chefredakteur
der mobelspediteur
marc.weinard@brandeisverlag.de
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Foto: Kohlhepp

Kohlhepps Pilotprojekt:
Serbische Fahrerakquise

Bereits seit 2018 sucht und findet der
Umzugs- und Neumobellogistiker
Kohlhepp Fahrer aus Serbien und Kroa-
tien. Und jetzt sogar fiir andere.
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Foto: Dollenbacher

Abendland lasst Dollen-
bacher weiterfahren

Im Januar hatte Abendland Umziige Al-
fons Dollenbacher aus Mannheim iiber-
nommen. Inzwischen sind die meisten
Arbeiten abgeschlossen.

19

Foto: Adobe Stock / Mediaparts

Frachtvertrag vs.
Speditionsvertrag

Im Tagesgeschéft werden die Begriffe
Fracht und Spedition oft synonym ver-
wendet. Wir erklaren die vertraglichen
Unterschiede.

30

Foto: Adobe Stock / TarikVision

Praxis-Tipps:
Schadensvermeidung

Unser 23. Praxis-Tipp fallt dieses Mal
kompakt aus: Es geht um die 15 besten
Tipps zur Vermeidung von Schiden und
Reklamationen beim Ein- und Auszug.
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Dietzels flotte Lotte
Wer wedelt bei der Friedrich-Schulung?

Die Griesheimer Friedrich-Grupe, zu der auch die beiden Umzugsbetriebe Adrian und Hohne-Grass sowie der Gebrauchtmo-
belshop KS Biiromdbel gehoren, hatte Anfang des Jahres einen ldnger laufenden Exklusivvertrag mit dem DMG Campus, dem
Bildungsinstitut fiir die Mobellogistik, abgeschlossen. Bei der Premiere, einem Seminar fiirs Verpacken von Glas und Porzellan
Ende April, gab es einen neugierigen Zaungast, der aus dem tiblichen Rahmen herausfillt. Die Rede ist von Lotte, einer neun-
jéhrigen Magyar Vizsla. Sie gehort Bjorn Dietzel, einem Neuzugang im Team Friedrich: Er dockte erst vor wenigen Wochen im
Mirz an, ist als Verkehrsleiter Chef der Dispo bei Friedrich Friedrich und hat viele Jahre Erfahrung bei der UTS Germany und
Santa Fe gesammelt. Doch zuriick zu Lotte und der Premierenschulung: ,,Sie war an dem Tag dabei, um mehr Leute zu motivie-
ren, teilzunehmen und die Anwesenheit zu kontrollieren®, so Dietzel auf unsere Riickfrage. ,,Einpacken kann sie zwar nicht, aber
prima auspacken und Packmaterial schreddern. Wir hoffen, dass in der Friedrich-Personalabteilung eine Datenschutz-Einwilli-
gung mit Pfotenabdruck von Lotte vorliegt und kiiren sie hier zu unserem ,,Bild des Monats*. Fotos (3): Friedrich Friedrich
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Haier Germany: Neues
Logistikzentrum

Haier Germany hat bereits Anfang Marz
offiziell sein neues Lager am Standort
Ansbach in Betrieb genommen. Fur die
nach eigenen Angaben ,weltweite Nr.
1 im Bereich GroRgerate” ist das neue
Zentrum eine umfangreiche Expansi-
on: Neben der Lager- und Mezzanine-
Flache stehen sowohl Technik- als auch
Biroflachen zur Verfugung.

T e

Foto: P3 Logistic Parks

Im neuen Lager Ansbach stehen Hai-
er zusatzlich rund 27.000 Quadratme-
ter Lagerflache, 2.400 Quadratmeter
Mezzanine-Flache, 300 Quadratmeter
Technikflaiche und 720 Quadratmeter
Biroflache zur Verfiigung. ,,Die neuen
Lagerkapazitdaten ermdéglichen es uns,
schneller und effizienter die Wiinsche
der Handler zu erfiillen und ein breite-
res Sortiment anzubieten”, so die offi-
zielle Mitteilung. Zur schnellen Abwick-
lung des Versands verfligt das Lager
Uber 30 Rampen zur Be- und Entladung
sowie 16 Stellplatze fiir Lkw.

Bereits Anfang Februar rollten die ers-
ten Container an, um das Lager zu be-
stucken, am 7. Februar erfolgte die
Schlussellibergabe. Gefuhrt wird das
Lager vom Logistikunternehmen GBL
(Global Brands Logistics). Alexander
Frombeck, Head of Supply Chain bei
Haier Germany: ,Das neue Lager er-
moglicht es uns, unser Wachstum fort-
zusetzen und unsere Kunden besser
und schneller zu bedienen und damit
die Kundenzufriedenheit zu steigern.”
Aktuell arbeiten 15 Mitarbeiter bei BGL
am neuen Haier-Standort, sukzessive
soll der Personalbestand auf 25 Mitar-
beiter aufgestockt werden.

GroRBbrand bei Begamis Umziige in Potsdam

Am 6. Mai hat ein GroBbrand in der
rund 2.000 Quadratmeter gro3en Lager-
halle von Begamis Umziige aus Pots-
dam fiir einen 16-stiindigen Grofein-
satz der Feuerwehr gesorgt. Rund 125
Feuerwehrleute waren mit den Loschar-
beiten beschéftigt. Gliick im Ungliick
fiir Begamis: ,,Der angrenzende Biiro-
trakt ist [von dem Brand] nicht betrof-
fen*, konnte das Unternehmen bereits
am Folgetag mitteilen. ,,Der Geschéfts-
betrieb sowohl in der Mdbellogistik als
auch bei unseren Umziigen lauft weiter.*
Eine Ersatzflache stellte sofort Colossus
Logistics aus dem benachbarten Wus-
termark zur Verfiigung. Die Lagerhalle
war beim Eintreffen der ersten Losch-
fahrzeuge bereits im Vollbrand und zu
groflen Teilen eingestlirzt. Auch mehre-
re Fahrzeuge der Umzugsspedition fa-
ckelten ab. Die Brandausbreitung auf
den angrenzenden Gebéudeteil mit So-
zial- und Biirordumen konnte die Feuer-
wehr verhindern. Die Bevdlkerung der
umliegenden Ortslagen wurde durch

Warn-Apps und Cell Broadcast vor
der Rauchentwicklung gewarnt. Per-
sonen wurden nicht verletzt, die Hohe
des Sachschadens ist nicht bekannt. Die
Polizei hat die Ermittlungen zur Brand-
ursache aufgenommen. Begamis wur-
de 1991 gegriindet und ist weit iiber die
Region Brandenburg hinaus aktiv. Den
Bereich Mdbelmontage hat das Unter-
nehmen seit 2007 immer stirker ausge-
baut. Gefiihrt wird Begamis von dem
Geschiftsfithrerinnen-Duo Nadin Heldt
und Sigrid Knebel.

Foto: Feuerwehr Potsdam

~Enormes Wachstum im Selfstorage”

Die Marktforscher von ,,Global Mar-
ket Vision“ (globalmarketvision.com)
haben einen neuen Bericht iiber den
globalen Selfstorage-Markt verdffent-
licht. Demnach erwarten die Analys-
ten, dass ,,der Selfstorage-Markt in den

kommenden Jahren ein enormes Wachs-
tum verzeichnet und vor allem fiithren-
de Unternehmen bis 2030 [von dieser
Entwicklung] davon profiliert werden.*
Auch wenn ein Fokus auf Europa liegen
soll, geht es nahezu ausschlieBlich um
US-Ketten und die GroBinvestoren, die
mit Selbstlager-Anlagen {ippige Ren-
diten erwirtschaften wollen. Aufgrund
der Pandemie hitten einige Marktteil-
nehmer ihre Geschéftspldne strategisch
gedndert und wiirden Anlage auf- und
ausbauen. Bis 2030 soll der weltweite
Selfstoragemarkt um etwa 24 Prozent
wachsen.

Foto: Prime Storage Group



~Wir suchen dich!" Mitarbeiterwerbung
wichtiger als Kundenakquise

Der Griesheimer Umzugslogistiker
Friedrich Friedrich klebt seine Lkw-
Flotte um — der Grund ist nicht ein
neues Firmenlogo, sondern eine Neu-
ausrichtung als rollender Werbetrager.
Geworben wird mit dem neuen ,,grii-
nen Band der Sympathie* nicht fiir die
Dienstleistung Umzug, sondern um
neue Mitarbeiter. Friedrich hat mehre-
re offene Stellen und Ausbildungsplt-
ze und will mit dem neuen Kleber ,,Wir
suchen dich — komm ins Team!* seine
Personalliicke fiillen.

Foto: Fr. Friedrich

Wir suchen

NEUE BESCHRIFTUNG

Nach Deutschland auch Hasenkamp-
Spanien Teil des Umzugs-Netzwerks Omni

Nachdem die deutsche Zentrale von
Hasenkamp bereits seit mehreren jah-
ren Teil des Umzugsnetzwerks Omni

(,,Overseas Moving Network Inter-
national®) ist, kann sich die Gemein-
schaft tber Zugang der spanischen

Hasenkamp-Tochter freuen. Enrique
Lopez (Bild) ist der Leiter des spani-
schen Umzugs- und Lagergeschéfts
und nennt als Hauptgrund das immense
Wachstum der letzten fiinf Jahre: ,,Ha-
senkamp Spanien hat sich von einer
kleinen Niederlassung zu einer mit ei-
genem Lager, Fahrzeugflotte und rund
40 Mitarbeitern entwickelt und hat sei-
nen Platz als eines der fithrenden Um-
zugsunternechmen in Spanien einge-
nommen.” Wer keinen vollstindigen
globalen Mobilitétsservice anbiete, ver-
sperre sich die Moglichkeit, an den
meisten Ausschreibungen spanischer
Unternehmen teilzunehmen.

In seiner Struktur unterscheide sich Ha-
senkamp Spanien von den meisten Un-
ternehmen, da es nicht auf eine vertikale
Hierarchie, sondern einen sehr horizon-
talen Fiihrungsstil verfolge. ,,Das wird
auch so bleiben®, so Lopez.

Die Teilnahme am Ubersee-Netzwerk
sei jetzt der richtige Schritt: ,,Wir teilen
die Omni-Prinzipien in Bezug auf hohe
Qualitatsstandards, Compliance, Da-
tenschutz und finanzielle Stabilitdt und
wiinschen uns eine engere Beziehung
zu den Omni-Partnern.” Neben Spani-
en ist Hasenkamp auch mit Niederlas-
sungen in Belgien, Polen, Moskau, den
Vereinigten Arabischen Emiraten, Katar
und Kuba vertreten.

News
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Otto Group: 100
Logistik-Roboter

Die Otto Group, inzwischen nur noch
der ,groRter Onlinehdndler mit euro-
paischem Ursprung” (O-Ton), hat sich
fur eine langfristige strategische Part-
nerschaft mit Covariant entschieden,
einem US-Unternehmen fir Kinstliche
Intelligenz in der Robotik. 100 KI-gesteu-
erte Roboter sollen kunftig eine Vielzahl
Fulfillment-Tatigkeiten au-
tomatisieren, die bei Otto bislang noch
eine Hand-Augen-Koordination erfor-
dern. Fur den Onlinehandler ist das Aus-
weichen auf Roboterunterstiitzung eine
.,Losung gegen den Fachkraftemangel
und hilft, die Arbeit in ihren Fulfillment-
Zentren insgesamt zu optimieren.” Die
Investition soll neue Arbeitsprofile und
Arbeitsplatze schaffen.

manueller

~Yes, we can” - neue
Bertram-Werbung

Foto: Bertram

Der Hildener Umzugslogistiker Bert-
ram ist fir freche Personalwerbung und
fluffige Werbespriiche bekannt - seinen
neuen Renault Master im Fuhrpark lie
Firmenchef Lars Kleffner mit ,,Home, Of-
fice, Homeoffice? Yes, we can!” bekle-
ben. Auch Bertram nutzt wie die Fried-
rich-Gruppe (s. Meldung o. I. auf dieser
Seite) Aufkleber auf seinen Firmenfahr-
zeugen, um auf freie Stellen im Unter-
nehmen aufmerksam zu machen.

9
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82 Prozent der Unter-
nehmen faxen noch

Per E-Mail, im Chat oder in der Cloud -
mittlerweile gibt es viele digitale Wege,
Dokumente zu verschicken. Trotzdem
halten die deutschen Unternehmen
weiterhin auch an einem Klassiker der
analogen Kommunikation fest - dem
Faxgerat. Insgesamt faxen in Deutsch-
land noch 82 Prozent der Unterneh-
men. Ein Drittel (33 Prozent) der Unter-
nehmen nutzt das Fax dabei sogar noch
haufig oder sehr haufig. Allerdings ist
die intensive Nutzung stark rucklaufig.
Im Vorjahr waren es noch 40 Prozent,
2018 sogar 62 Prozent der Unterneh-
men, die haufig oder sehr haufig Faxe
verschickten. Das sind Ergebnisse einer
Studie im Auftrag des Digitalverbands
Bitkom, flir die 505 Unternehmen in
Deutschland ab 20 Beschaftigen repra-
sentativ befragt wurden.

Nils Britze, Bereichsleiter Digitale Ge-
schaftsprozesse beim Bitkom: ,Am
klassischen Fax wird vor allem die hohe

Foto: Ricoh

Nachweisbarkeit der Zustellung ge-
schatzt. Was die Verschliisselung von
Daten und damit deren Sicherheit be-
trifft, haben die digitalen Kandle dem
Fax jedoch einiges voraus. Digitale Fax-
gerate greifen dies auf und nutzen statt
der Telefonleitungen Server fur die Da-
tentibertragung. Damit ist das digitale
Fax wesentlich sicherer als sein analo-
ger Vorganger.”

50 Prozent der Unternehmen faxen nur
noch gelegentlich oder selten. 16 Pro-
zent verzichten schon komplett darauf,
2022 waren es noch 11 Prozent.

Kriigel wieder bester

,confern-Partner”

Sein Betrieb Kriigel Umzugslogistik
aus Hamburg ist offenbar das Bayern
Miinchen der Confern-Gemeinschaft:
Erneut hat sich Alexander von Drat-
hen (I.) die Auszeichnung ,,Confern-
Partner des Jahres* fiir 2022 auf der
Jahreshauptversammlung der Mann-
heimer Gruppe holen kénnen. Confern-
Geschiftsfithrer Andreas Kolling tiber-
reichte die neue Urkunde — den Pokal
hatte von Drathen nur wenige Stunden
aus der Hand geben miissen, seit 2018
erhdlt Kriigel diese Auszeichnung in
Serie.

Anfang Mai hat der Hermes Einrich-
tungs Service den Beginn einer neuen
Pilotphase bekannt gegeben: Der HES
kooperiert mit der DTS Transport/Zad-
bano, um fiir die Mdobelbranche den
Warenfluss von Polen nach Deutsch-
land, Frankreich und Osterreich zu ver-
bessern. ,,Das gemeinsame Logistik-
konzept bietet Herstellern, Importeuren
und Héndlern viele Pluspunkte®, so die
offizielle Mitteilung. ,,Die leistungsfa-
hige Infrastruktur des HES mit rund 60
Depotstandorten und drei Verteilzen-
tren sorgt fiir effiziente Prozesse, aus-
gelastete Transporte und damit sinken-
de Abwicklungskosten. Gleichzeitig
kommt mit stark verkiirzten Lieferzei-
ten ein wichtiger Erfolgsfaktor im Mo-
belhandel zum Tragen: Die Laufzeit
zwischen Produktion und Auslieferung
an den Endkunden verkiirzt sich im Op-
timalfall auf zehn Arbeitstage.*

umzugs- |
Partner

nfern - It

Jeden Trans| Jer Zeitt

Die neue Kooperation schafft die
Grundlage fiir den Aufbau eines Netz-
werks zur B2C-Belieferung in weiten
Teilen Europas. Der Deal wurde auf
der Posener Fachmesse ,,Meble Polska -
Furniture Trade Show* offiziell bekannt
gegeben.

,»Europa wichst wirtschaftlich weiter
zusammen und Polen ist mit Abstand
der zweitgrofite Lieferant von Einrich-
tungsgegenstanden flir Stationdrhan-
del und E-Commerce”, erkldart Hei-
ko Hufenbach, Business Development
Manager beim HES. ,,.Es ist daher ein
naheliegender Schritt, sich um eine
transparente und skalierbare Prozess-
16sung zu kiimmern. Mit einem star-
ken lokalen Partner, der im polnischen
Markt hervorragend vernetzt ist, kann
man diesen Hebel am schnellsten beti-
tigen. Der HES unterhélt rund 60 De-
potstandorte und drei Verteilzentren.

Fotos (2): Hermes
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Thielemeyer Mobel griindet eigene Spedition

Thielemeyer Mdbel aus Delbriick pro-
duziert Wohn-, Schlaf- und Badezim-
mermobel aus Massivholz. Geschafts-
fithrer Ulf Thielemeyer hat eine eigene
Spedition fiir die Auslieferung seiner
Mobel gegriindet, nachdem sein lang-
jéhriger Logistikpartner in die Insol-
venz ging. Alle zehn Fahrer der Spedi-
tion wurden in die neue ,,Thielemeyer
Logistik™ tibernommen und fiinf ge-
brauchte Actros-Lkw im ersten ange-
schafft. Weitere sollen folgen, denn
die neue Spedition soll auch fiir an-
dere Mobelproduzenten in Westfalen
Frachten oder Riickfrachten iiberneh-
men. ,,Wir haben damit den komplet-
ten logistischen Prozess in der eige-
nen Hand — und damit Einfluss auf die

Lieferqualitdt, das Auftreten unserer
Fahrer beim Kunden sowie auf den si-
cheren und zuverldssigen Transport un-
serer Markenmobel®, so Ulf Thielemey-
er zum Fachmagazin ,,Mdbelmarkt®.
Der Mdbelproduzent konnte im letzten
Jahr auf sein 100-jéhriges Bestehen zu-
riickblicken, eine Jubildumsfeier wurde
pandemiebedingt verschoben und soll
nachgeholt werden.

Movinga-Ableger kooperiert mit XXXLutz

Unser Kooperationspartner @m
XXXLutz

Ende 2021 war der Berliner Onliner
Movinga mit seinem neuen Geschéfts-
bereich ,,Mo6bel Express* in die Neumo-
beldistribution eingestiegen (siche der
mobelspediteur 11.2021). Der Service
setzt auf kleinteilige Sendungen bis 0,7

Kubikmeter Volumen. Rund 220 Fah-
rer sowie auch Movingas Umzugspart-
ner sorgen dafiir, dass Einrichtungshéu-
ser, aber auch Endkunden direkt aus der
Produktionsstitte beliefert werden kon-
nen. Neu ist eine Kooperation mit der
XXXLutz-Gruppe, dem ,,zweitgrofiten
Mobelhandler der Welt“, so Movinga
in seinem B2B-Onlinebereich (movin-
ga.com/de/de/b2b).

Detzer Aircargo setzt auf Wasserstoff-Lkw

Die Miinchener Spedition Detzer Air-
cargo Service setzt auf Wasserstoff-
Lkw, um die Dekarbonisierung voran-
zutreiben und eine Rolle als Vorreiter
flir nachhaltige, CO2-freie Transpor-
te im Bereich Luftfracht einnechmen zu
konnen. Der erste bestellte Lkw ist ein
16-Tonnen-Wasserstoff-Brennstoffzel-
len-Lkw des deutschen Herstellers Paul.
Das Fahrzeug wird mit griinem Was-
serstoff und Wasserstoff-Brennstoffzel-
len angetrieben, verbraucht rund 6,5
Kilogramm Wasserstoff auf 100 Kilo-
meter und kann innerhalb von 15 Mi-
nuten vollgetankt werden. Die Hochst-
geschwindigkeit liegt bei 85 km/h, die

Dauerleistung bei 120 Kilowatt, die
Spitzenleistung bei 300 Kilowatt. Das
Dauerdrehmoment ist mit 2.800 New-
tonmeter angegeben. Detzer Aircargo
Service will mit den Wasserstoff-Lkw
vorrangig seine Grof3kunden beliefern.

Foto: Bertram
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In eigener Sache:
Willms Wilhelmshaven

In der mobelspediteur 05.2023 hatten
wir eine kurze Meldung zum Umzugs-
profi Willms-Spedition, der jetzt einen
seiner Lkw als Vitrinenmodell aufge-
legt hat. ,,Wir haben uns sehr tber den

Bericht Uber unser Modell von Her-
pa in Ihrem Magazin gefreut”, schrieb
uns Sascha Willms von der Willms-Spe-
dition nach der Veréffentlichung. , Al-
lerdings hat sich dort der Fehlerteufel
eingeschlichen: Sie schreiben ,Willms
aus Bremerhaven'. Wir sitzen aber in
Wilhelmshaven.” Wir bitten den (un-
freiwilligen) Umzug durch uns zu
entschuldigen.

75.000 Besucher auf
Transport Logistic

Vier Messetage, Aussteller und Besu-
cher aus aller Welt und eine dynami-
sche Branche im Aufwind: Von 9. bis 12.
Mai waren die , Transport Logistic” und
die integrierte ,Air Cargo Europe” das
Zentrum der Logistikindustrie. Insge-
samt 2.320 Aussteller aus 67 Landern
(2019: 2.374 Aussteller aus 63 Landern)
und mehr als 75.000 Besucher aus uber
120 Landern (2019: 63.893 Besucher aus
125 Landern) kamen zur Internationalen
Fachmesse fir Logistik, Mobilitat, IT und
Supply Chain Management auf das Mes-
segelande in Munchen. Der Anteil inter-
nationaler Besucher lag bei Gber 50 Pro-
zent und damit so hoch wie noch nie.
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3’! piCkFOrds

1

Made in England

Grof3es aus Britannien

Mit den beiden kostenlosen digitalen Zeitschriften ,The
Mover” und ,R & S Magazine Removal And Storage” gibt es
viel regelmalRRigen Branchen-Content von der kdniglichen
Nordseeinsel und aus der englischsprachigen Umzugswelt.
Und da bilden wir uns als deutsches Blatt ein Neues aus
England zu bringen, das die Welt noch nicht oder kaum
kennt? Richtig, ist schwierig. In unserem kompakten Titel-
spezial blicken wir mit der Distanz eines Auslanders auf
den Markt und haben uns dabei auch nur finf Geschich-
ten herausgepickt: Die Themendichte dieser Ausgabe lasst
keine andere Wahl als einen kurzen Schwerpunkt.

Mark Taylor, seit 2018 der Boss von
Pickfords (grofles Bild), hat gut lachen:
Sein Umzugsbetrieb hat sich nach der
selbst gewéhlten Insolvenz 2012 zum
Phoenix gemausert. Er ist in unserem
Inselspezial auf den folgenden vier Sei-
ten ebenso dabei wie eine sehr span-
nende interne Auswertung des Bran-
chenverbandes ,,British Association of
Movers*, welche Dienstleistungen au-
Ber dem eigentlichen Umzug gewerbli-
che Kunden beim Spediteur sonst noch
so buchen (kurzer Spoiler: vernichtend
wenig, was an Zusatzgeschift auf der

Insel lduft), wie grofl die verbandlich
aufgestellten Umzugslogistiker Bri-
tanniens in ihrer Struktur sind und wie
viele Umziige sie mit Mann, Maus und
Maobelwagen abfahren und nicht zuletzt
geht um einen der buntesten Vogel des
Landes: Matthew James ist im Kern ein
grundseridoser Umzugsprofi, hat aber ei-
nen unglaublichen Hang zu Airbrush-
bildern. Viele seine Fahrzeuge erin-
nern folglich mehr an Kirmesbuden als
klassische Mobelwagen — Erfolg hat er
(trotzdem). Rule Britannia!

Marc Weinard
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Umzug und sonst kaum was
BAR-Umfrage schockt mit Zahlen

Den meisten Umzugsspediteuren Englands entgeht ein gutes Zusatzgeschaft, denn ihre
gewerblichen Kunden buchen zumeist nur die reine Dienstleistung Umzug und kaum ei-
nen der vielen angebotenen Zusatzservices. Wir haben die internen BAR-Verbandszahlen.

Beim Umzug lédsst sich aus Unterneh-
mersicht nur auf wenige verwendete
Hilfsmittel ein kleines Salédr aufschla-
gen: Der Aufschlag auf Kartons, Folien
und Packpapiere fallt nun einmal natur-
bedingt niedriger aus als beim Fliesenle-
ger auf die von ihm besorgten Keramik-
platten oder beim Schreiner auf Parkett
oder Laminat. Nur Maler und Lackierer
konnen dhnlich wenig aufschlagen wie
Umzugsspediteure.

Um so wichtiger ist es fiir Fachbetriebe,
Zusatzleistungen iiber das reine Tragen
oder Verpacken anzubieten und abrech-
nen zu kénnen oder gar als zusétzliche

Geschiéftsfelder
‘9 eigenstindig aus-
bauen zu konnen.
Doch daran
s hakt es offen-
bar aus Kun-
densicht gewal-
tig, sollten sich
nagelneue Zahlen aus
England auf Deutschland oder Oster-
reich tibertragen lassen.
Der britische Branchenverband Bri-
tish Association of Removers hatte {iber

4,
2
#oyers

»FMHS Consulting* eine Umfrage aus-

fihren und auswerten lassen.

Vier von zehn leihen
sich Mehrweg-Kisten

Unterschiedliche Umzugskunden aus
dem gewerblichen Bereich wurde eine
einfache Frage gestellt: ,,Welche Servi-
ces haben Sie zuletzt mit einem kom-
merziellen Umzugspartner genutzt?*
Knapp jeder Befragte (78 Prozent) gab
an, den Umzugsprofi fiir einen Biiroum-
zug gebucht zu haben — diese mit Ab-
stand meistgegeben Antwort gibt schon
die Richtung der gesamten Umfrageer-
gebnisse vor.

Immerhin vier von zehn Umziehenden

Briten-Verband zeichnet auf seiner Conference die besten Umzugsbetriebe aus

Wie auch alle anderen grofRen Logistikver-

anstaltungen fand die ,BAR Conference”,
die Jahreshauptversammlung des britischen
Mébeltransportverbandes |, British Associ-
ation of Movers” wieder als echtes Treffen
ohne jegliche Pandemie-Einschrankungen
statt. In Brighton trafen sich die Umzugs-
macher der Insel Anfang Mai fiir drei Tage.
Unter anderem wurden auf dem Treffen die

beiden besten Umzugsspezialisten der Lan-

des geehrt. Den Titel ,Domestic Mover Of
The Year”, also den besten Profi fur Haus-
haltsumzlige, sicherte sich Bournes Moves.
Der bereits 1875 gegriindete Umzugslogis-
tiker und Relocation-Spezialist verfugt Uber
funf Standorte im Sudosten Englands. Auch
die Auszeichnung ,Commercial Mover Of
The Year” geht in denselben Teil Englands:
Russel Fewins, die in Dartford und London
sitzen, kénnen sich rihmen, die besten ge-
werblichen Umzugsspezialisten im Verband
zu sein.

N . &’BM
GB Liners

1923
.



Setzt in Deutschland stark auf Zusatzser-

vices: Die Griesheimer Friedrich-Gruppe
bietet viele Leistungen von der Mébelreini-

gung bis Objekteinrichtung an.

(40 Prozent) haben sich bei ihrem Um-
zug Mehrweg-Umzugsboxen geliehen.

Mit 38 Prozent direkt dahinter landet
der Zusatzservice, sich die Biiroflachen
am Einzugsort von der Spedition rdum-
lich optimal ausrichten und konfigurie-
ren zu lassen.

22 Prozent lieBen iiberfliissiges Mobili-
ar durch die Profis entsorgen, 18 Pro-
zent ihre IT durch den Spediteur und
dessen direkten Partner ab- und wieder
anklemmen.

Auf Rang sechs liegen gleichauf (16
Prozent) zwei sehr unterschiedliche
Services: die komplette Umzugspla-
nung, das Move Management, und
die kurz- oder langfristige Einlage-
rung beim Spediteur von Mobiliar oder
anderem.

Nur knapp acht Prozent der Befrag-
ten lassen Miill shreddern — die engli-
sche Bezeichnung ,,Confidential Waste
Shredding* ldsst dabei offen, ob auch
Aktenvernichtung darunter gefasst wird,
denn dieser wichtige Punkt taucht bei
den elf tberpriiften Serviceleistungen
iiberhaupt nicht auf.
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Kaum ein Spediteur
polstert auf oder reinigt

Ins Recyclinggeschift geben nur fiinf
Prozent altes Mobiliar oder IT-Ausstat-
tung und jeweils magere zwei Prozent
lassen Biirotische und Schrinke repa-
rieren und aufbessern oder die Biiros-
tithle oder Sessel ihrer Angestellten neu
aufpolstern.

Das kurze und nachvollziehbare Fazit
von FMHS Consulting: ,,Die meisten
Befragten nutzten nicht die breite Palet-
te an Dienstleistungen, die von gewerb-
lichen Umzugsunternehmen angeboten
werden.*

Neue Marketingkonzepte und Informa-
tionsgesprache konnen und sollen kiinf-
tig helfen, diese Services kiinftig starker
und gewinnbringender anzubieten, um
das eigene Unternehmen beim Umzug
stirker mit Zusatzservices verkaufen
zu konnen oder diese Leistungen als ei-
genstindige Geschiftsbereiche stérker
ausbauen zu kdnnen.

~Welcome to Pickfords Germany": Der Schmu mit drei deutschen Standorten

Pickfords Moving And Storage ist einer der
bekanntesten Umzugsnamen des Konig-
reichs - die eigene Firmenhistorie datiert
das Unternehmen aus London zuriick bis
ins Jahr 1646. Uber die bewegte Firmenge-
schichte im 20. Jahrhundert lieRBe sich ein ei-
genes Buch schreiben. Auf der eigenen Fir-
menwebsite findet sich jedoch kaum etwas
Uber die heutige Struktur eines Unterneh-
mens, das 2012 mit seinem britischen Zweig
- Pickfords gehorte zwei Jahrzehnte der US-
Muttergesellschaft Allied - in die vorgefer-
tigte Insolvenz ging laut eines Berichts des
»Independants” so die Moglichkeit schuf, von
zwei Direktoren gekauft zu werden. Dieser
Deal soll rund 900 Mitarbeitern den Arbeits-
platz gerettet haben.

Der Mann an der Pickford-Spitze ist seit
2018 Mark Taylor (siehe groRes Bild auf Sei-
te 12/13 in dieser Ausgabe) - landesweite
Bekanntheit erhielt der charismatische Um-
zugsmacher 2021, als er in der britischen TV-
Serie ,Undercover Boss” teilnahm und der

TV-Beitrag recht fragwirdige Praktiken bei
Pickfords aufwarf, die Fiihrung und Unter-
nehmen in Erklarungsnot brachten (in der
mobelspediteur 10.2021 berichteten wir
unter dem Titel ,BloRgestellter Umzugs-
boss" ausfiihrlich dariber).

Seit zwei Jahren produziert der Traditions-
betrieb keinerlei Negativschlagzeilen mehr.
Wie viele Niederlassungen Pickfords heute
genau unterhalt, lasst sich online nicht he-
rausfinden - in England und Irland ist der
Umzugsprofi jedoch flachendeckend ver-
treten. Laut Website (pickfords.com/remo-
vals-company-germany) soll es auch ein
.Pickfords Germany” geben, mit drei eige-
nen Standorten in Berlin, Minchen und
Frankfurt - also jenen Stadten, in denen
groBe Firmen, Banken oder Behdrden sit-
zen. Eine Vor-Ort-Adresse der drei Regio-
nalstiitzpunkte ist jedoch nicht zu finden.
Fir alle drei Standorte gibt es zudem nur
eine zentrale Telefonnummer mit Miinche-
ner Vorwahl. Diese Nummer gehért jedoch

Pickfords — T

keinesfalls zu einem Pickfords-Standort, ist
dafiir aber eine der bekanntesten aus der
Umzugsbranche: Sie gehoérte einst dem Um-
zugslogistiker Rettenmayer, wanderte dann
zu Team Relocations/Santa Fe und wird heu-
te als Miinchener Standort von AGS World-
wide Moving gelistet, den Martin Reichen-
bach leitet. Trotz der fremden Federn hat
Pickfords fur seinen Standort-Schmu einen
renommierten Partner gewahlt.
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Mit Schau in die Brush Hour
Matthew James’ Airbrush-Flotte

Umzugskunden erwarten Zuverlassigkeit, moderne Fahrzeuge, Hilfsmittel sowie paten-
te Mitarbeiter. Wie lasst sich diese Erwartungshaltung mit der Mébelkoffer-Beschriftung
gut riberbringen? Mit kirmesbunten, riesigen Airbrushes, meint Exot Matthew James.

Mit Airbrush-Bildern von Bauwerken aus aller Welt fing es an (l.), mit dem Film , Toy Story” wird es jetzt kindlich: MJR ist ganzlich anders.

Dass Matthew De-Machen, Geschafts-
fiihrer von Matthew James Global Re-
locations, ein wenig anders ticken muss
als seine Branchenkollegen, wird jedem
Umzugskunden schon auf der Start-
seite von mrj.global klar: Dort parken
zwei Umzugswagen samt Anhénger,
beide bunt mit Airbrush verziert. Und
gleich im ersten Satz unter dem Rei-
ter ,,Uber uns® heifit es, Matthew sei
»kein durchschnittlicher Mdbellogisti-
ker und auch kein durchschnittlicher
Geschiéftsfiihrer®.

Der Briteistnach eigenem Bekunden seit
seiner Kindheit ein Truck-Enthusiast.

Doch wo die meisten Jungs spétestens
mit Beginn der Pubertdt Plastiklaster,
Minibagger und Traktoren fiir den Rest
ihres Lebens in irgendwelchen Kartons
verstauen, ging fiir Matthew die Reise
erst richtig los. Mit der Ubernahme des
Umzugslogistikers erfiillte er sich sei-
nen Kindheitstraum und verwandelte
den Fuhrpark in metergrofle, fahrende
Airbrush-Gemiilde.

Bis vor Kurzem beschrinkte sich De-
Machen bei der Auswahl seiner Moti-
ve auf weltbekannte Bauwerke wie die
Londoner Tower Bridge, den Pariser
Eiffelturm, den Cristo Redentor in Rio

MATTHEW JAMES

——— GLOBAL RELOCATIONS

1 @ ~4::'-_

Fotos (2): Matthew James/SBR Specialist Coachbuilders

de Janeiro oder das Taj Mahal in Agra —
eben die bekanntesten aus den Liandern,
die seine Umzugskunden als Destinati-
onen ansteuern. Das neueste Fahrzeug
von MJR zieren jedoch andere Motive:
Auf allen vier Seiten sind mehrere Sze-
nen aus dem Zeichentrickfilm ,,Toy Sto-
ry* verewigt. De-Machen hat den viel-
leicht ungewohnlichsten USP in der
britischen Umzugslandschaft fiir sich
entdeckt — aber das nach ISO 9001 und
ISO 14001 zertifizierte Unternechmen
hat zum Beispiel auch den ersten Hy-
brid-Umzugswagen des Landes in Be-
trieb genommen.

a5
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Lkw, Personal, Umzuge:
BAR schlusselt Mitgliederstarken auf

Jeder Umzugsbetrieb, egal in welchem Land, kennt seine eigenen Kennzahlen - doch was
bewegt eben das gesamte Land, wie grol3 sind die Kollegen? Der britische Branchenver-
band BAR hat Transparenz in die Gro3e und Leistungen seiner Mitglieder gebracht.

Seit der Euro-Verband Fedemac keine genauen Mitglieder-
zahlen mehr verdffentlicht, sind AuB3enstehende auf die ge-
rundeten ,,Schitzungen™ der jeweiligen Landesverbiande
angewiesen. In der BAR, der ,,British Association of Re-
movers®, organisieren sich demnach aktuell ,,450+“-Mit-
gliedsbetriebe, hinzu kommen etwa 250 assoziierte Mit-
glieder auBlerhalb Englands. Innerhalb der BAR gibt es
noch die Dependance ,,Overseas Group®, in der sich etwa
50 Betriebe tummeln.

9 Fahrzeuge, 20 Mitarbeiter, 870
Umazige: Das ist ein BAR-Logistiker

Im April dieses Jahres hat die BAR erstmals detaillierte
Kennzahlen veroffentlicht, wie sich die Mitgliedsbetriebe

Das Personal

Kaufmannisch
23.5%

Gewerblich
63.9%

9.263 Mitarbeiter standen in den den BAR-Umzugsbetrieben unter Vertrag:
5.918 arbeiteten als gewerbliches Personal, 2.178 in Dispo und Verwaltung
und 1.167 im Management.

Das hat sich von 2021 auf 2022 im Geschaft gedndert

Im direkten Vergleich von Januar 2021 zu Januar 2022 haben die BAR-Betriebe 5,3 Prozent
ihres gewerblichen Personals verloren, wahrend das kaufmannische nahezu identisch blieb.

andere Umziige

Die Umziuge

Gewerblich
15.7%

Ubersee
5.8%

Privat Inland
72.8%

392.704 Umzuge setzten die BAR-Mitglieder um. 239.421 Haushaltsumzugen
stehen 51.508 gewerblichen gegenuber. 63.899-mal ging es ins Ubrige
Europa, 19.113-mal nach Ubersee. Zwangsraumungen und &hnliches fanden
als "sonstige Umzuge" 18.763-mal statt.

aufgestellt haben — wir haben aus den Basiszahlen drei Grafi-
ken gemacht.*

Demnach hat ein BAR-Betrieb im Durchschnitt knapp neun
Fahrzeuge im Fuhrpark stehen, fiinf davon sind Lkw und er
macht im Jahr mit seinen 20 Mitarbeitern rund 870 Umziige.
Welchen Umsatz die Umzugsbetriebe damit erzielen, bleibt je-
doch offen: Das hat die BAR nicht abgefragt bezichungsweise
nicht verdffentlicht.

*Alle ermittelten Zahlen beziehen sich auf das Jahr 2022. Wie

viele nichtorganisierte Umzugsbetriebe es in England gibt, ist
nicht bekannt und ermittelbar.

Der Fuhrpark

Das Geschaft war rucklaufig: 7,7 Prozent weniger Privatumzlge, 8,9 Prozent weniger Europa- 2:302 grofie Lkw und 1.701 Phw
. sowie Sprinter stehen im Fuhrpark
Umzuige und gleich 22,5 Prozent weniger gewerbliche Verlagerungen. Das kleine Uberseege- A BRI EEE]y

schaft wuchs um 1,8 Prozent und die ,,sonstigen Umzuge" dafiir um gewaltige 17,9 Prozent.
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Kohlhepps Pilotprojekt

Fahrerakquise aus dem Ausland

Bereits seit Jahren schraubt der Umzugs- und Neumaobellogistiker Kohlhepp an den Fein-
heiten eines Pilotprojekts unter dem Arbeitstitel ,Fahrerrekrutierung aus dem Ausland®”.
Aktuell gibt es 42 Bewerber aus Serbien und Kroatien, die fur die Branche getestet werden.

Bereits 2019 dockten die ersten serbischen

Mitarbeiter bei Kohlhepp an: 2018 begannen
die Gesprache und die regionale Werbung fur

einen Logistik-Arbeitgeber in Deutschland.

Dem Megaprojekt, das Peter Kohl-
hepp mit seiner Tochter Martina und
dem eigenen Team anschiebt, kommt
eine brancheniibergreifende Bedeutung
zu. Noch im Juni will Kohlhepp die 42
Bewerber, bei denen es sich um Fahrer
mit C- oder CE-Fiihrerschein und Mon-
teure mit dem Fihrerschein B handelt,
hinsichtlich ihrer Sprach- und Fahr-
kenntnisse testen. Und zwar vor Ort

in Belgrad, mit Unterstlitzung eines
Fahrlehrers und eines Mitarbeiters des
Vermittlers.

3.000 Euro Mindestiohn
fiur neue Fahrer

Denn Kohlhepp arbeitet dabei mit ei-
ner regionalen Arbeitsagentur zusam-
men, die auch die Rahmenbedingun-
gen vorgibt: Den Lkw-Fahrern muss
ein Monatslohn von mindestens 3.000
Euro brutto gezahlt werden, die Mon-
teure miissen mindestens 13 Euro in der
Stunde verdienen.

Der Belgrader Personaldienstleister un-
terstlitzt dabei Kohlhepp mit Checklis-
ten, der Priifung der Unterlagen sowie
der Beantragung des Visums. Auch an-
dere Logistiker sollen von der Kohl-
hepp-Initiative profitieren, der Spedi-
teur aus Bad Kissingen hatte einige
Dutzend Kollegenbetriebe Mitte Mai
iiber den neuen moglichen Mitarbeiter-
pool informiert.

Die Integration der neuen Fachkrifte

wire flr deutsche Speditionen ein
leichtes, denn nach der Genehmigung
eines Visumsantrags unterstiitzt Kohl-
hepp bei Fragen zur Einreise, Integrati-
on und Anmeldung.

Dariiber hinaus soll ein kroatischer Mit-
arbeiter wahrend der ersten zwei Mo-
nate in Deutschland fiir alle Fragen des
Arbeitnehmers und des Arbeitgebers
zur Verfiigung stehen.

Gestaffelte Vermittlungs-
gebiihren fiir Belgrad

Die Vermittlungsgebiihren fiir die neu-
en Mitarbeiter halten sich dabei in
Grenzen: Je Mitarbeiteranfrage wer-
den 250 Euro netto als Verwaltungs-
pauschale an den regionalen Vermitt-
ler fallig, mindestens jedoch 500 Euro.
Bei Vertragsabschluss mit einem neu-
en Fahrer oder Monteur aus dem serbo-
kroatischen Raum erhilt die Agentur
2.000 Euro und wenn der neue Mitar-
beiter nach acht Wochen noch an Bord
ist, werden weitere 2.000 Euro fillig

Erneut zehn Kroaten und Serben seit Dezember 2022 neu bei Kohlhepp

Erneut hatten im Dezember 2022 zehn neue
Mitarbeiter aus Kroatien und Serbien bei
Kohlhepp Logistik in Bad Kissingen angefan-
gen. Die Spedition stellte ihrer Teamverstar-
kung Firmenwohnungen bereit, welche von
den Mietern zu zahlen sind. Zudem wurden
den Neuen flexible Arbeitszeit-Modelle an-
geboten, um Familie und Freunde aus der

Heimat nicht aus den Augen verlieren zu
mussen. ,Wir haben diese Nationen als sehr
zuverlassig kennengelernt und wiirden uns
freuen, wenn wir damit auch andere Unter-
nehmen hinsichtlich des Fachkraftewettbe-
werbs unterstiutzen kénnen”, wirbt Marti-
na Kohlhepp fiir das groRe Pilotprojekt, das
jetzt fir die Branche angeschoben wurde.
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Dollenbacher gibt's weiter
Abendland & Bullinger Ubernimmt

Bereits im Januar hatte die Spitze von Abendland & Bullinger aus Neustadt seinen Mit-
bewerber Alfons Dollenbacher aus Mannheim Gdbernommen. Mitte Mai machten sie den
Deal offiziell, denn die meisten Arbeiten im Hintergrund sind jetzt abgeschlossen.

34 Jahre lang ein Unternehmen zu fiih-
ren, ist eine immense Zeitspanne: Im
Januar 1989 hatte Jan Dollenbacher das
Erbe angetreten, den DMS-Umzugs-
partner Dollenbacher in Mannheim als
starken Umzugspartner. Als Nachfolge-
regelung entschied sich Dollenbacher
fiir einen Verkauf an seinen regiona-
len Mitbewerber Abendland. Der Be-
trieb von Hermann Liineburg — der zwar
noch offiziell als Geschéftsfiihrung fun-
giert, das Tagesgeschéft aber langst an
seinen Sohn Martin abgegeben hat —
liegt nur 35 Kilometer entfernt.

Dollenbacher bleibt DMS,
Abendland tritt nicht bei

Martin Liineburg will die Spedition
Dollenbacher auch nach der Ubernah-
me unverdndert als Marke bestehen las-
sen — auch an der DMS-Zugehdrigkeit
soll sich nichts dndern, was jedoch die
Zentrale dieser Gemeinschaft in Berlin
vor eine Herausforderung stellen diirfte.
Zu den Statuten und Besonderheiten der
DMS gehort, dass alle Betriebe eines

Das ist Abendland Umaziige

Abendland & Bullinger (abendland-umzuege.de) ist eines der altes-
ten noch aktiven Umzugsunternehmen Deutschlands und bedient
mit seinem Stammsitz in Neustadt an der Weinstral3e Menschen in
der ganzen Pfalz sowie der Rhein-Neckar-Region. Gegriindet wur-

DM

UMZUG & LOGISTIK

a”‘““"'”“ﬁ"&mm

TUollerbacher!

‘wwwdolianbachatde

Dollenbacher ist in der DMS-Gemeinschaft regional stark abgesichert: Mannheim hat Gber

300.000 Einwohner und der nachste Markenkollege ist die Friedrich-Gruppe im rund 50 Kilo-

meter entfernten Griesheim, zu Wiist in Heilbronn sind es sogar liber 80 Kilometer.

Unternehmens unter der DMS-Flagge
fahren miissen; die Liineburgs wollen
jedoch ihr Abendland-Umziige als freie
Marke weiterbetreiben wie bisher.

Dollenbacher tiber die
Jahre stark geschrumpft

Zum Ende des Geschéftsjahres 2021,
das war der letzte Jahresabschluss,

de es bereits vor uber 150 Jahren: ,Dank unserer Mitarbeiter hat

unser Unternehmen zwei Weltkriege und drei Weltwirtschafts-
krisen Uberdauert”, weil3 Abendland, wer die Helden des Alltags
sind. Abendland-Macher Hermann Lineburg ist gelernter Land-
wirt und studierter Agrarwissenschaftler. Er griindete zunachst mit

beschiftigte Dollenbacher 35 Mit-
arbeiter und hat somit einen harten
Schrumpfkurs hinter sich: Fiinf Jahre
zuvor, im Dezember 2016, beschiftigte
Jan Dollenbacher die dreifache Anzahl
an Mitarbeitern. Das Mannheimer Um-
zugsunternehmen hatte dem Bundesan-
zeiger 95 Mitarbeiter gemeldet. Mit den
Liineburgs diirfte Stabilitit zuriickkeh-
ren und die Zeichen wieder auf Wachs-
tum stehen.

Partnern die Spedition ,,Auf und davon, aus der spater die Abendland

Umziige wurden. Nach der Ubernahme der Michael Bullinger Umziige
aus Landau, die vor der Insolvenz standen, formte Liineburg das heuti-
ge ,A&B Abendland & Michael Bullinger Umziige”.
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100 Jahre Palmberg

Eigene Logistik als Erfolgsschlussel

Palmberg gilt heute als einer der erfolgreichsten Buromdbelhersteller Europas. Inzwi-
schen sind die Schénberger 100 Jahre alt. Die komplett eigene Logistik mit einer Muster-
Disposition ist neben der Produktion in Deutschland einer der wichtigsten Bausteine.

Ll

Unverpackt ist Standard bei Palmberg: Die neu produzierten Mébel werden nicht in Papphiillen

gepresst, sondern zumeist aufgebaut in die Logistik verbracht und mit Mébeldecken geschiitzt.

Palmberg ist nicht der Name eines Fir-
mengriinders: So heifit tatsichlich im
mecklenburgischen Schonberg etwas,
das man mit viel Fantasie als ,kleine
Erhebung™ beschreiben konnte. Dort
steht seit 1990 eine Produktionsanlage,
die tiber die Jahre stetig ausgebaut und
modernisiert wurde. Heute beschéftigt
Palmberg Biiroeinrichtungen + Service,
so der vollstindige Unternehmensname,
knapp 600 Mitarbeiter. Ein guter Teil
von ihnen arbeitet in der hauseigenen
Logistik — mehr dazu im Folgenden.

Wohnmobel und Schlaf-
zimmer, dann erst Biiro

Zuriick geht das Unternehmen auf ei-
nen gewissen Hans Bockwoldt — als

Geburtsjahrgang tauchen sowohl 1922
als auch 1923 auf der Website (palm-
berg.de) auf. Bockwoldt produziert da-
mals furnierte Wohnmobel und fand

sogar aus den Folgen des Zweiten
Weltkriegs gut heraus. 1951 verstaat-
licht die noch junge DDR dann jedoch
sein Unternehmen. In den 1970ern
baut Palmberg dann verstirkt Schlaf-
zimmermobel. Erst mit der Einheit er-
langt Palmberg seine Unabhingigkeit
zurlick und entwickelt neue Konzepte:
Mit dem Fokus auf Biiromdbel mit dem
Pradikat ,,made in Germany“ und ei-
nem durchdachten Servicekonzept will
man durchstarten. Im Gegensatz zu den
meisten Projekten, die aus der Treu-
hand in den freien Markt entlassen wer-
den, schafft es Palmberg und produziert
heute hochwertige Biirom&bel fiir den
Markt in ganz Europa.

5.500 Touren jdhrlich
mit 23.000 Anlieferungen

Palmberg produziert an seinem Stand-
ort Schonberg in eigenen Hallen und
mit topmodernen Maschinen. Und

Der Anblick tauscht: Aus der Bodenperspektive ldsst sich das riesige Palmberg-Areal nicht auf

ein Foto pressen.
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Das Besondere daran ist die Farbe: Ist sie griin, ist der
Lkw planmaBig unterwegs. Ist er rot, hinkt er hinterher.
Die genauen Standort- und Fahrdaten des Telematiksys-
tems nutzt Palmberg nicht nur fiir die eigentliche Dispositi-
on, sondern auch fiir die Kommunikation mit den Kunden:
,»EBs versetzt uns in die Lage, den zeitlichen Ablauf einer
Lieferung jederzeit genau zu dokumentieren®, sagt Palm-
berg. ,,Auf diese Weise ist es moglich, Daten zur Verfiigung
zu stellen, die intern zur Optimierung des Lieferservices
genutzt werden und gleichzeitig den Kunden in den Lie-
ferprozess einbinden. So werden unsere Kunden live iiber
den Status ihrer Lieferung informiert*. Auch auf Ande-
rungen in der Auftragssituation kann Palmberg besser und
schneller reagieren: Andert sich beispielsweise kurzfristig
eine Lieferadresse, schickt die Versandabteilung die neue
Topmoderner Fuhrpark: Palmberg setzt auf die Lkw mit dem Stern. Adresse per E-Mail auf den Bordcomputer des jeweiligen
Fahrzeugs und dort wird per Navigation automatisch die
neue Route berechnet, ohne dass der Kunde eine Verzoge-

dieser Duktus setzt es auch bei der Logistik des Unternehmens rung in Kauf nehmen muss. Das heif3t, vom Zeitpunkt der
fort, denn Palmberg setzt auf eine eigene Flotte samt Fahrer. ~ Abfahrt in Schonberg bis zur Ankunft beim Kunden kon-
,,Wir nehmen unsere Mobel lieber selbst in die Hand®, erklart nen die aktuelle Position, die Fahrzeit und die zuriickge-
Palmberg auf seiner Website. ,,Die Waren unserer Kunden sind legte Strecke der jeweiligen Lieferung abgerufen werden.
fiir uns so wertvoll, dass wir sie nicht in andere Hénde geben.*

Ein harter Diss gegen die guten und groBen Neumobellogisti- -Anzeige-
ker im Markt.

Die Palmberg-Biiromdbel werden nach der Produktion auf die
eigenen Auflieger geladen und bis Fahrtantritt im Hauptwerk
Schonberg gelagert. Von dort aus geht es dann europaweit zu
den Kunden.

Die Leitung dieser Abteilung liegt dabei in den Hénden von
Christian Zwiebelmann. Jeder sechste Mitarbeiter von Palm-
berg ist ihm unterstellt — knapp 100 Fahrer muss seine Abteilung

A B
mit den Lkws tdglich disponieren. Wenn Palmberg unter Volllast S
produziert, ist deren Aufgabenheft dick gefiillt: An den Produk- \ Stabil

tionsstétten kdnnen laut einem Bericht im ,, Transport Magazine*
bis zu 700 Schreibtische, 800 Biiroschranke, 300 Biirocontainer,
drei Empfangstresen und rund 500 andere Einrichtungselemen-
te gefertigt werden. In rund 5.500 Touren im Jahr mit 23.000
Anlieferungen gehen diese durch Europa.

Flexibel.
Kompakt.

Palmberg liefert mit Mobeldecken aus

Fiir die Logistiker von Palmberg bedeutet das mehr Aufwand
und Einsatz als brancheniiblich, denn die Mo6bel kommen tat-
sdchlich unverpackt in die Zwiebelmann-Abteilung. Dort
wird ausschlieflich mit Mobeldecken gearbeitet. Dadurch
spart Palmberg mehrere Hundert Tonnen Kartonagen pro Jahr.
Die Disposition lauft bei Palmberg ldngst komplett digital - und
die Logistikleitung kann auf einem groBen, an die Wand ge-
schraubten TV-Panel auf viele kleine Lastwagen blicken, die
auf der dort abgebildeten Europaansicht von Google Earth
hervorstechen. Jeder Mini-Truck steht fiir einen der hauseige-
nen Lkw, dessen Telematik den aktuellen Standort iibermittelt.

Hermann Paus Maschinenfabrik GmbH
SiemensstralBe 1-9 | 48488 Emsburen
LT@paus.de
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Christs neue deutsche Mitte
Ubernahme von Schmid & Kahlert

Andreas Christ aus Stuttgart ist einer der expansivsten Umzugslogistiker des Landes. Im
Mai wurde offiziell die Speditionsgruppe Schmid & Kahlert aus dem hessischen Mainz-
Kastel Gbernommen. Christ investiert in eine Renovierung und baut alle Schilder ab.

die Jahre gekommen, weswegen der
neue Eigentiimer Christ als Erstes kréaf-
tig in seinen neuen Standort investiert.
Zunichst sollen Biiro und Lagerhal-
le ,,umfangreich saniert* werden, so die
Christ-Mitteilung.

Der Stuttgarter Logistiker verschafft
sich mit der Ubernahme eine starke Pri-
senz im Rhein-Main-Gebiet: ,,Die tradi-
tionsreiche Mobelspedition mit ihren
Schwerpunkten in nationalen und inter-
nationalen Umziligen, weltweiter Um-
zugslogistik, einer modernen Kfz-Ive-
co-Werkstatt und groflen Lagerflichen
deckt sich 1:1 mit unserem Angebot und
verspricht unseren Kunden eine gestei-
gerte Leistungsstérke.“ Christ will mit
,diesem umfangreichen Portfolio, der
Ubernahme aller Kunden, dem GroBteil

L ( 4 der Mitarbeiter sowie dem Biiro- und

Christ zieht ein: Mit dem neuen Standort Mainz-Kastel ist der Logistiker megazentral am Start. Lagergebdude, unseren Kundenstamm

roos@:chrst - in der Region und dartiber hinaus weiter

ausbauen®. Die jetzt gestartete umfang-

Seine besten Tage hat der groe Stand- — optisch wie technisch war der gro-  reiche Sanierung von Biiro und Lager-

ort in dem groflen Industriegebiet in Be Bau des Umzugs- und Lagerlogis- halle soll bis Anfang 2024 fertiggestellt
Mainz-Kastell vor lidngerer Zeit erlebt  tikers im Stiden Wiesbadens kréftig in ~ werden.

*Lernsache Integration: Christs Erfahrungen mit Bart & Timm aus Esslingen

2005 hatte Christ die Esslinger Mobelspedition Bart & Timm tibernommen. Of-

fiziell wollte man mit dem Zukauf ,den Umzugsmarkt rund um Stuttgart wei-

BA R T & TIMM ter abdecken". Die lokale Marke erhielt Christ bis zum Jahresbeginn 2022, erst

dann wurde der Standort umgebrandet: Bart & Timm wurde komplett mit der

Christ Logistik verschmolzen. Das angestrebte Ziel: ,Durch einheitliches Auf-

treten die Marktprasenz [der Marke Christ] verstarken”. Dieses Mal vollziehen

die Baurs eine Zusammenlegung sofort: Mit Schmid & Kahlert verschwindet eine Marke aus dem Rhein-Main-Gebiet, die eine tiber 170-jahrige

Geschichte mit sich bringt. Christ hat sich so einen sehr zentralen Standort der Region gesichert, fast mittig zwischen den beiden Landeshaupt-
stadte Hessens und Rheinland-Pfalz gelegen.
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~Die verschiedenen Unternehmenshiillen
werden abgewickelt": Drei Fragen an Felix Baur

Herr Baur, haben Sie das komplette Konstrukt Schmid & Kahlert tibernom-
men, also die ,Speditions- und Lagerhausgesellschaft’, die ,Service- und Lo-
gistik GmbH’ und die ,Internationale Spedition GmbH"?

Felix Baur: Nein, wir haben innerhalb eines Asset-Deals nur den Geschéftsbetrieb
iibernommen. Die verschiedenen bestehenden ,Unternehmenshiillen® werden abge-
wickelt, so wurde auch die Miinchner Niederlassung nicht mit iibernommen, diese
schliefit Ende Mai.

Erfolgte der Verkauf von Toni Schmid an Sie ,altersbedingt’, denn mit den
Meldungen im Bundesanzeiger sah der Logistiker recht gesund aus?
Baur: Ja, der Verkauf war altersbedingt.

Schmid & Kahlert ist zwar ein recht guter Name in der Region, kann aber
mit einem ,Andreas Christ’ nicht mithalten: Branden Sie Ilhren neuen Stiitz-
punkt in Mainz-Kastell um oder bleibt die Marke Schmid & Kahlert nach au-
Ben erst einmal bestehen? Ihr Bart & Timm#* ist vor anderthalb Jahren ja Er ist die neue Generation Baur: Felix Baur

auch offiziell mit Ihrer Spedition verschmolzen worden. ist seit April 2016 als Niederlassungsleiter
Baur: Der Name Schmid & Kahlert wurde nicht iibernommen — der Standort wird der Stuttgarter Andreas Christ Spedition im
komplett unter ,Christ® laufen. Vollzeiteinsatz am Start.

L2 TURTLEBOX" e

Mehr als eine Box.

Sicherheit und Schutz
fur lhre Kunden

TURTLEBOX unterstltzt Sie mit einer groBBen
Auswahl professioneller Verplombungen, um
die steigenden Anforderungen lhrer Kunden
nach  Zugriffssicherheit beim  Transport
sensibler Objekte und Personalakten erflllen
zu kédnnen.

Unsere drei Boxenmodelle unterstitzen alle
industriellen Verplombungsarten.

Turtlebox Jumbo Turtle

Unser Leiter Firmenkunden Stefan Kayser berat
Sie gerne.

Tel: 0176 - 344 54 295
Mail: s.kayser@turtlebox.de
Web: www.turtlebox.de

\ A

mittBarcode

* Mietpreise fur Turtleboxen, mengen- und dauerabhangig
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Markenaufbau bei FWN

~Personal ist unser wichtigstes Thema*“

Fir Geschaftsfuhrer Sven Bley ist der Bremer Logistiker F.W. Neukirch ,ein Multitalent
und voller Wachstumskraft”. Doch um sich expansiv weiterentwickeln zu kdnnen, braucht
es Personal. Bley richtet seine volle Aufmerksamkeit auf Neueinstellungen.

Dynamisches Duo: Sven Bley und Beate Kutter leiten seit Jahren den Bremer Mischlogistiker,

der mit seinen drei tragenden Geschaftsbereichen Lagerlogistik, Transport und Umzug breit

aufgestellt ist.

Eine der wichtigsten Maoglichkeiten,
Nachwuchs fiirs eigene Unternehmen
zu begeistern, ist fiir FWN der ,,Tag
der Logistik™ — als breit aufgestellter
Mischlogistiker kann die Bremer Spe-
dition attraktivere Geschiftsbereiche

Plakativ: Personalakquise am Zaun

FWN hat mehrere Werbebanner an den Zaunen seines Speditions-
gelandes aufgehangen, um so um Personal zu buhlen. Der Fokus
auf die klassische Werbemethode kommt dabei nicht von unge-
fahr: ,Klar sind wir auch in der modernen und digitalen Welt un-
terwegs”, stellt FWN-Macher Sven Bley klar. Aber wir finden: Die
Mischung macht's. Und wir legen auch viel Wert auf traditionelle
Formen der Werbung. Plakatwerbung ist eine der altesten Werbe-
strategien: Sie wird bereits seit Mitte des 19. Jahrhunderts genutzt,
um auf bestimmte Produkte oder Dienstleistungen aufmerksam

zu machen. Sie trifft jeden.”

Fotos (2): F.W.Neukirch

als den Umzug oder das Stiickgutge-
schift in den Vordergrund stellen. Ge-
nau dies hat das Duo Beate Kutter und
Sven Bley am 20. April auch getan: Des
Deutschen liebstes Getrank, der Kaffee,
wurde unter dem Mottto ,FWN moves

the world of coffee* présentiert und der
Tag zum grofiten Teil von den eigenen
Azubis inszeniert und umgesetzt. ,,Un-
ser Ziel ist es, junge Menschen fiir eine
Ausbildung in der Zukunftsbranche Lo-
gistik zu begeistern®, so Bley. ,,Die Per-
sonalsuche ist seit Langem unser wich-
tigstes Thema. Da sind wir erfolgreich,
es ist aber auch harte Arbeit. Marketing
ist alles, das ist unser Motto.*

Auch wenn die Welt immer digitaler
wiirde, setze man bei FWN weiter auf
klassische Werbung (siche Infokasten
unten).

~AuBBendarstellung

wird immer wichtiger”

,Die AuBendarstellung unserer Arbeit-

gebermarke — der Employer Brand —
wird immer wichtiger fiir uns als Un-
ternehmen. Wir wollen ein Arbeitgeber
sein, auf dem man stolz sein kann.* Das
Mixkonzept funktioniert offenbar: Un-
sere Belegschaft, auf die wir sehr stolz
sind, wéchst stetig®, so Bley.

£ LW NEURIRCH

Haben nicht nur alle Latten am Zaun, sondern auch einige Plakate dort

hdngen: Sven Bley (l.) und Standortleiter Christoph Ostermann haben

die neuen Personalwerbungen Ende April persénlich aufgehangen.
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Movus Helden-Kampagne
Ein lautes , Kein” ist auch mal fein

Auch wenn wir 6fter uber die Schweiz und die eidgendssischen Onliner und Zugelprofis
berichten: Die lokalen Werbekampagnen der Vermittler kennt in Deutschland kaum ei-
ner. Das Umzugs- und Reinigungsportal Movu fahrt erfolgreich eine Helden-Kampagne.

In der Werbung sind Negativaussagen
fast immer verpont, weil sie nicht das
Positive an einem Produkt oder einer
Dienstleistung hervorheben, sondern
das Abwertende oder Fehlende verstér-
ken — und doch tauchen sie hin und wie-
der in der Welt auf: Aktuell meint etwa
die R+V-Versicherung mit ,,nicht* und
sallein® in ithrem Claim ,,Du bist nicht
allein‘ besser fahren zu konnen als mit
einer Positivaussage a la ,,Wir sind im-
mer an Deiner Seite* — das Pendant fiir
die Mobellogistik wire eine Umzugsfir-
ma, die mit dem Werbespruch ,,Mit uns

ziehst du nicht schlecht um* um Neu-
kunden buhlen wiirde; schwerlich vor-
stellbar, dass das irgendein Vertrauen in

diese Spedition wecken konnte.

Der zweite Punkt bei Negativaussagen

in der Werbung betrifft die sogenannte

Kein
Umzugsrocker?

)

Organisiere
Deinen Umzug
mit MOVU.ch

MOVU

Schwea +

Echo-Technik: ,,Was stimmt daran, dass
man positive Sprache im Vertrieb ein-
setzen soll?, fragt Vertriebsprofi und
Verkaufstrainer Dirk Stocker. ,,Stell dir
vor, jemand sagt, ,Mit dem Produkt ha-
ben Sie keinen Stress‘. Das letzte Wort
hallt nach wie ein Echo: Stress, Stress,
Stress. Diese Echo-Technik funktio-
niert extrem gut: ,Dieses Produkt ist fiir
Sie vollig stressfrei‘. Frei, Frei, Frei.
Das sei die Echo-Technik.

Echo-Technik und
Umzugskiinstler

Im Gegensatz zur Wiesbadener Ver-
sicherung — Roy-Black-Fans diirften
sich an den gleichnamigen Schmalz-
song von 1966 erinnern — hat sich der

Kein
Umzugskiinstler?

Organisicte 2
Eleinen Umzug
it MOVU.ch

Onliner Movu, ausgerechnet eine Toch-
ter einer anderen Versicherung, der Ba-
loise aus Basel, eine Werbekampagne
zuschneidern lassen, die zwar mit dem
Negativwort ,.kein“ beginnt, dieses aber
durch Fragezeichen und sympathische
Antihelden wieder authebt. Und den er-
wihnten Echo-Effekt zwingend vermei-
det, denn dort verbleiben Positivwor-
te wie ,,Umzugskiinstler”. Die Basler
Agentur Jensen + Heitz hat , mit einer
Portion Humor [...] eine landesweite
Video- und Plakatkampagne umgesetzt.
Wir haben Movu.ch von der Konzepti-
on bis zur Postproduktion beraten*. Tat-
sdchlich wurden auch einige sehr auf-
wendige Videoclips gedreht (allesamt
auf Youtube zu finden) und zwar in ei-
ner franzdsischen und einer schweizer-
deutschen Sprachversion.

Keine
Umzugsheldin?

Organisiere
Deinen Umzug
mit MOVU.ch

Klingt logisch, denn nicht jeder Kunde besitzt einen Transporter fiir den Umzug: Motorrad, Sportcoupé und Roller scheitern als Gefahrte.

Fotos: Mowui (1), Jensen Heitz (3)
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Die Mehrheit will aufs Land
Nachfragen bei Immoscout steigen

Die Mehrheit der Deutschen erwagt einen Umzug aufs Land: Fur viele spielen die guns-
tigeren Wohnkosten, die Ruhe und ein Garten eine wichtige Rolle; dafur werden langere
Pendelstrecken zur Arbeit und generell gestiegene Fahrtwege in Kauf genommen.

57% der Deutschen erwagen
den Umzug aufs Land

eine Bestandswohnung bei 13,51 Euro
pro Quadratmeter liegt, so fillt sie im
deutschlandweiten Durchschnitt mit
8,01 Euro deutlich giinstiger aus. Auf
70 Quadratmeter gerechnet, ergibt sich
ein Preisunterschied von 385 Euro pro

53 %

=79 Jabw

Mannlich weiblich === B S o Monat. Gesiindere Umweltbedingun-
3028 Jahie . . . .
N -0 % gen, wie zum Beispiel weniger Autoab-

40-43 Jahre

gase, nennen 41 Prozent der Befragten

50-85 Jahre

:

57 Prozent der Befragten® haben schon
einmal dariiber nachgedacht, von der
Stadt aufs Land zu ziehen. In der Al-
tersgruppe der 30- bis 39-Jahrigen ist
der Anteil mit 65 Prozent am hdochs-
ten. Fiir einen Umzug ins Griine spre-
chen fiir zwei Drittel der Deutschen
Ruhe, die Nahe zur Natur und ein ei-
gener Garten. Fiir 54 Prozent sind es
die giinstigeren Wohnkosten. Dafiir ist
mehr als die Halfte der Befragten bereit,
flir den Umzug aufs Land lédngere Fahr-
und Pendelwege zur Arbeit in Kauf zu
nehmen.

Lunsere Nutzer suchen
mehr auf dem Land”

Der Wunsch, von der Stadt ,,aufs Land*
oder in eine ldndlichere Region zu zie-
hen, ist bei Ménnern (62 Prozent) deut-
lich ausgeprégter als bei Frauen (53 Pro-
zent). In der Altersgruppe der 30- bis
39-Jahrigen ist der Anteil derer, die aufs
Land ziehen wollen, mit 65 Prozent am
hochsten. ,,Seit der Corona-Pandemie
beobachten wir auf unserer Plattform,

Grafik: Imoobilienscout24

dass die Nachfrage nach Wohnraum so-
wohl im Umland der Metropolen als
auch im weiteren ldndlichen Raum an-
zieht*, erklart Dr. Gesa Crockford, Ge-
schéftsfiihrerin von Immoscout24.

Fiir einen Umzug aufs Land sprechen
fiir zwei Drittel der Befragten der Ge-
winn an Ruhe, fiir knapp zwei Drittel
(64 Prozent) die Nahe zur Natur und fiir
61 Prozent die Moglichkeit, einen Gar-
ten zu haben. Fiir jeden Zweiten spie-
len zudem giinstigere Wohnkosten eine
wichtige Rolle: Wahrend im Durch-
schnitt der sieben groBten Metropolen
Deutschlands die Angebotsmiete fiir

FUr einen Umzug auf das Land
nehme ich in Kauf ...

als Argument fiir den Umzug aufs Land.
Die Nachteile eines Lebens abseits
der Metropolen in Kauf zu nehmen,
dazu sind 90 Prozent der Befragten be-
reit. Langere Fahrtwege und Pendel-
strecken zur Arbeit wiirden 57 Prozent
akzeptieren.

Weniger Einkaufsmoglichkeiten und
ein geringeres kulturelles Angebot wie
Kino, Museen und Opern sind fiir knapp
die Hilfte der Befragten akzeptabel.
Auf Mehrarbeit in der Immobilie oder
dem Garten wiirden sich 31 Prozent
einlassen.

Der Abschied von alten sozialen Bin-
dungen wie den Freunden und Nach-
barn im bisherigen Wohnort kommt fiir
29 Prozent infrage.

Johanna Fitschen

*Im Auftrag von ImmoScout24 hat Innofact
im April 1.006 Personen zwischen 18 und 65
Jahren befragt.

Langere Fahrtwege/Strecken zur Arbeit |._1— ) ) I|
Weniger Einkaufsméglichkeiten [

Geringeres kulturelles Angebot [N 46 %
Mehrarbeit in der Immobilie [0 31 %

Abschied von alten sozialen Bindungen | ]

-

0D
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Umkehr-Logistik im Ausbhau
Schenker arbeitet Elektro-Gerate auf

Retouren sind in der Logistik verhasst, doch es gibt Nischen: DB Schenker investiert mas-
siv in ein neues Geschaftsfeld: , Circular Economy Logistics” heif3t die neue Produktlinie,
in der es um Ricknahme, Reparatur und Aufbereitung von elektronischen Geraten geht.

Bereits heute sei Schenker ,,mit einer
wachsenden Zahl von Logistikstandor-
ten auf allen Kontinenten in der Kreis-
laufwirtschaft aktiv und zeigt damit sei-
ne fithrende Position in diesem Markt®,
so das offizielle Statement.

Ganze Serverstrukturen
in Riicknahmelogistik

Jedes Jahr fertigt der Logistiker bereits
jetzt schon weit mehr als zehn Millio-
nen Drucker, Smartphones oder ganze
Serverstrukturen in der Riicknahmelo-
gistik ab. Millionen weitere Produkte
werden auf Schéden untersucht und re-
pariert. Dariiber hinaus bringt Schenker
rund 1,5 Millionen Elektrogerite wie
Tablets, Laptops oder andere tragbare
elektronische Gerite zum Recycling ih-
rer Komponenten zum urspriinglichen
Hersteller zurtick.

Schenkers Riickfithrungslogistik um-
fasst neben der Anbahnung auch die
Abwicklung von Riicknahmen wund
Reparaturen. Eine CO2-arme Lager-
haltung und umweltfreundliche Ver-
packungsmaterialien ermoglichen es
zudem, dass Kunden ihren o6kologi-
schen FuBabdruck verringern konnten.
Schenker setzt auf die Expertise ver-
schiedener Verdffentlichungen, die eine
Verdopplung des Marktvolumens in der
Kreislaufwirtschaft in den kommen-
den fiinf Jahren erwarten. Einen zusitz-
lichen Schub koénnte dieser Geschafts-
bereich bekommen, wenn die Politik,
die derzeit auf verschiedenen Ebenen
das Recht von Kunden auf Reparatur
ihrer elektronischen Gerate diskutiert,

europaweit in ein neues Verbraucher-
recht gegossen wird.

,Mit Circular Economy Logistics in-
vestieren wir in die Zukunft von Um-
kehr- und Riickgabeprozessen und un-
terstlitzen damit die weltweit fithrenden
Hersteller, ihre eigene ESG-Ziele zu
verwirklichen®, erkldrt Hessel Verhage,

Foto: DB Schenker

Vorstand fiir Kontraktlogistik bei DB
Schenker. ,,In den vergangenen Jahren
haben wir mit gemeinsam unseren Part-
nern unsere Marktfiihrerschaft in der
Umkehrlogistik aufgebaut. Jetzt sind
wir bereit, mehr Kunden auf der ganzen
Welt beim Aufbau effektiver Kreislauf-
Lieferketten zu unterstiitzen.*

Diamantstatus in Reverse Logistics Association

Seit kurzem ist DB Schenker der erste Logistiker mit einem ,,Diamond Member Status”
in der ,Reverse Logistics Association” (rla.org), in der es ausschlieBlich um die Riicknah-
me- und Umkehrlogistik geht - dabei handelt es sich um die kostspieligste Fiorm der
Mitgliedschaft (19.999 US-Dollar Jahresgebtihr, die Basis-Mitgliedschaft kostet 2.999 Dol-
lar). Seit Oktober 2002 gibt es diese im US-amerikanischen Georgia beheimatete Vereini-
gung, die jedoch vom Start weg einen starken Fokus auf Europa hatte. Auch der weltweit

grofRte Business Summit
zur Rucknahmelogistik, der
RLA Conference, fand am
13. und 14. Juni in Amster-
dam statt.

REVERSE LOGISTICS

ASSOCIATION®



MoviNeo

die Umzugssoftware

Mit MoviNeo durchstarten

MoviNeo hilft Ihnen, lhre tagliche Arbeit zu erleichtern, lhre Prozesse zu auto-
matisieren & Ihre Qualitat zu verbessern. MoviNeo ist lhr Einstieg in eine digitale,
professionelle und zukunftssichere Welt. Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne

persdnlich. n 069-2475 264-50
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Schichtleiter schlagt Lagerist
Entlassen wurde aber das Opfer

~Eswar ein stressiger Tag” - mit diesen Worten versuchte der Schichtleiter eines Speditions-
betriebes mit Niederlassung im dsterreichischen Bezirk Wels-Land zu rechtfertigen, war-

um er einem Lagerarbeiter mit der Hand ins Gesicht schlug.

Der Geschlagene erlitt dabei Prellun-
gen an Kiefer und Kopf. Als wire das
nicht schlimm genug, flatterte dem Op-
fer auch noch die Entlassung ins Haus —
nicht aber dem Angreifer.

Die Arbeitskammer Osterreich stellte
klar, dass der geschddigte Mann kein
Verhalten gesetzt hatte, das eine Entlas-
sung gerechtfertigt hatte. Sie erstritt fiir
ithn vor Gericht rund 6.000 Euro.

Geschlagen und im
Krankenstand gekiindigt

Zum Fall: Der Schichtleiter der Spedi-
tion erteilte als Vorgesetzter dem La-
gerarbeiter einen neuen Arbeitsauf-
trag (Symbolbild). Dieser entgegnete,
dass er diesen in der vorgegebenen Zeit
nicht mehr schaffen wiirde. Darauthin
entbrannte ein Streit, bei dem der Vor-
gesetzte dem Arbeiter mit der Hand ins
Gesicht schlug.

Verletzt machte sich dieser auf den Weg
ins Krankenhaus. Wegen Prellungen in
Kiefer und Kopf war er umgehend in
Krankenstand. Am {iibernidchsten Tag
wurde er entlassen: ,,Aufgrund des Vor-
falls beenden wir das Dienstverhéltnis
fristlos®, so das knappe Schreiben. Der
Angreifer wurde im Gegenzug nicht
entlassen. Vollig verstdndnislos wand-
te sich der geohrfeigte und entlassene
Mann an die AK Oberdsterreich.

Deren Rechtsvertretung setzte ein
Interventionsschreiben auf, nachdem
der Mann glaubhaft geschildert hatte,
selbst kein Verhalten gesetzt zu haben,
das eine Entlassung gerechtfertigt hat-
te. Im Schreiben forderte die AK den

Betrieb auf, offene Anspriiche nach der
unberechtigten Entlassung nachzuzah-
len. Im Fall des Arbeiters waren dies
das anteilige Weihnachtsgeld und eine
Kiindigungsentschadigung.

Opfer wurde Pflichtver-
letzung vorgeworfen

Die Firma stellte hingegen den Sach-
verhalt anders dar und gab an, dass der
Mann Pflichtverletzungen begangen
habe. So habe er etwa unbefugt die Ar-
beitsstelle verlassen und ein Werkzeug
von sich weggeworfen.

Allerdings erstattete der Angegriffene
auch eine Anzeige bei der Polizei. In
den darauffolgenden Ermittlungen ge-
stand der Schichtleiter, den Mann ge-
schubst und geschlagen zu haben. Da-
bei versuchte er sich zu rechtfertigen:
,»Es war ein stressiger Tag und ich bin
etwas lauter geworden.* Auch Zeugen-
aussagen und Videoaufzeichnungen be-
stitigten, dass sich der Lagerarbeiter
nicht schuldhaft verhalten haben konn-
te. Sdmtliche Beschuldigungen, mit der
die Firma die Entlassung rechtfertigen
wollte, erwiesen sich somit als haltlos.
Der Betrieb musste demnach die offe-
nen Zahlungen nach der ungerechtfer-
tigten Entlassung in der Hohe von 5.973
Euro zahlen.

Fursorgepflicht
der Fiihrungskrafte

,Diskriminierungen, psychische und
korperliche Gewalt am Arbeitsplatz

Foto: Adobe Stock / Krakenimages.com

miissen mit aller Vehemenz verhindert
werden®, mahnt AK-Prasident Andre-
as Stangl Fihrungskrifte ihrer gesetz-
lichen Fiirsorgepflicht nachzukommen.
Arbeitgeber sind verpflichtet, flir den
Schutz der Gesundheit ihrer Beschéf-
tigten zu sorgen. Dieser Fall ist ein er-
schiitterndes Beispiel dafiir, wie es je-
denfalls nicht laufen soll. Selbst wenn
das Opfer einen Entlassungsgrund ge-
liefert hétte, was nachweislich nicht der
Fall war: Es gibt keine Rechtfertigung
dafiir, dass ein Vorgesetzter handgreif-
lich wird*

Die AK rit allen Betroffenen, sich in
Féllen von Diskriminierung und Gewalt
umgehend fachliche und rechtliche Hil-
fe und Unterstiitzung zu suchen. Wer
Opfer von Angriffen wird, sollte diese
moglichst genau zu einem frithen Zeit-
punkt dokumentieren, Zeugen beizie-
hen und — falls im Betrieb vorhanden —
den Betriebsrat informieren.
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Entscheidene Unterschiede
Frachtvertrag vs. Speditionsvertrag

»11 Uhr kommt die Spedition mit der Lieferung.” Satze dieser Art gehéren zum Tagesge-
schaft. Verwendet werden die Begriffe Fracht und Spedition dabei jedoch oft synonym.
Yvonne Bachmann, Juristin beim Handlerbund, erklart die vertraglichen Unterschiede.

Kommt es zu Auseinandersetzungen,
wird man feststellen, dass Fracht-
und Speditionsvertrag zwar inein-
ander iibergreifen, aber rechtlich
unterschiedliche Vertrige mit unter-
schiedlichen Pflichten und auch Kon-
sequenzen sind. Schauen wir sie uns
einmal etwas genauer an.

Anders als im B2C-Bereich gelten im
B2B-Handel andere Normen und Ge-
setze. Wiahrend bei B2C-Vertragen das
Risiko von Schéiden und Verlusten (ge-
nannt: Transportrisiko) grundsétzlich
bei der Verkéduferschaft liegt, greift bei
der Versendung im B2B-Bereich eine
andere Vorschrift, laut der das Trans-
portrisiko tlibergeht, sobald die Sache
an die Spedition, das Frachtunterneh-
men oder der sonst zur Ausfithrung der
Versendung bestimmten Person oder
Anstalt ausgeliefert wird.

Demnach kann die gewerbliche Kaufer-
schaft keinen Ersatz verlangen, wenn

Foto: Adobe Stock / Mediaparts

die Ware auf dem Transportweg Scha-
den nimmt. Voraussetzung ist natiirlich,
dass die Waren ordnungsgemif fiir ei-
nen sicheren Transport verpackt wur-
den. AuBlerdem darf das Transportunter-
nehmen keinen Fehler gemacht haben,
sonst kann ggf. dort Regress genom-
men werden. Hat man als Unternehmen
eine Lkw-Ladung voller Flachbildfern-
sehgerdte im GroBhandel eingekauft
und leitet nun alles in die Wege, die-
se ins eigene Lager zu transportieren,
muss ein Transportunternehmen her.
Die erste Frage lautet dann: Wer hat mit
wem einen Vertrag iiber die Beforde-
rung geschlossen? Hier gibt es je nach
Geschiftsmodell und Branche unzéh-
lige Konstellationen. Kommt es zum
Streit, ist zu kldren, welche Art des Ver-
trages vorliegt, um die Rechtslage und
mogliche Folgen zu kennen.

Genau dort setzt der nachfolgende Teil
an.

Charakteristika von
Fracht- und Speditionsvertrag

Geht man los und wendet sich mit ei-
nem Transportwunsch an ein Dienst-
leistungsunternehmen, kann entweder
ein Frachtvertrag oder ein Speditions-
vertrag vorliegen. Wenn das Transport-
unternehmen den Transport selbst
ibernimmt, spricht alles fiir einen
Frachtvertrag. Oft ist es jedoch so, dass
ein einzelnes Unternehmen jedoch gar
nicht genug ausgestattet ist, um das Gut
von A nach B (iiber StraBlen, Schienen
oder gar Ozeane hinweg) selbst zu trans-
portieren. Der Transport wird von die-
sem Unternehmen lediglich organisiert
und die konkrete Beforderung schlie3-
lich in die Hiande von Dritten gegeben.
Dann spricht man von einer Spedition.
Dass die Unterscheidung so wichtig ist,
zeigt sich spdtestens bei Streitigkeiten
oder einem Schaden. Denn dann muss
geschaut werden, wer was verschuldet
hat und wem dies in welcher Hohe an-
zurechnen ist.

Rechtsanwiiltin  Yvonne Bachmann,
Hiindlerbund

Zur Person

Yvonne Bachmann ist schon seit 2013 als
Juristin fiir den Héandlerbund téatig und
kennt die Sorgen und Néte der Branche
daher sehr gut. Die langjdhrige Beratung
der Unternehmer setzt sie seit vielen Jah-
ren auf dem Infoportal Onlinehéandler-
News um, wo sie regelmaBig zu Rechts-
themen, welche die E-Commerce-Branche
bewegen, berichtet.



Der Speditionsvertrag im Uberblick

Charakteristika

Die Spedition ist im Rahmen des Dienstver-
trages zur Besorgung des Transports ver-
pflichtet (Sonderfall des Geschaftsbesor-
gungsvertrags). Das umfasst die Pflicht zur
Organisation der Beférderung (z. B. die Be-
stimmung des Beférderungsmittels und des
Beférderungsweges, die Auswahl ausfuh-
render Unternehmer, den Abschluss der fir
die Versendung erforderlichen Fracht-, La-
ger- und Speditionsvertrage sowie die Ertei-
lung von Informationen und Weisungen an
die Ausfuhrenden) oder weitere speditions-
Ubliche Leistungen wie Versicherung, Verpa-
ckung, Kennzeichnung oder Zollabwicklung.
Die Spedition nimmt den Transport regel-
maRig nicht selbst vor, sondern beauftragt
ihrerseits ein Frachtunternehmen. Die-
se beiden schlieBen dazu wiederum einen
Frachtvertrag (dazu gleich mehr). Die Spe-
dition schlieBt die erforderlichen Vertrage
im eigenen Namen oder, sofern sie hierzu
bevollmachtigt ist, im Namen vom Versen-
der oder Versenderin ab. Hiernach richtet
sich auch die Regulierung in einem Scha-
densfall. Gibt es zwischen dem Frachtunter-
nehmen und der versendenden Person oder
dem versendenden Unternehmen gar kei-
nen Vertrag, kann ein eingetretener Scha-
den oder Verlust hiertiber auch nicht regu-
liert werden.

Das Speditionsunternehmen hat die Inte-
ressen ihres jeweiligen Versenders bezie-
hungsweise der Versenderin wahrzuneh-
men. Die Spedition schuldet jedoch nur den
Abschluss der zur Erbringung dieser Leis-
tungen erforderlichen Vertrége, wenn sich
dies aus der Vereinbarung ergibt. Im Gegen-
zug dazu kann die Spedition die Zahlung des

Das ist der Handlerbund

Der Handlerbund (haendlerbund.de) un-
terstiitzt Unternehmen dabei, online er-
folgreich zu sein. Mit langjahrigem Know-
how und einem groRBen Netzwerk macht er
das Business langfristig sicher und erfolg-
reich. Seit Gber 15 Jahren steht er fir ein-
faches, sicheres Handeln und betreut tber
80.000 Online-Prasenzen.

Entgelts fordern. Sobald die Spedition Kraft-
fahrzeuge aus ihrem eigenen Fuhrpark ein-
setzt, betreibt sie ein eigenes Guterkraft-
verkehrsunternehmen und wird selbst zum
Frachtfihrer (sogenannter Selbsteintritt).
Dann schlieBt man mit der Spedition einen
Frachtvertrag ab.

Im Zuge der Versendung besteht sodann
auch die Verpflichtung, die Begleitpapie-
re an die Spedition zu uUbergeben. Je nach
Wunsch kann man die Pflicht, diese zusam-
menzustellen, ebenfalls an die Spedition
Ubertragen. Dies ist wichtig fiir die Haftung,
wenn das Gut aufgrund fehlender Papiere
festhangt.

Rechtsgrundlagen

Die meisten Rechtsgrundlagen im Spediti-
onsrecht kommen aus dem Handelsrecht, 88
453 ff. HGB. Das Gesetz wird jedoch erganzt
durch die Allgemeinen Deutschen Spediti-
onsbedingungen (kurz: ADSp) die in tber 90
Prozent der bundesdeutschen Speditionen
zur Anwendung kommen und genutzt wer-
den. Dabei handelt es sich um eine Art vor-
formulierte AGB, die jedoch auf Speditionen
zugeschnittene Tatigkeiten und Vertrags-
bedingungen enthalten und als eine ,fertig
bereitliegende Vertragsordnung” von den
Branchenverbanden zur unverbindlichen
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Anwendung empfohlen werden.

Haftung

Wird das Transportgut wahrend des Trans-
ports beschadigt, dann haftet die Spedition
nach dem MaRstab aus dem Handelsrecht
fir Verlust und Beschadigung zwischen
Abnahme und Ablieferung sowie fur Ver-
spatung (die sog. handelsrechtliche ,Ob-
hutshaftung”), denn das Verschulden der
Spedition oder des beauftragten Frachtun-
ternehmens wird vermutet.

Bei Verlust oder Beschadigung haftet man
als Spedition jedoch maximal bis zur Héhe
des Wertes des Gutes. Die Haftung ist be-
schrankt auf eine Hohe von 8,33 Sonderzie-
hungsrechten pro Kilogramm Rohgewicht
(d. h. des Warengewichts inklusive Verpa-
ckung), was in etwa 10 Euro pro Kilogramm
entspricht. Kritisch ware das beispielsweise
bei Artikeln, die relativ leicht vom Gewicht
her sind, jedoch einen vergleichsweise ho-
hen Warenwert haben. Eine Lkw-Ladung
neuester iPhones beispielsweise ist deutlich
mehr wert, als ihr Rohgewicht als Schadens-
ersatz ergeben wirde. Fiur die Absicherung
fir einen Verlust oder eine Beschadigung
muss also lber die Differenz eine Transport-
versicherung abgeschlossen werden, um ei-
nen Verlust zu deckeln.

Der Frachtvertrag im Uberblick

Charakteristika

Abgeschlossen wird der Frachtvertrag zwischen Absender oder Absenderin (was auch
eine Spedition sein kann, s.0.) und dem Frachtunternehmen. Das Frachtunternehmen
ist verpflichtet, das Frachtgut ordnungsgemaf} und sicher zu verladen, zum Bestim-
mungsort zu beférdern und an den Empfanger abzuliefern. Es ist also ein Werkvertrag,
bei dem es auf den Erfolg, also die sicher und vertragsgemafe Ablieferung ankommt.
Hierfiir kann das Frachtunternehmen verlangen, dass die Ware zuvor verpackt und ge-
kennzeichnet wird und die vereinbarte Fracht gezahlt wird. Das Frachtunternehmen
fihrt die Transportauftrage durch eine eigene Flotte durch oder beauftragt wiederum
Dritte.

Rechtsgrundlagen und Haftung

Unabhangig vom Transportmittel sind auch hier zunachst die Regeln aus dem HGB ein-
schlagig. Fiir den Frachtvertrag sind es jedoch die 88§ 407 ff. HGB. Die Haftung entspricht
den Regelungen vom Speditionsvertrag.
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Zahlungsfahig oder nicht:
Das ist in einer Krise zu beachten

Welche Punkte Geschaftsleiter im Falle einer Krise kennen und beachten sollten, wann
das eigene Unternehmen noch zahlungsfahig ist und wann ein vorlaufiges Insolvenzver-
fahren eroffnet werden sollte, erklart Rechtsanwalt René Schmidt von Schultze & Braun.
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Nicht zuletzt die Tatsache, dass die
deutsche Wirtschaft im letzten Quar-
tal 2022 starker geschrumpft ist als zu-
vor angenommen und das Bruttoin-
landsprodukt auch im ersten Quartal
des laufenden Jahres zuriickgehen diirf-
te, zeigt, dass die wirtschaftliche Er-
holung — anders als von vielen erhofft
— weiterhin auf sich warten ldsst. Ange-
sichts der gesamtwirtschaftlichen Aus-
wirkungen der Vielzahl an Krisen, die
sich seit drei Jahren als Multi-Dau-
erkrise die Klinke in die Hand geben,
der inzwischen durchaus restriktive-
ren Kreditvergabe der Banken und der
allgemeinen Preissteigerung sollten
sich Geschéftsleiter — so hart das zu-
nichst klingen mag — regelmifBig mit
der Frage ,,Ist mein Unternehmen noch
zahlungsfahig?“beschiftigen.

Die Antwort darauf hat nicht nur fiir
Unternehmen, sondern gerade auch
flir Geschiftsleiter in Bezug auf ihre

personliche Haftung eine gro3e Bedeu-
tung. Grundsitzlich gilt: Kann ein Un-
ternehmen seine félligen Verbindlich-
keiten nicht mehr begleichen, liegt die
Zahlungsunfahigkeit — bislang der mit
Abstand hiufigste Grund fiir Insolven-
zantrdge — vor. In einem solchen Fall
greift die Insolvenzantragspflicht und
ein Geschiftsleiter ist dazu verpflichtet,
innerhalb der gesetzlichen Frist — in der
Regel drei Wochen — einen Insolvenz-
antrag zu stellen. Daran @nderten auch
die Anfang November 2022 in Kraft ge-
tretenen Erleichterungen im Insolvenz-
recht nichts.

Wann ist ein Unterneh-
men zahlungsunfahig?

Ab wann ist ein Unternehmen aus recht-
licher Sicht zahlungsunfihig? Zah-
lungsunfahigkeit liegt nach Recht-
sprechung des Bundesgerichtshofs vor,
wenn das Unternehmen zu einem Stich-
tag zehn Prozent oder mehr seiner fil-
ligen Verbindlichkeiten mit den préisen-
ten liquiden Mitteln nicht begleichen
kann und diese Liicke auch nicht inner-
halb von drei Wochen unter Beachtung
der in dieser Zeit fallig werdenden Ver-
bindlichkeiten mit den in diesem Zeit-
raum zusétzlich verfiigbar werdenden
liquiden Mitteln schliefen kann. Ob ein
Unternehmen zahlungsunféhig ist oder
nicht, ldsst sich fiir den jeweils aktuel-
len Tag mit der sogenannten erweiter-
ten Liquiditétsbilanz feststellen, die als
Methode seit inzwischen fast 20 Jahren
etabliert ist und deren Berechnung in
zwei Schritten erfolgt.

* Zu ecinem Stichtag werden die

vorhandenen Geldmittel und die
noch an diesem Tag zuflieBenden
Gelder aus dem Einzug von For-
derungen des Unternehmens den
zu diesem Stichtag falligen Ver-
bindlichkeiten gegeniibergestellt.

. Decken die vorhandenen Geld-
mittel die félligen Verbindlichkei-
ten nicht zu mindestens 90 Pro-
zent, muss geprift werden, ob
diese Unterdeckung innerhalb
der folgenden drei Wochen besei-
tigt werden kann. Dazu werden
die voraussichtlichen Einnahmen
der néchsten drei Wochen und die
Verbindlichkeiten, die in diesem
Zeitraum fillig werden und daher
bedient werden miissen, jeweils
zu den Stichtagswerten hinzuge-
rechnet. Wichtig ist, dass Waren-
vorréte und teilfertige Leistungen
bei der Berechnung erst dann be-
riicksichtigt werden diirfen, wenn
einzugsfahige Forderungen ei-
nem Kunden in Rechnung gestellt
worden sind und eine Zahlung in
den drei Wochen zu erwarten ist.

Drei Wochen-Frist mit
groBer Bedeutung

Wenn klar ist, dass die Geldmittel zum
ersten Stichtag und auch perspektivisch
in den néchsten drei Wochen die filli-
gen Verbindlichkeiten nicht vollstindig
abdecken, ist das Unternechmen bereits
zum ersten Stichtag zahlungsunfihig.
Die beiden dargestellten Schritte der
etablierten erweiterten Liquiditétsbi-
lanz zeigen, wie wichtig einerseits die



ziigige Rechnungstellung fiir erbrach-
te Leistungen und gelieferte Waren ist
und dass andererseits bei der Antwort
auf die Frage ,,Ist mein Unternechmen
noch zahlungsfahig?*“ durchaus profes-
sionelle Hilfe zurate gezogen werden
sollte, damit Geschiftsleiter das Risi-
ko einer personlichen Haftung fiir sich
reduzieren.

Daran dndert auch nichts, dass der Bun-
desgerichtshof im Sommer 2022 in ei-
ner Leitsatzentscheidung eine verein-
fachte Methode zur Feststellung der
Zahlungsunfahigkeit ermdglicht hat,
die jedoch fiir Unternehmen und gera-
de auch fiir Geschiftsleiter durchaus
mit Risiken verbunden ist. Nach der
BGH-Entscheidung ist es moglich, an
mehreren Stichtagen innerhalb eines
dreiwdchigen Zeitraumes jeweils ei-
nen vereinfachten Liquiditéitsstatus zu
erstellen. In diesem vereinfachten Sta-
tus, der dem ersten Schritt der erweiter-
ten Liquiditétsbilanz entspricht, werden
die am jeweiligen Stichtag konkret vor-
handenen Geldmittel (Kasse, Bank und
an dem Tag zuflieBende Gelder aus dem
Einzug von Forderungen) und die kon-
kret zum jeweiligen Stichtag falligen
und unbezahlten Verbindlichkeiten ei-
nander gegeniibergestellt. Wenn sich
an drei weiteren aufeinanderfolgenden
Stichtagen innerhalb eines drei Wo-
chen-Zeitraumes bei dieser Gegeniiber-
stellung herausstellt, dass die Liqui-
ditétsliicke jeweils zehn Prozent oder
mehr betrigt, gilt das Unternehmen so-
gar riickwirkend ab dem ersten Stichtag
als zahlungsunfahig.

Ungewollte Insolvenzver-
schleppung und Haftung

Fir Geschéftsleiter erhoht die verein-
fachte Methode das Risiko einer un-
gewollten, aber gleichwohl strafbaren
Insolvenzverschleppung. Sie stellen da-
bei erst mit dem letzten Liquiditatssta-
tus nach drei Wochen fest, ob ihr Un-
ternehmen bereits zum ersten Stichtag,
also drei Wochen zuvor, zahlungsun-
fahig war. Es ist damit bereits ein be-
trachtlicher Zeitraum mit eingetretener

Zahlungsunfahigkeit vergangen. Hin-
zu kommt, dass die Frist fiir die Stel-
lung eines Insolvenzantrages lediglich
drei Wochen ab dem Eintritt der Zah-
lungsunfahigkeit betrédgt. Es kann daher
sein, dass ein Geschiftsleiter erst am
letzten Tag der Frist erfahrt, dass er zur
Vermeidung von strafrechtlicher und zi-
vilrechtlicher Haftung noch an diesem
Tag einen Insolvenzantrag stellen muss,
was angesichts der dafiir notwendigen
Zeit quasi unmdglich ist.

Wird ein Insolvenzantrag zu spét ge-
stellt, konnen dem Geschéftsleiter
aufgrund der Haftungsregeln des In-
solvenzrechts erhebliche finanzielle
Konsequenzen drohen — etwa fiir Aus-
zahlungen nach dem Eintritt der Zah-
lungsunfahigkeit. Abhdngig vom fi-
nanziellen Volumen der Zahlungen
und dem Zeitraum der Insolvenzver-
schleppung héngt in einer solchen Situ-
ation iiber so manchem Geschiftsleiter
ein mitunter Millionen Euro schweres
Haftungs-Damoklesschwert.

Das Risiko der vereinfachten Methode
liegt zudem darin, dass sie tendenziell
zu verkiirzten Berechnungen fiihrt, zu-
kunftsgerichtete Finanzplane als Instru-
mente des in der Krise gebotenen ver-
schérften Controllings nicht einbezieht,
einen Uberhang an zukiinftig fillig wer-
denden Verbindlichkeiten nicht erken-
nen ldsst und dariiber hinaus kurzfristi-
ge Zahlungsstockungen nicht abbilden
kann. Geschiftsleiter sollten daher auf
der Grundlage der ordnungsgeméifien
Buchfiihrung weiterhin die erweiterte
Liquiditatsbilanz einsetzen und die Fi-
nanzpléne beriicksichtigen.

Kein Schema F - Sanie-
rungsoptionen prifen

Grundsatzlich gilt: Geschéftsleiter soll-
ten eine notwendige Restrukturierung
oder Sanierung rechtzeitig angehen,
wenn ihr Unternehmen noch Reserven
hat. Wenn Gegenmalfinahmen rechtzei-
tig eingeleitet werden, bestehen besse-
re Chancen auf einen erfolgreichen und
nachhaltigen Ausgang. Einfach abzu-
warten und auf eine baldige Besserung
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der Konjunktur und der wirtschaftli-
chen Gesamtlage zu setzen, ist keine
sinnvolle Strategie.“ Geschiftsleiter,
deren Unternehmen sich in einer Krise
befindet oder absehbar darauf zusteuert
— was unter anderem an der zunehmen-
den Ausschopfung der gewihrten Kon-
tokorrentlinien erkennbar ist — sollten
auch eine Neuaufstellung mit Hilfe der
Instrumente des Sanierungsrechts zu-
mindest als Option ansehen.

Bei finanziellen Schwierigkeiten ist zu-
nichst immer der Versuch einer aufler-
gerichtlichen Sanierung sinnvoll. Dies
erfordert jedoch oft schwierige Ver-
handlungen mit den Glaubigern, die in
der Regel sdmtlich dem Sanierungskon-
zept zustimmen miissen. Stimmt auch
nur ein Glaubiger nicht zu, kann es
schwierig werden, auf diesem Weg eine
Losung zu finden. Im deutschen Sanie-
rungs- und Insolvenzrecht stehen Ge-
schéftsleitern gleichwohl verschiedene
weitere Moglichkeiten und Verfahren
zur Verfiigung.

Ist die Zahlungsfahigkeit des Unter-
nehmens gesichert, gibt es seit dem
1. Januar 2021 die Moglichkeit einer
Restrukturierung nach dem Unterneh-
mensstabilisierungs- und -Sanierungs-
gesetz, kurz StaRUG. Dies kann ein er-
folgversprechender Schritt sein, da im
StaRUG-Verfahren nur noch drei Vier-
tel der betroffenen Glaubiger dem Re-
strukturierungsplan zustimmen miissen.
Mit dem StaRUG kann ein Unterneh-
men sich mit einem angepassten Fi-
nanzplan aufBlerhalb eines Insolvenz-
verfahrens und unter Ausschluss der
Offentlichkeit neu ausrichten.

Kommt das StaRUG nicht in Betracht,
weil das Unternehmen seine Zahlungs-
fahigkeit absehbar nicht (mehr) sicher-
stellen kann, stehen mit dem Schutz-
schirmverfahren, der Eigenverwaltung
(Sanierung in eigener Regie), aber auch
mit der Regelinsolvenz weitere Sanie-
rungsverfahren zur Verfligung. Bei-
de Verfahren konnen Unternehmen nur
dann beantragen, wenn einem Unter-
nehmen die Zahlungsunfahigkeit nur
droht, aber noch nicht eingetreten ist.
Rechtsanwalt René Schmidt,

Kanzlei Schultze & Braun
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So geht Workation
Rechtliche Fallstricke im Uberblick

Arbeiten und dabei Sonne, Strand und Meer geniel3en? Fur viele eine reizvolle Vorstel-
lung. Immer mehr Arbeitgeber bieten deshalb die Mdéglichkeit der ,Workation” an. Fach-
anwaltin Christina Chalupa klart die sozialversicherungs- und steuerrechtliche Sicht.

dobe Stock / Marina Andrejchenko

»Workation* leitet sich von den engli-
schen Wortern ,,Work® und ,,Vacation‘
ab. Der Begriff bezeichnet eine Form
des mobilen Arbeitens, bei der die Ar-
beit mit dem Urlaub kombiniert wird.
Arbeitnehmer konnen dadurch ihren
Auslandsaufenthalt verldngern, ohne
dass zusétzliche Urlaubstage verloren
gehen. Arbeitgebende miissen wieder-
um nicht auf ihre Fachkréfte verzichten.
Was zunichst verlockend klingt, kann
allerdings ganz schnell rechtliche Fol-
gen haben.

Rechtliche Risiken fiir
Arbeitnehmer

In vielen Léndern besteht das Territori-
alprinzip. Das heil}t: Wer in einem Land
Arbeitsleistungen erbringt, muss dort ei-
gentlich auch Steuern und Sozialversi-
cherungsabgaben zahlen. Allerdings hat
Deutschland mit einigen Léndern ein

Doppelbesteuerungsabkommen.  Wer
seinen Wohnsitz in Deutschland hat, ist
also auch nur dort steuerpflichtig. Zu-
mindest, sofern er nicht an mehr als 183
Tagen im Jahr im Ausland arbeitet. So-
zialversicherungstechnisch sieht es ein
bisschen anders aus. Hier gilt bereits
ab Tag eins des Auslandsaufenthalts
eine Versicherungspflicht im jeweili-
gen Land. Allerdings gibt es ein kleines
Schlupfloch. Die Sozialgerichte haben
eine Art Geringfligigkeitsschwelle ent-
wickelt, bei deren Gréflenordnung Ver-
stofle gegen sozialversicherungsrechtli-
che Vorkommen keine Auswirkungen
haben. Wer eine Grenze von zehn Ta-
gen Workation im Jahr pro Land einhilt,
habe daher nichts zu befiirchten.

Das gilt fiir Arbeitnehmer
und Arbeitgeber

Wer seine Einnahmen nicht doppelt
versteuern mochte, sollte vorab priifen,
mit welchen Léndern Doppelbesteue-
rungsabkommen bestehen. Das ist zum
Beispiel in den meisten europdischen
Landern der Fall. Im europédischen
Wirtschaftsraum besteht auBlerdem die
Moglichkeit, sich eine Al-Bescheini-
gung ausstellen zu lassen. Damit kann
man sich eine Sozialversicherungs-
pflicht im Inland sichern. Aber ob die
im jeweiligen Ausland giiltig ist, muss
individuell geklart werden. Wichtig ist
auflerdem, die zwingenden Mindestar-
beitsbedingungen des jeweiligen Lan-
des einzuhalten. Dazu gehoren zum
Beispiel Mindestlohne und Arbeitsver-
bote an Feiertagen.

Wer als Geschéftsfiihrer oder leitender
Angestellter von Workation Gebrauch
macht, muss besonders vorsichtig sein.
Hier besteht ndmlich die Gefahr, verse-
hentlich eine Betriebsstitte im Ausland
zu griinden. Die Steuergesetze sehen
vor, dass jemand, der Entscheidungen
trifft, dort, wo er arbeitet, auch seinen
Betriebssitz hat. Grundsétzlich gilt die-
se Regelung sogar selbst dann, wenn
man im Urlaub nur einen geschéftli-
chen Anruf tétigt. Da eine ungewollte
Betriebsstitten-Griindung grofle steu-
erliche Folgen haben kann, sollte man
hier sehr vorsichtig sein.

Eine konkrete Priifstelle fiir die Ein-
haltung der Workation-Regularien gibt
es nicht. Allerdings kann es vorkom-
men, dass man von Offentlichen Be-
horden wie Zoll oder Polizei kontrol-
liert wird. Vor allem, wenn man in der
Offentlichkeit, wie zum Beispiel in ei-
nem Restaurant oder Café arbeitet. Wer
eine Al-Bescheinigung mit sich fiihrt,
ist dem entsprechenden Land auflerdem
als Arbeiter gemeldet. Da kann es dann
durchaus vorkommen, dass man einen
Kontrollbesuch bekommt.

Als Arbeitgeber steht man grundsétz-
lich nicht in der Pflicht, Workation an-
zubieten und konnte prinzipiell auch
die Recherchearbeit den Arbeitnehmern
iiberlassen. Im Falle von gesetzlichen
VerstofBen kann auch das Unternehmen
haftbar sein. Meine Empfehlung: Un-
ternehmen sollten die Rahmenbedin-
gungen fiir Workation in Abstimmung
mit einem Juristen definieren und so
eine vertragliche Grundlage schaffen.
Fachanwaéltin Arbeitsrecht Christine
Chalupa/Kanzlei Wittig-Unalp
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Kunde muss nicht bezahlen,
wenn's keine Widerrufsaufklarung gab

Der Europaische Gerichtshof (EuGH) hat zum Widerrufsrecht die Rechte der Verbraucher
enorm gestarkt. Wenn ein Unternehmen es versaumt, den Kunden tber sein Widerrufs-
recht aufzuklaren, tragt er als Dienstleister im Falle eines Widerrufs das Risiko.

Dabei spielte es im konkreten Fall kei-
ne Rolle, dass die Dienstleistung bereits
erbracht und eine Rechnung ausgestellt
worden war. Der Kunde musste fiir die
Dienstleistung nichts bezahlen, wenn er
den Vertrag widerruft. Der Grund dafiir
ist, dass das Unternehmen es versaumt
hat, den Kunden tber sein Widerrufs-
recht zu informieren. In einem solchen
Fall hat das Unternehmen weder An-
spruch auf Zahlung (Symbolbild) noch
auf Ersatzleistung, heiflt es in dem Ur-
teil des Européischen Gerichtshofs.

Der Schutz ,,auBerhalb
der Geschaftsraume”

Das Urteil ist als enormer Sieg fiir die
Verbraucherrechte zu werten, denn das
Widerrufsrecht dient dem Schutz des
Verbrauchers beim Abschluss eines Ver-
trages, insbesondere wenn dieser aul3er-
halb von Geschaftsraumen stattfindet.
In solchen Situationen konnten Ver-
braucher unter psychischem Druck ste-
hen oder unerwarteten Momenten aus-
gesetzt sein. Die Information iber das
Widerrufsrecht spielt dabei eine ent-
scheidende Rolle fiir den Verbraucher.
Erst nach der Unterrichtung iiber das
Widerrufsrecht kann er eine informierte
Entscheidung iiber den Vertragsschluss
treffen. Der Verbraucher ist in solchen
,Haustiirgeschiften rechtlich beson-
ders schiitzenswert.

Ein Verbraucher hatte mit einem Unter-
nehmen einen Vertrag zur Erneuerung
der Elektroinstallation seines Hauses
abgeschlossen.

Das Unternehmen versdumte es jedoch,

den Verbraucher iiber sein Widerrufs-
recht zu informieren, das dem Verbrau-
cher grundsitzlich 14 Tage lang zusteht,
wenn der Vertrag auflerhalb der Ge-
schéftsrdiume des Unternehmens abge-
schlossen wurde.

Das Unternehmen fiihrte die Arbeiten
durch, aber der Kunde weigerte sich
zu zahlen und widerrief stattdessen den
Vertrag.

Auch bei erbrachter
Dienstleistung kein Geld

Das Landgericht Essen vertrat die An-
sicht, dass kein Anspruch mehr auf Ver-
giitung besteht. Das Gericht fragte sich
jedoch, ob der Kunde keinen Wertersatz
leisten miisse. Andernfalls konnte dies
dem Verbot ungerechtfertigter Berei-
cherung zuwiderlaufen.

Daher wandte sich das Gericht an den
EuGH, um zu kldren, ob gemif Artikel
14 Absatz 5 der Verbraucherschutzricht-
linie (RL 2011/83) der Verbraucher, der
nach Vertragserfiillung widerruft, tat-
sachlich nichts bezahlen muss, wenn
er nicht vom Unternehmen informiert
wurde.

Der EuGH beantwortete die Frage des
Gerichts eindeutig mit ,,Ja“. Fiir den
Verbraucher sollten gemiB Sinn und
Zweck der Richtlinie keine Kosten ent-
stehen, auch kein Wertersatz. Da die
Belehrung tiiber das Widerrufsrecht
fehlte, muss das Unternechmen das Ver-
lustrisiko tragen.

Der Verbraucherschutz steht im Vorder-
grund. Dieser funktioniert jedoch nur,
wenn der Verbraucher tatséchlich iiber

00

Foto: Adobe Stock / v.poth

sein Widerrufsrecht informiert ist. Es
wire eine Gefahr fiir das hohe Niveau
des Verbraucherschutzes, wenn dem
Verbraucher Kosten entstehen kénnten,
obwohl er nicht angemessen iiber seine
Rechte informiert wurde.

Wertersatzforderung
abgelehnt

Eine Wertersatzforderung gegeniiber
dem Verbraucher in diesem Fall ist
nicht im Einklang mit der Verbraucher-
schutzrichtlinie, so der EuGH. In die-
sem Fall trdgt das Unternehmen die
Verantwortung. Das Argument der un-
gerechtfertigten Bereicherung wird
vom Gedanken des Verbraucherschut-
zes in der Richtlinie tiberlagert.

EuGH-Urteil v. 13. Mai 2023, Az.: C-97/22

Rechtsanwaltsgesellschaft
Dr. Stoll & Sauer
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Kleinanzeigen

Neue und gebrauchte
Mobelaufziige

Hermann Paus Maschinenfabrik GmbH
LT@paus.de | 05903-707-683

Mobile Halteverbotszonen
in Stuttgart und Umgebung
fiir Umziige * Autokrane
Container & Bauarbeiten

Heinrich-Hertz-Str. 15 « 70794 Filderstadt

Tel.: 0711-7 22 55-70 Fax: 0711-7 22 55-711 » www.wh-schilderdienst.de

platzda.de

Halteverbot deutschlandweit bestellen!

Tel. 040/987 605 37 - www.platzda.de

Mobile Halteverbotszonen
in Miinchen und Umgebung
fiir Umziige * Autokrane
Container & Bauarbeiten

Tel.: 089-36 10 22 30 Fax: 089-3 61 60 44 - www.wh-schilderdienst.de

Anzeigenschluss

06145 / 5442 - 400
info@brandeisweb.de

Wir, das alteste Umzugsunternehmen in Koblenz
suchen zum n&chstmdglichen Zeitpunkt eine

Speditionskauffrau/mann
(m/w/d) in Vollzeit/Teilzeit

lhre Kleinanzeige
in der mdbelspediteur

(mind. 20 Stunden).

Ihre Aufgaben:
Gesucht, gefunden! b
061 45 / 5442-400 * Auftragserfassung und Tourenplanungl
e Uberwachung der sachgerechten Termin- und
Auftragsabwicklung
e Unterstlitzung bei allgemeinen Verwaltungsauf-
gaben

Anforderungen:

e Abgeschlossene kaufménnische Ausbildung

e Teamplayer mit hoher Eigenmotivation sowie
strukturierte und Idsungsorientierte Arbeitsweise

o \erantwortungsbewusstsein, Flexibilitt und
Kommunikationsfahigkeit

SCHLAGANFALL
KANN JEDEN
TREFFEN!

Wir bieten eine familidre Atmosphére in einem sehr
kollegialen Umfeld sowie flexible Arbeitszeiten. VWL-
Leistungen werden von uns zusatzlich tibernommen.
Kostenfreie Parkplédtze stehen unserem Team zur
Verfiigung.

Sorgen Sie vor und informieren Sie sich: Bewerbungsunterlagen bitten wir unter Angabe

deiner Gehaltsvorstellungen an folgende E-Mail-Ad-
resse zu versenden: info@schuetz-umzuege.de

Telefon: 05241 9770-0
Internet: schlaganfall-hilfe.de

—
STIFTUNG

DEUTSCHE
SCHLAGANFALL
HILFE

Stiftung
Rheinische
Kulturlandschaft

halten Sie sich
) Stuck Heimat!

gemeinnitzige Naturschutzstiftung

freuen wir uns, wenn Sie unsere Arbeit

durch lhre Spende unterstiitzen oder uns

achen zur Umsetzung unserer Projekte
tigung stellen.

inische Kulturlandschaft
ulturlandschaft.de
0186 1006 1550 10

WEy, fa®
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-
4
Fote: Kitte“l,\lwtian Lpieleas
Mya, ) N




Marktplatz

38 | der mdbelspediteur 06.2023

Profis helfen

PLZ 00000 - 09999 PLZ 20000 - 29999 PLZ 30000 - 39999

GartenstraBe 11

Kontakt: Jens Koch

Salinenweg 2a

Tel.: +49 551-3 70 74-70

Starke DEGELA GmbH iet-Mi
Maobeltransporte GmbH STAR KE ) PmnEEEme&-am“:gﬂ Meyers Miet-Mich GmbH
o ReichsbahnstraBe 84 Hannoversche StraBe 64 A
(Iae;gzgséﬁge 74 22525 Hamburg 37075 Gottingen
et ) vaw,degela‘de www.meyers-miet-mich.de
www.moebeltransporte.com % <= | = info@degela.de [~ = info@meyers-miet-mich.de
#Tzuggrg%%bggzﬂ;aiﬂibcom 2 8 4 = Tel.: +49 40-222 377 4 = Tel.: +49 551-30 00-13
el.: + - -
$ Kontakt: Titus Jansen , Fax: +49 551-30 00-54
Kontakt: Herr Starke
W. Winter Logistik GmbH S wwinter Heinrich Klingenberg GmbH ‘ e gf,:’,f,:'a“d'mabe's"e'"““" HARERLANDT
oty il

- Umziige nach & fern

- Mobel- & Aktenlager
08064 Zwickau isiifizhiinmgiirserg o 37081 Gottingen - Kiicheninstallationen
v wwinter.de o Tol.: +49 40-46 09 01 48 a | - vww.haberland-umzuege.de ’?‘ = -
info@wwinter.de info@haberland-umzuege.de & =

Tel.: +49 37607-87 60
Kontakt: Herr Zenker

209

Fax: +49 551-3 70 74-79

PLZ 10000 - 19999 PLZ 40000 - 49999

Max Fiillgraf f - | | f

Kieler Mdbelspedition GmbH U g ra

Wittliand 20a L
FROESCH GmbH 24109 Kiel Pegasus Logistik KG

J¥rOESCH-
Mérkische Allee 45 TerRwawy www.umzug-fuellgraf.de - )
14979 GroBbeeren info@umzug-fuellgraf.de .‘?“ 4 lzl;TGEall\j?ml:SCh 30
. - tinster
www.agsfroesch.com Tel.: +49 431-56 78 90 0 a
info.berlin@ags-froesch.com Eowe 25 Kontakt: Martin Schuries Www.umzuege.com =
Tel.: +49 33701 532-0 & info@umzuege.com =
oy p— Tel.: +49 251-9 22 06-0 ’
= PLZ 30000 - 39999 Kontakt: Herr Jorge Fernandes
i
DUS Deutsche Uirapsprof!

Umzugsspedition GmbH

LoBbergstr. 13
34130 Kassel

www.umzuege-kassel.de
info@umzuege-kassel.de
Tel.: +49 561- 598 61 72-0

% Besichtigung =  Aullenaufzug Gestellung Zertifizierter Organisation Mébellager

S fUr Kollegen £ vorhanden von Personal M | Betrieb Halteverbot vorhanden
) . . o . Ihr

Kooperationen fordern: Profis helfen Profis Firmenlogo

Ihre

Jetzt anmelden und Partner finden. Profi-
tieren Sie von lhrem Firmeneintrag in der
Rubrik ,Profis helfen Profis”. Ab sofort
farbig und zum Festpreis!

Mustermann Umziige

MusterstraBe 12
01234 Musterstadt

-U

Mehr Infos: 06145-5442400
oder info@brandeisweb.de
lhre

Leistungssymbole

monatlich
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PLZ 80000 - 89999

UMZUGE MALLMANN

Tel.: +49 651-2 40 01
Kontakt: Marco Kruppert

e

N

@ m.mallmann
Faotilones nitessoen

T SpediFly GmbH
Herzogenbuscher StraBe 17 Spedition & Umzug
54292 Trier Kolbstr. 12
www.mallmann.com - - 70180 Stuttgart
info@mallmann.com ’?“ 17 E info@spedifly.de

Tel.: +49 711 16 12 42 21

snmrw)

3 TE
oW

Klaviertransporte N. Hmnn
Hormann GmbH S =
Elly-Staegmeyr-StraBe 14

80999 Miinchen

www.klaviertransporte-hoermann.de (-] =

info@klaviertransporte-hoermann.de
Tel.: +49 89-57 23 65

-

Spedition CRAMER KG

VHDW Umzugs & m Rembold GmbH
Dienstleistungslogistik mmm' Euromovers

Hauptstr. 122 Zuffenhauser Str. 69
57074 Siegen 70825 Korntal-Miinchingen
www.vhdw-umzuege.de = : www.rembold-umzug.de
info@vhdw-umzuege.de .% ) info@rembold-umzug.de

Tel.: +49 271-250 168 32
Kontakt: Dirk Valkanov

Tel.: +49 711 838 9000

R @

Q W

REMBOLD GMBH 4
.fusgmﬂﬁ}

&5 8o

Internationale Umzugsspedition

Planegger Str. 125
81241 Miinchen

www.spedition-cramer.com -
info@spedition-cramer.com ’?\
Tel.: +49 89-35 60 77

=

PLZ 60000 - 69999

Herlitz GmbH .)'

DieselstraBe 20
85748 Garching-Hochbriick

www.herlitz-umzuege.de
= info@herlitz-umzuege. de
< oo Tel.: +49 89-35 8140 0
- Fax: +49 89-35 81 40 50

T Herlitz

lhre Fax-Antwort an: 06145 5442-410
Ihr Eintrag in der Rubrik ,Profis helfen Profis”

Hiermit bestelle(n) ich/wir folgende(n) Eintrag/Eintrage in der Fachzeitschrift
der mobelspediteur in der Rubrik ,Profis helfen Profis":

Beginn: O ab sofort O ab
Preis: € 25,00 monatlich
Symbole:

Besichtigung = Aulenaufzug Gestellung

._’?‘1 fur Kollegen ¢ | vorhanden von Personal
Organisation Mobellager

Halteverbot & vorhanden

Bitte markieren Sie das/die gewlnschte/n Symbol/e und senden
Sie Ihr Logo an info@brandeisweb.de

Zertifizierter
Betrieb

Alle Preise zzgl. MwSt. Die Rechnungsstellung erfolgt einmal jahrlich. Erfolgt keine schriftliche Kiindigung einen
Monat vor Ablauf, verlangert sich der Eintrag automatisch um den gebuchten Zeitraum. Der Eintrag ist jederzeit
anderbar. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Brandeis Verlag und Medien GmbH & Co. KG.

BrandeisVerlagundMedienGmbH&Co.KG | Schieferstein11a | 65439FI6rsheim | Tel

Rote Radler OHG
N Birg & Birg
Der Rimsinger Weg 20
Umzugsschreiner GmbH 79111 Freiburg
) 3 www.rote-radler.de 7 —i

Am Feldrain 22 g info@rote-radler.de "?\
69469 Weinheim Tel.: +49 761-48 28 52

) — =
vowws.umzugsschreiner.de ,% T B= Kontakt: Nikolaus Birg
info@umzugsschreiner.de 2o =
Tel.: +49 6201 8717 221 - &
Kontakt: Daniel Schreiner 0

PLZ 90000 - 99999

EsenTrans Umziige EsenTrans

g [ rasipat [ Estrimpainny:

Alfred-Nobel-StraBe 7
97080 Wiirzburg

www.esentrans.de
info@esentrans.de
Tel.: +49 931 299 95 706

Kontakt: Ali Esen

=

& =
@

Firma:

StraRe:

PLZ/Ort:

Internet:

E-Mail:

Telefon:

Kontakt:

Ort/Datum Unterschrift

.:061455442-400 | Fax:061455442-410 | www.brandeisverlag.de
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»»» RegelmaBiger Linienverkehr All over the world

Nach

@  A-Z alle Lander

= g

Uber

Turnus chm
Ifd. ab 5 com
Ifd. ab 1 cbm

PLZ

Ort

Regelmaldiger

gy )))
Kontakt

55252 Wiesbaden Mainz-Kastel Andreas Christ Spedition und Mébeltransport GmbH, wiesbaden@christ-umzuege.de

55218

Ingelheim

RegelmaBiger Linienverkehr von Deutschland nach

Nach

ALB - Albanien, Kosovo

Benet - Benelux

HEE
DK o e Ddnemark

GBR 5= England

6BR B5f4 England
EST M Fstiand

FRA ] [l Frankreicn

Finnland

Finnland

lili++

Irland

Italien

=
N B .
I B .

Italien
Japan
Kroatien
Malta
Norwegen
Osterreich
Osterreich

Portugal

Bl i e

-
—
'il

Portugal
Portugal

)
=
®I

Portugal

Griechenland

Griechenland

Uber

Mazedonien/Bosnien/
Serbien/Kroatien

Benelux

Litauen/Lettland

direkt/Danemark/Schweden

Osterreich/Schweiz

Osterreich

Dénemark/Schweden

Spanien/Portugal

Spanien

Spanien

Osterreich/Schweiz

RUS pmml Russland (Moskau) WeiBrussland/Ukraine

RUS
S o mm SChweden
CH Schweiz
cH Schweiz
ci Il schwerz
cH B schweiz
— .
E & Spanien
— .
E & Spanien
E & Spanien
—
E & Spanien
—
E &
—
E &
—
E &
TR KGN Tirkei
R Tirkei
HU e Ungam

Russland (Moskau)

Balearen-Mallorca
Balearen-Mallorca

Balearen-Mallorca

Dénemark

Spanien/Portugal
Frankreich

Osterreich/Schweiz

Osterreich/Schweiz

Turnus chm

Ifd. 90 cbm

wil. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
wil. 110 cbm
wil. bis 100 cbm
mtl. 100 cbm
wil. bis 100 cbm
mtl.  bis 100 com
Ifd. 100 cbm
Ifd. 100 cbm
mil.  bis 100 com
Ifd. bis 60 cbm
Ifd. 100 cbm
wil. 100 cbm
wil. 100 cbm
wil. bis 80 cbm
tgl. 120 cbm
Ifd. 100 cbm
tgl. 120 cbm
wil. bis 90 cbm
tgl. 120 cbm

Ifd. 85 cbm

wil. bis 100 cbm
wil. 100 cbm
Ifd.

wil. 95 cbm

Ifd. 90 cbm

wil. 120 cbm
Ifd.

wil. bis 90 cbm
wtl.  bis 100 cbm
tgl. 120 cbm
Ifd. 85 cbm

wil. 100 cbm
tgl. 120 cbm
mtl.  bis 100 com
rgl. bis 100 cbm
Ifd. 100 cbm

PLZ

13156

71737
24109
20537
74564
31582
14979
24109
14979
78727
85414
55469
55469
35614
40472
55469
74564
24109
71737
85414
55469
85414
93055
85414
56218
14979
24109
79576
85609
88662
85414
66125
93065
14979
85414
46045
14167
85414
78727
61169
55469

Ort
Berlin

Kirchberg/Murr

Kiel

Hamburg

Crailsheim

Nienburg

Berlin

Kiel

Berlin

Oberndorf

Kirchdorf b. Miinchen
Ohlweiler

Ohlweiler

ABlar

Disseldorf

Ohlweiler

Crailsheim

Kiel

Kirchberg/Murr
Kirchdorf b. Miinchen
Ohlweiler

Kirchdorf b. Miinchen
Regensburg
Kirchdorf b. Miinchen
Koblenz

Berlin

Kiel

Weil am Rhein
Dornach b. Miinchen
Uberlingen

Kirchdorf b. Miinchen
Saarbriicken
Regensburg

Berlin

Kirchdorf b. Miinchen
Oberhausen

Berlin

Kirchdorf b. Miinchen
Oberndorf

Friedberg

Ohlweiler

Compas Mobility Solutions GmbH, Tel.: 06132-7906624, rates@compas-movers.com

— R )))
Kontakt

Scholz Umziige Mobelspedition GmbH, Tel.: 030-4769080, info@scholztransport.de

Trautwein GmbH, Tel.: 07144-831123, info@speditiontrautwein.de

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Krligel GmbH, Tel.: 040-25303629, 0.borchert@kruegel-hamburg.de

Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
Goliner Spedition GmbH & Co. KG, Tel.: 05021-9010, info@goeliner-spedition.eu
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Jiingling, Tel.: 07423-92070, info@juengling.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

Steus Logistik, Tel.: 0160-95814349, info@steus.de

NIPPON EXPRESS GMBH, Tel.: 0211-96550

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Trautwein GmbH, Tel.: 07144-831123, info@speditiontrautwein.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

B & P Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsherger-umzuege.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

FROESCH, Tel.: 0261-27080, info.koblenz@froesch.de

FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

Tischendorf Int. Mébelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
Frode GmbH & Co. KG, Tel.: 07621-7901500, umzug@froede.com

Umziige Pointvogel, Tel.: 089-620550-0, info@pointvogel.de

Spedition Maier, Tel.: 07551-7214, info@maier-umzuege.de

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Umziige Brocke, Tel.: 06897-75180, umzuege.eu@gmail.com

Spedition Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsherger-umzuege.de
FROESCH Berlin, Tel.: 033701-5320, info.berlin@agsfroesch.com

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Umzug Strauch, Tel.: 0208-850580, info@umzug-strauch.de

der Meckel Umziige, Tel.: 030-80907200, info@dermeckel.eu

B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

Jiingling, Tel.: 07423-92070, info@juengling.de

MTL Umziige GmbH, Tel.: 06031-1617314, umzug-tuerkei@mtl-moving.com
Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

»»» RegelmaBiger Linienverkehr innerhalb Europa

Von Nach  Uber Turnus chm PLZ Ort Kontakt
DK == Dénemark EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
FIN + Finnland EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
N EIE Norwegen EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
S == Schweden EU/CH  Deutschland Ifd. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mdbelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
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»»» RegelmaBiger L

Von Uber Turnus chm PLZ Ot Kontakt
Bensie - Benelux wil. 100 cbm 71737  Kirchberg/Murr Trautwein GmbH, Tel.: 07144 - 831123, info@speditiontrautwein.de
EST M Estiand Litauen/Lettland wil. 110 cbm 31582  Nienburg Golliner Spedition GmbH & Co. KG, Tel.: 05021-9010, info@goellner-spedition.eu
GR E Griechenland Osterreich/Schweiz 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Spedition, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

IE I I Irland Ifd. 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

IT l l Italien Ifd. 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

IT l l Italien (sterreich mtl. bis 100 cbm 35614  ABlar Steus Logistik, Tel.: 0160-95814349, info@steus.de

HR E Kroatien Ifd. 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

MT . Malta wil. 100 cbm 74564 Crailsheim Spedition Lindenmeyer GmbH & Co. KG, Tel.: 07951-91600, info@lindenmeyer-spedition.de
AT = Osterreich wil. bis 80 com 71737  Kirchberg/Murr Trautwein GmbH, Tel.: 07144-831123, info@speditiontrautwein.de
AT = Osterreich Spanien/ Portugal tgl 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

PT Portugal Ifd 100 cbm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

PT Portugal Schweiz/Osterreich tql. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

PT Portugal Spanien tql. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-991830, busch@bp-sped.de

PT Portugal Spanien wil. bis 90 cbom 93055 Regensburg Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@xzitzelsberger-umzuege.de
CH n Schweiz Ifd. 79576  Weil am Rhein Frode GmbH & Co. KG, Tel.: 07621-7901500, umzug@froede.com
CH n Schweiz Spanien/Portugal wil. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

CH n Schweiz Ifd. 90 chm 88662 Uberlingen Spedition Maier, Tel.: 07551-7214, info@maier-umzuege.de

E Z Spanien Schweiz/Osterreich tql. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

E Z Spanien Frankreich Ifd. 66125 Saarbriicken Umziige Brocke, Tel.: 06897-75180, umzuege.eu@gmail.com

E Z Spanien Osterreich/Schweiz wil. bis 90 com 93055 Regensburg Spedition Zitzelsberger, Tel.: 0941-783790, team@zitzelsberger-umzuege.de
E Z Balearen-Mallorca Ifd. 85 chm 46045 Oberhausen Umzug Strauch, Tel.: 0208-850580, info@umzug-strauch.de

E E Balearen-Mallorca tgl. 120 cbm 85414  Kirchdorf b. Miinchen B & P Sped, Tel.: 08166-9918-30, busch@bp-sped.de

E Z Balearen-Mallorca wil. 100 cbm 14167  Berlin der Meckel Umziige, Tel.: 030-80907200, info@dermeckel.eu

HU = Ungarn Ifd. 100 chm 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de

»»» RegelmaBiger Linienverkehr Inland

Von Nach Turnus chm PLZ Ort Kontakt
iy Frankfurt rgim. 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de
B Cankurt Berlin rgim. 55469  Ohlweiler Frey & Klein, Tel.: 06761-90580, info@frey-klein.de
L Miinchen rglm. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
e Stuttgart rglm. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mdbelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
L Rhein/Ruhr rglm. 100 cbm 24109  Kiel Tischendorf Int. Mobelspedition, Tel.: 0431-3191644, dispo@tischendorf-umzug.de
B \iinchen Berlin rglm. 100 cbm 85748  Garching-Hochbriick ~ Herlitz GmbH, Tel.: 089-3581400, info@herlitz-umzuege.de
B \iinchen Rhein/Ruhr rglm. 100 cbm 85748  Garching-Hochbrlick ~ Herlitz GmbH, Tel.: 089-3581400, info@herlitz-umzuege.de
B \Minchen Hamburg/Kiel rglm. 100 cbm 85748  Garching-Hochbriick ~ Herlitz GmbH, Tel.: 089-3581400, info@herlitz-umzuege.de
| Hamburg Sylt Ifd. nach Bedarf 22525 Hamburg DEGELA GmbH, Tel.: 040-222377, info@degela.de

lhre Fax-Antwort an: 06145 5442410

Firma:
Ihr Eintrag in der Rubrik ,Regelmaliger Linienverkehr”
Hiermit bestelle(n) ich/wir folgende(n) Eintrag/Eintrage in der Fachzeitschrift StraRe:
der mobelspediteur in der Rubrik ,Regelmaliiger Linienverkehr":

PLZ/Ort:
Beginn: [0 ab sofort [ ab
Preis: € 4,95 pro Strecke im Monat O Internet.
Ihre Strecke: E-Mail:
Von Nach Telefon:
Uber Turnus [ laufend [[] wochentlich

[ regeimarig  [] monatlich Kontakt:

Zuladung O taglich
Alle Preise zzgl. MwSt. Die Rechnungsstellung erfolgt einmal jéhrlich. Erfolgt keine schriftliche Kiindigung einen
Monat vor Ablauf, verlangert sich der Eintrag automatisch um den gebuchten Zeitraum. Der Eintrag ist jederzeit Ort/Datum Unterschrift
anderbar. Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Brandeis Verlag und Medien GmbH & Co. KG.

BrandeisVerlagundMedienGmbH&Co.KG | Schieferstein11a | 65439FI6rsheim | Tel.:061455442400 | Fax:061455442410 | www.brandeisverlag.de



ProMovers-Premiere in Bremthal:
Unsere erste Mitgliederversammlung

Es war ein Event, auf das wir lange hingefiebert haben: unsere erste Mitgliederversammlung, die
mit knapp 80 Teilnehmenden aus lGiber 30 ProMovers-Betrieben Anfang Mai zu einer aul3erge-
wohnlichen Branchenveranstaltung wurde. Der Mix unserer Premierenveranstaltung aus Kurz-
Prasentationen Uber die Inhalte unserer DenkWerkstatten, Start-up-Pitches, Business-Talk und
lockerem Get-together sucht seinesgleichen in der Mdbellogistik.
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=N . .
Kurz, knapp und pragnant: Was ProMovers in seinem ersten Jahr fiir seine Mitglieder
bereits auf die Beine gestellt hat, wurde den Teilnehmenden kompakt erklart.

‘Y

Mittendrin statt nur dabei: Dank einer
eigenen Tagungsapp konnten die Mit-
glieder wahrend der Versammlung un-
tereinander chatten, aber auch an Live-
Abstimmungen teilnehmen (Bild oben).

q

R~

Unser Dank gilt den Sponsoren der Versammlung
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L3 TURTLEBOX

Mehr als eine Box.

Pocker

LS AT SCF TR m;;;\
WINWMOYVINGSTAR.DE star, 9

- . R Ly o)y o sl 'y
Einen so groRen und stilvollen Rahmen fiir eine Mitgliederversammlung zu bauen, ist
EPAUS flir einen so jungen Verband wie uns eine finanzielle Herausforderung. Unser ehrlicher
- Dank gilt den insgesamt neun Sponsoren, die es uns moglich gemacht haben, unse-
re Mitgliederversammlung so gestalten zu kdnnen, wie wir uns das vorgestellt haben.
ACTIVE ROI.D_(?.«..;:::
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Forbés

Small

~Forbes Small Giants”: Coverstory uiber
Umzug und Bliss-Macher Francesco Argiro

So eine Ehre wird einem Umzugsun-
ternehmen und deren Geschiftsfithrung
selten zuteil: In der italienischen Ausga-
be des Beilegers ,,Forbes Small Giants®,
der dem reguldren Wirtschaftsmagazin
als Sonderpublikation beigefiigt wird,
geht es um Bliss Corporation und de-
ren aktuellen Macher Francesco Argiro.
Auf sieben Seiten beleuchtet das Ma-
gazin den Mittelstdndler und setzt ihn
sogar auf den Titel. Argir6 reiste Mit-
te April auch zum dritten Treffen von
,,Forbes Italia Small Giants“ in Treviso,
wo er auf ein lebensgrofles Aufstellco-
ver von sich selbst traf.

Mit rund 3.000 ausgefiihrten Privatum-
ziigen jahrlich ist Bliss einer der groB-
ten Umzugsspezialisten Italiens. Die
Gruppe besteht aus insgesamt fiinf ei-
genstandigen Geschéftsbereichen, da-
runter auch ein groBer Spezialist fiir
den lénderiibergreifenden Umzug mit

Haustieren (Bliss Pet Services®) und
die weltweite Entsendung von Mitar-
beitern (,,Bliss Relocation®). Argird ist
seit Januar 2008 Prisident und CEO der
Muttergesellschaft Bliss Corporation
und leitet bis auf die Tochter ,,Specia-
listi Traslochi* alle vier Gesellschaften.

Fotos (2): Bliss

Harder unterstiitzt Theatergruppe und Lebenshilfe

= 5 sparkasse Neu-Ulm - Illertissen

Harder Logistics transportiert bereits
seit liber zehn Jahren fiir das Ensem-
ble einer kleinen regionalen Theater-
truppe die Kulissen und Ausriistungen
zwischen den verschiedenen Spielstit-
ten: Die Rede ist von der ehrenamt-
lichen Gruppe D’Heftlesspicker aus
Jungingen. In diesem Jahr hat der Lo-
gistiker diese besonders unterstiitzt: Die

Fotos: Becker (3)/Moller

Theatergruppe hatte Einnahmen einer
aktuellen Auffithrung in H6he von {iber
1.750 Euro an die Lebenshilfe-Einrich-
tung in Jungingen gespendet und Har-
der den Betrag auf runde 3.000 Euro
aufgestockt.

Die Einnahmen von mindestens zwei
Auffiihrungen werden regelmiflig ge-
spendet. Das eingespielte Geld aus der

Vorstellung im Alten Theater Ulm geht
traditionell an die ,,Aktion 100.000 und
Ulmer helft“. Harder-Logistics Projekt-
leiter Johannes Danieli (2.v.l.): ,,Uns
begeistern das Engagement und die
Grofziigigkeit der ehrenamtlichen The-
atergruppe. Wir wollten unsere Wert-
schitzung zum Ausdruck bringen.
Der Funke springt sofort iiber, wenn
man mit der Gruppe zusammenarbei-
tet. Mein Vater oder ich iibernehmen
oft personlich den Transport zwischen
den Spielstétten.” Ein Auffithrungstag
der ehrenamtlichen Schauspieler be-
ginnt etwa um zehn Uhr morgens mit
dem Hintransport und endet um ein Uhr
nachts, wenn der Lkw wieder beladen
ist. Dazwischen liegen Autbau, Gene-
ralprobe, Auffithrung und Abbau.
Insgesamt haben D’Heftlesspicker iiber
die Jahre mehr als 70.000 Euro fiir ei-
nen guten Zweck eingespielt: Etwas
mehr als 20.000 Euro fiir die Lebenshil-
fe Jungingen und etwa 45.000 Euro fiir
die Aktion 100.000.

©E5\| il A e



Andreas Christ schlie3t legendidre Stammheim-Gerichtsakte

Der wohl bekannteste Gerichtssaal der
deutschen Geschichte, im eigens fiir die
Verfahren gegen die RAF-Mitglieder
Ulrike Meinhof, Andreas Baader, Gud-
run Ensslin und Jan-Carl Raspe errich-
teten Hochsicherheitsgerichtsgebaude
direkt neben der JVA Stammheim, wur-
de Ende April von zwolf Mitarbeitern
des Stuttgarter Speziallogistikers An-
dreas Christ fiir den Abriss demontiert

der Deutschen Mabelrransport<G

Auch dieses Mal haben wir wieder zwei Fundstiicke aus unseren
Mottenkisten der Geschichte kramen konnen.

Das erste Foto stammt nicht aus unserem Archiv, sondern aus
dem der Heidelberger Fachspedition Fels — im Mai 1927 tag-
te die 1881 gegriindete ,,.Deutsche Mobeltransport-Gesell-
schaft (DMTG) in der malerischen Neckarstadt. Wie das Bild in
den Fundus der Spedition geriet, die ja offiziell erst acht Jahre
nach dem Treffen, ndmlich 1935 von Fritz Fels Senior gegriin-

# Heidelberg, 24.-26. Mai 1927

und abtransportiert. ,,.Die geschichtli-
che Bedeutung war fiir alle Beteiligten
deutlich zu spiiren, als die grofle Rich-
terbank, die Anklagebank, die Zuschau-
erbianke, die Schutzglocke fiir Spreng-
stoff oder auch die Gitter und Tiiren
an den Gefangenenzellen herausgebro-
chen und verladen wurden®, kommen-
tiert das Unternehmen den Sonderauf-
trag, der von Kamerateams der Sender

3sat und SWR sowie zahlreichen Jour-
nalisten begleitet wurde. Das historisch
bedeutsame Inventar wurde in drei Lkw
in das Haus der Geschichte Baden-
Wirttemberg in Stuttgart, in das Haus
der Geschichte der Bundesrepublik
Deutschland in Bonn und in das Straf-
vollzugsmuseum in Ludwigsburg ver-
bracht. Dort soll es flir die kommenden
Generationen ausgestellt werden.

Aus den Mottenkisten der Geschichte

det worden war, lésst sich offenbar heute nicht mehr felsenfest

darlegen. Die Spedition schreibt jedenfalls, dass ,,auch 1927
unser Firmengriinder Fritz Fels Senior schon aktiv war. Da-
mals war die Verbandstagung in Heidelberg mit dem klas-
sischen Erinnerungsfoto im Schlosshof.* Wie auch immer —
danke fiir dieses Kleinod der Geschichte.
Bild Nummer 2 ist noch etwas dlter und wir haben es im
Mairz 2022 zum Titelbild unserer Jubiliumsausgabe zum
75-jahrigen Bestehen unserer Zeitschrift gemacht. Es zeigt
den Benz Typ3 CN-Mabelwagen von 1923. Auch er war in
Heidelberg unterwegs, wie die Beschriftung der Spedition
,Heinrich Telkamp* beweist. Moment mal — sind wir hier ei-
ner richtig grolen Geschichte auf die Spur gekommen? War
Fritz Fels Senior vor seinem Sprung in die Selbststindig-
keit ein Telkamper? Fachspedition Fels, klart uns bitte auf!

Fotos: Fels/DMTG, Daimler
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Confern-Riickkehrer: Tobia Crisostomo 10 Jahre dabei

Foto: Confern

Dieses Mal macht er die Zehn voll und
ann im zweiten Anlauf auf sein erstes
rundes Jubildum in der Mannheimer
Confern-Gruppe gucken: Tobia Cri-
sostomo (r.), der Leiter der Disposition
und des internationalen Ablegers Eu-
rovan, dockte im April 2013 als Riick-
kehrer bei der Gemeinschaft an; er war
von 1997 bis 2001 bereits als ,,Europe
Traffic Coordinator® Teil der Confern,
die damals noch unter der Leitung von
Hans Schmidt stand. Ende 2008 stieg
dann der damalige Vertriebsleiter An-
dreas Kolling (l.) nach acht Jahren in
die Geschiftsfithrung ein und baute die
neue Confern auf — und mit Crisostomo
ab 2013 die diimpelnde Eurovan.

UbergroR und massigschwer: Nashorn Clara nach Amsterdam

Im 18. Jahrhundert war sie auf Jahr-
markten, an Flrstenh6fen und auf
Volksfesten in ganz Europa eine Sen-
sation. Mit elf Jahren war sie dreiein-
halb Meter lang, 1,70 Meter hoch und
2.500 Kilogramm schwer. Die Rede ist
vom Nashorn Clara, dessen lebensgro-
Bes Abbild von Jean-Baptiste Oudry
iiblicherweise im Staatlichen Museum
Schwerin héngt. Wegen Renovierungs-
arbeiten ist das Museum seit 2021 fiir
drei Jahre geschlossen — und Clara
ging auf Reisen. Zunidchst in ein De-
pot nach Hamburg und im Sommer
2022 als Mittelpunkt einer Ausstellung
ins weltberiihmte Rijksmuseum nach

Amsterdam, in dem derzeit eine grof3e
Vermeer-Ausstellung zu sehen ist. Cla-
ra war mit den Kunstlogistikern auf
ihre bislang zweijdhrige Reise gegan-
gen, doch auch fiir die war der Trans-
port in diesem Fall eine Herausforde-
rung: Denn neben Fingerspitzengefiihl
und Augenmall beim Bewegen durchs
Museum verlangte die schiere Grofe
des Bildes einen entsprechend grof3vo-
lumigen Transportbehélter. In der Kol-
ner Hasenkamp-Manufaktur wurde eine
Kiste in den MaBlen 340 mal 511 Zenti-
meter gefertigt, der holzerne Schutzkor-
pus wiegt 832 Kilogramm. ,,In unserer
Firmengeschichte stellt die exklusiv fiir

Foto: Hasenkamp

Clara gefertigte Transportkiste ein No-
vum dar“, erklart Geschéftsfithrer Dr.
Thomas Schneider — wir hétten an die-
ser Stelle lieber diese Mega-Kiste als
das Nashorn gezeigt, haben aber dazu
kein Bildmaterial.

Arnold & Hanl bei regionalen ,,Berufskraftfahrertage 2023"

e « Objektumziige * 'Lagerhj‘%hersee‘ )

Personalakquise ist bei vielen Logisti-
kern lédngst so wichtig wie die Auftrags-
beschaffung: Arnold & Hanl nahm als
Aussteller auf den ,,Berufskraftfahrer-
tagen 2023“ am Standort Dietzenbach
mit Innendienstler und Personaler Egor
Plokhikh (1.) und Betriebsleiter Alexan-
der Weinheimer teil. Die auf drei Tage
ausgelegte Veranstaltung einer lokalen
Fahrschule informierte Einsteiger, Neu-
gierige und Berufswechsler.



Foto: Relosmart
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Relosmart aus Hongkong tritt BAR bei

China hat zwar bereits schon 1997 die
Kontrolle iiber die Metropole Hong-
kong iibernommen und ihr lang lau-
fende Sonderrechte zugestanden, doch
seit den Massenprotesten und Ver-
schirfungen vor rund drei Jahren er-
lebt Hongkong, das iiber 150 Jahre un-
ter britischer Kolonialherrschaft stand,
einen Exodus Richtung Grofbritanni-
en. Relosmart aus Hongkong, das iiber

mehrere Niederlassungen in China ver-
fiigt, ist daher neues Mitglied der Bran-
chenvereinigung ,,British Association
of Movers* geworden, um ,,die Bezie-
hungen zwischen bestehenden Partnern
zu vertiefen und neue strategische Part-
nerschaften zu entwickeln®, so Lars
Kuepper von Relosmart (Bild) gegen-
iber dem Fachblatt ,,The Mover“ im
Mai.

Fedemac wahlt auf ,,Conference 2023" in Tallinn neues Board

Der europdische Mdbeltransport-Ver-
band Fedemac hat auf seiner Jahres-
hauptversammlung Anfang Mai im est-
landischen Tallinn seine neue Spitze
gewdhlt. Bertil Durieux (3.v.1.) aus Bel-
gien, seit 2018 Président, bleibt eben-
so in seinem Amt wie Stefan Dimitrov
(r.) aus Bulgarien als sein Vize. Auch
Aivars Usans (2.v.r.) aus Lettland und
Giulio Argiro (l.) bleiben im Team, wo-
bei Usans seinen Titel als zweiter ,, Vize®
an Argir6 weiterreichte. Ausgeschieden

#BRAND
LOSCHER

ist Beatriz Belichon aus Spanien, dafiir
ist Ian Studd (3.v.r.) aus Grof3britannien
neu an Bord.

Abgerundet wurde die Fedemac Confe-
rence wie immer durch das Nachwuchs-
treffen ,,Young Movers Conference®,
das sich drei Tage lang an das Event an-
schloss. Zum Fedemactreffen reisten
rund 170 Mitglieder aus 30 Landern an.
Wohin es 2024 geht, will die Fede-
mac Mitte Juni auf fedemac.events
bekanntgeben.

(R N Ah, LT

Foto: Fedemac

Brandeis Verlag mit Sponsorstand auf
Promovers-Mitgliederversammlung

Mitgliederversammlungen in der Logistik sind manchmal spannend, manchmal ermu-
dend und manchmal lang. Eines sind sie aber immer wieder mal zwischendurch - recht
trocken. Als Brandeis Verlag und Medien, der Verlag hinter dieser Zeitschrift, die Mog-
lichkeit eingeraumt wurde, auf der ersten Mitgliederversammlung des neuen Verbandes
und Netzwerks Promovers Anfang Mai im hessischen Hofheim einen Stand aufzubauen,
war klar, mit was wir anruicken wollten: mit passend als #brandldscher gebrandeten
Bierchen. Die knapp 200 Dosen wanderten nur zum kleinen Teil in die Titen als Mit-
bringsel fiir daheim, die meisten Déschen wurden vor Ort weggezischt.

- et
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Auffahrt zur Hotelanlage? Die Mauern eines Freizeitparks? Oder gar ein abgesperrtes Wohnviertel fiir Superreiche? Was die Selfstorageanlage
~Sherlock” in Bothel im US-Staat Washington von auBBen verspricht, hélt sie auch. Nur der Garagenpark mit seinen roten Toren schwéchelt etwas.

AuRere Werte
10 der schonsten Selfstorages der Welt

Fotos: Anbieter

Selfstorage-Anlagen sind in der Regel funktional, schlicht und sehr neutral angelegt. Dann
gibt es aber auch wieder die berihmte Ausnahme dieser Regel: Wir haben erneut* zehn
der schénsten Anlagen ausfindig gemacht und zeigen, wie , Lager” auch ausehen kann.

.Stone Oak Storage” in San Antonio im Im , Ace Storage” in der texanischen Stadt

Us-Staat Texas schaut aus wie eines der Sherman erwartet man auf den ersten Blick
schonsten Schulgebdude der USA - man mag eher Donuts, Coffee, Pancakes mit Marple
es kaum fiir ein dreigeschossiges Lagerhaus Sirup oder Cheesecake - de facto gibt es
halten. nichts davon, denn hinter der einladenden

Kulisse liegen nur klassische Lagerabteile.

Zugegeben: Das Gebaude an sich hat wenig

Charme, aber die ,,Zebrabox“-Anlage im
Mehr eine romische Tempelanlage oder ein Gemeindezentrum scheint das ,,Valley Center Self schweizerischen Winterthur besticht durch
Storage” im kalifornischen Santa Clarita zu werden: Aktuell werden dort tiber 1.100 voll klimati- eine unglaubliche Innenausstattung - und
sierte Abteile in einer traumschénen Anlage gebaut. naturlich Zebrastreifen an der Fassade.



Pubifc: l
Storage

} U o
Auf dem Beverly Boulevard in Los Angeles steht ein 1929
erbautes Haus, welches City Guides immer wieder zu den zehn
schonsten Hausern der Stadt zéhlen, die aus der Epoche des Art
déco stammen. Das vom Eigentiimer angebrachte riesige Schild
mit der ,,Public Storage"-Aufschrift verschandelt zwar die Optik,
aber das Lagern war schon immer der Zweck dieses Gebaudes.

Dagobert Duck wiirde bei dem wuchtigen Geldspeicher-Look des ,,Clear Home Self Storage” in

Colliervielle im US-Staat Tennessee wahrscheinlich Entenhausen verlassen - fairerweise muss
jedoch erganzt werden, dass die Kette, die in 13 Staaten vertreten ist, auch ein paar der héss-
lichsten Lagerhauser der Welt betreibt.

* In der mobelspediteur 12.2020 hatten wir mit ,,Die Schonlinge der Branche: 10 au-
Berordentliche Selfstoragehduser” eine erste Beauty-Galerie verdfentlicht.
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Der familiar gefihrten William

Warren Group gehort die Lager-
marke ,,Storquest” und deren Haus in
Ronkonkoma im US-Staat New York
ist deren Oko-Vorzeigeprojekt: Solar-
strom, Riickfiihrsysteme und vieles
mehr zadhlt zur Hightech-Ausstattung.

Tante Polly miisste nur das Fenster 6ffnen
und nach Tom Sawyer rufen, dass die neuen
Cookies fertig sind: Die Anlage ,,Go Store it”
aus Wilmington im US-Staat North Carolina
sieht wie ein gemutliches Wohnhaus aus.

Hat was von einer Theaterkulisse: Die Front-
gestaltung von ,,Hartland Self Storage” aus
dem gleichnamigen Stadtchen im Bundes-

staat Wisconsin ist eine Schau - die Garagen-
lager dahinter leider das vollige Gegenteil.
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Die 15 besten Praxis-Tipps:
Schaden & Reklamationen vorbeugen

Unser 23. Praxis-Tipp, der wie immer in Kooperation mit dem DMG Campus, dem Bildungs-
institut fur die Mébellogistik, erstellt wurde, fallt dieses Mal kompakt aus: Es geht um die
15 besten Tipps zur Vermeidung von Schaden und Reklamationen beim Ein- und Auszug.

Tipp Nr. 3

Achten Sie beim Absetzen der Kollis
auf die Stellkanten.

Tipp Nr. 4

ARVRRRRRRY

Setzen Sie Kollis nicht iiber Eck ab.

Tipp Nr. 2

Tipp Nr. 7: Schrankteile mit rohen Kanten
Vergessen Sie nicht, die Transport-  stellt man besser auf einem Karton ab, das
verriegelungen bei Ausziehsofas zu verringert die Gefahr, dass das Dekor im
entfernen. Kantenbereich ausplatzt.

Eine Kooperation von

laden des von lhnen montierten Mobelstiicks

spediteur! DbMGCAMPUS

Tipp Nr. 1: Sorgen Sie dafiir, dass alle Schub-




Tipp Nr. 10: Wischen Sie nach der Montage
lhre Fingerabdriicke ab.

Tipp Nr. 5

Beschiidigung oder Verschmutzung
der Tapete konnen vermieden werden,
wenn man eine Decke iiber das erste
Teil legt, das an die Wand gelehnt wird.

Tipp Nr. 6

Auf glatten Béoden verhindert eine un-
tergelegte Decke, dass die an die Wand
gelehnten Teile verrutschen oder be-

schidigt werden, beziehungsweise
dass der Boden zerkratgt wird.
Tipp Nr. 8

Achten Sie darauf, dass Sie beim

\\\ \\\\

Offnen der Kollis die Ware nicht durch
Schnitte oder Ahnliches beschiidigen.

Tipp Nr. 9

Gehen Sie mit leeren Verpackungen
so um, dass die Einrichtung des Kun-
den nicht beschddigt oder verschmutzt
wird.

Tipp Nr. 11

Fufabdriicke auf Mobelteilen sollten
maoglichst abgewischt werden, bevor
sie der Kunde sieht.

Tipp Nr. 13

Wenn sich Polstergarnituren verschie-
ben, kann man den Kunden auf An-
tirutschmatten oder selbstklebende
Gummipuffer hinweisen.

Tipp Nr. 14

Nach dem Ausrichten der Schrank-
tiiren den Kunden darauf hinweisen,
dass sich der Schrank nach dem Ein-
rdumen noch etwas setzen kann — vor
allem bei Teppichboden — und sich
eventuell die Tiiren etwas verstellen.
Zeigen Sie dem Kunden, wie er dies
korrigieren und ausrichten kann.

Tipp Nr. 12: Wenn an einem Polstermébel
ein FuB fehlt, kann er durch einen dhnlich
passenden ersetzt werden. Allerdings sollten
Sie die OriginalfiiBe nach vorne setzen.

Grafiken: Adobe Stock / TarikVision

Tipp Nr. 15

Auch wenn ein Schrank 100-prozentig
ausgerichtet ist, kann es, wenn er ne-
ben einer schiefen Wand steht, so aus-
sehen, als sei er schief. Zeigen Sie dem
Kunden mit der Wasserwaage, dass Sie
korrekt aufgebaut haben.
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~Umzug ist learning by doing"
Leserzuschrift zu ,,Basiswissen Umzug”

In der mobelspediteur 04.2023 schrieb unser Kolumnist Thomas Goesch unter dem Ti-
tel ,Basiswissen Umzug" daruber, dass Quereinsteiger ihren Job am und auf dem Wagen

nicht annahernd so erklart bekommen, wie es nottut. Eine Leserzuschrift.

Sehr geehrte Damen und Herren,
bei Umzug, Transport, Entsorgung und Rdumung ist
,,Learning by Doing " sehr gefragt. Je linger ein Mit-

TREE - WERKZEUGLISTE

Kunden-Nr: Datum: ...
arbeiter im Unternehmen ist, desto grofer ist seine Name: Tag:
Erfahrung, umso weniger muss man ihm erkldren. Adresse: Unrzeit
Jeden Tag ist bei uns um sieben Uhr friih Arbeitsbe- - Kontaktperson

ginn und Besprechung. Da wir jeden Kunden kennen,
sind viele Arbeiten ,, Wiederholung*. Neue Kunden
kennt der Chef, da ohne Besichtigung und Fixpreisan-
gebot kein Auftrag erfolgt.

Die Abrechnung erfolgt nach Istmengen und Istzeiten,

Zu Beachten:

Satz, Stanley)

Akkuschrauber, Bits, Ladegerat
Industriestaubsauger, Karcher, Schlauchtrommel
Brecheisen (klein, grof)

oo

0
u]

0 Werkzeugboxen (Hammer, Zangen, Schraubenzieher, Gabelschltssel, Imbus, Bohrer, Bits, Gedore-

Zurrgurt, Kabelbinder, Spinne
Transportrollen

0 Mobelroller
0 Mobeltragegurt

wobei der angebotene Preis nicht iiberschritten wird. Franaosen Sehiebetrune
. olzenschneider Feuerloscher
Beim Besuch wird alles bis zur besenreinen Ubergabe Staubsauger Verbandskasten
Leihmaschinen Rodel
mit dem Kunden besprochen; Verlangerungskabel Liftabdeckung (Schutz)

* Wie viele Mitarbeiter sind notwendig?

Blindstopfen, Dichtung
Scheinwerfer (Licht) + Reservelampen, Fassungen

Keile fur Aufzugsture = Bene Ordner
Holzfaserplatte fur GB

. 7. . Bohrmaschine, Bohrer (Holz, Metall, Stein| Decken
* Lademoglichkeit vorhanden? Kreissage ( ) Warndreieck
Stichsage Tonerséacke (240 1)

* Entfernung zum Kunden?
* Stiegen, Stockwerke, Stufen, Lift vorhanden (so grofs

Trennscheibe (groR, klein) + Ersatzscheiben
Vorschlaghammer

Palettenhauben
Matratzenhullen

Heftmaschine, Tacker + Klammern Bettensack
wie eine .. Duschkabine “? Umreifungsband Sesselhtllen
” Fuchsschwanz, Sagen, Metallsage Couchhullen

* Wie viele Kubikmeter, wie viele Kilogramm?

Besen, Schaufel
Polsterfolie, Monitorhullen, Sacke

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

i e e e e e e e e e e e e e e e e e e o s

Box, Sackerl fur Kleinteile, Schlussel
Filzstifte, Papier

» Welche Mobelstiicke, Luster, Einrichtungsgegenstdin- Wickeffolie, Umreifungsfolie Schere
. 2 Klebebander + Handabroller Rampe
de, Kleldung, Inhalte: Stehleiter, Hohe ..., Treppenleiter Uberfahrblech
. Handhub Etiketts t, iR
e Verpackt der Kunde selbst oder wir? Kottt Magnet
? _ _ ; _ Fetzen, Putztucher Fensterabzieher
» Welche Verpackungsboxen? 60x40x40-cm-Kleiderbo Dberaisdlugston 60 X 40 400m e
xen oder Bananenkartons? Polster- oder Stretchfolie, Handyladegerat Handschuhe, Sohuhe
. . - Bananenkartons Taschenlampe
Mobel-, Sessel- und Matratzenhiillen? ;Iewderboxen, Bugel gtelmb )
. . . . . . eitungen aubmasken
Es gibt jede Menge Fragen, daher ist eine Besichti- Dibel, Schrauben Styroporsacke
. . . . elbe Absperrun: Kabelbinder
gung unumgdnglich. Ist der Auftrag erteilt, erinnert o gro% 9 Fotoapparat (geladen)
. . . . . Uberziehschuhe Schremmhammer
uns die Werkzeugliste (siehe Bild) daran, was wir Wassenwaage Dol
brauchen Pressluftpistole

Wir sind aber auch ein Altwarenhdndler: In unserem

. 0 Behalter fur Mist, Kleinteile, Holz, Papier, Schrott, Kunststoff, usw

Geschiift (450 Quadratmeter, 13 grofie Schaufenster) 041201 O 2401 0 3601 0 6201 O 11001 O 240 I ohne Deckel
verkaufen wir bei Rdumungen Brauchbares wie Mo-
bel, Luster, Hausrat, Geschirr und vieles andere mehr D S Bunee & Biach Rolwagen O ... Stk Fasser leer
_ : 7 7 0 ... Stk Rollwagerl Billa 70 x 70 cm 0 ..... Sack Olbindemittel

das reduziert die Kosten fiir den Kunden. Auf Google Do Sl Rolwa D Sack Olbndemitte
Street View konnen Sie auch einen SpaZlergang durch 0 ... Stk. Container ... m® 0 ... Stk. Kunststoff-Paletten

. 0 Tonerboxen u] Rungenpaletten

unser Geschdft machen. 0 ... Stk Pal. + AR 80 x 120 om

Unsere Geschidftszweige sind Brennstoffhandel (seit
1907!), Aktenservice, -lagerung und -vernichtung mit
Vernichtungsprotokoll, Transporte, Entsorgung, Uber-
siedlung und Rdumung.

Diplom-Kaufmann August Tree/tree-pool.at, fundgrube.co.at
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Goesch auf Reisen

Ubersee aus Mexiko

Dieser Moment, wenn die Tur aufgeht, ist fast so wie beim Adventskalender: Keiner weil3,
was einen erwartet. So auch heute: ein 40-Ful3-Container soll per Spedition am Lager an-

geliefert werden.

Das Entladen und Einlagern soll fiir die heutige Schulung
Spezialverpackung mit eingebunden werden.

Fiir acht Uhr ist die Lieferung geplant und tatsdchlich ist der
Fahrer piinktlich auf dem Betriebshof, kommt ins Biiro, kann
sich verniinftig und hoflich ausdriicken. Also, auf geht es.
Gestern wurden fiir die Einlagerung schon zwei 20-Fu3-Con-
tainer bereitgestellt, da das angelieferte Volumen mit rund 50
Kubikmetern auch gleich auf die beiden Container verteilt
werden soll. Kartonagen nach links und Mobiliar nach rechts.
Der Teamleiter bekommt die Ladeliste tibergeben und es
kann losgehen. Einer der Mitarbeiter spielt schon mit dem
Bolzenschneider an der
Plombe rum, will sie 6ff-
nen, ohne die Nummer ab-
geglichen zu haben. Immer
die Nummer abgleichen,
damit es zu keinen Miss-
verstindnissen kommit,
falls es doch einmal zu ei-
ner unbefugten Offnung
mit Diebstahl gekommen
ist. In diesem Fall stimmt
die Plombe mit dem Lie-
ferschein iiberein.

Die Containertiir geht

auf und diesen grofBar-
tigen Anblick hitte ich
erwartet.

durchdacht und professionell. nicht
Ublicherweise und besser geht
es auch nicht, wird zum Ab-
schluss eine Matratze als so-
genannte abschliefende La-
dungssicherung verwendet.
Die Voraussetzung ist, dass die
Matratze verniinftig verpackt
ist.

Auf dem ersten Blick sehe ich
keine Folienverpackung, nur
Kartonagen, Wellpappe und
Zuschnitte.

Ob das jetzt in Mexiko, denn

Einfach,

da kommt unser Umzugsgut her, auch so bezeichnet wird,
kann ich nicht sagen, aber ich sehe hier eine Top-Arbeit.

Nachdem die Ladungssicherung entfernt ist, konnen wir wei-
tere Details der Giiter sehen: Was mir wieder auffillt, sind
die Verschldge aus Holzlattungen. Relativ einfach angefertigt,
aber unwahrscheinlich stabil fiir die Gegensténde, die sich
darin befinden.

Laut Inventarliste sind hier Scheiben, Bilder und Granittisch-
platten verpackt. Allen Anschein nach wurde das gesamte
Umzugsgut in die Spedition transportiert und hier verpackt.
Wir selber verpacken direkt beim Kunden und werden die-
se Verschldge eher weniger einsetzen, da diese in der Her-
stellung doch schon erweiterte Kenntnisse abverlangen. Aber

Zur Person

Thomas Goesch kommt aus Lauen-
burg, der sidlichsten Stadt Schles-
wig-Holsteins, ist ehemaliger Um-
zugsspediteur und seit Mai 2011
fir die DMG in Sachen Arbeits-
schutz, Umzugsberatung und als
Motto
heilt wie seine Kolumne: ,Goesch

Dozent unterwegs. Sein

auf Reisen”.




man kann alles lernen und ich selbst
werde im nichsten Kurs ,,Ubersee- und

Spezialverpackung®  hierauf einge-
hen. Mehr als ein Paar behandelte Bret-
ter, eine Akkustichséige mit Schrauben
und Akkuschrauber braucht man gar
nicht. Vielleicht noch einen Zettel und
Stift, um sich Malle und eine Skizze
anzufertigen.

Dann kommt da doch eine zermatschte
Kiste zum Vorschein, aber zum Gliick
ist der Inhalt nicht beschéadigt und so-
mit wird in der Ladeliste eine Informa-
tion iiber den stark deformierten Karton
gemacht. Auch hier Vorsicht walten las-
sen, denn Thr lagert um, bewegt somit

die Giiter eines Kunden, sodass Thr au-
tomatisch in die Haftung geht, wenn Thr
euch liber die Beschaffenheit der Giiter
vor Ubernahme keine Notizen macht.
Wie wollt Thr spiter beweisen, dass
Eure Mitarbeiter nicht unsensibel ge-
handelt haben?!

Euer Thomas Goesch
(thomas.goesch@dmg-ag.com)

&
G’{EE‘S()D"
-

e reanandgrey com 3t
== aRas

Deine gute Laune Ubertragt sich auf dei-
nen Kunden, denn wenn dir der Umzug
SpaR macht, Ubertragt sich das auch deinen
strapzierten Kunden.

Stelle dir einfach vor, du musst selber um-
ziehen und dann stehen vor dir vier murri-
sche Kerle und du hast noch einen Wunsch

Foto: Adobe Stock / Yakobchuk Olena

oder einfach nur eine Frage zu deinem Um-
zug. Siehst du, so ist das!

Lachel den Kunden an, rede vernunftig, hof-
lich und freundlich mit ihm und ihr habt ge-
meinsam SpaR.

Euer Thomas
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Endlich ‘n richtiges Dach uiber'm Kopf Holla, ist der auf Strom!

Wahr ist, dass die Kelten Angst hatten, dass
ihnen der Himmel auf den Kopf fallt. Unwahr
ist jedoch, dass sie daher das Dach erfunden

Der Neue bei Mercedes-Benz ist ganz schon
geladen: Nach den Baureihen im mittleren
und groRBen Van-Segment sind neu auch
die Citylieferflitzer der kompakten Van-
Klasse in vollelektrischen Varianten zu ha-
ben. Der ,E-Citan” ist ein Kastenwagen und
mit 4,49 Metern Lange als Kompakt- und
mit 4,92 Metern als Langversion zu bestel-
len. Die Reichweite betragt nach WLTP etwa
280 Kilometer. Damit misste sie den Be-
dirfnissen von gewerblichen Nutzern, die
Small-Van-Modelle haufig als Kurier-, Shut-
tle und Lieferwagen im Stadtgebiet einset-
zen, ziemlich genau entgegenkommen. An
Schnellladestationen ist die 45-kWh-Batte-
rie mit dem installierten 80 kW-Lader in 38
Minuten von 10 auf 80 Prozent aufgeladen.
Inzwischen ist es eher klassentblich, dass

haben. Nicht von Teutates, wohl aber vom
deutschen Hersteller Kroftmann gibt es die
Containeriiberdachung TC606, die speziell
flr 20-FuB3-Container entwickelt wurde. Die

Foto: Kroftmann

.kleine bis mittelgroRe Uberdachung”, so die
Eigenbeschreibung, halt eine Flache von rund 36 Quadratmetern trocken und schitzt
langfristig vor Teutates Zorn und Blitzen: Das Dach kommt mit einer Zehn-Jahres-Ga-
rantie gegen Durchrosten und einer Drei-Jahres-Garantie auf die HDPE-Hiille. Eine mit-
gelieferte Vorder- und Riickwand schliet zudem das Dach.
kroftmann.com/de-de

Mehr Sprachen statt verwirrtes Babylon

#iir NETZWERK Unternehmen
1|m|P Fliichtlinge

Weit tber eine Million Gefliichtete aus der
Ukraine sind wegen des russischen An-
griffskrieges bereits nach Deutschland ge-
kommen. Um fir sie den Zugang zum deut-
schen Arbeitsmarkt zu erleichtern, hat
das Netzwerk ,Unternehmen integrieren
Fluchtlinge” alle wichtigen Warn- und Hin-
weisschilder fiir Beschaftigte in Logistik
und Produktion neu ins Ukrainische, Russi-
sche und Turkische Ubersetzt. Bislang gab
es diese Schilder nur in den Sprachen Ara-
bisch, Farsi, Tigrinya (das wird in Athiopien

Dieser Faltflyer dient der schnellen Ubersicht tber die
Pro-

Foto: Mercedes-Benz

4 Gemeinsamintegieren

Foto: Unternehmen integ

ren Flichtlinge

und Eritrea gesprochen) und nattrlich eng-
lisch. Die Sprachflyer und Poster gibt es im
Download, aber alle in gedruckter Form.
unternehmen-integrieren-
fluechtlinge.de

,GrofBes Handbuch” bald kein Buch mehr

Das ,GroRBe Handbuch fur den Mébeltransport” von Brandeis Verlag und Medien ist

die dicken Akkupacks so verbaut werden,
dass sie kaum etwas von Ladevolumen ab-
knapsen, verglichen mit ihren Dieselbru-
der und -schwestern. Gleiches gilt auch fur
die elektrischen Citans: Ladevolumen und
die Zuladung sind vergleichbar zu den kon-
ventionell angetriebenen Citan Modellen:
beim kompakten Kastenwagen sind es 2,9
Kubikmeter und bis zu 544 Kilogramm, bei
der Langversion 3,7 Kubikmeter und bis zu

bald kein ,,Buch” mehr - seinen bekannten Namen und seine redaktionelle Qualitat
behalt es aber auch kinftig noch. Es wird I
ab November dieses Jahres ausschlieBlich

722 Kilogramm. Der Beifahrersitz ist klapp-
bar, so entsteht eine ebene Flache fiir den
Transport besonders langer Gegenstande:
Die Laderaumladnge betragt dann 3,05 Me-
ter beim Kompaktmodell und 3,41 Meter bei
der Langversion. Auch eine Anhangerkupp-
lung ist verflugbar. Die Preise fiir den 90 kW
starken E-Citan beginnen bei circa 36.000
Euro fiir das Kasten-Kompaktmodell. Die
neue Citan-Baureihe gibt es seit September
2021, Produzent Mercedes schiebt seither

digital vertrieben. ,Zukiinftig sind alle In-
halte digital, jederzeit abrufbar und aktuell
im personlichen Kundenportal-Bereich auf
dmg-ag.com zu finden”, so die offizielle Ver-
lagsmitteilung. ,Die Umstellung erfolgt au-
tomatisch.” Die Kosten flur das Abonnement

bleiben auch fiir das neue Digitalangebot roneRiananY

fiir den M&beltransport

gleich, jedoch entfallt der Versandkostenzu-
Stand: Mirz 2023

schlag ersatzlos.
brandeisverlag.de

Foto: Brandeis Verlag

immer wieder neue Varianten nach.
mercedes-benz.com
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~War doch schon verpackt...”
Richtig einen an der Waffe haben

"

Foto: Polizei Rosenheim

Entdeckt ein Umzugsakquisiteur beim Vor-Ort-Termin in den
Réumen des Kunden einen Waffenschrank oder auch nur ein
leeres Gewehrfutteral, gehen bei ihm die Alarmsirenen an —
schlieBlich ist in Deutschland der Transport von Waffen jeder
Art durch das Waffengesetz extrem strikt geregelt.

GroBes Kino bereitete ein 31-jahriger Fahrer der Bundes-
polizei Rosenheim am deutsch-osterreichischen Grenziiber-
gang Mittenwald: Der ukrainische Fahrer eines polnischen
Kleintransporters kam aus Italien und war auf dem Weg nach
Schweden — doch der Weg endete an der Schranke der Deut-
schen, die tiber 170 Pistolen und Gewehre unter der Plane
des kleinen Flitzers fanden. Zwar handelte es sich anhand der

vorgelegten Papiere um einen genehmigten Waffentransport,
doch diese waren nicht wie vorgeschrieben gesichert, sondern
lediglich in Kartons untergebracht. Fiinf Pistolen, 108 Schrot-
flinten, sechs halbautomatische Schrotflinten und 53 Single-
Shot-Gewehr-Schrotflinten stellten die Beamten daher sicher,
denn der Fahrer hatte gegen die Transportauflagen verstof3en.
Die Waffen sollten von einer Hamburger Spedition von einem
Werk in Italien zu einem Waffenhidndler nach Schweden gelie-
fert werden. Die Polizei Hamburg hatte die Durchfuhr durch
Deutschland unter der Auflage genehmigt, diese Waffen in ei-
nem sicheren Behéltnis zu transportieren.

Die Bundespolizeiinspektion Rosenheim kassierte die kom-
plette Ladung ein und schickte den Fahrer mit leeren Laderaum
weg. Ein Ermittlungsverfah-
ren ist ansdssig, ob es sich
um Ordnungswidrigkeit im
Sinne des Waffengesetzes
handelte.

Die SchweiBausbriiche des
Fahrers hitten wir gern ge-
sehen, wenn er nach der Pin-
kelpause zu einem Lkw mit
aufgeschlitzter Plane und
halb leerer Ladefliche zu-
rickkommt, schiittelt sich
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Wir: Weltklasse Exportverpackungen

Unsere Exportverpackungen férdern den sicheren Transport auf allen gangigen Luft-, Land- und

Seewegen. Die hochwertige Qualitat unserer Produkte bietet besondere Stabilitat und ist einfach,
schnell und unkompliziert aufzubauen. Wir entwickeln individuelle Lésungen nach Ihren Winschen.
Kontaktieren Sie uns jetzt und profitieren Sie von exklusiven Angeboten.

info@dmg-ag.com | 06145 5442-0

u Uberseeverkehr

<  Luftfrachtverkehr

_:-B Landtransport

DMG

Aktiengesellschaft

DMG Aktiengesellschaft | Schieferstein 11 a | 65439 Fl6rsheim am Main | dmg-ag.com/export



FRODE

umzugsspedition
www.froede.com

= Umziige

= Verzollungen

= Leutegestellung

D-79576 Weil am Rhein
07621 7901 500

CH-4058 Basel
004161 690 66 20

Spezial-Linienverkehr wochentlich
Deutschland — Spanien + zuriick

Wir liberwachen unsere Umzugsqualitat. Zertifiziertes
Qualitats-Management-System nach DIN EN ISO 9002
Wir Gibernehmen laufend Umzugsgut-
Beiladungen — GroBraumtransporte

—~4Zitzelsberger

—IHR PARTNER FUR SPANIEN -

bietet Innen Be- und Entladehilfe sowie Uberlagernahme von
Sendungen aller Art inkl. Auslieferung und Abholung

D-93055 Regensburg

JunkerstraBe 11
Tel.0941/78379-0-Fax0941/7013 55
Reprasentanz Spanien

E-03570 Villajoyosa

Partida Moli De Llinares No. 54

Nave 2/Solar Sesso

Tel. 0 034/965843095 Fax 965841431

IHR FAIRER
PARTNER

- T UORKEI |
UMZUGE

RegelmdBige Fahrten
Fullservice-Leistungen

—
JUNGLING

Internationale Mobelspedition

Am Rémerhof 6 Tel.: 0 74 23-9 20 70
78727 Oberndorf Fax: 0 74 23-92 07 70

(—~

I
WTG
Welttierschutz-
gesellschaft e.V.

Schon 10 Euro im Monat
helfen Streunerkatzen.

www.welttierschutz.org

KLIMANEUTRALE
UMZUGE "

CO,-Emissionen berechnen und direkt j
kompensieren. Informiere Dich jetzt!

B Denken. Machen. Gestalten.




