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Vorwort

Spektakuldre Ereignisse interessieren ein breites Publikum, seit Offent-
lichkeit in der modernen Gesellschaft entstanden ist. Kriminalfalle sind
nicht immer spektakuldr, aber sie kommen haufig genug vor, dass immer
Material zur Verfligung steht, das in Medien dargestellt werden kann
und ein dankbares Publikum finden wird. Was dargestellt wird und wie
es dargestellt wird, folgt journalistischen Interessen. Diese werden nicht
allein von der einzelnen Journalistin oder dem einzelnen Redakteur
bestimmt, sondern auch von der redaktionellen Linie und moglicher-
weise von Interessen der Verlage, Sendeanstalten und anderen Medien-
unternehmen.

Zeitungen - gleichgiiltig, ob auf Papier oder auf einem Bildschirm ge-
lesen - verbreiten Berichte und Kommentare in vollig anderer Form als
Radio- oder Fernsehsender. Was auf einer Website dargestellt wird,
muss auf der kleinen Anzeige eines mobilen Endgerats lesbar sein. Was
Uber einen elektronischen Kurznachrichtendienst verschickt wird, muss
in hochstens 280 oder - besser noch - 140 Zeichen formuliert werden.
Alle Medien haben ihre Eigengesetzlichkeiten. Sicher ist aber, dass Digi-
talisierung eine enorme Beschleunigung der Informationsverbreitung
wie auch des Nutzungsverhaltens mit sich bringt. Zugleich kommen die
Reaktionen des Publikums viel schneller und manchmal viel heftiger als
erwartet.

Kriminalitdat und der Umgang mit Kriminalitdt sind zugleich politische
Themen. Manchmal entsteht der Eindruck, dass damit Wahlen ent-
schieden werden. Kriminalpolitische Richtungsentscheidungen wie die
Uber das neue Sexualstrafrecht waren nicht in dieser Weise zustande
gekommen, hatte es nicht eine Medienoffentlichkeit gegeben, die sich zu
diesem Zeitpunkt gerade fir dieses Thema interessierte.

All dies sind Griinde, die Zusammenhange von Kriminalpolitik, Kriminali-
tdt und Medien genauer zu betrachten. Die Beitrdge dieses Bandes
gehen auf eine Fachtagung, die wir im Oktober 2017 in Wiesbaden ver-
anstaltet haben, zuriick. Die Ausgangsfragen von Rainer Hamm (Frank-
furt am Main) richten sich auf Wandlungen der Strafjustiz durch neue
Formen von Medien, die sich auf andere Weise mit Gerichtsverfahren
auseinandersetzen als die traditionelle Gerichtsberichterstattung. Hau-
fig werden solche Wandlungsprozesse im Umgang der Medien mit Kri-
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minalitdt und ihrer Verarbeitung mit der Einfihrung und Popularisie-
rung des Mediums Fernsehen in Verbindung gebracht. Thomas Hester-
mann (Berlin und Hamburg) beschéftigt sich mit Jugendkriminalitat im
Fernsehen, also mit einem alltagsnahen Bereich von Kriminalitdt, der
schon deshalb Interesse auf sich zieht, weil sich Erwachsene immer wie-
der bestatigen kdnnen, wie extrem sich Jugendliche bisweilen verhalten.

Institutionen der Kriminalitatskontrolle und ihre Arbeit sind nicht nur
Objekte der Berichterstattung, sie nutzen Medien auch aktiv. Wie
Thomas Gorgen und Daniel Wagner (Miinster) demonstrieren, gilt dies
besonders fiir die Polizei. Ulrike Stahlmann-Liebelt (Flensburg) schildert
fir eine Staatsanwaltschaft einen deutlich zuriickhaltenderen Umgang
mit der Offentlichkeit. Im Justizvollzug steht vollends das Bestreben im
Vordergrund, den Einsatz von Kommunikationsmedien moglichst zu
begrenzen oder zu verhindern. Lorenz Bode (Gottingen) pladiert dafir,
das Internet auch fiir das Vollzugsziel der Resozialisierung zu nutzen.

Bei der Thematisierung von Skandalen, an deren Aufdeckung die Presse
schon immer und an deren medialer Inszenierung die Boulevardpresse
umso mehr interessiert ist, geht es, wie Mark Ludwig (Koln) zeigt, eher
um Personen, die als prominent gelten und dem Publikum nicht von
vornherein unbekannt sind. Tanjev Schultz (Mainz) weist andererseits
darauf hin, dass gerade im Fernsehen die Grenzen zwischen journalis-
tischer Berichterstattung, fiktionalen Sendeformaten und irrealen Ver-
schworungstheorien verschwimmen koénnen. Spatestens dort, wo alle
irgendetwas behaupten kénnen, ohne ihre Identitat offen zu legen, und
niemand mehr auf Anhieb unterscheiden kann, wo die Grenze zwischen
Realitat und Fiktion verlauft, werden Rufe nach Kontrolle laut. Jens-
Martin Loebel (Bayreuth) gibt einen Einblick in diese Problematik.

Allen Autorinnen und Autoren der fiir diese Veroffentlichung aktuali-
sierten Beitrage danken wir ebenso wie den Vertreterinnen und Vertre-
tern der Justiz fur ihre vielfaltige Unterstiitzung. Die Organisation und
Durchfiihrung hat ebenso wie die ziigige Herausgabe dieses Bandes
zahlreiche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der KrimZ beschaftigt,
denen wir auch an dieser Stelle herzlichen Dank sagen.

Wiesbaden, im August 2018 Axel Dessecker
Martin Rettenberger
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GruBwort

Heiko Maas

Bundesminister der Justiz und
fiir Verbraucherschutz

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Thema der diesjadhrigen Fachtagung ,Medien - Kriminalitdt - Krimi-
nalpolitik” ist nicht neu. Seit es Kriminalitdt gibt - und die gibt es
bekanntlich von Beginn der Menschheitsgeschichte an - ist ihre Darstel-
lung meist ebenso wichtig wie der Umgang mit ihren unmittelbaren
Folgen. Dennoch ist die Thematik keinesfalls ein alter Hut. Sich mit der
Kriminalitat in den Medien zu befassen, ist fur die Kriminalpolitik immer
dann dringlich, wenn sich die Medien und damit die Randbedingungen
grundlegend wandeln. Und wer mag es bestreiten, dass die Medienland-
schaft in der jiingsten Geschichte eine der grundlegendsten Anderungen
vollzogen hat? Das Internet ist die digitale Revolution. Es ist so bedeu-
tend wie die Erfindungen des Papiers, des Buchdruckes oder der Funk-
technik. Und diese Revolution ist noch nicht abgeschlossen. Das World
Wide Web avanciert bereits zum Internet der Dinge. Es haben sich also
die Bedingungen grundlegend gedndert, auf die sich eine moderne
Kriminalpolitik einstellen muss. Ich bin deshalb der Kriminologischen
Zentralstelle und insbesondere Herrn Dr. Rettenberger und Herrn
Professor Dessecker wie auch allen Teilnehmern sehr dankbar, dass man
sich bei der diesjahrigen Fachtagung der Thematik ,Medien - Krimina-
litdt - Kriminalpolitik”widmet.

Wahrend sich in den klassischen Medien ein austarierter Umgang mit
der Darstellung von Kriminalitdt entwickelt hat, ist im und durch das
Internet eine Aufweichung dieser hergebrachten Verhaltensregeln zu
beobachten. Das verwundert nicht, sind doch viele Nutzer im Netz
-vermeintlich - anonym. Verhaltenskodizes, wie der Pressekodex,
haben fiir den privaten Anwender keine Giiltigkeit. Zudem ist das Inter-
net eine niederschwellige Mdoglichkeit, Inhalte mit einem sehr breiten
Publikum zu teilen. Es ist mit wenigen , Klicks”“ maoglich, Inhalte Gber
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Kriminalitat zu verbreiten. Und genauso ist es natirlich mit wenigen
»Klicks”“ moglich, strafbare Inhalte in das Internet zu stellen.

Damit eroffnen sich der Fachtagung zwei Themenkomplexe, die Sie
ausweislich des Tagungsprogramms anzugehen gedenken. Namlich zum
einen, wie mit kriminellen Inhalten umzugehen ist, wie sie wirksam be-
kampft und geahndet werden konnen. Zum anderen, wie sich der
Medienumbruch auf die Darstellung von Kriminalitat auswirkt.

Hinsichtlich der Darstellung von Kriminalitdt in den Medien ist oft eine
Hysterie zu beobachten. Die dramatisierenden und zuspitzenden Dar-
stellungen scheinen durch das Internet zuzunehmen. Das ist geféhrlich.
Ein neues Phdanomen ist neben der Dramatisierung von im Kern zutref-
fenden Inhalten der Einsatz ganzlich falscher Informationen, den so-
genannten Fake News. Die Motive der dahinter stehenden Personen
sind nicht immer ersichtlich, scheinen aber in den seltensten Fallen red-
lich. Dieser Trend scheint auch der klassischen Medienlandschaft zuzu-
setzen. Sie lduft Gefahr, im allgemeinen Chor der ,Sensationshascherei”
journalistische Grundsatze aufzuweichen. Eine oft dramatisierende Dar-
stellung von Kriminalitdt in den Medien darf jedoch nicht zu uniiberleg-
ten Schritten in der Kriminalpolitik fihren. Es bedarf immer eines niich-
ternen Blickes der Fachwelt auf die Phanomene der Kriminalitat und de-
ren Darstellung in den Medien. Ein realistisches Bild ist Voraussetzung
einer verantwortungsvollen Kriminalpolitik.

Was die Darstellung von strafbaren Inhalten angeht, war zuletzt die
Debatte um das Netzwerkdurchsetzungsgesetz bestimmend. Dieses
Gesetz setzt erstmals verbindliche Standards fir einen effektiven und
transparenten Umgang der sozialen Netzwerke mit Beschwerden Uber
strafbare Inhalte auf ihren Plattformen. Es wird aber nicht alle Probleme,
die wir mit Hasskriminalitat und strafbaren Fake News im Netz haben,
|6sen. Deshalb freue ich mich sehr, dass Sie sich mit dem Thema beschaf-
tigen, und hoffe auf wertvolle Impulse von Seiten der Fachtagung.
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Die Tagung wird sich auch mit Fragen zu neuen Moglichkeiten fiir die
Kriminalpravention und den Justizvollzug befassen, die sich durch die
neuen Medien ergeben. Das ist wichtig, denn der Medienumbruch sollte
auch als Chance fiir eine wirksamere Kriminalpolitik begriffen werden.

Heiko Maas
Bundesminister der Justiz
und fiir Verbraucherschutz






Vom Wandel der Strafjustiz durch den der
Medien intra et extra muros

Rainer Hamm

Der Titel meines Vortrags klingt ein wenig ratselhaft. In seinem deut-
schen Teil wegen der etwas holprigen Grammatik und in seinem lateini-
schen Teil sowieso. Uber Wandel der Justiz durch den (Wandel) der Me-
dien soll ich sprechen und damit auch gleich in die sehr viel interessan-
teren Einzelreferate der Tagung unter dem Generalthema ,Medien -
Kriminalitat - Kriminalpolitik” einflhren. So wie ich im Tagungstitel das
Schlagwort ,Strafjustiz“ vermisse, das aber in den Einzelvortragen si-
cherlich stark beleuchtet wird, fehlt bei mir die Umkehrung: Der Wandel
der Medien (auch) durch den Wandel der Strafjustiz. Aber ich werde
auch darauf eingehen. Und ich werde es auch schamlos ausnutzen, dass
die Vokabel ,,Medien”so schon mehrdeutig ist: Mal meinen wir die Spei-
chermedien fiir Texte, Bilder oder Tone (USB-Sticks, CDs, DVDs, die
langst Schallplatten und Tonbander abgeldst haben), dann wieder die
Kommunikationsmedien (Telefon, Smartphone, E-Mails), mit denen z. B.
auch Prozessbeteiligte in Strafverfahren sich verstandigen oder streiten,
und am Ende werde ich auch noch einiges sagen Uber diejenigen Medien,
die der sog. Offentlichkeit verstindlich machen sollen, was die Strafta-
ter, die Polizei, die Strafjustiz und die Kriminalpolitik so treiben.

Was den lateinischen Zusatz intra et extra muros angeht, so spielt er na-
turlich auf den altrémischen Spruch an, wonach nicht nur auBerhalb
sondern auch innerhalb der Mauern (Stadtmauern oder auch der Ge-
richtsgebaude) Fehler begangen werden, gesilindigt (= peccatur) wird.

Und was meinen wir mit dem , Wandel“? Auch dazu fallt mir ein Sinn-
spruch aus dem klassischen Altertum ein: Panta rhei - alles flief3t. Alles
ist im Fluss. So haben schon Heraklit und Platon ein Wesenselement der
belebten und der unbelebten Natur bezeichnet, ohne zu ahnen, was sehr
viel spater die Erfindung des SchielRpulvers fir das Voélkerrecht, die
Erfindung des Buchdrucks fir die Geistes- und gesamte Rechtswelt und
was schliellich das Internet und die sozialen Medien fiir das Zeitungs-
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wesen, aber auch fiir die Politik, die Rechtspolitik, die Kriminologie und
das Strafrecht bewirken werden.

Die Natur, die Verhaltnisse, in denen die Menschen zum Recht und sich
zurecht finden missen sowie die Regeln, nach denen sie miteinander
umgehen, waren schon immer standig im Fluss. Das galt wahrend der
2 W Jahrtausende nach der griechischen Polis sowohl flr die Art und
Weise, mit der Regeln fiir das Zusammenleben geschaffen wurden, als
auch fir die Voraussetzungen, unter denen die Menschen ihre Art-
genossen, die sich nicht an die Regeln halten, mit Sanktionen belegten.
Auch wurde die Frage, wer fiir das Bestrafen zustandig sein soll und in
welchem Verfahren die Strafen ,verhdngt” werden, im Laufe der Ge-
schichte hoéchst unterschiedlich beantwortet. Allein schon die Entwick-
lung von der noch vor einem Jahrtausend vorherrschenden Privatfehde
zum Gewaltmonopol des Staates als Grundlage unseres Strafrechts mit
der heute wieder modischen Riickkehr zur Beteiligung und verstarkten
Mitwirkung des Verletzten unter dem Etikett , Opferschutz” ware es
wert, zum Gegenstand eines eigenen Vortrags oder einer ganzen Tagung
gemacht zu werden. Alles ist im Fluss und manches schlagt Wellen.

Dasselbe gilt fuir die Vorstellungen Gber den Zweck der Strafe. Die meis-
ten der bekannten Strafzwecke benétigen fiir ihre Wirksamkeit das, was
wir heute Offentlichkeit nennen. Das hatte man im Mittelalter beson-
ders drastisch praktiziert, indem sogar die Strafvollstreckung auf dem
Marktplatz vollzogen wurde. Das diente nicht nur dazu, potentielle Tater
abzuschrecken, sondern auch der Unterhaltung und Belustigung des
Volkes, das sich nicht etwa angewidert abwandte, sondern in Scharen
zum Richtplatz stromte, wenn jemand, dem vorher nur ein mehr oder
weniger fairer Prozess gemacht worden war, der Kopf abgeschlagen
oder mit einem Strick am Galgen gleichzeitig das Genick gebrochen und
der Hals gewiirgt wurde. Auch der Pranger als (heute wiirden wir sagen:)
Nebenfolge gehorte dazu.

Was sich doch alles seitdem gedndert hat! Oder doch nicht alles?

Viele Veranderungen sind erfreulich. Die Strafen sind humaner gewor-
den, die Straftaten eher nicht. Die Methoden, mit denen wir sie aufkla-
ren, orientieren sich an Menschen- und Grundrechten, erlauben aber
heute Uberfiihrungen auch solcher Delinquenten, die noch vor wenigen
Jahrzehnten glauben konnten, das perfekte Verbrechen begangen zu
haben. Wer neben der Leiche seines Opfers eine Zigarettenkippe
zuriicklasst, aus der sich seine DNA analysieren lasst, muss heute
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beflrchten, auch dann als Tater Gberfiihrt zu werden, wenn sonst nichts
(weder ein Motiv noch eine personliche Beziehung oder ein vorausge-
gangener Konflikt) auf ihn hindeutet. Und wer als Anwalt eines DAX-
Vorstandsmitglieds zufallig erfahrt, dass die Gesellschaft demnachst
eine Gewinnwarnung veroffentlichen (d. h. medial verbreiten) muss und
daraufhin seine Aktien verkauft, bevor sie den zu erwartenden Wertver-
lust erleiden, wird gleichsam automatisch und online durch die Algo-
rithmen der Borsenaufsicht an die zustindige Staatsanwaltschaft als
Verdachtiger eines Insiderhandels (§ 119 Abs. 3 WpHG) gemeldet. Dies
seien nur zwei von vielen Beispielen fir StrafverfolgungsmaRnahmen,
die vor der Erfindung der digitalen Informationsspeicherung und Ver-
netzung nicht moglich gewesen waren. Sie haben aber auch neue Rechts-
und Verfassungsfragen aufgeworfen, deren Antworten wir noch nicht
alle kennen.

Dass sich auch die Straftaten selbst den neuen Kommunikations- und
Informationsbearbeitungstechniken angepasst haben, ist allgemein
bekannt. Ein Rauber Uberfallt heute keine Postkutsche mehr, sondern er
hackt sich unter der geklauten Identitat des wahren Kontoinhabers in
das Onlinebanking ein. Wer eine Lust dabei versplirt, wenn er nackte
Kinder betrachtet, braucht nicht mehr unter der Theke im Bahnhofs-
kiosk ein Heftchen zu kaufen, sondern er wird sich im den nicht all-
gemein Uber Google zugédnglichen dunklen Rdumen des Internet (im sog.
,Darknet”) Gber die dort verfligbaren und fiir die Polizei schwer einseh-
baren Handelsplattformen innerhalb von Sekunden eines Massendelikts
schuldig machen.

Andererseits kann aber auch derjenige, der sich nur einmal dartber
informieren will, was es mit dieser neuen Form des anonymen Datenaus-
tausche auf sich hat und deshalb einmal liber Google das Stichwort
»,Darknet” eingibt, ganz schnell in der Rolle des Beschuldigten wiederfin-
den, wenn er dann weitersurft. Ich habe mich jedenfalls nicht getraut, auf
einen der vielen Links zu klicken, die da angeboten werden. Die meisten
beginnen mit ,,Grams”, wobei es sich laut Wikipedia um eine ausschlieR-
lich als Hidden Service (= versteckte Dienste) im Tor-Netzwerk (= ein
Netzwerk zur Anonymisierung) betriebene Suchmaschine handelte.
Anlass fiur die Entwicklung durch einen bis heute anonym gebliebenen
Programmierer seien Produkt- und Handlernachfragen auf diversen
Internetforen gewesen.
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Uber ein solches MaR an Datenschutz wire ich vor 20 Jahren, als ich hier
in Wiesbaden die zustdandige Behorde leiten durfte, geradezu begeistert
gewesen. Heute - wie gesagt - traue ich mich noch nicht einmal mehr
selbst, die entsprechenden Links anzuklicken, um mich nicht unverse-
hens strafrechtlicher Verfolgung auszusetzen. Denn wir lesen auch al-
lenthalben, dass die Darknet-Speicher nicht nur von Kriminellen und
Terroristen genutzt werden, sondern auch von inzwischen hoch IT-
gerUsteten Polizei- und Staatsanwaltseinheiten, die auf virtuellen und
anlasslosen Streifengangen erfreuliche Erfolge bei der Fahndung nach
den Tatern derartiger ,moderner” Kriminalitatsformen verzeichnen
kénnen.

Andererseits kann ich als Strafverteidiger auch nicht die Augen davor
verschlieBen, dass in solchen Fangnetzen eben auch harmlose und
unschuldige Menschen hadngen bleiben kdnnen, die dann in der Rolle der
Beschuldigten faktisch einer Art Beweislastumkehr ausgesetzt sind: Sie
missen den durch das Vorhandensein einer Spur ihrer IP-Adresse im
Darknet erzeugten Anscheinsbeweis widerlegen, wenn sie etwa behaup-
ten wollen, sie seien auf diese Seiten nur gelangt, um einen Vortrag lber
Medien und Strafjustiz vorzubereiten.

Ich hatte einen hohen deutschen Richter zu verteidigen, auf dessen PC
man auf eine von ca. 10.000 IP-Adressen gestofRen war, die alle auf einer
Plattform zum Austausch oder Erwerb von Pornografie (darunter auch
Kinderpornografie) Spuren hinterlassen hatten. Es folgten Hausdurch-
suchungen in seinen Privatrdumen und in dem Dienstzimmer und Server
des Gerichts, wo man nichts Verfangliches fand. SchlieBlich glaubte man
aber doch, auf der Festplatte des seiner Lebensgefdhrtin gehérenden
privaten PC fiindig geworden zu sein. Dort lieRen sich geléschte (!) Da-
teien von kinderpornografischen Abbildungen als sog. Vorschaubilder
(, Thumbnails“) sichtbar machen, die dafir sprachen, dass sich auch die
zugehorigen Vollbilder (JPGs) irgendwann einmal auf dem PC befunden
haben dirften. Das Ergebnis des jahrelangen Ermittlungsverfahrens
war: Er hatte die Miniabbildungen nicht liber das Internet heruntergela-
den oder auch nur versehentlich ,eingefangen", sondern wohl einen
fremden USB-Stick benutzt, Gber den harmlose Urlaubsfotos kopiert
worden waren und auf dem sich auch jene schlimmen Vorschaubilder
aus einem friheren Nutzungsvorgang auf einem anderen PC befunden
haben mussten, deren Inhalte er erstmals in den Ausdrucken der Straf-
akte zu sehen bekam.
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Ubrigens stellte sich hier ein strafrechtliches Sonderproblem: Darf ich
als sein Verteidiger - wie sonst immer - dem Mandanten meine auf DVD
gespeicherte Kopie der Strafakte zugdnglich machen, wo sich doch
darauf auch Dateien befinden, deren Besitz bereits die Strafbarkeit
begriindet, zeigen oder gar aushdndigen? Lassen wir das einmal offen.1

Es soll hier auch nur als erstes Beispiel dafiir dienen, wie sehr die neuen
Medien (Internet, Datenaustausch) durchaus auch einen Wandel in der
Praxis der Strafverfolgung und Strafjustiz bewirkt haben und dass wir es
auch mit einem Wandel jener Informationsverarbeitung zu tun haben,
die wir traditionell Wahrheitsfindung nennen. Die klassischen Beweis-
mittel Zeuge, Sachverstandiger, Urkunden und Augenschein sind nicht
mehr klar voneinander abzugrenzen. Die gigantischen Mengen von bei
Durchsuchungsaktionen sichergestellten Daten sind oft beim besten
Willen und technischem Wissenstand durch den letztlich entscheiden-
den Tatrichter nicht mehr zu ordnen oder auch nur zu verstehen. Viel-
fach muss er ein von Experten herausgelesenes Ergebnis nach Art einer
Black Box Gbernehmen. Dasselbe gilt natiirlich auch fiur die Staatsanwal-
te und uns Verteidiger.2

Die komplexen Sachverhalte und Zusammenhadnge, die sich zwischen
den Milliarden von Bits und Bytes abspielen, lassen sich nur noch von
hochspezialisierten Experten entschliisseln, ohne dass die Untersu-
chungsschritte im Einzelnen fiir einen Laien, zu denen eben auch die
Richter, Staatsanwalte und Verteidiger gehoren, auch nur halbwegs
nachvollziehbar erklart werden kdnnten. Was sind dann noch die hehren
Prinzipien wert wie Unmittelbarkeit, Mindlichkeit und Offentlichkeit?

Ein weiteres Beispiel soll zeigen, wie sehr sogar die Anforderungen an
die Beweisfiihrung im Strafverfahren erodieren kénnen, sodass auch der
Amtsermittlungsgrundsatz notleidet: Nach § 120 WpHG begeht jemand
eine Ordnungswidrigkeit, der eine potentiell bérsenkursbeeinflussende
Handlung (z. B. Verbreitung einer irrefihrenden Mitteilung Gber kurs-
relevante Tatsachen) begeht. Dieselbe Handlung wird zum strafrecht-

1 Vgl. dazu OLG Frankfurt NJW 2013, 1107 m krit. Anmerkung Koénig, und zu der Frage,
unter welchen Voraussetzungen der Verteidiger nach § 184b Abs. 5 StGB gerechtfertigt
ist, wenn er die in den Akten gespeicherten kinderpornografischen Daten durch einen
Sachverstandigen untersuchen lasst, BGH NStZ 2014, 514.

2 Dazu nédher und am Beispiel eines Falles aus dem Kartellstrafrecht (§ 298 StGB) Hamm,
Digitale Strafakten und das Einsichtsrecht der Verteidigung, Festschrift fiir Reinhold
Schlothauer, 2018, S. 105 ff.
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liehen Vergehen, wenn der Nachweis gelingt, dass die Presseerklarung
tatsachlich (also nachweisbar kausal) auf den Borsenkurs der betreffen-
den Aktien ,eingewirkt”hat (§ 119 WpHG).

Nun besteht in solchen Fallen das Problem in der Schwierigkeit oder
auch Unmoglichkeit der Feststellung, wie und warum sich die Bérsen-
kurse Uberhaupt bewegen. Was beeinflusst nicht alles ihre Verlaufe
innerhalb einer Minute, eines Tages, einer Woche? Die Ubliche Antwort:
Angebote und Nachfrage. Aber beides wird beeinflusst durch objektive,
aber auch hochst subjektive Prognosen vor dem Hintergrund politischer,
betriebswirtschaftlicher und sogar personlicher Verhaltnisse und Befind-
lichkeiten der Marktteilnehmer. Steht im Wirtschaftsteil einer Online-
Zeitung, man munkele, dass der als Unternehmerpersonlichkeit unange-
fochtene Vorstandsvorsitzende einer borsennotierten Gesellschaft sich
mit Rucktrittsgedanken beschaftige, so meldet die Sendung ,Borse vor
8“vor der Tagesschau, das werde wohl zu einem Kurssturz am nachsten
Morgen fiihren. Wenn dann aber die Aktie um 0,9 % gegeniiber dem
Borsenschluss am Vortag steigt und es gerat jemand in den Verdacht,
das Geriicht gezielt gestreut zu haben, um seine eigenen Kauf- oder Ver-
kaufsentscheidungen an der erhofften Wirkung auszurichten, wie soll
dann bewiesen werden, dass die Falschmeldung fir die Kursentwicklung
und dafir, dass sie nicht noch mehr gestiegen ist, ursachlich war? Bei den
multikausalen Preisbewegungen sind die einzelnen Faktoren in den Wir-
kungsstrangen kaum jemals entwirrbar oder gar auf einzelne Wirkungs-
zusammenhange zu unterscheiden. Es kommt hinzu, dass heute das Bor-
sengeschehen weitgehend durch den sogenannten Hochgeschwindig-
keitshandel beherrscht wird. Das sind automatisierte und in 100Ostel
Sekunden ablaufende Kaufe und Verkdufe, deren Akteure keine Men-
schen mehr sind, sondern Computerprogramme, die jeweils selbst die
,Lageeinschatzung”errechnen und in blitzartige Orders umwandeln.

Somit lieRe sich durchaus die Auffassung vertreten, dass das Tatbe-
standsmerkmal des ,Einwirkens”in § 119 WpHG einem Beweis eigent-
lich Gberhaupt nicht zugénglich sei. Und doch hat es der Gesetzgeber fiir
richtig befunden, die als Ordnungswidrigkeiten sanktionierten verbote-
nen Handlungen (§ 120 WpHG als bloR potentiell einwirkender Faktor)
allein beim Vorliegen dieses einen zusatzlichen Merkmals (Kausalitat)
zum strafrechtlichen Vergehen hochzustufen. Und was sagt der BGH
dazu? Er sagt, man dirfe hier ein geringeres BeweismaR als bei anderen
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Erfolgsdelikten anlegen, weil sonst die Norm ja leerliefe.3Als ob das Be-
durfnis, eine Strafnorm ab und zu auch einmal anwenden zu kdnnen, ein
Grund sein dirfe, die Anforderungen an den Tat- und Schuldnachweis
richterrechtlich herabzusetzen!

Soviel erst einmal zum Wandel der Kriminalitat und ihrer Bekdampfung
im Zuge der Ablosung der analogen durch die digitale Welt. Wir miissen
uns aber auch noch mit der Art und Weise befassen, wie sich die Justiz
und ihre Organe selbst die neuen Kommunikations- und Dokumenta-
tionsmoglichkeiten technologisch zunutze machen.

Das fing damit an, dass die Staatsanwaltschaften dem Verteidiger, der
Akteneinsicht beantragt, in grolen Wirtschaftsstrafsachen keine Um-
zugskisten voll Leitz-Ordner mehr durch eine Spedition zuschickte, son-
dern in einem schmalen Briefumschlag eine DVD, auf der im PDF-
Format der gesamte Akteninhalt eingescannt gespeichert ist. Die meis-
ten von uns sind fiir diese Arbeitserleichterung dankbar. Andere, meist
dltere und humanistisch gebildete Freunde des haptischen Erlebnisses
beim Umblattern von Papier, wollen noch die Akten ,analog" einsehen.
Sie lassen durch ihr Blropersonal den gesamten Inhalt des Datentragers
ausdrucken und kommen dann immer noch mit groRen Rollkoffern in die
Hauptverhandlung, wahrend ihre Verteidigerkollegen, die Richter und
Staatsanwalte nur noch mit leichtem Gepéack in Form eines Laptops im
Gerichtssaal erscheinen.

Spatestens im Jahre 2026 wird sich dieser Unterschied in der Arbeits-
weise ausgewachsen haben. Nicht nur weil die Rimowa- und Pilotenkof-
feranwalte dann ausgestorben sein werden, sondern weil bis dahin nach
dem am 2. Juli 2017 im BGBI, erschienenen Gesetz die elektronische
Akte die Papierakte vollstandig ersetzt haben soll.

Akteneinsichten werden dann auch nicht mehr durch Versendung von
Papier oder Datentradgern, sondern nach dem neuen § 32f StPO ,durch
Bereitstellung des Inhalts zum Abruf gewahrt werden. Viele technische

3 BGHSt 48, 373, 384 = NJW 2004, 302, 305: ,Fiir die Beurteilung der Frage, ob durch die
marktmanipulative Handlung tatséchlich eine Einwirkung auf den Kurs eingetreten ist,
dirfen angesichts der Vielzahl der - neben Tathandlung - regelmaRig an der Preisbil-
dung mitwirkenden Faktoren keine Gberspannten Anforderungen gestellt werden, weil
der Tatbestand des § 38 Abs. 1 Nr. 4 WpHG ansonsten weitgehend leerliefe. Vergleiche
von bisherigem Kursverlauf und Umsatz, die Kurs- und Umsatzentwicklung des betref-
fenden Papiers am konkreten Tag sowie die OrdergrofRe konnen eine Kurseinwirkung
hinreichend belegen. Eine Befragung der Marktteilnehmer ist dazu nicht veranlasst.”
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Einzelheiten sind noch dem Verordnungsgeber aufgetragen und kdénnen
noch Gegenstand von rechtspolitischem Streit werden. Zum Beispiel
stort uns Verteidiger, dass uns per Onlinezugriff letztlich doch nur
Dokumente im PDF-Format zugadnglich gemacht werden sollen, wah-
rend zwischen Justizbehérden auch die sogenannten Metadaten sicht-
bar bleiben sollen. Das ist nicht unwesentlich, weil z. B. die in einem
Sachverstandigengutachten enthaltenen Excel-Dateien die in jedem
Feld angewendeten Rechenoperationen und Formeln mit der rechten
Maustaste nachprifbar machen, die aber in einer PDF-Datei im Verbor-
genen bleiben.4

Aullerdem stort uns, dass man auch diese Gelegenheit nicht genutzt hat,
endlich das Protokollierungs- und Dokumentationswesen zeitgemaRer
zu regeln. Soll es auch in den Zeiten der digitalen Erfassung aller Ermitt-
lungsvorgange dabei bleiben, dass Zeugenaussagen und Beschuldigten-
vernehmungen nur als indirekte Wiedergabe der Inhalte, wie sie der
Polizist oder die Staatsanwaltschaft verstanden haben, aufgeschrieben
werden? Und soll es in den Hauptverhandlungen der Strafkammern
dabei bleiben, dass nach einer mehrstiindigen Zeugenvernehmung im
Protokoll nur der eine Satz steht: ,Der Zeuge sagte zur Sache aus.”?
Ohne auch nur eine Silbe tber den Inhalt der Aussage? Und das in einer
Zeit, in der die technischen Voraussetzungen einer authentischen audio-
visuellen Aufzeichnung Uberall verfiigbar sind und ohne weiteres auch
als amtliche und nur fir die Verfahrensbeteiligten verwendbare Doku-
mente in die elektronische Akte integriert werden kdnnten?

Dabei darf die u. a. vom Deutschen Anwaltverein seit langem erhobene
Forderung nach einer audiovisuellen Dokumentation u. a. der Hauptver-
handlung5 nicht verwechselt werden mit der von Fernsehanstalten und
Journalisten ebenso seit langerer Zeit erhobenen Forderung nach so
etwas wie Court TV. Ich beginne nun Uber die Zukunft und Rechtspolitik
zu sprechen und lber das Verhaltnis zwischen den sich wandelnden
Massenmedien und der Strafjustiz.

Die grofRen offentlich-rechtlichen und privaten Fernsehanstalten sehen
nicht ein, dass in einer Welt, die weitgehend von den visuellen und als

4  Dazu meinen Kommentar in e-Justice Nr. 3 v. 17.08.2016, abrufbar auch unter
http://www.hammpartner.de/data/veroeffentlichungen/2016_ejustice_kommentar.pdf.

5 Dazu die Stellungnahmen von Konig und KrauB, in: Bericht der Expertenkommission zur
praxistauglicheren Ausgestaltung des allgemeinen Strafverfahrens und des jugend-
gerichtlichen Verfahrens, Anlagenband 1 —Gutachten, S. 515 ff.
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besonders authentisch geltenden Medien beherrscht wird, ausgerech-
net die Strafjustiz, deren Entscheidungen doch so sehr auf Akzeptanz in
der Bevolkerung angewiesen sind, sich gegeniiber den Fernsehkameras
so verschlossen zeigt, wie es der immer noch giiltige § 169 Satz 2 GVG
vorschreibt.6

AulRerdem beruft man sich auf Art. 5 GG, der nicht nur die Meinungs-
freiheit, sondern auch die Informationszugange garantiere. Dazu geniige
es nun einmal nicht mehr, dass Platze fur schreibende Gerichtsbericht-
erstatter reserviert werden und die Fernsehberichte ohne Originalauf-
nahmen aus der Hauptverhandlung zeitversetzt auBerhalb des Gerichts-
saals (extra murosl) stattfinden missen.

Dies haben sie auch schon mehrfach beim Bundesverfassungsgericht so
und dhnlich reklamiert. In der bisher ausfihrlichsten Entscheidung aus
dem Jahre 20017 Uber eine Verfassungsbeschwerde von n-tv und in
einigen Folgeentscheidungen8haben die Sender zwar keine Feststellung
der Verfassungswidrigkeit des § 169 GVG erreicht, aber immerhin ihr
Recht erstritten, dass in 6ffentlichkeitswirksamen Prozessen auBerhalb
der eigentlichen Verhandlung, also vor dem formlichen Aufruf der Sache
und in den Sitzungspausen das Gericht, die StA und die Verteidigerbank
gefilmt werden diirfen, wobei es dem Angeklagten freistehe, sich durch
Vorhalten eines Aktendeckels oder mittels einer Kapuze unkenntlich zu
machen. Wenn er keine ,Person der Zeitgeschichte” ist, dirfe der Ge-
richtsvorsitzende die Medien auch verpflichten, sein Gesicht nur ,ver-
pixelt” zu zeigen. Eine solche digitale Verunstaltung der Person hat
bisher noch niemanden schoner gemacht, und Uber das gerade darin
wieder liegende Antasten der Menschenwirde spricht niemand.

Am Interessantesten an der n-tv-Entscheidung des BVerfG ist die ab-
weichende Meinung dreier Senatsmitglieder. Nicht, weil ich ihnen im
Ergebnis folgen mochte (sie sprachen sich flir eine weiter gehende
Medienoffentlichkeit aus), sondern weil sie sich in ihrer Begriindung auf
die Habilitationsschrift von Jirgen Habermas lber den ,Strukturwandel

6 Vgl. dazu Altenhain, Verhandlungen des 71. DJT, 2016, Gutachtenband S. C 61 ff. und
aus unterschiedlichen Perspektiven die Beitrdge von Coelln und Hamm, Justiz und
Medien, AfP 2014, S. 193 ff. und 202 ff.

7 BVerfGE 103,44 = NJW 2001,1633.
8 Z.B.BVerfGE 119, 300 = NJW 2008, 977.
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der Offentlichkeit” berufen, halte ich diese Ausfiihrungen auch in unse-
rem Zusammenhang fiir erwahnenswert.

Es heiRt sinngemall in dem dissenting vote, der Strukturwandel der
Offentlichkeit sei doch unbestreitbar und davor dirften auch der
Gesetzgeber und die Justiz nicht die Augen verschlieBen. Dabei sei
weitergehend, als die Senatsmehrheit es zulasse, den technischen An-
forderungen des modernen, auf visuelle Vermittlung von Informationen
angewiesenen Mediums Fernsehen entgegenzukommen.

Schaut man sich seine vor 55 Jahren veroffentlichte Arbeit genauer an,
so stellen sich Zweifel ein, ob Jlirgen Habermas wirklich so gliicklich
ware, als ein Vorreiter von Court-TV in Anspruch genommen zu werden.
Zunichst fillt auf, dass er zwar unter der Uberschrift ,Die politische
Offentlichkeit im Prozess der sozialstaatlichen Transformation des libe-
ralen Rechtsstaates” auch die Wirkungen der neuen Formen von Offent-
lichkeit auf das Strafrecht streift, er sich dann aber nicht mit einem
einzigen Wort zur Frage dullert, ob die Saaloffentlichkeit der strafrecht-
lichen Hauptverhandlung unzureichend ist, um den strukturell gewan-
delten Massenmedien zu ihrem (Grund-)Recht zu verhelfen.

Im Gegenteil wird die durchaus kritische Haltung von Habermas gegen-
Uber den damals schon (1960) bedenklichen Erscheinungsformen der
Massenmedien wegen der naheliegenden Fehlschliisse aus der durch die
Verbreitung der Bilder erzeugten Scheinauthentizitat deutlich. An der
einzigen Stelle des Buches, an der Habermas auf die ,juridische Offent-
lichkeit”zu sprechen kommt, heilst es:
,Der plebiszitiren Entstellung der parlamentarischen (!) Offentlichkeit ent-
spricht eine konsumkulturelle Entstellung der juridischen Offentlichkeit.
Denn die Strafprozesse, die interessant genug sind, um von den Massenme-
dien dokumentiert und kolportiert zu werden, verkehren das kritische Prin-
zip der Publizitdt auf analoge Weise; statt einer Kontrolle der Rechtspre-
chung durch die versammelten Staatsblrger dient es immer mehr der Pra-
paration der gerichtlich verhandelten Vorgange fur die Massenkultur der
versammelten Verbraucher.”9

Das ist weil} Gott kein Pladoyer fir Court-TVI Eine Seite spater kommt
dann noch ein langes Zitat mit den damaligen Einwanden von Eberhard
Schmidt gegen Rundfunk- und Fernsehaufnahmen im Gerichtssaal; was
Habermas dem entgegenhalt, betrifft mehr seine Sorge, mit einem
Zuriickdrangen der Medien aus der parlamentarischen Offentlichkeit

9  Habermas, Strukturwandel der Offentlichkeit, 2. Aufl. 1965, S. 226.
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kdnnten deren Funktionen im Sinne demokratischer Meinungs- und
Willensbildung weiter geschmalert werden. Dafiir, dass Habermas einen
Gewinn aus der positiven Seite des Strukturwandels der Offentlichkeit
daraus herleiten kénnte, dass man z. B. heute das NSU-Verfahren, das
Ecclestone-Verfahren in Miinchen oder auch den Mauss-Prozess in
Bochum live sendet oder zwecks Archivierung beliebige zeitversetzt
gesendete Zusammenschnitte aufzeichnet, fehlt in dem Gesamtwerk
Habermas'jeder Hinweis.

Die Frage nach dem Sinn oder Unsinn des § 169 Satz 2 GVG (, Ton- und
Fernseh-Rundfunkaufnahmen sowie Ton- und Filmaufnahmen zum Zwe-
cke der 6ffentlichen Vorfiihrung oder Veroffentlichung ihres Inhalts sind
unzulassig.") wird heute insbesondere aus der Perspektive der Betreiber
elektronischer Medien diskutiert, wihrend die Gegner einer Offnung
sich mit ihren Einwdanden ebenso oberflachlich auf praktische Probleme
mit den Aufnahmegeratschaften als Storfaktor im Gerichtssaal berufen.
Dass es in einer ehrlich gefihrten Diskussion um die Wiinschbarkeit und
rechtspolitische Sinnhaftigkeit von Court-TV weder um das eine noch um
das andere geht, hat in einem Symposium, das ich im Jahre 1997 unter
dem Titel ,,Strafrecht und Datenschutz - ein Widerspruch in sich?“10 hier
in Wiesbaden veranstalten durfte, der leider inzwischen verstorbene
Berliner Strafrechtslehrer Detlef KrauB sehr anschaulich wie folgt
begriindet:
,Die Auseinandersetzung um § 169 Satz 2 GVG (wird so) gefiihrt, als gehe es
um Informationsgewinn der Offentlichkeit einerseits und um eine unzumut-
bare Storung des Gerichts andererseits. Um diesen Konflikt geht es gerade
nicht. Es ist zundchst einmal davon auszugehen, dass in jedem Gerichtssaal
technische Anlagen so installiert werden kénnten, dass man laufende Film-
kameras gar nicht mehr bemerkte. Freilich mag es von Gewinn fir jeder-
mann sein, dass er sich zu Hause durch Knopfdruck in ein Gerichtsverfahren
einschalten kann. Diese Art von Teilnahme wirde Ubrigens jede Storung des
Gerichts auf null reduzieren. Es ist ja ein verfihrerischer Gedanke, im Ge-
genzug zur Gewahrung der Medienoffentlichkeit die real oftmals stérende
Saaloffentlichkeit abzuschaffen.

.. Die Offentlichkeit der Hauptverhandlung dient nicht in erster Linie einer
umfassenden Information - es gibt kein Recht der Gemeinschaft, tiber Straf-
tat und Straftater umfassend informiert zu sein, schon gar nicht vor einer
Verurteilung; vielmehr verschreibt sie sich dem Prinzip der Mundlichkeit
mit dem Ziel, die Anklage unter den Beteiligten und vor einem beteiligten

10 Hamm/Moller, Strafrecht und Datenschutz - ein Widerspruch in sich? Baden-Baden,
1997.
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Publikum zu verhandeln. Nicht Information, sondern sprachliche Kommu-
nikation und Interaktion sind die Geltungsprinzipien. Sie zwingen das Saal-
publikum zu gedanklicher Teilnahme und stehen gegen einen einseitigen
Konsum.

.. Der Schauprozess aller Diktaturen ... ist unser gegenwartiges Problem
nicht. Aber es gibt auch eine freiheitliche Variante dieser Instrumentalisie-
rung des Verfahrens, und das ist seine totale mediale Ausbeutung. Nicht der
Schauprozess, wohl aber der Prozess for show ist gegenwartig unsere reale
Bedrohung.”

Was Kraufd hier anmerkte, gilt umso mehr, als sich gerade auch in den
letzten Jahrzehnten der weiter vorangeschrittene Strukturwandel der
Offentlichkeit und der Wandel der Medien geradezu dramatisch ver-
scharft haben. War auch noch in der Zeit, als der Gesetzgeber und das
BVerfG den Quellenschutz der Journalisten als wesentliches Element
der Informations- und Meinungsfreiheit (Art. 5 GG) durch weitgehende
Zeugnisverweigerungsrechte und Beschlagnahmeverbote starkten,
noch einigermaBen klar, welchem Personenkreis und welcher Berufs-
gruppe diese strafprozessualen und letztlich auch strafrechtlichen Privi-
legien zukommen sollten, sind wir heute dank unserer Wundergerate,
die allzeit bereit sind, jegliches Geschehen um uns herum audiovisuell
aufzunehmen und einem Publikum, das gréBer sein kann als die Ein-
schaltquoten der o6ffentlich-rechtlichen und privaten Fernsehsender
zusammen, zur Verfligung zu stellen. Nach einem Terroranschlag, einer
Naturkatastrophe oder auch einer Schldagerei auf dem Oktoberfest sind
oft schon Minuten spater, also beinahe live, Amateuraufnahmen in den
sogenannten sozialen Medien und liber diese wiederum in den Fernseh-
nachrichten zu sehen. So gesehen, gehdren wir heute eigentlich alle
jenem Personenkreis an, dem die § 53 Abs. 1 Nr. 5 und § 97 Abs. 5 StPO
ein Zeugnisverweigerungs- und Beschlagnahmefreiheit zubilligen. Und
soweit dem entgegengehalten wird, es fehle bei uns Amateuren noch an
dem Merkmal der beruflichen Medientatigkeit, so warte ich darauf, dass
sich jemand nach Bedarf daran erinnert, dass das Merkmal der Tatigkeit
fiir ein periodisch erscheinendes Publikationsorgan entfallen ist und sich
darauf beruft, er arbeite an seinen Memoiren, die er im Selbstverlag oder
online publizieren werde.

Die Schlisselfrage, die sich heute beim Verhaltnis zwischen den Medien-
schaffenden und der Justiz stellt, lautet: Wer muss sich wem anpassen?
Oder: Wer darf wen ,erziehen“? Darf oder muss die Justiz den ,moder-
nen”“ Medien so etwas wie Justizférmigkeit beibringen, also die Beach-
tung der schitzenden Formen, der Unschuldsvermutung und des
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Verbots, bereits aus ausschnittweise gesendeten Highlights einer
Hauptverhandlung auf die ganze Wahrheit zu schlieRen? Oder muss das
strafprozessuale Personal zum mediengerechten Verhalten erzogen
werden?

Voneinander lernen kdnnen wir ja schon manches: So haben die Gerich-
te, die flr Presserecht zustandig sind, den Journalisten immerhin schon
beigebracht, dass sie so etwas Ahnliches wie das rechtliche Gehér
beachten missen, bevor sie Uber eine Person Ehrenrihriges schreiben
oder senden. Wenn sie dann auch noch lernen kdnnten, dass das Recht
zu Schweigen fiir einen Beschuldigten auch ihnen gegeniiber gilt und sie
damit aufhoren sollten, den Satz, ,Herr X war nicht bereit, sich dazu vor
der Kamera zu duBern” wie ein Gestdandnis zu verkaufen, wére das sehr
zu begrifien.

Und was kann die Strafjustiz von den modernen Medien lernen? Bitte
nicht eine Hauptverhandlung nach dem Vorbild einer Talk-Show oder
gar einer der unsdglichen Gericht-Shows! Aber aus dem Schlagwort
,Faktencheck” lieRe sich etwas machen. Aber nicht am nachsten Morgen
nach dem ,hart aber mehr oder weniger fair” zustande gekommenen
Urteil, sondern rechtzeitig davor. Wie das in Zukunft aussehen konnte,
wenn alle im Gerichtssaal an ihren Laptops spielen und sowohl mit der
elektronischen Akte als auch mit dem Internet verbunden sein werden,
Uberlasse ich der Fantasie meiner Zuhorer.

Nur eine Entwicklung sollten wir uns nicht wiinschen: die Verschmel-
zung der staatlichen Aufklarungsarbeit mit den privatwirtschaftlichen
Recherchen der investigativen Journalisten. Mir graut es bei der Vor-
stellung, irgendwann koénne HR-Info einmal melden, es sei ein ganz
groBer Fall von Wirtschaftskriminalitdt oder Korruption aufgedeckt
worden vom ,Rechercheverbund aus Stddeutscher Zeitung, NDR, WDR
und der Staatsanwaltschaft Miinchen 1“ Ist ein solcher Gedanke reali-
tatsferne Utopie? Ich hoffe ja, bin aber nicht ganz sicher.

Denken Sie an die Forderung, die Justiz misse ihre Informationspolitik
mediengerecht gestalten, und denken Sie auch an die Gemeinsamkeit
der Quellen in Informationsaustausch-Clouds, deren sich die investiga-
tiven Journalisten und die Strafverfolgungsbehérden bedienen!

Und schlieBlich: Spielen Sie einmal durch, was in einer Pressekonferenz
der Staatsanwaltschaft kiinftig moglich sein konnte, wenn die anwesen-
den und fragenden Journalisten Uber jene Gerate verfiigen, die derzeit
vom Chef der Firma Apple, Jim Cook, angepriesen werden. In seinem



26 Rainer Hamm

Interview, das die FAZ am 14.10.2017 11 veroffentlichte, sprach er nicht
nur Uber die Steuermoral seines Unternehmens, sondern schwarmte
auch geradezu von einer neuen Technik, die schon demnachst in der
neuen Generation des ,i-Phone X“installiert sein wird und ein sofortiges
Erkennen von Fake News ermoglichen soll. Die Funktion heit auf Eng-
lisch augmented reality (abgekiirzt AR) und auf Deutsch ,erweiterte
Realitdat”. Man muss sich darunter so etwas wie einen Faktencheck in
Echtzeit vorstellen. Wikipedia nennt es eine Web-gestlitzte Erweiterung
der Realitatswahrnehmung. Nicht nur so, wie bei einer FuBballiiber-
tragung der Videobeweis, sondern noch direkter: eher wie die Einblen-
dung von Abstandskreisen und Spielzuglinien wahrend der laufenden
Sportiibertragung.

Wir kdnnen gespannt sein, was da auf uns und alle Institutionen, die sich
mit Wahrheitsfindung befassen, zukommt. Ich sehe schon in meiner
etwas wilden Fantasie die Richterbank mit den drei von den Berufs-
richtern bedienten Tablets vor mir, die nicht nur mit der gesamten Straf-
akte und dem Internet verbunden sind, die dariiber hinaus auch mit
ihren eingebauten Mikrofonen die Aussagen und Erkldrungen von Zeu-
gen, Angeklagten, Verteidigern und Nebenklageranwalten , héren” und
in die elektronische Strafakte als Audio- oder auch Textdateien eintra-
gen. Und wenn dann gleichzeitig augmented reality mit einem Ping-
Gerdusch Alarm schlagt, wenn der Faktencheck einen Widerspruch zur
Medienwelt (intra oder extra muros) vermeldet, der als Falschaussage
gewertet wird .... vielleicht werden wir irgendwann doch erkennen, dass
wir mit unserer Anpassung der ,guten alten”, aber stets unvollkomme-
nen Wahrheitsfindung an den informationstechnischen Fortschritt zu
weit gegangen sind.

Aber es ist bei aller Abneigung gegen meine Schreckensvision doch der
Miihe wert, sich rechtzeitig dariiber Gedanken zu machen, wo hier die
Grenzen des Rechtsstaates zu ziehen sind.1

11 FAZvom 14.10.2017, S. 19.



Jugendkriminalitat im Fernsehen:
Wie wirklich ist die Medienwirklichkeit?

Thomas Hestermann

Aus Strafverfolgung und Sozialarbeit wird insbesondere Ulberregionalen
Medien vorgeworfen, sie dramatisierten Jugendkriminalitdt in besonde-
rer Weise und bauten so Druck auf, Jugendkriminalitat harter zu verfol-
gen. Dagegen lasst sich fir die meistgesehenen deutschen Fernsehnach-
richten und TV-Boulevardmagazine nachweisen, dass Gewaltdelikte von
Tatverdachtigen unter 21 Jahren unterproportional oft berichtet werden.
Dies zeigt eine Langzeitanalyse, iber die in diesem Beitrag berichtet wird.

Richtig ist aber auch: Der Journalismus folgt insgesamt anderen Abbil-
dungsregeln als die Kriminalstatistik. Das Seltene und Aufsehenerregen-
de steht im medialen Fokus, nicht das Typische und Alltagliche. Dies gilt
fir die Gewaltberichterstattung in ihrer Breite wie fiir junge Tatverdach-
tige: Wahrend nach der Kriminalstatistik nur 0,4 Prozent aller mutmal-
lichen Gewalttater unter 21 Jahren einer Straftat gegen das Leben be-
zichtigt werden, betrdgt der Anteil in der untersuchten TV-Bericht-
erstattung 62,2 Prozent.

Im Vergleich mit friiheren Analysen zeigen sich neue Trends. Seit der Kél-
ner Silvesternacht stehen junge Tatverddchtige mit Migrationshinter-
grund verstarkt im Mittelpunkt. Dagegen spielt die noch 2014 zu be-
obachtende Mediatisierung von Jugendgewalt, als Tatervideos in sozialen
Netzen kursierten, im Untersuchungszeitraum 2017 keine Rolle mehr.

Fir Erklarungen bleibt in der tagesaktuellen Fernsehberichterstattung
wenig Raum. Wahrend vor allem Vertreter von Polizei und Staatsanwalt-
schaft vor die Kamera treten, um meist Details aus Ermittlungen und
Gerichtsverfahren zu nennen, tauchen Fachleute aus Wissenschaft und
Jugendarbeit kaum auf.
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Unheimliche Jugendgewalt

Ein 16-Jahriger verbringt den Tag mit einem 15-jahrigen Madchen, sie
wollen die Nacht in einer leerstehenden Papierfabrik verbringen. Dann
kommt es zum Streit. Der Junge t6tet das Madchen, den Beamten sagt er:
Stimmen im Kopf hatten ihm die Tat befohlen. Ein Gutachter regt die Un-
terbringung in einer psychiatrischen Klinik an. Uber den ritselhaften Fall
berichten im Marz 2017 mehrere Fernsehsender.

Zweimal geht es in den vier untersuchten Programmwochen zwischen
Januar und April 2017 in den Abendnachrichten und Boulevardmagazi-
nen der bundesweit meistgesehenen Fernsehsender um Amoklaufe -
eine verhinderte Tat: Die Polizei hatte bei einem 16-jahrigen Schiler in
Niedersachsen eine Axt und weitere Waffen gefunden. Der Schiiler sagte,
er habe sich fir Mobbing rdachen wollen. Der Abschlussbericht zum
Amoklauf in Minchen wird veroffentlicht. Der Amokschiitze deutsch-
iranischer Herkunft habe offenbar Rache dafiir (ben wollen, dass er von
Mitschiilern ausgegrenzt und angegriffen worden sei. Die Kriminologin
Britta Bannenberg spricht von einer Personlichkeitsstérung und dem
,Wunsch nach einer grofRen Tat" (heute, ZDF, 17.03.2017).

In einem Beitrag Uber Radikalisierung in der Schule warnt Alexander
Ritzmann von der European Foundation for Democracy davor, wenn sich
Menschen abschotten, andere abwerten und teils auch entmenschlichen
(Sat.] News, 04.04.2017). Insgesamt aber kommen Experten kaum zu
Wort und wird wenig erklart. Es bleibt bei knappen Informationen zum
Tatverlauf, wenn tagesaktuell Gber die Gewalt junger Tatverdachtiger be-
richtet wird.

Zunehmend riicken dabei auslandische Tatverdachtige in den Fokus.
»Wieder ein brutaler Angriff", berichten die RTL2-News, ,in einem Bahn-
hof in Hamburg hat ein 16-Jahriger eine Frau ins Gleisbett gestoRRen. Zu-
erst hatte er versucht, ihr die Handtasche zu entreien. Dann schubste er
sie auf die Gleise.” (RTL2 News, 18.01.2017). Nach Medienberichten
stamme der Jugendliche aus Marokko und sei polizeibekannt. Auch in
Verbindung mit islamistischem Terror geraten junge Leute in die Schlag-
zeilen.

Hat die mediale Zuspitzung System? Zielt sie in besonderer Weise auf
juingere Tatverdachtige, oder zeigen sich darin Muster einer umfassenden
Skandalisierung? Welchen Mustern die Kriminalitatsberichterstattung
folgt, wie sie dramatisiert und verzerrt, erforschen wir an der Hochschule
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Macromedia in Zusammenarbeit mit der Freiwilligen Selbstkontrolle
Fernsehen und dem Kriminologischen Forschungsinstitut Niedersachsen
seit mehr als zehn Jahren und richten dabei den Fokus auf die deutsche
Fernsehberichterstattung tiber Gewaltkriminalitat im Inland.

Kann man den Medien trauen?

Im Journalismus ist der Selbstzweifel wenig verbreitet Lediglich an zwei
Stellen taucht er immer wieder explizit auf: Wenn die Lottozahlen ver-
kiindet werden und womoglich ein Zahlendreher Menschen zu der
Falschannahme verleiten kénnte, sie seien reich geworden, heildt es: Die-
se Angaben sind wie immer ohne Gewahr. Dies ist erstaunlich, denn zum
einen sind solche Zahlendreher sehr selten, und tberdies kénnte keine
Redaktion trotz groRter Sorgfalt Gewahr fiir alle ihre anderen Informati-
onen geben.

Noch erstaunlicher ist, dass besonders vorsichtig gerade dann formuliert
wird, wenn ein rechtsstaatliches Verfahren mit einem Schuldspruch abge-
schlossen wird, also mit groRtmaoglicher Sicherheit zu sagen ist, dass sich
ein Tatverdacht erhartet hat. Dann ist regelmaRig die Rede davon, dass
das Gericht einen Schuldvorwurf ,als erwiesen ansah”.

In Zeiten, in denen Vorwidirfe einer ,Lligenpresse” erhoben werden, stellt
sich mit neuer Schéarfe die alte Frage, wessen Urteil zu trauen ist. Oder,
nach der Frage des Medienpsychologen Paul Watzlawick: Wie wirklich ist
die Medienwirklichkeit? Der Konstruktivismus folgt der Grundannahme,
dass jedes Abbild von Wirklichkeit lediglich ein Konstrukt ist (Watzlawick
2004, 2006). Das heifdt keineswegs, dass sich zu allen Fakten gleicherma-
Ren alternative Fakten nennen lieBen. Wenn alles ebenso wahr wie un-
wahr ware, hatte keine Information mehr einen Wert. Doch gerade wenn
es um Wahrheit geht, lohnt es sich in besonderer Weise zu betrachten,
wie Informationen entstehen - wie sie konstruiert werden.

Wie lassen sich mediale Konstrukte auf ihre Exaktheit priifen? Medien-
wissenschaftler versuchen dies beispielsweise durch den Abgleich von
extramedialen Daten und intramedialen Daten, also von den Informatio-
nen, die in der Welt sind, und denen, die von den Medien herausgefiltert
und verbreitet werden.

Die zuverlassigsten Zahlen, die es zur Kriminalitdt in Deutschland gibt,
sind die jahrlich erhobenen Daten der Polizeilichen Kriminalstatistik, auch
wenn sie keineswegs objektiv und ungefiltert sind. Denn ob eine Straftat
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Uberhaupt als solche wahrgenommen wird, ist kulturellen Setzungen un-
terworfen - etwa bei der Ziichtigung von Kindern oder der Vergewalti-
gung in der Ehe kam es in den vergangenen Jahrzehnten zu einer vélligen
Neubewertung. Ob eine Auseinandersetzung als Rauferei oder kriminelle
Gewalt gilt, hat mit dem Zeitgeist zu tun. Ob eine Straftat angezeigt wird,
ist bestimmt von subjektiven Faktoren wie Scham, Furcht und der Fahig-
keit, sich zu verstandigen. Und wie intensiv die Polizei und wen sie als tat-
verdachtig ermittelt, ist politischen Vorgaben und behoérdlichen Routinen
unterworfen.

Die Zahlen der Polizeilichen Kriminalstatistik sind also nicht die Wirklich-
keit des Verbrechens, sondern ein Abbild. Gleichwohl liefern sie belastba-
re Angaben Uber erkannte Straftaten und damit im Wesentlichen die In-
formationen, die den Medien zugénglich sind. Denn auch erfahrene Medi-
enprofis sind in der Regel auf die Auskiinfte der Polizei und der Rechts-
pflege angewiesen und haben nur begrenzte Moglichkeiten, eigenstandig
im Dunkelfeld zu recherchieren.

Wie umfangreich die Medien Uber Kriminalitdt berichten, spiegelt den-
noch keineswegs die Schwankungen der Polizeistatistiken wider. Dies
zeigt ein Blick auf die Gewaltberichterstattung der amerikanischen Fern-
sehnachrichten. Der Analyst Andrew Tyndall nimmt flr sich in Anspruch,
»der einzige Mensch auf dem Planeten” zu sein, der seit 1987 keine einzi-
ge abendliche Nachrichtensendung der drei groRen US-Sender ABC, CBS
und NBC verpasst hat - dazu bloggt er taglich und bereitet die Sendungs-
anteile auf. Wie stark die Anteile der Berichte Uber Kriminalitat an den
Fernsehnachrichten schwanken, zeigt die Zitterkurve des medialen
Schreckens (Abb. 1): Grau unterlegt sind die Sendeminuten aller drei TV-
Sender, die dinnen Linien markieren die einzelnen Sender (Tyndall
2018).

Da die amerikanischen Fernsehnachrichten vor allem Gewaltstraftaten
in den Fokus ricken, bieten sich als VergleichsmaRstab die polizeilichen
Zahlen zu Gewaltstraftaten im selben Zeitraum an (dicke Linie). Ganz
anders als die heftigen Ausschldge der TV-Nachrichten, die vor allem
spektakulare Einzelfalle aufgreifen, zeigen sie einen deutlichen, allmahli-
chen Riickgang der Kriminalitatsbelastung auf 100.000 Einwohner von
758,2 Gewaltstraftaten im Jahr 1991 auf rund halb so viel im Jahr 2017,
geschéatzte 383,4 (FBI 2006,2015,2017,2018).
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Abb. 1: Gewaltkriminalitdt in den USA nach Polizeistatistik und
TV-Nachrichten
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NI = Sendeminuten zum Thema Kriminalitdt, Vollerhebung aller Hauptabendnach-
richten von ABC, CBS und NBC von 1988 bis 2017 (linke Achse). Summe 2017:
1423 Minuten, ABC 577, CBS431, NBC 415. Quelle: Tyndall, 2018.

N2= Gewaltstraftaten auf 100.000 Einwohner 1988 bis 2016 und erstes Halbjahr
2017 (rechte Achse). Quelle: FBI, 2005,2015,2016,2018. Grafik: Hestermann.

Medialer Eigensinn offenbart sich auch im Vergleich der deutschen Fern-
sehnachrichten mit der Polizeilichen Kriminalstatistik. Das Kélner Institut
flir empirische Medienforschung IFEM erstellt fortlaufend eine standar-
disierte Vollerhebung der o6ffentlich-rechtlichen Hauptabendsendungen
von Tagesschau (ARD) und heute (ZDF) und der privaten Konkurrenz RTL
aktuell und Sat.l-Nachrichten und erfasst dabei in den vergangenen zehn
Jahren schwankende Anteile der Berichterstattung tiber Kriminalitat zwi-
schen einem Anteil von 4,0 Prozent mit insgesamt 1024 Sendeminuten in
2014 bis zu 6,7 Prozent (1717 Minuten) in 2016.

Da die Kriminalitatsberichterstattung dieser Formate vielfach auch Ei-
gentums- und Drogendelikte aufgreift, dienen hier alle polizeilich erfass-
ten Straftaten auf 100.000 Einwohner als Vergleichsmalstab. Das Bild
zeigt - ahnlich wie in den USA - gegenlaufige Entwicklungen (Abb. 2). So
nimmt die Kriminalitatsberichterstattung der deutschen Fernsehnach-
richten von 2007 bis 2009 deutlich zu, wahrend die Polizeistatistiken im
selben Zeitraum eine sinkende Kriminalitatsbelastung aufweisen. Der
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deutliche Riickgang der polizeilich registrierten Kriminalitdt zwischen
2016 und 2017 fihrt keineswegs zu einem ebenso starken Riickgang in
der Berichterstattung. Dabei ist die deutsche TV-Berichterstattung,
anders als in den USA, weniger von drastischen Einzeltaten getrieben und
schwankt in ihrem Umgang weniger.

Abb. 2: Kriminalitat in Deutschland nach Polizeistatistik und aktuellen
TV-Berichten

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

mmtm TV-Nachrichten in min e Offentlich-rechtliche Nachrichten

—_ Private Nachrichten Straftaten auf 100.000

N | = Sendeminuten zum Thema Kriminalitat, Vollerhebung aller Hauptabendsendun-
gen von Tagesschau und heute (6ffentlich-rechtlich) sowie RTL aktuell und SAT.I-
Nachrichten (privat) von 2007 bis 2017 (linke Achse). Quelle: IFEM Ko&ln, Kriger
& Zapf-Schramm 2018, S. 62, Kriger & Zapf-Schramm, 2016, S. 74, Krlger,
2013, S. 66, Kriiger, 2010, S. 51, Kruger, 2008, S. 59.

N2= Straftaten auf 100.000 Einwohner 2007 bis 2017 (rechte Achse). Quelle: Bun-
desministerium des Innern, fiir Bau und Heimat, 2018, S. 10, Bundesministerium
des Innern, 2016, S.19. Grafik: Hestermann.

Secail (2012) kommt bei einer Analyse der franzésischen Kriminalitatsbe-
richterstattung zu einem &hnlichen Befund von ,zwei autonomen Wirk-
lichkeiten”. Die Zahl der Berichte wachst in den Nachrichten des franzési-
schen Fernsehens FT1 zwischen 1985 und 2002 auf mehr als das Vierfa-
che, wahrend die Kriminalitatsbelastung stagniert. Der Anstieg der gefiihl-
ten Kriminalitat hat seinerzeit politische Folgen: Secail sieht ein ,,goldenes
Zeitalter in der Ausbeutung von Gefiihlen und der Kriminalitdtsberichter-
stattung zu politischen Zwecken”(Secail, 2012, S. 83).
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Offentlich-rechtliche Boulevardmagazine sind Spitzen-
reiter der Gewaltberichterstattung

Wie wird im Einzelnen berichtet, wie steht es um die Abbildungsgenauig-
keit, was die einzelnen Delikte, ihre Umstdnde und Beteiligten angeht?
Wie unterscheiden sich verschiedene Sendungsformate? Und wie be-
griinden Journalistinnen und Journalisten ihre Entscheidungen zur Aus-
wahl des Berichtsgegenstandes und der Art der Berichterstattung? Ein
vom Verfasser geleitetes Forschungsprojekt geht dieser Frage seit mehr
als zehn Jahren nach, gestitzt auf eine bundesweite Befragung von Jour-
nalistinnen und Journalisten verschiedener Fernsehformate in 6ffentlich-
rechtlichen und privaten Sendern (Hestermann, 2010,2012), und auf eine
Programmanalyse der meistgesehenen Fernsehnachrichten und TV-
Boulevardmagazine (Hestermann, 2016a, 2016b).

Um journalistische Mechanismen in der Fernsehberichterstattung tber
Gewaltkriminalitdt empirisch zu erklaren, wurden Programmverantwort-
liche selbst gefragt. 33 Manner und Frauen aller Altersgruppen vom
Reporter bis zur Redaktionsleiterin, die in 6ffentlich-rechtlichen und pri-
vaten Sendern tatig waren, von RTL Explosiv bis zur Tagesschau, gaben
unter dem Schutz der Anonymitat Einblick in ihre Deutungs- und Hand-
lungsmuster.

Diese qualitative, reaktive Forschungsmethode wurde verknipft mit ei-
nem quantitativen, nicht-reaktiven Zugang - einer standardisierten Er-
fassung von Fernsehberichten liber Gewaltkriminalitdt im Inland, zuletzt
flir 2017: Aus der Programmanalyse von 215 Nachrichtensendungen und
70 Ausstrahlungen von Boulevardmagazinen aus vier Programmwochen
im Januar, Februar, Marz und April wurden 314 Beitrage Uber Gewalt-
kriminalitat im Inland herausgefiltert, transkribiert und nach einem Gber
die gesamte Projektdauer einheitlichen Codebuch erfasst (ausfihrlich zur
Methode: Hestermann, 2010).

Die Leitfragen waren etwa: Welche Delikte werden aufgegriffen, wer sind
die Tatverdachtigen, wer die Opfer, was ist beispielsweise Uber deren
Hintergrund zu erfahren, wer kommt zu Wort? Wie werden die Straftaten
beschrieben? Aus nunmehr vier Erfassungswellen in den Jahren 2007
(264 Beitrage), 2012 (257 Beitrage), 2014 (230 Beitrage) sowie 2017 und
damit insgesamt 1.065 Beitrdgen lassen sich konstante Grundmuster,
aber auch Veranderungen im Zeitverlauf zeigen.
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Lange galt die Gewaltberichterstattung als Doméane der Fernsehsender,
die sich als kommerzielle Unternehmen am Markt behaupten mussen. Ein
ganz anderes Verstandnis von journalistischer Qualitdt schienen in
Deutschland die 6ffentlich-rechtlichen Fernsehsender zu haben, die sich
vor allem lber Rundfunkgebiihren und kaum tber Werbung finanzieren.

Richtig daran ist: Die Nachrichten im deutschen Privatfernsehen berich-
ten unserer TV-Analyse von 2017 fast doppelt so ausfiihrlich Uber Ge-
waltkriminalitdt im Inland wie ihre 6ffentlich-rechtliche Konkurrenz (9,4
gegenliber 5,7 Prozent). Ein vollig anderes Bild aber ergibt sich, wenn man
die quotenstarken Boulevardmagazine betrachtet - kein Format enthalt
im Untersuchungszeitraum so viel Gewaltberichte wie diese Magazine
offentlich-rechtlicher Sender, Brisant (ARD) und hallo deutschland (ZDF)
(17,8 Prozent). Absoluter Spitzenreiter im Untersuchungszeitraum ist
hallo deutschland vom 16. Marz 2017, worin Uber flinf verschiedene Straf-
taten berichtet wird. Dies entspricht 59,9 Prozent der gesamten Sendung.

Kritik an der Berichterstattung liber Jugendkriminalitat

In wissenschaftlichen Debatten wird eine erhohte mediale Aufmerksam-
keit fir jugendliche Delinquenz kritisiert. So beobachten Dollinger und
Schabdach (2013, S. 35) ,,massenmediale Diskurse um eine vermeintlich
neue Qualitat von Jugendgewalt”, die auf eine hartere Bestrafung spezifi-
scher Formen jugendlicher Kriminalitat hinwirken.

Diese verzerrende Berichterstattung weise diskriminierende Ziige vor
allem gegeniber jungen Einwanderern auf. Frithere Bilder von Gewohn-
heitsverbrechern seien durch neue, nicht weniger untypische Klischees von
Intensivtétern verdrangt worden. ,Medienberichte schiiren zudem in
besonderer Weise die empirisch unhaltbare -und mitunter bewusst
diskriminierend erscheinende und politisch z.T. funktionale - Unterstel-
lung einer angeblich besonderen Bedrohung durch ,auslandische' Gewalt-
und,Intensivtater'“ (Dollinger & Schabdach, 2013, S. 124).

,In Deutschland, wie auch in nahezu allen anderen Lindern, wird in
regelmafigen Abstinden die Forderung nach einem repressiver aus-
gestalteten Jugendstrafrecht laut”, beobachtet die Richterin Anja Sophie
Meyer. , Ausloser hierfiir ist vielfach eine mediale Ausschéopfung empo-
render Einzelfdlle oder die monoperspektivische Darstellung einzelner
Statistiken.” Im Fokus der Medien seien hauptsachlich Intensivtater,
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obwohl sie flir weniger als ein Zehntel aller Jugendstraftaten verantwort-
lich seien (Meyer, 2012, S. 1).

Die Konzentration auf jugendliche Intensivtater lasst sich vereinzelt vor
allem in der Boulevardpresse belegen. Fir die deutsche Fernsehbericht-
erstattung treffen die Vorwirfe nach unserer systematischen Analyse
nicht zu. Tatsachlich ist der Ton eher moderat, erhalten Forderungen
nach harteren Strafen flr junge Tater und Taterinnen kaum Raum. Aus
der Programmbeobachtung (ber die vergangenen Jahre liel§ sich lediglich
fir 2014 ein erhohter Umfang der Berichterstattung Uber jugendliche
Tatverdachtige nachweisen. Dies hing vor allem mit einem aullergewdhn-
lichen Phanomen zusammen: In sozialen Medien kursierten Handyvideos,
die Jugendliche selbst von Gewalttaten produziert hatten. Sie lieferten
damit fernsehgerechtes Material, das in TV-Formaten als Beleg fir ,die
Gewaltexzesse unter jungen Menschen” prasentiert werden konnte
(Satl-Nachrichten, 9. Mai 2014).

Im Untersuchungszeitraum 2017 sind die Anteile kindlicher, jugendlicher
wie heranwachsender Tatverdachtiger jeweils deutlich niedriger, als es
der Statistik entsprache (Abb.3). Vor zehn Jahren waren die entspre-
chenden Zahlen in der Programmanalyse 2007 (Hestermann 2010) noch
geringer. Hier lag der Anteil kindlicher Tatverdachtiger bei 0,6 Prozent,
jugendliche Tatverdachtige machten 2,7 Prozent und heranwachsende
Tatverdachtige 1,8 Prozent aus, waren also in allen Altersgruppen
unterproportional vertreten gegeniber der Altersschichtung der berich-
teten Gewaltdelikte nach der Polizeilichen Kriminalstatistik.

Aus der Programmanalyse der acht reichweitenstarksten deutschen
Fernsehsender, in die in der Programmanalyse 2017 insgesamt 285 Sen-
dungen von Abendnachrichten und TV-Boulevardmagazinen in einer Ge-
samtlange von 83,4 Stunden aus vier Kalenderwochen eingingen, lassen
sich weder die vermuteten Muster einer Berichterstattung, die Jugend-
gewalt skandalisiert, noch eine journalistische Neigung zu harteren Stra-
fen oder rigideren Kontrollen ableiten. Vielmehr wird jugendliche Delin-
quenz lberwiegend zuriickhaltend dargestellt. Rufe nach Strafverschar-
fungerhalten keinen Raum.
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Abb. 3: Alter von mutmaRlichen Gewalttdtern nach Polizeistatistik
und aktuellen TV-Berichten

Tatverdachtige nach Altersgruppen, PKS 2017
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Alter von Tatverdachtigen bei Gewaltdelikten nach Polizeilicher Kriminalstatistik

2017. N = 658.170 Tatverdachtige. Quelle: Bundesministerium des Innern, flir Bau
und Heimat, 2018.

Tatverdachtige nach Altersgruppen, TV 2017
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Alter von Tatverdachtigen in der Fernsehberichterstattung. N = 324 Tatverdachtige
aus 314 Fernsehbeitrdgen Uber Gewaltdelikte im Inland in den reichweitenstarksten
Fernsehnachrichten und TV-Boulevardmagazinen aus jeweils einer Kalenderwoche in

den Monaten Januar bis April 2017. Quelle: Hestermann, Hochschule Macromedia,
Hamburg.
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Sowcit aus dem Medienecho auf spektakulire Vorkommnisse wie den
beinahe tédlichen Angriff cines Jugendlichen in der Berliner U-Bahn oder
cden massenhaflen Ubergriffen der Kdiner Silvesternacht 2015/16 auf
eine mediale Sensationsgler und den Hang zur Zuspitzung gefolgert wird,
zeigt sich darin ein Interpretationsmuster, das gerade den Medien vor-
geworfen wird: Aus einzelnen, untypischen Fillen wird auf den All
gcmeinzustand geschlossen

Abb.4: Deliktsverteilung bei jungen Tatverdichtigennach Polizel-
statistik und aktuellen TV-Berichten
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Tatverddchtipe unter 21 Jahren, Vertellung nach Straftatengruppen bei Gewall-
delikton nach Polizeilicher Kriminalstatistik 2017 N = 131.243 Talverdihitige.
Quelle: Bundesministeriumdes Inmern. [ir Bauund Heimal. 2018.
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Delikisverteilung Tatverdichtige unter 21 nach TV
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Tatverdachtige unter 21 Jahren Vertrilng nach Straftatengruppen b Gewall-
delikten in der Fomschberichtorstattung, N = 37 Tatverdichtige aus 314Fren
sehbeitrdpen Uber Gevaaltdelikte Im Inland in den reichweitcnstirkston Fomseh-
nachrichten und TV-Boulevardmagazinen aus jewells einer Kalenderwoche in den
Manalen Janwar bis Apiil 2017. Quelle: Heslennann, Hochschule Macromedia.
Hambiurg,

Betrachtet man systematisch, iber welche Delikte von Tatverdachtigen
unter 21 Jahren herichtet wird, dann sind es vor allem drastische Gewalt-
delikte. Wihrend Straftaten gegen das Leben in dieser Altersgruppe nur
04 Prozent aller polizeibekanntcn Gewalttaten ausmachen, bilden sic
62,2 Prozent aller im Untersuchungszeitraum berichleten Gewaltlalen
Rohheitsdelikte und Straftaten gegen die personliche Freiheit, die sich auf
91,5 Prozenl aller Gewalldellkte nach der Polizeilichen Kriminalstatstik
summiaren, kommen in der TV-Berichterstattung nur auf 378 Prozent.
Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung, 8,2 Prozent aller statis-
tisch vermerkten Gewaltdclikte, worden in keinem der untersuchten TV-
Beitrige 2017 thematisicrt (s. Abb. 4).

In diescm Brennglascifckt licgt keine besondere Aufmerksambeit fiir
jungere Tatverdachtige - der Anteil der Straflaten gepen <las Leben ist in
der TV-Berichlerstatlung 2017 mit insgesamt 70,4 Prozent der Tatver-
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dachtigen noch hoher. Es zeigt sich darin vielmehr ein allgemeines Muster
der medialen Zuspitzung.

Die Suche nach dem groRtmaoglichen Schrecken

International belegen Analysen etwa des US-amerikanischen Journalis-
mus, dass drastische Gewalt, vor allem Mord und Totschlag, liberpropor-
tional berichtet wird (Gruenewald, Pizarro & Chermak, 2009). Eine Reihe
von Studien kommt zu dem Befund, dass etwa jedes zweite Gewaltopfer,
Uber das im deutschen Fernsehen berichtet wird, zu Tode gekommen ist
(Kriiger 2008, S. 70, Winterhoff-Spurk 1994, S. 57).

Neuere Studien nehmen die erhdhte Bedeutung sexueller Gewalt fir
journalistische Auswahlentscheidungen in den Blick. In den 1970er- und
80er-Jahren wurde zunachst in den USA und dann in Europa die Wahr-
nehmung sexueller Gewalt in der Partnerschaft und von sexuellem Miss-
brauch besonders an Kindern enttabuisiert (Proctor, Badzinski & John-
son, 2002, Reuband, 2007). So liegt nahe, dass Uber sowohl sexuelle wie
todliche Gewalt zunehmend intensiv berichtet wird. Tatsachlich ist seit
den 1990er-Jahren in Deutschland ein drastischer Anstieg an Berichten
Uber Sexualmorde an Kindern zu beobachten - erfiillen sie doch alle
Merkmale, um groRtmoglichen Schrecken auf den Fernsehbildschirm zu
bringen.

Um journalistische Mechanismen in der Fernsehberichterstattung tber
Gewaltkriminalitdat empirisch zu erklaren, wurden Programmverantwort-
liche selbst gefragt. lhre anonymisierten Selbstauskiinfte lassen sich mit
Ergebnissen unserer standardisierten Programmanalyse von Nachrich-
tensendungen und TV-Boulevardmagazinen vergleichen. Die Verknup-
fung von Befragung und Inhaltsanalyse zeigt erstaunliche Ubereinstim-
mungen. Erstaunlich insofern, als die Medienwissenschaft skeptisch ist
gegenliber journalistischen Selbstaussagen und vielfach davon ausgeht,
dass Medienschaffende aus dem Bauch heraus agierten und ihr Handeln
selbst kaum verstiinden. Richtig daran ist, dass Journalistinnen und Jour-
nalisten regelgeleitet, aber oft nicht regelbewusst handeln (Hestermann
2012). Daher lassen sich journalistische Handlungsmuster nur bedingt
standardisiert abfragen. Wenn Medienschaffende sich aber in qualitati-
ven Interviews in ihrer eigenen Sprache entfalten kénnen, offenbaren sie
Muster, die in hoher Prazision ihr Handeln widerspiegeln und sich mithilfe
standardisierter Inhaltsanalysen nachweisen lassen.
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Wenn das Opfer liberlebt, sinkt das journalistische
Interesse

In Anlehnung an die Nachrichtenwerttheorie lasst sich aus den Aussagen
der befragten Fernsehprofis herausfiltern, dass eine Reihe von Nachrich-
tenfaktoren in der Gewaltberichterstattung bedeutsam ist - etwa die
Folgenschwere einer Gewalttat. Das angenommene Publikumsinteresse
an Gewaltkriminalitat verkniipfen Medienschaffende eng mit drastischen
Formen der Gewalt, vor allem dem Bruch des Totungstabus. Die Redak-
teurin einer offentlich-rechtlichen Nachrichtensendung ist (iberzeugt,
,Mord ist einfach ein Thema fiir alle”, erst recht aus verwerflichen Moti-
ven wie sexueller Lust.

Tatsachlich sind 53,8 Prozent aller im Untersuchungszeitraum berichte-
ten Gewalttaten vollendete Totungsdelikte, die nicht einmal ein Zehntel-
prozent der polizeilich erfassten Gewaltkriminalitdt ausmachen. Uber
Sexualmorde wird, verglichen mit der Kriminalstatistik, mehr als flinfmal
so umfangreich berichtet wie liber sonstige todliche Gewalt. So kommt es
zu einer drastischen Verzerrung. Sexualmorde machen in der Gewalt-
berichterstattung einen mehr als 3.200-mal so hohen Anteil aus wie an
der polizeilichen Gewaltstatistik (Tab. 1).

Vergleicht man vollendete und versuchte Totungsdelikte, zeigt sich:
Wenn das Opfer Uberlebt, sinkt die Berichtswahrscheinlichkeit auf rund
acht Prozent. Sexualdelikte werden starker beachtet als Korperverlet-
zungen und andere Gewaltdelikte.
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Tab. 1: Deliktsverteilung nach Polizeistatistik und aktuellen TV-

Berichten

Delikte TV N TV % PKS N PKS% Faktor
Sexualmord vollendet 6 1,9 5 0,0006 3.257
Totungsdelikte vollendet* 163 51,9 738 0,09 600
Toétungsdelikt versucht 29 9,2 1.712 0,2 46
Sexualstraftaten 24 7,6 56.047 6,6 1,2
Korperverletzung 49 15,6 558.506 65,5 0,2
Sonstige Gewaltdelikte** 43 13,7 235.311 27,6 0,5
Gesamt 314 100 852.319

* Totungsdelikte aulRer Sexualmorden, einschlieflich Gewalt- und Sexualdelikte mit
Todesfolge

** Sonstige Gewaltdelikte: Roheitsdelikte und Straftaten gegen die personliche
Freiheit auBer Korperverletzung und Gewalt- und Sexualdelikte mit Todesfolge

PKS N = 852.319 Gewaltdelikte aus der Polizeilichen Kriminalstatistik 2017, Quelle:
Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat, 2018.

TVN= 314 Beitrdge aus Fernsehnachrichten und TV-Boulevardmagazinen der
meistgesehenen Sender, die sich im Untersuchungszeitraum (vier Pro-
grammwochen Januar bis April 2017) auf Gewaltdelikte im Inland beziehen.
Quelle: TV-Programmanalyse Hestermann, Hochschule Macromedia.

Vor allem die gefiihite Kriminalitat bestimmt, wie berichtet wird. Nicht die
Zahlen der Polizei oder der Kriminologie sind entscheidend, sondern die
Zahlen der Sehbeteiligung. ,Ich bediene nur einen Markt“, erklart in unse-
rer Befragung ein Reporter - wer sich der medialen Aufregungsmaschine-
rie verweigere, weil er keine grundlosen Angste schiiren wolle, wiirde in
den Redaktionen ausgelacht.

,»Wir brauchen einen Helden, wir brauchen einen Tater“

Wahrend die friihe Berichterstattung vielfach um die Motive der Tater
kreiste, ist seit den 1980er-Jahren eine zunehmende Fokussierung auf die
Verbrechensopfer festzustellen. Das Leid der Opfer steht im Mittel-
punkt - ein Trend, der sich kulturiibergreifend zeigt, nicht nur in Deutsch-
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land, sondern auch in den USA oder Japan (Dussich & Hestermann, 2016).
,Die Geschichte muss rund sein", beschreibt ein Fernsehjournalist in
unserer Befragung den Schliissel zum Markterfolg in der Kriminalitats-
berichterstattung. ,Wir brauchen einen Hauptdarsteller, wir brauchen
einen Nebendarsteller: Wir brauchen einen Helden, wir brauchen einen
Tater." Damit ist zugleich klar: Das Opfer ist die heldenhafte Identifika-
tionsfigur im Mittelpunkt. Dem eher schattenhaft bleibenden Tater bzw.
Tatverdachtigen ist die Nebenrolle eines Damonen im Wortsinne zuge-
wiesen.

Doch das journalistische Interesse gilt keineswegs dem Opfer im Allge-
meinen, sondern einem ldealbild des Opfers. Das bevorzugte Opfer ist
unschuldig und hilflos. Im Zuge dieser Klischeebildung geht es vor allem
um weibliche und kindliche Opfer. Sie wecken, so das mediale Kalkiil, kol-
lektive Empathie - so wenig eine ganz verschiedenen Lebensstilen an-
hangende Gesellschaft miteinander gemein hat, in der Abscheu vor
Gewalt an den Schwachsten ist sich die Gberwaltigende Mehrheit einig.

Das idealisierte Opfer ist unschuldig an der Gewalttat - bei Kindern wird
dies per se angenommen. So zeigten unsere Programmanalysen fiir 2007
und 2012 eine starke Fokussierung auf das kindliche Opfer und eine
weitgehende Ausblendung Alterer. Dies ist 2014 und nunmehr 2017 so
nicht mehr abzulesen, im Gegenteil: Das Fernsehen zeigt 2017 mit Antei-
len von 5,4 Prozent seltener kindliche Gewaltopfer, als es mit 6,8 Prozent
der Altersschichtung nach der Kriminalstatistik entspricht (Abb. 6). Ju-
gendliche sind mit 7,7 Prozent (gegeniber 8,3 Prozent an den polizeilich
ermittelten Gewaltdelikten) gleichfalls leicht unterreprasentiert, erst
recht Heranwachsende mit 1,9 Prozent (gegeniiber 8,8 Prozent). Uber
Gewaltopfer von 60 Jahren oder alter wird mit 8,2 Prozent haufiger be-
richtet, als es ihrem Anteil von 6,3 Prozent an der Kriminalstatistik ent-
sprache (Abb. 5). Offenbar wird im Fernsehjournalismus kaum noch die
Strategie verfolgt, durch eine Berichterstattung (ber das besonders
schwache und unschuldige, das kindliche Opfer, starke Gefiihle zu erre-
gen.
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Abb.5: Alter von Gewaltopfern nach Polizeistatistik und aktuellen
TV-Berichten

Gewaltopter nach Alter, PKS 2017
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Gewaltopfer nach Alter, TV 2017
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309 Opfer aus 314 Beitrdgen In Femsehnachrichten und TV-Boulevardmagazinen der
meiklgesehenen Sender, die gich i Untersuchungszeilraum |vier Programmwvachen
Januar bis Apdl 2017} auf Gewaltdelikte in Inland beziehen Quelle TV-

Programmanalyse Hestermann, Hachschule Macromedia.
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Ein anderes Muster dagegen erweist sich als stabil. Ausnahmslos spre-
chen die befragten Fernsehjournalistinnen und Fernsehjournalisten,
sofern sie allgemein Uber Opfer als Leitfiguren der Berichterstattung
sprechen, von Madchen und Frauen. Tatsdchlich bestatigt die Inhalts-
analyse, dass auch dieses Muster messbar handlungsrelevant ist. Wah-
rend der Polizeilichen Kriminalstatistik von 2017 zufolge die Opfer der
berichteten Gewaltdelikte mehrheitlich Manner sind (59,9 Prozent), ist
im Fernsehen die Minderzahl der Gewaltopfer méannlich (44,7 Prozent).
Frihere Programmanalysen zeigten eine noch starkere Verzerrung.

Berichterstattung liber ausldandische Tatverdachtige

Eine Reihe von Studien widmet sich der Frage, ob auslandische Tat-
verdachtige in besonderer Weise stigmatisiert werden. Dies wird Uber-
wiegend bejaht. Galanis (1987) wirft Printmedien eine einseitige Bericht-
erstattung Uber Eingewanderte vor. Eine verzerrte Darstellung von Min-
derheiten stellen Dixon und Linz (2000) fest. Ihnen zufolge tauchen
Schwarze und Lateinamerikaner in Fernsehnachrichten US-amerikani-
scher Sender vor allem als Tatverdachtige, seltener als Opfer auf (Dixon &
Linz, 2000, S. 547-573, vgl. Welch, 2007, S. 276, Oliver, 1994).

Holmes und Castaneda (2016) sehen eine mediale Anklage gegeniiber
Flichtlingen, denen eine Schuld an ihrer Not zugewiesen werde. ,Repre-
sentations of refugees in media and political discourse in relation to Ger-
many

participate in a Gramscian ,war of Position' over Symbols, policies, and,
ultimately, social and material resources, with potentially fatal conse-
quences. These representations shift blame from historical, political-
economic structures to the displaced people themselves." (Holmes &
Castaneda 2016, S. 12).

Einige Studien kommen zu gegenteiligen Befunden. Carter (1959) ermit-
telt in einer experimentellen Studie, dass Studierende, die einen Bericht
Uber einen gewalttatigen Einbruch schreiben, in geringerem Malie von
der Schuld eines Tatverdachtigen ausgehen, wenn sie ihn fiir dunkelhdu-
tig halten, als wenn sie davon ausgehen, dass er weild ist (Carter, 1959).
Nach Derwein (1995) wird in drei der vier untersuchten Tageszeitungen
im Vergleich zur Polizeistatistik eher unterproportional oft tber auslandi-
sche Tatverdachtige berichtet, lediglich in der Bild-Zeitung leicht (ber-
proportional (Derwein, 1995, S. 112). Saleth (2004) zieht bei ihrer Unter-
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suchung der Lokalberichterstattung des Schwabischen Tagblatts zwi-
schen 1975 und 2000 das Fazit: ,Eine deutlich negativ gefarbte Darstel-
lung auslandischer Tatverdachtiger konnte nicht festgestellt werden”
(Saleth, 2004, S. 145).

Fotopoulos und Kaimaklioti (2016, S. 276) beobachten in der griechi-
schen, deutschen und britischen Presse dhnliche Muster ,that with
Europe shaken to its foundations and the EU’s values and common future
having been called into question, the media seems to have taken a
uniform approach to covering this crisis". Diese Muster eréffneten einen
empathischen Zugang zu den Geflichteten. ,LAll the newspapers
examined paid a good deal of attention to the tragic issue of child
refugees, who are living in extreme peril and facing inhumane living
conditions and various atrocious threats."

Perspektivwechsel seit der Kélner Silvesternacht

Medien sind in der friihen Medienforschung vielfach als machtige Kraft-
quellen betrachtet worden, die Reize aussenden und damit Wirkungen
erzielen. Sie wurden als Motoren der Wirklichkeitskonstruktion betrach-
tet, denen das Publikum passiv ausgesetzt sei. Dabei wurde (bersehen,
dass das Publikum selbst eine aktive Rolle spielt, indem es Medien aus-
wahlt, Medieninhalte unterschiedlich auslegt und sich auch die Freiheit
nimmt, Medien nicht vorbehaltlos zu glauben (Hestermann, 2010).

In Deutschland ist dies vielen Journalisten schmerzhaft bewusstgewor-
den, seit der Begriff der Liigenpresse kursiert. Der Begriff lasst sich zwar
Jahrhunderte zuriickverfolgen, aber er lebte neu auf, nachdem vielen
Journalisten unterstellt wurde, sie hatten die Lasten der Einwanderung
beschonigt (Haller, 2017).

Als Initialziindung einer erneuten Skepsis gegeniber Einwanderern im
Allgemeinen und Flichtlingen im Besonderen gelten in der deutschen
Offentlichkeit die Ereignisse in der Silvesternacht in K&ln und in anderen
Stadten 2015/16. Es kam zu Hunderten von Diebstahlen, korperlichen
und sexuellen Ubergriffen vor allem auf Frauen. Die Tatverdichtigen
waren meist junge Manner aus Nordafrika, die keine Perspektive haben,
dauerhaft in Deutschland zu bleiben (Behrendes, 2016).

Wahrend die Polizei anfangs noch mitteilte, die Nacht sei ruhig verlaufen
und Uberregionale Medien erst spat liber die Ereignisse in ihrer ganzen
Tragweite berichteten, kursierten Nachrichten, Fotos und Filme der
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Ubergriffe bereits frith iber soziale Medien. Dies bestirkte die Skepsis
gegeniiber den etablierten journalistischen Medien, die gelegentlich als
Lugenpresse kritisiert worden waren.

Weber (2016) verweist darauf, wie unterschiedlich die Deutung dieser
Gewalttaten ausgefallen ist, je nach Perspektive des Betrachters. Die ei-
nen verweisen mit Blick auf Koln auf alte Stereotypen vom gewalttatigen
muslimischen Mann. Andere betonen, dass sexualisierte Gewalt von
Mannern ein Problem unabhangig von ihrer Hautfarbe sei.

Einwanderung als Kriminalitatsproblem: crimmigration

Ein neuer Begriff weht durch die wissenschaftliche Welt, die Rede ist von
crimmigration. Der Mischbegriff aus crime und migration beleuchtet die Zu-
sammenhange zwischen Einwanderung und Kriminalitat. Gemeint ist
damit sowohl der Fokus auf abweichendes Verhalten von Migranten wie
auch die Kriminalisierung von Migration an sich. Das European Journal of
Criminology widmete 2017 eine Sonderausgabe der ,Crimmigration in
Europe”.

Brouwer, van der Woude & van der Leun (2017, S. 101) unterstreichen
eine zentrale Rolle der Medien ,,in the construction of migrants as deviant
and criminal, shaping public views and thereby justifying the application
of criminal justice responses to unauthorized migration”. Nach einer
Langzeitanalyse holldandischer Zeitungen 1999 - 2013 sind die Deutungs-
muster erheblichen Verdanderungen unterworfen: ,Whereas the initial
years of our corpus Support the idea of a moral panic episode about
,criminal illegals', this is not something we see in later years. However, we
also see that the problem of the ,criminal illegal' keeps lingering on and
surfacing every now and then.” (Brouwer, van der Woude & van der Leun
2017, S. 113).

Gelegentlich wird den Medien als Produzenten von Stereotypen der Un-
gewissheit und Bedrohung eine geradezu strategische Rolle dabei
zugeschrieben, Immigranten und Fliichtlinge zu entmenschlichen: ,,Immi-
gration policies and the treatment of immigrants and refugees are conten-
tious issues involving uncertainty and unease. The media may take
advantage of this uncertainty to create a crisis mentality in which immi-
grants and refugees are portrayed as ,enemies at the gate’ who are
attempting to invade Western nations.” (Esses & Medianu 2013, S. 518)
Auch KhosraviNik (2010) ermittelt in britischen Zeitungen eine haufige
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Verknlpfung von Gefliichteten, Asylsuchenden und Immigranten mit
Mustern von Bedrohung und Unsicherheit.

Die Medien haben den gewalttatigen Ausldnder als
Angstfigur wiederentdeckt

Im Langzeitvergleich der von uns analysierten Fernsehberichterstattung
zeigte sich zunachst ein allmahlicher Riickgang, nach der Kolner Silves-
ternacht ein deutlicher Umbruch: Wurden 2007 noch 12,5 Prozent aller
Tatverdachtigen explizit als auslandisch bezeichnet, waren es 2012 nun-
mehr 8,5 Prozent, 2014 nur noch 4,3 Prozent. Im Untersuchungszeitraum
2017 schnellte der Anteil auf den fast vierfachen Wert von 16,4 Prozent
herauf. Der Anteil nichtdeutscher Tatverdachtiger hatte sich in der Kri-
minalstatistik zwischen 2014 und 2017 von 23,0 auf 30,3 Prozent erhoht.

Sehr viel hoher, aber schwierig zu klassifizieren ist der Anteil der Berichte,
die allein durch Bildinformationen oder fremde Namen vermitteln, dass
es hier um Eingewanderte geht. Werden alle berichteten Falle im Unter-
suchungszeitraum beriicksichtigt, bei denen in zumindest jeweils einem
Beitrag auf nichtdeutsche Tatverdachtige verwiesen wird, betragt der
Anteil an der TV-Berichterstattung 28,4 Prozent, gegeniliber 30,3 Prozent
in der Kriminalstatistik.

Wird dabei noch beriicksichtigt, dass in der aktuellen Berichterstattung
- anders als in Polizeistatistiken - die Nationalitdt von Tatverdachtigen
vielfach nicht bekannt ist, haben die analysierten Fernsehsendungen
2017 insgesamt eher (iberproportional liber die Gewalt von Zugewander-
ten und Gefllichteten berichtet: Die Medien haben den gewalttatigen
Auslander als Angstfigur wiederentdeckt.

Der Anteil der explizit als auslandisch bezeichneten Opfer hat sich nach
unserer TV-Programmanalyse fir 2017 gegeniliber 2014 von 4,8 auf
2,4 Prozent halbiert - dabei ist der Anteil nichtdeutscher Gewaltopfer
nach Kriminalstatistik von 23,0 auf 24,1 Prozent angestiegen. Auch wenn
also die Gewalt gegenliber in Deutschland lebende Menschen ohne deut-
schen Pass ein gravierendes Problem darstellt, ist dartber in der aktuel-
len Fernsehberichterstattung wenig zu erfahren (Hestermann, 2017).
Berichtet wird vor allem dann, wenn an deutsche Angste geriihrt wird.
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Fazit: Das Fernsehen ist ganz real - in seinen Folgen

Das Fernsehen blickt anders auf die Welt als die Wissenschaft In der
Erregungs- und Empdrungsindustrie, in der es um Publikumserfolg geht,
gelten statistische Befunde wenig. Gerade das Aufsehenerregende, das
Untypische steht im Mittelpunkt des Interesses. Dieser Brennglaseffekt
ist an sich nicht beunruhigend. Verhdngnisvoll aber kann sich auswirken,
wenn das Fernsehen nicht allein das Besondere vergroRert, sondern
wenn es verzerrt, wenn die Berichterstattung Fehlannahmen befordert.

Das Soziologenpaar Thomas & Thomas (1928) hat das Phinomen be-
schrieben, dass Fehlannahmen (iber die Welt real werden in ihren Folgen:
Wenn beispielsweise Menschen statistisch sichere Orte wie U-Bahnhofe
als zunehmend unheimlich empfinden, werden sie sie meiden. Wenn Ju-
gendliche auslandischer Herkunft vor allem mit Straftaten, aber nicht mit
Geschichten des Gelingens in den Medien erscheinen, wird das Misstrau-
en weiter wachsen und wird der gesellschaftliche Frieden briichiger wer-
den, ganz real.

Das erinnert an die Verantwortung von Journalistinnen und Journalisten
fir die Folgen ihres Handelns - aber nicht allein. Es geht ebenso darum, wie
sich die Wissenschaft mit ihren Erkenntnissen bemerkbar und verstandlich
macht. Zudem ist die Berichterstattung auch ein Spiegel der Annahmen,
Bedirfnisse und Auswahlentscheidungen des Publikums. Insofern haben
wir alle damit zu tun, wie wirklich die Medienwirklichkeit ist.
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Polizeiliche Kriminalpravention
via Social Media

Daniel Wagner & Thomas Gérgen

1. Soziale Medien: Begriff und Verbreitung

Soziale (Online-)Medien sind eine immer noch relativ neue technologi-
sche Erscheinung, die als Teil der digitalen Revolution der letzten Jahr-
zehnte das Kommunikationsverhalten nicht nur der jingeren Generation
verdndert und gepragt hat (Hrynyshyn, 2017; Kaplan & Haenlein, 2010;
2012). Der Begriff bezeichnet, so die Definition von Burgess, Marwick &
Poell (2017, S. 1), ,digital platforms, Services and apps built around the con-
vergence of content sharing, public communication, and interpersonal Connec-
tion“und umfasst Soziale Netzwerke (wie Facebook oder Xing), Instant
Messaging-Dienste (wie WhatsApp oder Skype), Blogs und Microblogs
(Tumblr, Twitter und andere) und Content-Sharing-Plattformen (wie
YouTube oder flickr). Auch virtuelle Spielewelten (wie World of Warcraft)
und virtuelle Welten (wie Second Life) werden haufig zu den Sozialen
Medien gezahlt Dienste, die heute Hunderte Millionen Nutzer haben,
sind im Verlauf der letzten beiden Jahrzehnte Gberhaupt erst entstanden;
Facebook ist seit 2004, WhatsApp seit 2009 auf dem Markt.

Insbesondere bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen sind Soziale Me-
dien heute flachendeckend verbreitet. So stellte eine Studie von Villanti
et al. (2017) fur die USA unter 18-24-Jahrigen im Zeitraum von 2014 bis
2016 eine weitere Steigerung des Anteils derjenigen, die wenigstens ein
Soziales Medium regelmafig nutzten, von 89,4 % auf 97,5 % fest. Alleine
bei Facebook betrug die Zahl der taglich aktiven Nutzer im vierten Quar-
tal 2017 weltweit rund 1,4 Milliarden (Facebook, o. J.). In Deutschland lag
die Gesamtzahl der Nutzer von Facebook im Jahr 2017 in einer GroRRen-
ordnung von 30 Millionen, bei Instagram waren es ca. 15 Millionen (Hori-
zont, o. ).). Soziale Medien sind dabei langst nicht nur Mittel der Kommu-
nikation und Information, sie dienen der Selbstprasentation, der Gestal-
tung von Identitdten und pragen die Wahrnehmung durch Dritte (Yang,
Holden & Carter, 2017). ,We are perceived by others as the sum ofour social
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media content found on Linkedin, Facebook, Twitter, Instagram, YouTube and
other platforms”, schreibt Katzman (2016).

2. Polizeiund Soziale Medien

Soziale Medien hegegnen cler Polizel zundichst einmal als Orte und Mittel,
an denen und mit deren Hilfe Straftaten begangen werden. Entwickiung
und Verbreitung von Internet und Sozialen Medien haben in vielen Berei-
chen kriminellen Handeins neue Erscheinungsformen und Begehungs-
weiscn hervorgebracht. Hicrzu zahlen Phanomene wic .Cybergrooming
{Anbahnurg von sexuellen Obergrilfen auf Kinder und Jugendliche dber
elektronische Medlen; vgl. Bohme, 2017), Cyberbullying” (Beleldigung,
Erniedrigung. BloBstellung etc, via Online-Medien, vgl. Pauisen, 2017),
Hate crimes” wie Volksverhetzung, die nun auch iiber Saziale Medien
begangen werden {(Hanzelka & Schmidt, 2017], die Nutzung von Online-
Medien tiir Zwecke extremistischer Propaganda, Rekrutierung und tat

vorbereitonder Kommunikation (Bertram, 2016, Dauber & Winkler,
2014), dariiber hinaus viclfsltige betriigerisch ausgerichtete Straftaten
{Button & Crass, 2017; Pouryousefi & Frooman, 2017),

Die Nutzung Sczialer Medien im polizeilichen Derelch (Bayer, Akhgar,
Brewster, Domdouzis & Gihson, 2014; Hirschmann, Denef, Roden, Kapt-
ein, Bayerl & Ramirez, 2013) ist ein noch sehr junges Phdnomen. Inawi-
schen lassen sich mehrere Bereiche erkennen, in denen die Palizei Social
Mcdia aktiv cinsctzt bzw. als Daton- und Informationsquelle verwendet:

s Gewinnen von Erkenninissen im Zuge polizeilicher Mafinahmen: Sozia-
le Netzwerke kdnnen etwa zum Sammeln von Beweismaterial, zur
Lokalisicrung von Tatverdichtigen oder zum Identifizicron krimi-
neller Nelawerke bedeutsame Informationen liefern; dics kann
auwch unter Einsatz virtueller verdeckler Ermitller geschehen
{(Brunty & Helenek, 2012; Maller, 2012; U.5. Department of
Justice - Office of Community Oriented Palicing Services & Police
Executive Research Forum, 2013; Weichert. 2012).

= Kommunikation mit der Offentfichkeit im Zuge von Ermitiiungs- und
Fahndungsmafnahmen: Von Seiten der Polizei werden Soziale
Medicn auch als Instrument der Offentlichkeitsfahndung genutzt.
Wo (rither Gber Plakale oder das Fernsehen entsprechende Auf-
rufe verbreitet wyrden, haben mittlerweile Soziale Medien Be-
deutung als Fahndungsmittel erlangt (vgl. etwa die einschliigige
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Scite des Landeskriminalamts Nicdersachsen unter httpe/fvavw.
Ikanleclersachsen.de/fahndung/fahndung_soclal_networks/; siehe
auch Irdbaver, 2012: Kolmey, 2013: kritisch aus datenschutz-
rechtlicher Perspektive Weichert, 2012),

= Kommunikation mit der Offentlichkelt in Krisenfiillen: Polizeiorgani-
sationen und andere Akteure mit Sicherheitsaufgaben nutzen So-
Ziale Medien in vielfaltiger Weise als Kommunikationsmittel in
Krisensituationen, zu denen sowohl groBe Unfalle und Naturkata-
strophen als auch dic Sffentliche Sicherheit bedrohende Ereignis-
se wie Unruhen und Anschidge gehdren (Alexander, 2014; Denef,
Bayerl & Kaptein, 2013; Heverin & Zach, 2012; Maresh-Fuehrer &
Smith, 2016; Siman, Goldberg & Adini, 2015; Siman, Goldberg,
Aharonson-Daniel, Leykin & Adini. 2014; Wendling, Radisch & Ja-
cobzone, 2013; Wetzstein, Grubmiiller-Regent. Gotsch & Rainer,
2014}

= Polizeiliche Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation mit Borgerinnen
und Bilrgern auch jenseits konkreter Gefohrenlagen: Polizeiliche Auf-
tritte In Sozlalen Medien (bislang ganz Gberwlesend bel Facebook
und Twitter) werden in wachsendem MaBe als Instrumente poli-
zeilicher Offentlichkeitsarbeit genutzt. Hieran sind Erwartungen
im Hinblick auf groRere Reichweite und Blrgernahe gekniipft
(Hepp & Fasel. 2012: Heymig & Kahr, 2016: siche auch Brainard &
Edlins, 2015).

Darilber hinaus werden in der Fachdiskussion mit Sozialen Medien ver-
kn0pfte Risliken fGr die polizeiliche Arbelt und for die Organisation Polizei
evtrtert, Dles betrifft das schwer zu kontrolllerende Verbrelten von In-
formationen wilwend eines andauemden polizeilichen Einsatzes (etwa
bei einer Geiselnahme) ebenso wie die private Nutzung Sozialer Medien
durch Polizeibeamtinnen und -beamte und die daraus erwachsenden Ge-
fihrdungon fir dic Vertraulichkeit von Informationon und fiar die Wahr-
nehmung und das Ansehen der Polizei in der Offentlichkeit {Goldsmith,
2015; Nef3, 2013).
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3. Polizeiliche Kriminalpravention in Sozialen
Onlinemedien

Uber die oben genannten Felder hinaus stellt die Nutzung Sozialer Medi-
en zu Zwecken der Kriminalpravention einen spezifischen noch sehr neu-
en Anwendungsbereich dar, der auch in der Forschung bisher kaum be-
leuchtet wurde. Der Umfang wissenschaftlicher Literatur zum aktuellen
Stand der polizeilichen Kriminalpravention via Social Media ist entspre-
chend Uberschaubar, gerade zur Situation in Deutschland. Einschlagige
Veroffentlichungen beschrdanken sich oft darauf, die Chancen von Social
Media fur die Kriminalpravention anzusprechen oder darauf zu verwei-
sen, dass die polizeiliche Nutzung dieser Medien auch kriminalpraventive
Effekte habe. Dabei bleiben sie Details zur praktischen Nutzung und eine
systematische Untersuchung der Wirksamkeit bzw. eine Reflexion der
nicht selten etwa in polizeilichen Handreichungen und Strategiepapieren
getroffenen Wirksamkeitszuschreibungen meist schuldig.

In jingster Zeit sind einige (oft international angelegte) Forschungspro-
jekte zu verzeichnen, die sich mit polizeilicher Onlinekommunikation und
dabei zumindest bedingt auch mit polizeilicher Kriminalpravention via
Social Media auseinandersetzen. Hier sind europaische Forschungs- und
Wissenstransferprojekte wie COMPOSITE (,Comparative Police Studies in
the EU: vgl. etwa Denef, Kaptein, Bayerl & Ramirez, 2012; Denef et al.,
2013; Hirschmann et al., 2013) oder SOMEP (,Solving Crime Through Social
Media: Improving Vocational Competencies In Security Sector’; vgl. etwa
Schrammel, 2014) zu nennen. Aktuell in Bearbeitung sind die Projekte
Mediadsec (,The Emerging Role of New Social Media in Enhancing Public
Security vgl. etwa MEDIA4SEC, 2016), Unity (, Capturing best practices for
Cooperation between police and citizens ‘7 vgl. etwa Bayerl, van der Giessen &
Jacobs, 2015) und Inspec2t (,Inspiring Citizens Participation for Enhanced
Community Policing Actions“ vgl. etwa Leventakis, Kokkinis & Papalexand-
ratos, 2017), die aus verschiedenen Perspektiven (auch) polizeiliche Pra-
ventionsaktivitaiten in Onlinemedien behandeln. Die Studie von Wirz
(2012) zur Nutzung Sozialer Medien bei der Stadtpolizei Zirich unter-
sucht deren Bedeutung als Instrument der Kommunikation und Bezie-
hungspflege mit der Buirgerin / dem Blrger, geht aber nur am Rande auf
praventiv ausgerichtete Kommunikation ein.

Vor dem Hintergrund der wachsenden Bedeutung der Kriminalpraven-
tion in der polizeilichen Arbeit, der stetig zunehmenden Verbreitung So-
zialer Medien als Instrument der alltdglichen Kommunikation und des
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Einzugs dieser neuen digitalen Medien auch in die Organisation Polizei
erscheint eine systematische Bestandsaufnahme der Schnittmenge dieser
Felder geboten. Polizeiliche Praventionsarbeit wird auch kinftig auf be-
wahrte Verfahrensweisen und Medien zuriickgreifen; das beratende Ge-
sprach und der Flyer dirften insofern ihren Stellenwert als Handlungs-
form und Medium nicht verlieren. Die Perspektiven, die sich fiir eine pra-
ventiv ausgerichtete Kommunikation unter Nutzung interaktiver und dia-
logischer Medien ergeben, und die Integration entsprechender Ansatze in
eine umfassende Praventionsstrategie sind jedoch noch kaum ausgelotet.

3.1 Forschungsprojekt PraDiSiKo

Im Rahmen des interdisziplindren Forschungsprojekts Préventive digitale
Sicherheitskommunikation - ein innovativer Ansatz fiir Kriminalprédvention in
sozialen Online-Medien (PrdDiSiKo)1wird eine Untersuchung des aktuellen
Standes kriminalpraventiv ausgerichteter polizeilicher Kommunikation in
Social Media durchgefiihrt sowie ein neuer dialogischer Ansatz mit
Schwerpunkt Zivilcourage entwickelt und erprobt. Die hier dargestellten
Zwischenergebnisse basieren auf der Anfang 2017 begonnenen fort-
laufenden Auswertung von Beitrdgen auf polizeilichen Social Media
Accounts und der sich dort abbildenden Anschlusskommunikation sowie
den Einschatzungen und Aussagen von Vertreterinnen und Vertretern
der polizeilichen Presse- bzw. Offentlichkeitsarbeit (im Rahmen von in
mehreren Bundeslandern gefiihrten Experteninterviews, informellen Ge-
sprachen und der Teilnahme an einschlagigen Workshops) sowie - dies
derzeit noch in begrenztem Umfang - der Polizeilichen Kriminalpraventi-
on in deutschen Polizeibehérden.

1 Das Projekt wird durch das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung im Rahmen
des Programms Forschung fiir die zivile Sicherheit Il gefordert und hat eine Laufzeit von
November 2016 bis Oktober 2019. Die Projektkoordination hat die Hochschule der
Medien in Stuttgart (HdM) inne, weitere Konsortialpartner sind die Deutsche Hoch-
schule der Polizei, die Leibniz Universitat Hannover, die Polizeiliche Kriminalpravention
der Lander und des Bundes (ProPK) und die Stuttgarter Internetagentur MOSAIQ.
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3.2 Polizeiliche Accounts auf Facebook und Twitter

Die beiden mit Abstand am meisten fiir die polizeiliche Offentlichkeits-
arbeit genutzten Social Media Plattformen sind Twitter und Facebook.
Zum Stichtag 10. August 2017 konnten 127 offiziell von deutschen Polizei-

Abb. 1: Verbreitung polizeilicher Facebook- und Twitter-Accounts
(Quelle: Eigene Erhebung, Stichtag 10.08.2017; hinterlegte
Deutschlandkarte © Bundesamt fir Kartographie und Geo-
dasie)

Verwaltungskarte Deutschland
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E'Ln 128 Bundespolizei
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behorden unterhaltene Twitteraccounts und 100 offizielle Facebook-
accounts identifiziert werden (siehe Abb. 1). Dabei organisieren sich die
Bundeslander unterschiedlich. Wahrend in den meisten Flachenlandern
auf der Ebene von Polizeiprasidien (je nach Bundesland sind andere
Strukturen und Bezeichnungen (blich) Accounts eingerichtet wurden und
werden, unterhalten neben den Stadtstaaten auch manche Flachenlander
wie Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiringen bisher nur einzelne oder
zentralisierte Accounts fiir das Bundesland.

In den erfassten Accounts sind auch Funktionsaccounts, etwa fiir Einsatze
(ausschlieRlich Twitter) oder Karriere bzw. Nachwuchsgewinnung enthal-
ten (meist Facebook). Am einschlagigsten fir die Kommunikation krimi-
nalpraventiver Inhalte sind die herkémmlichen, d. h. auch anlassunabhan-
gig und zur gesamten Bandbreite polizeilich relevanter (und mitunter
auch polizeilich nicht relevanter) Themen kommunizierenden Accounts
der Landerpolizeien.

Tab. 1: Reichweite polizeilicher Accounts
(Quelle: Eigene Erhebung, Stichtag 10.08.2017)

Minimum Unteres Median Oberes Maximum
Quartil Quartil

Facebook 672 5.494 11.693 24.471 242.448
Likes
(n = 95%)
Twitter 44 1.214 2.323 4.826 361.510
Follower
(n=111%)

*nur herkbmmliche Accounts der Landerpolizeien (ohne Funktionsaccounts und
Bildungseinrichtungen)

Bei der Reichweite bildet sich eine sehr groRe Bandbreite ab. Wie aus
Tab. 1 ersichtlich, bewegen sich z. B. die hinsichtlich Followerzahl mittle-
ren 50 % der polizeilichen Twitteraccounts auf einem Niveau von einigen
Tausend Foliowern, wahrend der reichweitenstarkste Account (zum Zeit-
punkt der Erhebung die Polizei Minchen) tber 360.000 Follower auf-
weist.



60 Daniel Wagner & Thomas Gérgen

3.3 Rahmenbedingungen

Die Nutzung von Social Media durch Polizeibehérden wird unter anderem
durch rechtliche, organisatorische und ressourcenbezogene Rahmen-
bedingungen strukturiert. Im Einzelnen sind etwa Nutzungsvorgaben und
-konzepte auf Ebene der Bundeslander wie auch auf Ebene der die Ac-
counts unterhaltenden Polizeidienststellen zu nennen. Gewdhnlich ist auf
Landesebene vorgegeben, auf welcher Ebene entsprechende Accounts
unterhalten werden koénnen oder sollen, was sich freilich an der ohnehin
gegebenen Struktur orientiert, sprich in der Regel sind die Stellen fur
Presse- und/oder Offentlichkeitsarbeit auf Ebene der Polizeiprisidien
damit befasst. Ausfiihrlichkeit und Verbindlichkeit entsprechender Vor-
gaben fiir die Dienststellen und die mit der Betreuung der Accounts
beauftragten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterscheiden sich zwi-
schen Bundeslandern und teils auch zwischen einzelnen Dienststellen
innerhalb eines Bundeslands.

Ein wesentlicher gemeinsamer strukturierender Faktor sind dabei Fragen
des Datenschutzes, sowohl bei oder vor der Einrichtung entsprechender
Kanale als auch im laufenden Betrieb. Da es sich gleichsam bei allen An-
bietern gédngiger Sozialer Netzwerke um Privatunternehmen mit Sitz im
Ausland handelt, die (zumindest potenziell) auch personenbezogene
Daten speichern und fir kommerzielle Zwecke nutzen, ist die Nutzung
solcher Angebote fiir Behorden im Allgemeinen und Polizeibehdrden im
Speziellen heikel, ebenso das in den Nutzungsbedingungen der Anbieter
festgeschriebene Einrdumen oder sogar Abtreten von Rechten durch die
Nutzer an die Anbieter (vgl. dazu auch Polizei Berlin, 2013, S.12-14). Sen-
sibles Material wie etwa Fahndungsbilder wird entsprechend in aller
Regel nicht auf solche Plattformen hochgeladen, sondern auf eigene Ser-
ver verlinkt.

Neben den rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen sind
freilich die zur Betreuung der betriebenen Accounts nétigen und verfiig-
baren personellen wie sachlichen Ressourcen ein wesentlicher Faktor,
also die technische Ausstattung (z. B. Kameras, Bildbearbeitungs- und
Videoschnittsoftware) und insbesondere das verfiigbare Personal und
dessen Qualifikation. Wahrend gréBere Dienststellen teils Social Media
Teams unterhalten, kénnen gerade kleinere Dienststellen, umso mehr bei
besonderen Lagen, an Grenzen stof3en, nicht nur was die blofRe Personal-
decke anbelangt, sondern auch den praktischen Erfahrungsschatz, auf
dem aufbauend Kommunikation gefiihrt wird. Dabei spielt auch eine Rol-
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le, dass die Ausbildung flir den Umgang mit Social Media in der Regel on
thejob erfolgt, mitunter unterstitzt durch erfahrene Kolleginnen und Kol-
legen aus Dienststellen, die bereits langer entsprechende Kandle unter-
halten. Geeignetes Personal flr die Social Media Arbeit wurde mehreren
Befragten zufolge Uiber Interessenabfragen unter Polizeibeamtinnen und
-beamten im jeweiligen Bundesland oder den Dienststellen rekrutiert
(nur relativ selten scheinen bisher Seiteneinsteiger mit einschlagiger Qua-
lifikation eingebunden oder eingestellt zu werden). In diesem Zusammen-
hang wird mitunter Personal in der Presse- bzw. Offentlichkeitsarbeit
aufgebaut. Als Beispiel sei die bayerische Polizei herangezogen, wo nach
bereits langerer Erfahrung in einzelnen Prasidien - insbesondere dem PP
Miinchen, welches 2014 auf Facebook und Twitter startete - im Grofteil
der Polizeiprasidien erst in den Jahren 2016 und 2017 Social Media
Accounts eingerichtet wurden (soweit auf den offiziellen Accounts
recherchierbar, betrifft dies acht Prasidien).

Tab. 2 zeigt die Personalentwicklung in der Offentlichkeitsarbeit der bay-
erischen Polizei laut Bayerischem Staatsministerium des Innern, fiir Bau
und Verkehr (2017). Der Antwort auf eine schriftliche Anfrage im Landtag
zufolge sei die ,personelle Aufstockung der zentralen Pressestellen in den letz-
ten Jahren [...] insbesondere auf die Einfiihrung von Social-Media-Teams bei
den Polizeiprdsidien zurtickzufiihren" (Ebd., S. 3).

Tab. 2:  Personalentwicklung (hauptamtliche Polizeibeamtinnen und
-beamte) in den zentralen Pressestellen der bayerischen
Polizeiprasidien
(Quelle: Bayerisches Staatsministerium des Innern, fiir Bau und
Verkehr, 2017)

2013 2014 2015 2016 2017
Bayern gesamt 62 62 66 82 81
Polizeiprasidium Minchen 13 13 14 15 16
Polizeiprasidium Oberbayern Nord 5 5 5 5 7
Polizeiprasidium Oberbayern Siid 3 3 6 7 7
Polizeiprasidium Niederbayern 3 3 3 5 5
Polizeiprasidium Oberpfalz 4 4 4 3 6
Polizeiprasidium Oberfranken 3 3 3 5 5

Polizeiprasidium Mittelfranken 11 11 11 14 14
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Polizeiprasidium Unterfranken 7 7 7 9 9
Polizeiprasidium Schwaben Nord 5 5 5 8 8
Polizeiprasidium Schwaben Siid/West 2 2 2 4 4
:crr'e]i:ifili;;r:“il:ir Bayerischen Bereit- 1 1 1 1 1
Bayerisches Landeskriminalamt 5 5 5 6 7

4. FunfThesen zur polizeilichen Kommunikation/
Kriminalpravention via Social Media

Der Aufbau und die Pflege einer moglichst groBRen und idealerweise
nachhaltig interessierten Community gilt unter in der polizeilichen Offent-
lichkeitsarbeit Tatigen als wichtige Voraussetzung fiir die zeitnahe und
unmittelbare Erreichbarkeit der Offentlichkeit mit wichtigen (und dring-
lichen) Inhalten insbesondere angesichts von Krisen- und GroRschadens-
lagen wie terroristischen Anschlagen oder auch Naturkatastrophen.

Twitter wird dabei als das schnellere und fiir Krisenlagen und einsatz-
begleitende Kommunikation relevantere Medium angesehen, nicht zu-
letzt auch dadurch, dass Twitter langst zum Standardwerkzeug von Jour-
nalistinnen und Journalisten sowie von Massenmedien gehort, welche
polizeiliche Twitteraccounts zumindest in der fiir sie relevanten Region
beobachten. Inhalte kdnnen sich so tendenziell schneller und weiter als
die klassische Pressemitteilung verbreiten und durch die twitterspezifi-
sche Zeichenbegrenzung (im November 2017 wurde das Limit von zuvor
140 auf nunmehr 280 Zeichen verdoppelt, vgl. etwa Kuri, 2017) sind poli-
zeiliche Statements in der Regel unbearbeitet zitierfahig und in Onlinear-
tikeln auf Nachrichtenportalen wie auch privaten Webseiten ohne gro-
RBen Aufwand direkt einbindbar.

Facebook dagegen wird starker auch fiir anlassunabhangige Kommunika-
tion genutzt und ist somit relevanter fiir die ausfiihrlichere Bedienung
kriminalpraventiv ausgerichteter Kommunikation, welche im Kern Infor-
mationen Uber Kriminalitdtsrisiken und Moglichkeiten des Selbstschutzes
bzw. der Vermeidung solcher Risiken beinhaltet, aber auch in Form von
Hinweisen auf Informationsmoglichkeiten (Informationsmaterialien und
-Veranstaltungen, Kontaktmoglichkeiten per E-Mail, Telefon oder person-
lich) umgesetzt wird. Da kriminalprdventive Inhalte in der Regel wenig
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Aufmerksamkeit bei den Rezipientinnen und Rezipienten und damit
wahrscheinlich kaum einen Zuwachs an Abonnenten generieren, stellt
sich auch in dieser Hinsicht die Bedeutung eines gelungenen Aufmerk-
samkeitsmanagements entweder durch Sichtbarkeit und Attraktivitat
erhohende Gestaltung und Positionierung dieser Inhalte oder eben durch
eine bereits im Vorfeld mittels anderer kommunikativer Angebote erziel-
ten Reichweite des Accounts dar.

Entsprechend wird, um einen aktiven, von ausreichend vielen Personen
als relevant oder zumindest interessant wahrgenommenen Social Media
Auftritt zu bieten, zum einen nicht nur ereignisbezogen, sondern kontinu-
ierlich kommuniziert und zum anderen versucht, Inhalte nicht nur infor-
mativ, sondern auch dem Medium angemessen und fiir die dort vermute-
te Offentlichkeit ansprechend aufzubereiten. Vor diesem Hintergrund
werden im Folgenden in fiinf Thesen und anhand von ausgewahlten Bei-
spielen sowie von Erkenntnissen aus Experteninterviews (bisher schwer-
punktmaRig mit Polizeibeamtinnen und -beamten der Presse- und Offent-
lichkeitsarbeit) einige zentrale Herausforderungen polizeilicher Kommu-
nikation via Social Media im Allgemeinen und der Vermittlung kriminal-
praventiver Inhalte im Besonderen diskutiert.

4.1 Inund an Behorden geschéatzte Attribute wie Sachlich-
keit, Neutralitdt und Griindlichkeit stehen in Kontrast
zu aufmerksamkeitsférdernden Stilmitteln wie Emotio-
nalisierung, Personalisierung und Zuspitzung

Polizeiliche Praktikerinnen und Praktiker aus der Presse- und Offentlich-
keitsarbeit schildern, teils aus eigener Erfahrung, teils aus Beobachtung
der Accounts anderer Dienststellen, dass Stilmittel wie Emotionalisie-
rung, Personalisierung, Zuspitzung und Humor (bzw. Ironie oder sogar
Sarkasmus) zwar aufmerksamkeitsférderlich, aus einer polizeilichen Be-
hordenperspektive aber heikel sein kbnnen.

Abb. 2 zeigt ein insgesamt negativ aufgenommenes Beispiel fiir eine zuge-
spitzte Stellungnahme der sachsischen Polizei zu einem kritischen an die
Polizei gerichteten Tweet. Darin wurde ein von der Polizei als beleidigend
bzw. verunglimpfend angesehenes Graffito mit dem Text ,,No Cops - No
Nazis - Antifa-Area” von der sachsischen Polizei auf ihrem offiziellen
Twitteraccount als Feindseligkeit gegentiber der Institution Polizei einge-
ordnet und mit dem Begriff ,Polizeirassismus” belegt.
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Abb. 2: Beispiel ,,Polizeirassismus(Polizei Sachsen, 2017a)

U N 1 so viel Aufmerksamkeit bei Fliichtlingsheimen, das
ware ne prima Sache

Danny Hollek ® ot
Tag und Nacht: Polizei bewacht Antifa-"Gemalde" am Connewitzer Kreuz
tag24.de/nachrichten/le...

Polizei Sachsen O

m
Wenn es dort keinen Polizeirassismus mehr
gibt, kdnnen wir uns auch um andere Sachen
kiimmern.

28 77 Gefa nw

Der Beitrag erhielt zwar auch ,Gefallt mir“-Angaben (auch als , Likes” be-
kannt) in zweistelliger Hohe, wurde im Allgemeinen allerdings von Medi-
en wie auch Privatpersonen beanstandet, unter anderem mit Verweisen
auf als rassistisch eingeordnete Praktiken der (sachsischen) Polizei und
Kritik an der im Tweet angedeuteten fragwirdigen Prioritdatensetzung
(,Wenn [...] kbnnen wir uns auch um andere Sachen kiimmern"). Auch bei
etablierten Medien stie der Beitrag zumindest auf Unverstandnis; so
wurde etwa (ber einen Twitteraccount des Deutschlandfunks nach-
gefragt ,Bitte erkldren Sie mal bitte [sic] das Wort ,Polizeirassismus’,
@PolizeiSachsen. Wir verstehen es nicht und wollen es nicht falsch verwenden'
(Deutschlandfunk, 2016), woraufhin die Polizei Sachsen antwortete: ,Der
Begriff ist zur Verdeutlichung des Problems falsch verwendet wurden [sic] und
somit nicht zutreffend." (Polizei Sachsen, 2017b).

Ein anderer Aspekt der hier beschriebenen These soll anhand der medial
jedenfalls in den darauffolgenden Tagen weitgehend positiv aufgenom-
men Kommunikationsstrategie (stellvertretend Backes, 2016; Meier,
2016; Breithut, 2016) der Berliner Polizei anlasslich des Anschlags am
Berliner Breitscheidplatz am 19.12.2016 illustriert werden (ein Beispiel

1
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ist in Abb. 3 dargestellt). Gerade zur Krisenkommunikation bei Gefahren-
lagen und anderen ernsten Anldssen kann (nicht nur innerhalb der Polizei)
ein Konsens angenommen werden, dass ein sachlicher, unmissverstandli-
cher Kommunikationsstil zu bevorzugen ist. Angesichts der hohen Ge-
schwindigkeit, mit der sich Neuigkeiten (und Gertichte) in digitalen Medi-
en verbreiten, befindet sich die Polizei in sich entwickelnden Einsatzlagen
allerdings mitunter im Dilemma, eine Abwagung zwischen Schnelligkeit
und Vollstandigkeit ihrer Informationstatigkeit treffen zu missen.

Abb. 3: Beispiel ,Breitscheidplatz” (Polizei Berlin, 2016a)

PolizeiBerlinEinsatz ©

Folgen
# #Pofeef8er!sn_E 8

Bitte helfen Sie uns. Bleiben Sie zu Hause &
verbreiten Sie keine Gerlichte. Folgen Sie uns
hier fir wichtige Infosl. /'Breitscheidplatz

1 21:30 - 19. Dez. 2016

9.960 --- eet 12.535 Gefsift mir -Angaben

1 6 235 tl 10Tsd. o 13Tsd. E3
PolizeiBerlinEinsatz O t
* Antwort an

Please help us. Stay home and do not spread rumors. Follow us here for
important Information.

d Oigina! (Englisch! ub«rt*tzen

Q 97 O 27Tsd. o 20Tsd. O

Wie das Beispiel der Kommunikation der Berliner Polizei angesichts des
Anschlags auf den Weihnachtsmarkt zeigt, kann die friihe Einnahme der
Rolle als bedeutsame Informationsquelle fiir Massenmedien und Offent-
lichkeit eine Chance fiir die Polizei bieten, Gerlichten und Falschinforma-
tionen, die potenziell Personen oder den Einsatzerfolg gefahrden konn-
ten, entgegenzutreten.

Nachdem es der Polizei Berlin mit ihrem ersten Beitrag zu diesem Ereignis
(,,+EIL+ Soeben ist ein LKW (iber den Gehweg am #Breitscheidplatz gefahren.
Unsere Kolleg, melden Verletzte. Weitere Infos folgen hier. Atsm", Polizei Ber-
lin, 2016b) gelungen war, sich friih als zentrale Quelle zu etablieren, wur-
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de am selben Abend auch der in Abb. 3 dargestellte Tweet veréffentlicht.
Die Reaktionen der mehreren Hundert Personen, die diesen Tweet kom-
mentierten (dazu kommen geschéatzt Tausende weitere Kommentare un-
ter den anderen dieses Ereignis betreffenden Tweets der Berliner Polizei),
sind hochst divergent und reichen von uneingeschrankter Zustimmung
zur polizeilichen Kommunikationsstrategie und deren aktiver Unterstit-
zung durch Retweets, die die Perspektive des Absenders bekraftigen, bis
zu scharfer Kritik an diesem Beitrag als Rollenverfehlung oder als Ver-
such, Informationen zu unterdriicken (so ein Nutzerkommentar unter
dem abgebildeten Tweet: ,, Missverstdndnis: Die Polizei soll den #Strafsenver-
kehr steuern, nicht den Fluss von #Informationen und #Meinungen."). Der As-
pekt, dass man sich im Ringen um Informationshoheit oder sogar Deu-
tungshoheit in der 6ffentlichen Wahrnehmung nicht zu einer ,,Meinungs-
polizei” entwickeln diirfe, wurde in Interviews und informellen Gespra-
chen auch von manchen polizeilichen Praktikerinnen und Praktikern
thematisiert.

Wie die Polizei in der Offentlichkeit wahrgenommen wird oder aus Sicht
der Polizei wahrgenommen werden soll, und wie der Kommunikations-
und Interaktionsstil auch in Social Media die Beziehung zwischen Polizei
und Blrgerinnen und Birgern potenziell pragen kann, soll auch anhand
der nachsten These diskutiert werden.

4.2 Internettypisch lockerer, vermeintlich birgernaher
Kommunikationsstil ist angesichts Autoritatsposition
und -anspruch der Polizei nicht unproblematisch

Bereits bei der vorangehenden These wurde angeschnitten, dass Humor
und die vielfaltigen Spielformen, die dieser annehmen kann (Satire, Paro-
die, Ironie, Spott etc.), gerade fiir die Behérdenkommunikation heikel sein
kénnen. Zum einen kann eine absichtlich inexakte oder gar ins Gegenteil
des eigentlich Gemeinten verkehrte Kommunikation Missverstandnisse
verursachen. Zum anderen sind gerade Ironie und Spott zwar den Auf-
merksamkeitsregeln des Internet sehr gut entsprechende Stilmittel und
kénnen hohe und wohlwollende Reaktions- und Verbreitungsraten her-
vorrufen, sind bei genauerer Betrachtung allerdings nicht selten als Profi-
lierung zu Lasten Dritter einzuordnen. Was oberflachlich mitunter bir-
gernah erscheinen mag, stellt sich umso bedenklicher dar, wenn sich eine
Autoritatsinstanz wie die Polizei derartig betatigt. Entsprechend kritisch
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gegenliiber einer (allzu) lockeren Kommunikation ist auch der GroRteil der
befragten Polizeibeamtinnen und -beamten eingestellt

Im Folgenden soll die These anhand zweier Beispiele, die eher die Aus-
nahme als die Regel polizeilicher Kommunikation bilden, diskutiert wer-
den. Eine von einer ganzen Reihe Onlinemedien und privaten Blogs posi-
tiv (stellvertretend ,Oktoberfest 2017: Die witzigen Tweets der Minch-
ner Polizei“, 2017; eine kritische journalistische Perspektive zur Thematik
findet sich z. B. bei Richter, 2016) aufgenommene Aktion ist die ,Wiesn-
wache", die die Polizei Miinchen zum Oktoberfest durchfiihrt Die in die-
sem Kontext veroffentlichten Tweets weisen viele Retweets und Likes
auf, aber unter den weit iberwiegend positiven Kommentaren finden sich
auch kritische Stimmen, die die eingangs dargestellte Problematik wider-
spiegeln. Beim in Abb. 4 gezeigten Beispiel etwa kommentierten Nutzer
unter anderem ,,Wenn die Polizei Zeit hat sarkastische Tweets zu schreiben,
liigt sie dann beziiglich ihrer propagierten Personalknappheit? #wiesenwache(
und ,,Sollte sich ein Sprecher der Staatsmacht so verhalten!? Nein. Wenn sie
lieber Komedyman [sic] sein wollen arbeiten sie da!

Abb. 4: Beispiel ,Dripster”(Polizei Miinchen, 2017a)

4 Polizei Miinchen © .
v o)
Wenn sich ein augenscheinlicher Hipster vor
lauter Rausch vollgepinkelt hat, ist er dann
ein Dripster? #Wiesnwache

34 1643

Wahrend beim in Abb. 4 gezeigten Beispiel von einer jedenfalls fir die
breite Allgemeinheit gewahrten Anonymitat ausgegangen werden kann,
ist beim zweiten Beispiel (Abb. 5), welches einen regelmaRig zitierten
,Klassiker” polizeilicher Onlinekommunikation darstellt, der Adressat,
(oder besser: das Objekt) des Witzes, wenn auch nicht mit Klarnamen re-
gistriert, so doch grundsatzlich identifizierbar. Entsprechend ist umso
mehr die Frage angebracht, welche Konsequenzen das o6ffentliche BloR-
stellen eines vermutlich mit einem ernstgemeinten Anliegen an die Polizei
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herantretenden Jugendlichen auf das Vertrauen des Betroffenen wie
auch potenziell dadurch indirekt angesprochener anderer Birgerinnen
und Burger haben kann. Was unter Gleichgestellten einen (moglicher-
weise) nicht verletzenden Spal} konstituieren konnte, ist im Kontext eines
so deutlichen Autoritatsgefalles fragwirdig, spatestens, wenn die Frage
nach Reziprozitat gestellt wird, also ob und unter welchen Umstanden ein
vergleichbarer Scherz auch auf Kosten der Polizei gemacht werden kénn-
te.

Abb. 5: Beispiel ,Grass” (Polizei Frankfurt am Main, Screenshot/
zitiert nach ,,Bekifft? So genial reagiert die Polizei“,2016)

@PolizeLFfm Was fur eine Strafe
droht einem als jugendlicher wenn
man mit 1-5g grass erwischt wird?

m w p

Polizei Frankfurt
(4] |Welches Buch'?

@ Poiizel.ffrrt wie welches Buch?

4.3 Kriminalpraventive Inhalte werden hinsichtlich der
Reaktionszahlen als ,unattraktiv”wahrgenommen

Social Media sind mittlerweile regelmafRig integraler Bestandteil krimi-
nalpraventiver Einzelbeitrdage und Kampagnen der Polizei. Ihre Nutzung
erfolgt dabei nicht immer in Form von den besonderen Eigenschaften des
Mediums angepasster Vermittlung und Aufbereitung von Inhalten, aber
jedenfalls als zusatzlicher Kommunikationskanal fur Inhalte, die auch auf
anderen Wegen (mittels Flyern oder Informationsveranstaltungen, etc.)



Polizeiliche Kriminalprévention via Social Media 69

verbreitet werden und mitunter zur Interaktion, sowohl online als auch
von Angesicht zu Angesicht (siehe etwa Abb. 7), einladen sollen.

Der aktuelle polizeiliche Nutzungsmodus von Social Media fiir die Kom-
munikation kriminalpraventiver Inhalte ist fast ausschliefRlich als Versuch
universeller Pravention zu charakterisieren, bei dem die Offentlichkeit als
Ganzes angesprochen werden soll; eine selektive oder indizierte Anspra-
che besonders gefdahrdeter oder belasteter, moglicherweise delinquenter
Gruppen und Individuen ist die Ausnahme, wobei es freilich Inhalte gibt,
die mindestens implizit auf bestimmte Bevolkerungsgruppen fokussieren
(z. B. technische Einbruchspravention adressiert vorwiegend Eigenheim-
besitzer, Informationen lber Betrugsmaschen, bei denen bevorzugt alte-
re Menschen ins Visier genommen werden, sollen vor allem Angehdrige
potenziell Gefdahrdeter ansprechen).

Zudem werden die Adressatinnen und Adressaten fast ausschlieflich als
potenzielle Geschadigte von Straftaten angesprochen, etwa in Form von
Informationen Uber geeignetes Verhalten in moglicherweise kriminali-
tatstrachtigen raumlichen und zeitlichen Kontexten (z. B. Thematisierung
von Taschendiebstahl auf Stadtfesten oder im o6ffentlichen Nahverkehr,
siehe z. B. Abb. 6). Nur in Ausnahmefallen st6Rt man auf Inhalte, die po-
tenzielle Straftater ansprechen oder Menschen von Straftaten abhalten
sollen, doch auch diese sind in der Regel universell oder vage selektiv aus-
gerichtet, etwa in Form von Informationen Uber neue bzw. gednderte
Straftatbestdnde und Sanktionspraxis (z. B. das Verbot von Kennzeichen
von jiingst als verfassungswidrig erklarten Organisationen oder die Ande-
rung des Strafgesetzbuches hinsichtlich des Widerstandes gegen Voll-
streckungsbeamte) oder in Form der Thematisierung von durch die Poli-
zei antizipiertem potenziell strafbarem Verhalten von Beteiligten auf
GroRveranstaltungen (FuBballspiele, Demonstrationen).
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Abb. 6: Beispiel ,,Taschendiebstahl" (Polizei Bonn, 2017a)

> Polizei NRW Bonn

Aktionswoche gegen "Taschendiebstahl

Uberall da. wo viele Menschen Zusammenkommen sind Taschendiebe
nicht weit Sie nutzen auch die Enge in Bussen und Bahnen Sehen Sie
hier wie die Tater vorgehen

Diebstahl in Bus und Bahn -
Dringel- oder Rempeltrick

Beim Ernsteren zum Beispiel m einen Bus nc

Ei bereich eines oder m einer
Menschenmenge bleibt der .Provokateur plétzlich vor
»men stehe

[er sind immer ur

14r Gefallt mir | Kommentieren Teilen
03

1 Mal geteilt

Kriminalpraventive Inhalte weisen in der Regel eine geringe Anzahl an
Reaktionen (,Likes”, ,Retweets”, Kommentare) auf, was von den Befrag-
ten als im Vergleich mit anderen Inhaltsarten verhaltnismaRig geringe At-
traktivitat thematisiert wird. Eine gangige Strategie zur Erhhung der Re-
aktionsraten wird im Koppeln kriminalpraventiver Botschaften an aktuel-
le Ereignisse, etwa aktuelle Einbruchsserien, gesehen und so auch prakti-
ziert Dies korrespondiert mit der durchgehend von den Praktikerinnen
und Praktikern geschilderten Wahrnehmung, dass der lokale und zeitliche
Bezug fir den GroRteil der Abonnenten/Follower und damit fur die Auf-
merksamkeit, die einem Beitrag zukommt, von zentraler Relevanz ist. Die
Nutzung von Bildern (oder eines eingebundenen Videos wie im in Abb. 6
dargestellten Beispiel) gilt jedenfalls auf Facebook unabhdngig vom Typ
des Inhalts als wichtig bis notwendig und ist entsprechend regelmaRig
auch bei Beitrdgen mit kriminalpraventivem Inhalt festzustellen (zumin-
dest mit Symbolbildern). Als die Reaktionszahlen zuverlassig steigernd
gelten Bilder von Tieren (oft Diensthunde, aber auch ,gerettete” Tiere)
und, wie in Abb. 7 dargestellt, Einsatzfahrzeugen (zu Lande, zu Wasser
und in der Luft).
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Abb.7:  Belsplel Minl" (Polizel MOnchen, 2017}

e ¢

Nalel dr whnn bnree araermn Prkore VWKiaps reconier Nate sehea®
WDIDR PADF ST GXIL JLDEITEE 1 0N FIIN] AXIIEN v
Puknargaiiean 45 el wah am un Tog Je Pradanhn ladraradasen

MYw weseu ifteradunom isvd isvenn Miya” el vwe v ow hosywn rin
S P DM TTRG05S

Tag der
Pravention

in den Pasing Arcaden (auf dem Paseo)
Samstag, 07.10.2017 - 11.00 - 17.00 Uhr

2 SRR

i—

3 POLIZE!I
Minchen

4.4 Die Social Media kennzeichnende interaktive, dialogische
Ebene wird z2ur Vermittiung priventiver Inhalte (bisher)
wenig genutzt

Abb. 5 wie auch Abb. 8 zeigen Beispiele filr kriminalpriventive Beltrage,

die das Pobenzial des Internets nutzen, audiovisuelle Inhalte unkompli-

ziert zu verbreiten, also z B. Videos einzubinden oder auf diese zu verlin-
ken. So wurden etwa auf vielen polizeilichen Accounts die im Rahmen der
von der deutschen Polizei mitgetragenen Kampagne JK-EINBRUCH® pro+
duzierten Videos der Serle .Die Elster - Eln Profi-Einbrecher packl aus”

[Regie: Maximilian Feldmann; vgl. Programm Polizeiliche Kriminalpriven-

tion der Lander und des Bundes, a. J.) geteilt.
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Abb. 8: Beispiel "Elster" (Polizei Bonn, 2017b)

Polizei NRW Bonn

Die Elster

Im vierten Film besucht "Die Elster ein Neubaugebiet mit
Einfamilienhdusern und findet auch prompt ein gekipptes Fenster, das sich
leicht offnen lasst

[£> Gefalll mir (3D Kommentieren Teilen

© 13 Chronologisch’

Unabhéangig davon, ob Beitrdge nur aus Text bestehen oder auch Bild
und/oder Ton umfassen, erlauben Social Media in der Regel ein einfaches
und schnelles Weiterverbreiten von Inhalten sowie das Hinterlassen von
Reaktionen und Kommentaren bis hin zum Fihren von (6ffentlichen) Dis-
kussionen. Dies kann Ziige eines Dialogs zwischen Polizei und einer wie
auch immer gestalteten Offentlichkeit annehmen, allerdings in einer ers-
tens meist im Volumen begrenzten, zweitens deutlich asymmetrischen
Form. So sind schon aufgrund des Zeitaufwands der Polizei Grenzen ge-
setzt, was das mogliche Kommunikationsvolumen und die Tiefe, in der mit
einzelnen Kommentatoren etwa auf Facebook konversiert werden kann,
anbelangt. Asymmetrien begriinden sich aus der Moglichkeit des Seiten-
inhabers, die Diskussion unilateral einzuschranken und somit zu beein-
flussen (Kommentare I6schen oder verbergen, Nutzer sperren), dem oben
schon diskutierten Autoritatsgefalle und nicht zuletzt den unterschiedli-
chen Perspektiven der Diskutanten: fir die den Account betreibende Po-
lizeibehorde ist es von Bedeutung, dass ihre Aussagen, auch solche, die
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vordergriindig bestimmte Individuen ansprechen sollen, als offizielle amt-
liche Verlautbarungen rezipiert werden kdnnen.

Bei der Betrachtung von Beitragen mit kriminalpraventiven Inhalten fin-
det man zwar durchaus Beispiele, in denen die Adressatinnen und Adres-
saten angeregt werden, sich mit einer Thematik auseinanderzusetzen und
untereinander wie auch mit der Polizei in Dialog zu treten, eine gemein-
same Aushandlung geeigneter Handlungsmoglichkeiten ist dabei aber die
Ausnahme (wobei entsprechenden Bemiihungen schon allein durch die
Unwagbarkeit der Bereitschaft zu konstruktiver Mitwirkung auf Seiten
der Kommentatoren eine Hirde auferlegt ist). Die Angebote sind meist so
gestaltet, dass die Kompetenzvermittlung vom Akteur Polizei und deren
Wissensbestand ausgehen soll, ob nun in Form von ausformulierten Tipps
zu Risiken oder Schutzmoglichkeiten oder etwa in Form von aus polizeili-
cher Perspektive getroffener positiver oder negativer Bewertung von
konkretem Verhalten von Biirgerinnen und Blirgern in polizeilich relevan-
ten Situationen. Im Rahmen von ,,Facebook-Sprechstunden”, wie sie z. B.

Abb. 9: Beispiel "Facebook-Sprechstunde" (Polizei Hamm, 2017)

Polizei NRW HAM

Fol
@polizei_nrw_harr> olgers

Jetzt geht's los! Erste virtuelle Facebook-
Sprechstunde der - e zum
Thema Einbruchsschutz startet.

Jetzt geht's los!
Stellen Sie lhre Fragen Uber die Kommentarfunktion!

Facebook-Sprechstunde der ftPolizei «<Hamm
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im Rahmen einer Aktionswoche zur Kampagne ,Riegel vor! Sicher ist si-
cherer." (vgl. Polizei NRW, o.)J.) im Herbst 2017 von mehreren nordrhein-
westfdlischen Polizeibehdrden angeboten wurden, wird fiir einen be-
grenzten Zeitraum ein intensiverer Dialog angeregt und in der Regel
durch Einbindung zusatzlichen Personals zu diesem Anlass gewahrleistet;
auch dabei sind die Richtung des Informationsflusses bzw. die Rollen von
Fragenden und Antwortenden klar vorgezeichnet (siehe Abb. 9).

4.5 Organisationskulturelle Unterschiede zwischen Presse-/
Offentlichkeitsarbeit und Kriminalpravention bieten
Chancen und Herausforderungen

Eine letzte These, die noch eingehender Auseinandersetzung bedarf,
betrifft die Schnittstelle zwischen polizeilicher Offentlichkeitsarbeit und
den Fachdienststellen flr Kriminalpravention. Wissens- und Erfahrungs-
austausch sowie eine mindestens anlassbezogene Zusammenarbeit
zwischen beiden Stellen bieten durchaus Potenzial hinsichtlich einer
sowohl dem Medium als auch der jeweils anvisierten Zielgruppe gerecht
werdenden Generierung, Aufbereitung und Vermittlung von kriminalpra-
ventiven Inhalten. Dies wird auch bereits praktiziert, aber nicht nur auf-
grund unterschiedlicher Ziele, Leitlinien und Organisation (intern wie
auch in Bezug zu anderen Behordenteilen), sondern auch aufgrund orga-
nisationskultureller Unterschiede zwischen den beiden Arbeitsbereichen
deuten sich Herausforderungen fiir eine Zusammenarbeit an.

Tendenziell ergdnzend kdnnen die in beiden Arbeitsbereichen vorzufin-
denden, aber aus der jeweiligen Perspektive unterschiedlich akzentuier-
ten, Relevanzzuschreibungen an Multiplikatoren wirken. Aus der Sicht
von die Social Media Accounts betreuenden Akteuren wird das Erreichen
einer ausreichend hohen Sichtbarkeit und Reichweite (bedingt ablesbar in
gangigen Metriken wie Abonnenten und Followern) jedenfalls innerhalb
des eigenen geografischen Zustandigkeitsbereichs als wichtig angesehen,
um sowohl ereignisunabhangig als auch bei gefahrentrdchtigen Anlassen
effektiv kommunizieren zu koénnen. Diesbeziglich wird eine inhaltliche
und formale Gestaltung des Angebots anvisiert, die geeignet ist, vor allem
bei Massenmedien, aber auch bei anderen Akteuren und Privatpersonen
die Bereitschaft zu erhéhen, entsprechende Beitrage weiterzuverbreiten;
auch die Einbindung prominenter Personen etwa in kriminalpraventive
Aktionen wird als in dieser Hinsicht effektiv thematisiert.
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Bei den Befragten im Bereich Offentlichkeitsarbeit ist auch Bewusstsein
fiir eine Perspektive festzustellen, die in der polizeilichen Kriminalpraven-
tion eine noch zentralere Rolle einnimmt: Multiplikatoren werden dabei
nicht nur als der Verbreitung einer Botschaft férderlich, sondern zudem
als Guardians (zum Begriff der capable guardians vgl. etwa Cohen &
Felson, 1979) verstanden, welche kriminalpraventive Inhalte, die fir vul-
nerable Menschen in ihrem Umfeld relevant sein kdnnten, gezielt und
personalisiert an diese vermitteln oder die Informationen direkt in poten-
ziell schiitzendes Handeln umsetzen, insbesondere wenn die gefahrdeten
Personen eine eingeschrankte Alltagskompetenz aufweisen.

Eine Herausforderung fiir eine enge(re) Abstimmung der beiden Bereiche
scheinen organisations- bzw. professionskulturelle Unterschiede zu sein.
In den bisher gefiihrten Interviews zeichnet sich ab, dass Beschaftigte in
der Offentlichkeitsarbeit den Sozialen Onlinenetzwerken eine deutlich
hohere allgemeine Relevanz und auch gréReres Potenzial hinsichtlich der
Verwendung fiir die Kriminalpravention zuschreiben als Beschéftigte in
der Kriminalpravention, die diesbeziiglich Zuriickhaltung und mitunter
eine geringe personliche Affinitat bis hin zu ausgepragter Skepsis formu-
lieren. Die Divergenz hinsichtlich des Stellenwerts scheint dabei ausge-
pragter zu sein als allein aufgrund der den unterschiedlichen Aufgaben-
gebieten entsprechenden verschiedenen Perspektiven zu erwarten ware.
Sie dirfte nicht zuletzt auch mit dem - so der bisherige Eindruck - ten-
denziell hoheren Durchschnittsalter im Bereich der Kriminalpravention
sowie der hoheren Innovationsgeschwindigkeit (offenbar sowohl auf-
grund hoéheren Innovationsdrucks als auch héherer Innovationsaffinitat)
in der Offentlichkeitsarbeit Zusammenhingen.

5. Fazit

Im Rahmen der laufenden Studie PraDiSiKo wird polizeiliche Nutzung von
Social Media unter dem Gesichtspunkt ihres Beitrages zur Kriminalpra-
vention untersucht. Im Zuge der Bearbeitung dieser bisher in Deutsch-
land wissenschaftlich kaum bearbeiteten Thematik stellen sich grundsatz-
liche Fragen zur polizeilichen Kommunikation und ihrer Entwicklung an-
gesichts andauernder, gewoéhnlich unter dem Begriff Digitalisierung sub-
sumierter, Umwalzungen in Medienlandschaft wie auch Medienrezep-
tion. Wie im vorliegenden Beitrag angeschnitten, leistet die mittlerweile
fast flichendeckende und gerade angesichts besonderer (un-)sicherheits-
relevanter Ereignisse sehr sichtbare und als hochst bedeutsam von ande-
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ren Akteuren aufgegriffene und diskutierte offizielle polizeiliche Kommu-
nikation via Social Media einen entsprechend wesentlichen Beitrag zur
AuRenwahrnehmung (und auch zum Selbstbild) der Polizei und zur Ge-
staltung der Beziehung zwischen Polizei und Offentlichkeit

Vor diesem Hintergrund sind grundsatzliche sowie aktuelle Herausforde-
rungen fir die Polizeiliche Kriminalprdavention zu betrachten, nicht nur
hinsichtlich der Erreichbarkeit relevanter Zielgruppen und der inhalt-
lichen wie formalen Gestaltung geeigneter Angebote fir Social Media und
dort gdngige Rezeptionsmuster, sondern auch organisatorisch, hinsicht-
lich der innerpolizeilichen Aushandlung und Abstimmung kriminalpraven-
tiv angelegter Kommunikation. Zudem bedarf es weiterer Auseinander-
setzung mit der grundsatzlichen Frage, was das , Neue” an der polizeili-
chen Kriminalpravention in den sogenannten Neuen Medien ist und in-
wiefern und in welcher Form auf diese Kommunikationskanale bezogene
Weiterentwicklungen Fortschritte fir den polizeilichen Aufgabenbereich
der Kriminalpravention mit sich bringen kénnen.
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Resozialisierungsfaktor Internet?

Chancen und Risiken einer Internetnutzung
im Strafvollzug

Lorenz Bode

1. Einleitung

Nicht erst seit dem Ubergang der Gesetzgebungskompetenz vom Bund
auf die Lander im Zuge der Foderalismusreform |im Jahre 2006, steht die
Forderung im Raum, die Nutzung Neuer Medien - vor allem des Internets
- auch Strafgefangenen zu erméglichen.1

Die bisherige Ausgestaltung der seit 2006 erlassenen Landesgesetze
zeigt in Bezug auf die Moglichkeiten, die zur Nutzung dieser Medienfor-
mate eingerdumt werden, jedoch weiterhin ein gleichermallen restrikti-
ves Bild.2 Die Gesetzgebung der Lander Bayern und Baden-Wiirttemberg
bleibt hinsichtlich der diesbeziiglichen Ausgestaltung auf dem Stand des
bundeseinheitlichen Strafvollzugsgesetzes (StVollzG) zuriick, bei dessen
Verabschiedung im Jahr 19763 das Internet noch nicht existierte. Auch
die librigen Landergesetze scheinen die sich mit den Neuen Medien bie-
tende Entwicklungschance infolge von Ausgestaltungsformen, die den
Status quo einer Abschottung des Strafvollzugs von der Digitalisierung
weitgehend fortsetzen, vergeben zu haben.4 Dabei kann als fraglos ange-
nommen werden, dass durch den digitalen Wandel Internetanwendungen
nicht nur in den Bereichen von Kommunikation und Information zu einem
existenzwichtigen Mittel aufgestiegen sind.5

1 Umfassend dazu Knauer (2006).

2 Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 22); Knauer (2015, 56);
ders. (2017, § 36 Rn. 1,10); jlingst Esser (2018,124).

BGBI. IS. 581.

4 Vgl. Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 22); Bachmann
(2015, 336); ferner Theine (2014,162).

5 Stattvieler Esser (2018,121-122); Theine (2014,161 m. w. N.).
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Im Kontext dieser Entwicklung und durch eine Vielzahl neuer Pilotprojek-
te befeuert - etwa das 2017 im Berliner Vollzug gestartete Projekt
,Resozialisierung durch Digitalisierung“6 - entfaltet sich aktuell eine
Debatte um Chancenpotentiale und Risiken der Internetnutzung im
Strafvollzug. Die Diskussion dariber, Strafgefangenen Zugang zum Inter-
net zu ermoglichen, steht dabei im Kontext der Auseinandersetzung um
die ,Behinderung des Vollzugsziels durch Gewahrleistung von Sicher-
heitsinteressen7.

2. Sicherheit contra Resozialisierung8

Flr Menschen in Freiheit ist das Internet ein Grundmedium geworden.9
Sein Stellenwert und seine Einflusskraft sind (ber nahezu alle gesell-
schaftlichen Bereiche hinweg spirbar. Begriffe wie E-Justice, E-
Government, Web 2.0 oder Digitale Bildung pragen den heutigen Alltag.10l
Diese gesamtgesellschaftlichen Verdnderungen setzen auch das (ver-
meintlich) abgeschlossene Strafvollzugssystem, in dem der digitale Wan-
del von den Entscheidungstragern lUberwiegend als Risikofaktor betrach-
tet wird, 11 unter Handlungszwang.12 Schliel3lich ist eine wesentliche Ziel-
setzung des Vollzugs auch weiterhin die gesellschaftliche Wiedereinglie-
derung der Gefangenen.13 Darliber vermag auch nicht hinwegzutduschen,
dass einige Landesgesetze mittlerweile den sog. Behandlungsauftrag erst
an zweiter Stelle regeln (bspw. Art. 2 BayStVollzG).14 Denn die Stellung

6  Abgeordnetenhaus Berlin, Drs. 17/2769 Neu (Pilotprojekt , Resozialisierung durch Digi-
talisierung"); die Feldphase wird in der JVA Heidering durchgefihrt

7 Jehle (2013, § 2 Rn. 18).
8 Dieser Begriff wurde gepragt von Miiller-Dietz.
9 ,Alltagsnormalitat”: Institut fir Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011,13).

10 Siehe nur Beschluss des Deutschen Bundestages vom 2. Juli 2015: ,,Durch Starkung der
Digitalen Bildung Medienkompetenz férdern und digitale Spaltung verhindern" (BT-Drs.
18/4422); Schlussbericht der Enquete-Kommission ,,Internet und digitale Gesellschaft"
(BT-Drs. 17/12550); zur Begrifflichkeit ,Web 2.0" ndher Schmidl (2014).

11 Vgl. Knauer (2015, 66).
12 Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 9).

13 Grundlegend Miiller-Dietz (2001, 100-102); in diesem Sinne ferner K6hne (2003, 209);
Jehle (2013, § 2 Rn. 8); Kett-Straub/Streng (2016,20-21).

14 Kett-Straub/Streng (2016, 20).
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der Resozialisierung als eigenstandiges Verfassungsprinzip (sog. Resozia-
lisierungsgebot) bleibt weiterhin erhalten.15

Ein an diesem Gebot ausgerichteter Strafvollzug wird deshalb nicht um-
hinkommen, den Internetzugang fiir Strafgefangene in den Haftanstalten
vermehrt zuzulassen. Denn bleiben die technischen Neuerungen den
Haftlingen weiter vorenthalten, wére entsozialisierenden Folgewirkun-
gen Vorschub geleistet.16 Zwar lassen bisherige Tendenzen in der Kom-
mentarliteratur generell auf Skepsis gegeniber der Verfligbarmachung
digitaler Medien im Strafvollzug schlieflen.17 Abgesehen davon zeigen die
laufenden Pilotprojekte wie auch die Fortschritte im Bereich technischer
Sicherungsmaoglichkeiten jedoch, dass eine erhdhte Bereitschaft und ver-
besserte technische Rahmenbedingungen fiir die Bereitstellung digitaler
Medien im Vollzug bestehen.18

Vor dem Hintergrund der gesamtgesellschaftlichen Entwicklung ist daher
fir den Bereich des Strafvollzugs, der neben der Resozialisierung des Ge-
fangenen auch die Sicherheit der Allgemeinheit zu gewahrleisten hat,19
also ein Umgang mit Internettechnik zu finden, der beiden Vollzugszielen
und Interessenlagen im jeweils gebotenen Umfang gerecht wird.20 Mithin
bedarf es zunachst einer wertenden Gegeniiberstellung von Chancen und
Risiken einer Internetnutzung durch Strafgefangene, bevor Forderungen
an Gesetzgeber und Praxis abzuleiten sind.2L

15 So Kett-Straub/Streng (2016, 20); vgl. ferner BVerfGE 35, 202,235 f. (Lebach-Urteil).
16 Vgl. Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,135).

17 Siehe etwa Arloth/Kr3 (2017, § 32 Rn. 1); dazu bereits Knauer (2015, 59); ders. (2017,
§36 Rn. 6).

18 Praxisbezogen berichten Kalmbach/Krenzel (2017, 345); ferner Institut fir Bildung in
der Informationsgesellschaft e.V. (2011,13 ff.).

19 Ausfihrlich Jehle (2013, § 2 Rn. 8 ff.); ferner dazu Kett-Straub/Streng (2016,22).

20 Dazu auch Bachmann (2015, 323-324), der konstatiert, dass das BVerfG zur Auflésung
dieses Konflikts noch keinen entscheidenden Beitrag geleistet hat.

21 Umfassend bereits Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015, 130 ff.); siehe
auch den Bericht Uber Fachtagung ,Digitale Medien und Internetanwendungen im
Strafvollzug”.
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2.1 Chancenpotentiale

Die Betrachtung des Chancenpotentials, das sich in Bezug auf eine Inter-
netnutzung durch Strafgefangene bietet, geht untrennbar mit einer Ana-
lyse der grundsatzlichen Vorteile des Internets gegeniiber anderen Medi-
en sowie seines gesellschaftlichen Stellenwerts einher.2 Diesbezliglich ist
anzuerkennen, dass das Internet die traditionellen Massenmedien
(Printmedien, Fernsehen oder Radio) an Nutzungsmoglichkeiten und
Wirkkraft Gbertrifft23

Des Weiteren bietet das Internet in Anbetracht des vollzuglichen Resozi-
alisierungsauftrags gerade im Bereich von Aus- und Weiterbildung sowie
der Pflege sozialer Kontakte besondere Vorteile.24

Internetanwendungen kdnnen nicht nur fur die Grundbildung und zur
Forderung einer weitergehenden Alphabetisierung eingesetzt werden,25
sondern eroffnen auch die Maoglichkeit zur Teilnahme an Online-
Fernstudiengdangen und an anderen Angeboten digital gestilitzten Lernens
(sog. E-Learning).26 Ferner wird die zunehmende Zahl auslandischer Haft-
linge zu berlicksichtigen sein, sodass auch Sprachlernangebote (Deutsch
als Fremdsprache) an Bedeutung gewinnen.

Uber das Internet kann ebenfalls weltweit und kostengiinstig - bspw. via
Skype oder soziale Medien - Kontakt zu Angehorigen oder nahestehen-
den Personen gehalten werden.27 Gleichzeitig ist im Interesse einer wirk-
samen Resozialisierung bereits wahrend des Vollzugs an die Phase nach
der Inhaftierung zu denken, in der der Haftentlassene mit Blick auf seine
berufliche Zukunft mit Internetanwendungen vertraut sein muss.28

Weitere wichtige Vorteile, die das Internet gegeniiber allen sonstigen im
Strafvollzug bereits zugelassenen Medien (insbesondere Zeitungen oder
Zeitschriften, aber auch Radio und Fernsehen) aufweist, sind seine be-
sondere Aktualitdt und die Fille an zuganglichem Informationsmaterial.

22 Naheres dazu u.a. bei Esser (2018,121-122); Theine (2014,162 m. w. N.).
23 Vgl. Neuberger/Lobigs (2010, 24 ff).

24 Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,130-131).

25 Theine (2014,161-162).

26 Siehe auch Bode (2017b, 355).

27 Holt (2014,149-150).

28 Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,130-131).
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Der verfassungsrechtlich in Art 5 Abs. 1S. 1 2. Alt GG verbrieften Infor-
mationsfreiheit kann vor allem mit Blick auf den Umstand, dass bestimm-
te Informationen nur noch ,,online” abrufbar sind,2 allein durch das Inter-
net zeitgemall Rechnung getragen werden.3 So betrachtet muss das In-
ternet als Rechercheplattform zur Verfiigung gestellt werden, um den Ge-
fangenen i.S. d. Art. 5 Abs. 1S. 1 2. Alt. GG angemessenen Zugang zu In-
formationen liber Tagespolitik, Kultur und Gesellschaft zu ermdglichen.31
Andernfalls ist eine Partizipation an Meinungsbildungsprozessen und po-
litischem Handeln in einem grundrechtskonformen Umfang fiir Strafge-
fangene kaum sichergestellt.32

Auch fiir die soziale Reintegration im Zuge der Entlassungsvorbereitung
(sog. Ubergangsmanagement) kann der Einsatz von Internetportalen -
zur Arbeits- oder Wohnungssuche sowie als Zugang zu Informationen 6f-
fentlicher Einrichtungen (Versenden von Antragen oder ein Termin beim
Amt) - die individuelle Resozialisierungsaufgabe erleichtern.3 Den Straf-
gefangenen und Entlassenen lasst sich mehr Eigenverantwortung zuwei-
sen, gleichzeitig werden behordlicherseits Kapazitditen geschont. 34
SchlieBlich lassen sich Internetanwendungen auch als sinnvolle Freizeit-
beschaftigung nutzen.3 Durch die im Rahmen des eLiS-Programms ange-
botene Software konnen den Strafgefangenen bspw. auch Lernspiele
(bspw. als kreativitatsforderndes Gehirntraining) zur Verfligung gestellt
werden.

29 Dathe-Morgeneyer/Pfeffer-Hoffmann (2010, 55); Anstalten missen sich ,groRziigiger
zeigen": Kett-Straub/Streng (2016,130).

30 Bode (2017a, 352); Esser (2018,122).

31 Vgl. Goldberg (2013, § 68 Rn. 1); Theine (2014, 161); ,Teilhabe am o&ffentlichen Leben
bedarf immer haufiger Zugang zum Internet": Institut fir Bildung in der Informations-
gesellschaft e.V. (2011, 17).

32 Ahnlich bereits Theine (2014,161); Institut fiir Bildung in der Informationsgesellschaft
eV. (2011,17-18).

33 Dathe-Morgeneyer/Pfeffer-Hoffmann (2010, 55); Justizvollzugsbeauftragter des Lan-
des NRW (2015, 132); ,Chance firr Bildungsprozesse und Arbeitsmarktintegration":
Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011,18)

34 ,Entlastende Effekte": Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,132).
35 Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,132).
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2.2 Risiko

Freilich sind auch die Gefahren eines Internetzugangs fiir Strafgefangene
bereits unter Opferschutzgesichtspunkten nicht zu vernachlassigen.36 So
handelt es sich beim Internet um ein Medium, das haufig mit der Bege-
hung von Inhaltsdelikten wie der Verbreitung von extremistischem Ge-
dankengut oder pornographischem Material in Zusammenhang steht.37
Ein unkontrollierter Datenaustausch mit der AuRenwelt birgt dariber
hinausgehende Sicherheitsgefahren fiir Anstalt und Allgemeinheit: Er ladt
vor allem zum Missbrauch ein, etwa dazu Ausbruchplane zu schmieden
oder weitere Straftaten zu planen und zu begehen.3 Bei libertriebener
Nutzung des Internets ist zudem an die Gefahren einer Internetsucht und
sozialer Vereinsamung zu denken.3 Strafgefangene haben bereits eine
-mehr oder minder lange - kriminelle Karriere hinter sich und stellen
schon deshalb im Vergleich zum gewdhnlichen User eine Gruppe mit
erh6éhtem Risiko dar.40

Nicht zuletzt ist auch das Verhalten in Sozialen Netzwerken zu themati-
sieren.4l Haftlinge konnen mittels dieser ungehindert mit einer Vielzahl
von Nutzern in Kontakt treten.42 Dabei lassen sich sehr leicht potentielle
Opfer insbesondere von Sexual- oder Gewaltverbrechen ausfindig ma-
chen 43 Die zur Verfiigung gestellte Technik birgt bei missbrduchlicher
Verwendung ebenso die Gefahr, dass sich Gefangene Zugriff auf anstalts-
interne Verwaltungsserver verschaffen und diese infizieren oder durch
Umbaumalinahmen an den Endgerdten ungewiinschte Speichermoglich-

36 ,Opferschutz in Gefahr": Arloth (2018, Art 35 Rn. 1); ,Belange des Opferschutzes"
beachten: Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,136).

37 Cornelius (2016,583).

38 Arloth (2018, Art. 35 Rn. 1); Arloth/Kra (2017, StVollzG § 32 Rn. 1); Justizvollzugsbeauf-
tragter des Landes NRW (2015,133-134); siehe auch Esser (2018,124).

39 ,Suchtahnlich", ,23 oder 24 Stunden auf seiner Zelle einigeln": Justizvollzugsbeauftrag-
ter des Landes NRW (2015,134).

40 Fallgruppe ,Risikohéaftling": Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,135).

41 ,Aktuelle Diskussion Uber Hass-Kommentare": Justizvollzugsbeauftragter des Landes
NRW (2015,136).

42 Zielgerichtet ,hetzen”, ,beleidigen" oder den ,Ruf schadigen": Justizvollzugsbeauftrag-
ter des Landes NRW (2015,136).

43 Arloth (2018, Art. 35 Rn. 1); Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,136).
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keiten erreichen.#4 Eine weitere - aus Kostengesichtspunkten nicht uner-
hebliche - Gefahr bilden sog. Vandalismusschaden. Vor allem mobile Tab-
lets, wie sie im Forschungsprojekt ,Resozialisierung durch Digitalisierung"
in der JVA Heidering verwendet werden, sind sensible Geratschaften, die
leicht einer Zerstorungswut zum Opfer fallen kdnnen.

2.3 Interessenausgleich

Die widerstreitenden Interessen sind nunmehr in einen umsichtigen Aus-
gleich zu bringen. Dabei ist es bereits aufgrund des iber Art. 1 Abs. 3 GG
sowie Art. 20 Abs. 3 GG (auch) im Strafvollzug geltenden Verhaltnisma-
Rigkeitsprinzips45 angezeigt, eine praxisnahe Betrachtungsweise vorzu-
nehmen, bei der es tatsdchliche Missbrauchsgefahren vollzuglicher Inter-
netnutzung zu identifizieren und am Resozialisierungspotential einzelner
Anwendungsmoglichkeiten zu messen gilt. Insofern kommt es maf3geblich
auf konkrete Wertungen an, da sowohl staatlicher Resozialisierungsauf-
trag als auch vollzugliche Sicherungsaufgabe Verfassungsrang geniellen
und in einem ,Zielkonflikt" gleichberechtigt nebeneinander stehen46. Die
Implementierung neuer MalRnahmen wie die Schaffung eines Internetzu-
gangs fur Strafgefangene kann also lGiberhaupt nur dann als Forderung ge-
geniber den (Vollzugs-)Behérden begriindet erscheinen, wenn ein aus-
balanciertes Verhaltnis zwischen beiden Zielen sichergestellt ist.

Durch eine den Strafgefangenen zur Verfligung gestellte Moglichkeit des
Internetzugangs sollen diese in ihrem Prozess gesellschaftlicher Wieder-
eingliederung anstaltsseitig unterstitzt werden. Eine Internetnutzung mit
diesem Zweck tragt zur Erreichung des Vollzugsziels der Resozialisierung
bei, das im sog. Lebach-Urteil zugleich verfassungsrechtliche Konkretisie-
rung erfahren hat.47 Dient die zu implementierende Malinahme aber un-
mittelbar dem verfassungsrechtlich anerkannten Ziel der Resozialisie-
rung, so kann - vorbehaltlich damit verbundener Risiken - zunachst
davon ausgegangen werden, dass ihre Umsetzung im Strafvollzug auch

44 Siehe etwa KG Beschl. v. 28.12.2015 - 2 Ws 289/15, BeckRS 2016, 2306 (,Nintendo
Wni).
45 Passend dazu lieR das BVerfG verlautbaren: , Auch die Grundrechte Gefangener dirfen

nur durch Gesetz oder auf Grund Gesetzes und nur unter Beachtung des Grundsatzes
der VerhéltnismaRigkeit eingeschrankt werden" (NJW 2015, 2100, 2101).

46 Treffend Kett-Straub/Streng (2016,22).
47 BVerfGE 35,202, 235 f,; Kett-Straub/Streng (2016, 20-21).
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notwendig ist, insbesondere, wenn sie sich als nicht substituierbar er-
weist.

Nach den oben entwickelten MaRstidben ist ferner darauf hinzuweisen,
dass digitale Medien einstweilen den Alltag bestimmen. Das Internet hat
in der heutigen Gesellschaft zu einer tiefgreifenden Veranderung der All-
tagsroutinen gefiihrt.48 Im Zuge des digitalen Wandels haben sich soziale
Kernbereiche wie Arbeit, Bildung oder Kontaktpflege grundlegend ver-
andert.4 Strafgefangene ohne Internetzugang weichen aufgrund des
resultierenden Mangels an digitalen Kompetenzen von der auRenweltli-
chen Normalitat ab;5 es entsteht eine Resozialisierungsliicke.51 Denn in
Ermangelung dieser Fertigkeiten sind Haftlinge nach ihrer Entlassung von
wichtigen Lebensprozessen ausgeschlossen und erleiden hierdurch un-
Uberwindbare Nachteile.R22

Die Zurverfligungstellung und der Umgang mit Internettechnik vermei-
den oder beheben diese Nachteile und sind geeignet, eine an aktuelle Be-
dingungen der AuRenwelt angepasste Eingliederung des Gefangenen zu
fordern.

Fiir das Internet lasst sich eine Alternative mit gleicher Wirksamkeit, also
eine MalRnahme, die die Erfolgswahrscheinlichkeit bezogen auf den Reso-
zialisierungsprozess ,eindeutig gleichwertig steigert” 3 wohl kaum
finden. Zwar kénnte man argumentieren, dass einzelne Anwendungsmog-
lichkeiten des Internets, wie die Informationsrecherche im Bereich von
Arbeit und Bildung, ausreichend durch herkémmliche Formate (z. B.
Print- oder Hoérfunkformate) abgedeckt werden. Gleichwohl handelt es
sich - selbst wenn unterstellt wird, dass diese ,,analogen” Formate we-
niger Sicherheitsrisiken fiir die Anstalt als der Zugang zum Internet ber-
gen - hierbei schon deshalb nicht um gleichwertige Alternativen, da sie

48 Theine (2014, 161); Statistisches Bundesamt (2016, 14-15); weiterfiihrend Weinhardt
(2009, 38 ff.).

49 Vgl. Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 9 ff.); ,Kulturtech-
nik“: Theine (2014,161-162).

50 ,Gruppen, denen diese Kompetent fehlt, sind zunehmend gefahrdet”; Institut fur Bil-
dung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 29).

51 ,Kluft zwischen der digitalen und der vollzuglichen Welt": Theine (2014,162).

52 Theine (2014,162); Bachmann (2015, 275); vgl. Institut fir Bildung in der Informations-
gesellschaft e.V. (2011,18); Bode (2017a, 348).

53 Grzeszick (2018, Art. 20 VII Rn. 114).
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nicht nur deutlich hdhere Kosten verursachen wiirden, sofern mit ihnen
Informationen von gleicher Aktualitdat und in gleichem Umfang bereit-
gestellt wirden, sondern wohl auch einen héheren Personalaufwand auf
Anstaltsseite bedingten als etwa der geschiitzte Zugriff auf Onlinedaten-
banken. Ahnliches gilt fiir die Nutzung internetbasierter Kommunikati-
onstechnik, die im Vergleich zu sonstigen Kontaktformen unibertroffene
Vorteile in puncto Erreichbarkeit und Gebilihren mit sich bringt Alter-
native Mittel, die ein mit dem Internet vergleichbares Potential fir den
Bereich resozialisierender MaRBnahmen aufweisen, fehlen.

Tatsachlich entstehende Missbrauchsrisiken werden indessen auf die
Frage der Ausgestaltung zurlickzuflihren sein: Der Fokus sollte deshalb
kiinftig auf dem ,,Wie” anstatt auf dem ,,Ob" der Umsetzung liegen.%4 Als
Erkenntnisquellen kann hierbei nicht nur auf die Vielzahl bisheriger Er-
probungen5 als auch auf technische Losungen aus anderen Bereichen,
bspw. fir Behorden, Universitaten oder Unternehmen, zurlickgegriffen
werden.

Hinzu kommt, dass der Internetzugang im Strafvollzug nicht einem freien
Internetzugang nach auRenweltlichen MaRstdben gleichzusetzen ist,
sondern - hierauf weist Hendricks ausdricklich hin - in einer kontrollier-
ten Nutzung einzelner Anwendungen besteht, die unter Sicherheits-
gesichtspunkten geprift wurden (z. B. Freischaltung unbedenklicher In-
halte, Verwendung anstaltseigener Webmailer oder Internetzugang
unter direkter Aufsicht durch Vollzugsbedienstete56).57

Zwar bleiben technische Strukturen stets fragil. Fiir eine gedeihliche
Reintegration darf der digitale Fortschritt im Vollzug jedoch nicht langer
ausgeklammert werden.38 Die angeflihrten Negativaspekte erscheinen
durch Erfillung entsprechender Sicherheitsanforderungen neutralisier-

54 So die - ausdriickliche - Forderung von Theine (2014,161).
55 Siehe beispielhaft Holt (2014,149-150) zum ,Skypen" in Haft; ferner sind Vorhaben wie

4

,crimeic - Onlinebegleitung im Strafvollzug”, ,eliS - E-Learning im Strafvollzug” oder
,Online-Fernstudium im Strafvollzug” gemeint.

56 Zu ,realisierbaren Kontrollmechanismen“ Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW
(2015,135).

57 Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 9f.); ,kontrollierter Zu-
gang zum Internet kann auch viele Moglichkeiten eréffnen”: Kett-Straub/Streng (2016,
130); siehe auch Dathe-Morgeneyer/Pfeffer-Hoffmann (2010, 55).

58 Theine (2014,161).
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bar, wie sie bereits heute im sog. eLiS-Verbund® in Anschlag gebracht
werden.@

Wird dieses Instrumentarium ausgeschopft, iberwiegen vor allem die
durch das Internet und seine Vielzahl von Nutzungsméglichkeiten befér-
derten Aspekte der Resozialisierung in den Bereichen Arbeit (eigenstan-
dige Wohnungs- und Jobsuche sowie digitale Behoérdengange),
(Fort-)Bildung (Online-Fernstudium, umfassende Recherchemdglichkei-
ten oder E-Learning) und soziale AuBenkontakte (Internettelefonie, sozia-
le Medien oder Live-Bildkontakt via Skype).61 Zum Zweck der Risikomin-
imierung konnten ferner Verlaufslisten gesichtet, zusatzliche optische
Uberwachungen durchgefiihrt oder besondere Verschliisselungen bei der
Dateniibertragung in Funknetzwerken (etwa WPA2-Enterprise) genutzt
werden.& Flankierend ist eine Priifung der personlichen Eignung fiir die
Internetnutzung zu erwagen. Diese kann Aspekte umfassen, die von der
charakterlichen Tauglichkeit (z. B. Beeinflussbarkeit durch Internetinhal-
te - also Schutz des Haftlings - oder Neigung zu weiteren Straftaten) bis
hin zur Natur der Delikte, fur die die Inhaftierten einsitzen (z. B. Internet-
betrug) reichen. Auch ein gemeinsames Sicherheitskonzept aller Lander
nach Vorbild des eliS-Verbunds wiirde die infrastrukturelle Umsetzung
sowie eine Standardisierung des Sicherheitsniveaus unterstiitzen.&8 In-
soweit sollte der Fokus nicht auf nationale Grenzen beschrankt, sondern
auf eine starkere internationale Zusammenarbeit gelenkt werden. Als
Orientierungspunkte konnen bisherige Projekte wie ,EuroPris“64 oder
,LICOS“&dienen.

59 Gemeint ist damit der Zusammenschluss von Nutzern der eLiS-Lernplattform. Bezogen
auf Deutschland nehmen aktuell alle Bundeslander auler Bayern, Schleswig-Holstein,
Thiringen und Sachsen-Anhalt elLiS-Angebote wahr; siehe Theine (2014, 161); ,regel-
maRig praktikabel“:Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,135).

60 Treffend Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015, 134); Dathe-
Morgeneyer/Pfeffer-Hoffmann (2010, 47 ff.); ,gestuftes Sicherheitsmodell": Institut fir
Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011,49); Theine (2014,162).

61 Internetnutzung ist ,Teil der Lebensrealitat": Institut fir Bildung in der Informationsge-
sellschaft e.V. (2011,13).

62 Vgl. Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,135).

63 ,Entwicklung verbindlicher Leitlinien": Institut fir Bildung in der Informationsgesell-
schaft e.V. (2011,49).

64 Fir nidhere Informationen siehe http://www.europris.org/, zuletzt abgerufen am
27.10.2017.

65 Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 29 ff.).
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Trotz nicht génzlich auszuschlieRender Gefahren bleibt im Ergebnis somit
ein Ubergewicht zugunsten des Resozialisierungspotentials zu konzedie-
ren.& Freilich darf der Zugang zum Internet stets nur nach Maligabe ak-
tueller Sicherheitsstandards erfolgen. Die tatsachlichen Gefahren einer
Nutzung digitaler Medien konnen einer ausgedehnteren Nutzung des
Internets im Strafvollzug allerdings nicht langer entgegenstehen.67

3. Landesrechtliche Vorschriften zur Internetnutzung
durch Strafgefangene

Im Anschluss an die Gegeniiberstellung von Chancen und Risiken einer
Internetnutzung durch Strafgefangene sollen nunmehr die einzelnen
Landergesetze darauf Gberprift werden, inwiefern ihre Ausgestaltung es
zuldsst, das zuvor erreichte Abwagungsergebnis umzusetzen. Hierzu
werden die landesgesetzlichen Regelungen speziell mit Blick auf ihre voll-
zugspraktischen Folgen einer kritischen Wiirdigung unterzogen.

3.1 Zum Gesetzgebungsverfahren

Die Gesetzgebungsverfahren haben sich in den einzelnen Landern bis
zum Jahr 2016 - also bis knapp 10 Jahre nach Ubergang der Gesetz-
gebungskompetenz vom Bund auf die Lander - hingezogen. Wahrend
einige Bundeslander, bspw. Bayern68 sehr rasch auf die Kompetenzverla-
gerung mit dem Erlass eigener Gesetze reagiert haben, wurden andere
Lander erst spat tatig, sodass u.a. Berlin® erst 2016 ein eigenes Lan-
desstrafvollzugsgesetz prasentieren konnte. Eine Sonderrolle in diesem
Entwicklungsprozess nimmt der in ca. einjahriger Beratung entstandene
Musterentwurf (ME)7ein. Dabei handelt es sich um einen im Jahre 2011

66 ,Balance hergestellt”: Justizvollzugsbeauftragter des Landes NRW (2015,135).

67 Entsprechend heillt es im Bericht des Justizvollzugsbeauftragten des Landes NRW
(2015,136): ,So viel mediale Freiheit wie moglich, aber so viel Kontrolle und Einschran-
kung wie notig.”

68 Bayerisches Strafvollzugsgesetz (BayStVollzG) vom 10. Dezember 2007 (GVBI. S. 866).
69 Berliner Strafvollzugsgesetz (StVollzG Bin) vom 4. April 2016 (GVBI. S. 152).

70 Musterentwurf zum Landesstrafvollzugsgesetz vom 23. November 2011, abrufbar un-
ter: https://beck-online.beck.de/Dokument?vpath=bibdata%5Cges%5Cme_lstvollzg%5
Ccont%5Cme_lstvollzg.htm, zuletzt abgerufen am 27.10.2017.
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von zehn Bundeslandern7l vorgelegten gemeinsamen Entwurf zum Lan-
desstrafvollzugsgesetz.72

In §36 ME findet sich eine in diesem Kontext bedeutsame Vorschrift,
nach der die Internetnutzung durch Strafgefangene moglich ist Sie lautet:
,Nach Zulassung anderer Formen der Telekommunikation im Sinne des Tele-
kommunikationsgesetzes durch die Aufsichtsbehdrde kann der Anstaltsleiter

den Gefangenen gestatten, diese Formen auf ihre Kosten zu nutzen. Die Best-
immungen dieses Abschnitts gelten entsprechend.”

Der Musterentwurf sollte in den Folgejahren als Arbeitsgrundlage fur die
Gesetzgebungsverfahren in den beteiligten Lindern verwendet wer-
den.73 Er galt insofern als Vorbild flir spatere Landesgesetze und nimmt
seinem Regelungsinhalt nach auch heute noch eine exponierte Stellung
ein,7dwie nachfolgend zu zeigen ist.

3.2 Ubersicht der landesgesetzlichen Regelungen zur
Internetnutzung

Im Bezug auf konkrete Regelungen in den Landesgesetzen ist in Anbe-
tracht der nachstehenden Ubersicht (Tab. 1) allem voran festzuhalten,
dass sich z.T. erhebliche Abweichungen in der gewdhlten Form der Aus-
gestaltung ergeben. Auch ist auf den Umstand hinzuweisen, dass die in
den betreffenden Vorschriften gewahlte Formulierung ,Andere Formen
der Telekommunikation” (bzw. ,andere Kommunikationsmittel“) - aus-
weislich der Gesetzesbegriindungen - insbesondere die Internetnutzung
durch Strafgefangene erfassen soll. Gleichzeitig dient sie dazu, kilinftige
und bislang noch unbekannte Formate einzubeziehen.?s

71 Beteiligt waren die Lander Berlin, Bremen, Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern,
Rheinland-Pfalz, Saarland, Sachsen, Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein und Thiiringen.

72 ,Lander legen Musterentwurf fur Strafvollzugsgesetz vor":
https://www.lto.de/recht/nachrichten/n/justiz-laender-legen-musterentwurf-fuer-
strafvollzugsgesetz-vor/, zuletzt abgerufen am 27.10.2017.

73 Vgl. https://www.lto.de/recht/nachrichten/n/justiz-laender-legen-musterentwurf-fuer-
strafvollzugsgesetz-vor/, zuletzt abgerufen am 27.10.2017.

74 Siehe auch Knauer (2015,55).
75 Knauer (2017 § 36 Rn. 7); siehe auch ME-Begr. S. 104.
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Tab. 1:

Bundesland

Baden-
Wiirttemberg

Bayern

Berlin

Brandenburg

Bremen

Hamburg
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Vorschrift

ohne eigen-
standige Re-
gelung

ohne eigen-
standige Re-
gelung

§40 StVollzG
Bin

§44
BbgJVollzG

§ 36 BremSt-
VollzG

§32 Abs. 2
HmbStVollzG

Landerregelungen zur Internetnutzung

Gesetzeswortlaut

Andere Formen der Telekommunikation

Die Anstalt kann den Gefangenen gestatten, andere
von der Aufsichtsbehorde zugelassene Formen der
Telekommunikation auf ihre Kosten zu nutzen. Im
Ubrigen finden in Abhingigkeit von der Art der
Telekommunikation die Vorschriften dieses Ab-
schnitts Uber den Schriftwechsel, den Besuch und
Uiber Telefongesprache entsprechende Anwendung.

Andere Formen der Telekommunikation

Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-
kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
durch die Aufsichtsbehorde (§ 115 Absatz 1) kann
die Anstaltsleiterin oder der Anstaltsleiter den Ge-
fangenen gestatten, diese Formen auf ihre Kosten
zu nutzen. Die Bestimmungen dieses Abschnitts
gelten entsprechend.

Andere Formen der Telekommunikation

Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-
kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
durch die Aufsichtsbehoérde kann die Anstaltslei-
tung den Gefangenen gestatten, diese Formen auf
ihre Kosten zu nutzen. Die Bestimmungen dieses
Abschnitts gelten entsprechend.

Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-
kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
vom 22. Juni 2004 (BGBI. I S. 1190), zuletzt gean-
dert am 3. Mai 2012 (BGBI. IS. 958), in der jeweils
geltenden Fassung durch die Aufsichtsbehorde
kann die Anstaltsleitung den Gefangenen gestatten,
diese Formen auf ihre Kosten zu nutzen. Die Be-
stimmungen dieses Abschnitts gelten entsprechend.
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Hessen

Mecklenburg-
Vorpommern

Niedersachsen

Nordrhein-
Westfalen

§36 Abs. 1
S. 2HStVollzG

§36 StVollzG

A A

§33 Abs. 3
NJVollzG

§27 StVollzG

Lorenz Bode

Aus wichtigen Grinden koénnen sie andere Kommu-
nikationsmittel durch Vermittlung und unter Auf-
sicht der Anstalt nutzen.

Andere Formen der Telekommunikation

Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-
kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
durch die Aufsichtsbehérde kann der Anstaltsleiter
oder die Anstaltsleiterin den Gefangenen gestatten,
diese Formen auf ihre Kosten zu nutzen. Die Be-
stimmungen dieses Abschnitts gelten entsprechend.

Die Zulassung einer anderen Form der Telekommu-
nikation in der Anstalt bedarf der Zustimmung des
Fachministeriums; die oder der Gefangene hat kei-
nen Anspruch auf Erteilung der Zustimmung. Hat
das Fachministerium die Zustimmung erteilt, so
kann die Vollzugsbehorde der oder dem Gefange-
nen allgemein oder im Einzelfall die Nutzung der
zugelassenen Telekommunikationsform gestatten,
wenn sichergestellt ist, dass hierdurch nicht die
Sicherheit oder Ordnung der Anstalt gefahrdet wird
und sich die oder der Gefangene mit den von der
Vollzugsbehorde zu diesem Zweck erlassenen Nut-
zungsbedingungen einverstanden erklart. Soweit
die Nutzungsbedingungen keine abweichenden
Regelungen enthalten, gelten fir Telekommunika-
tionsformen,

1. die einem Besuch vergleichbar sind, Absatz 1 S&t-
ze 2 bis 5,

2. die einem Schriftwechsel vergleichbar sind, § 29
Abs. 2 sowie die §§ 30 bis 32

entsprechend.
Andere Formen der Telekommunikation

Den Gefangenen kann gestattet werden, andere
von der Aufsichtsbehorde zugelassene Formen der
Telekommunikation durch Vermittlung der Anstalt
zu nutzen, wenn hierdurch die Sicherheit oder Ord-
nung der Anstalt nicht gefahrdet wird. Im Ubrigen
finden in Abhangigkeit von der Art der Telekommu-
nikation die Vorschriften Gber den Schriftwechsel,
den Besuch und Uber Telefongesprdache entspre-
chende Anwendung.



Rheinland-
Pfalz

Saarland

Sachsen

Sachsen-
Anhalt
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§43 LIVollzG

§36 SLSt-
VollzG

§36 SachsSt-
VollzG

§43 JVollzGB

Andere Formen der Telekommunikation

Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-
kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
vom 22. Juni 2004 (BGBI. 1 S. 1190) in der jeweils
geltenden Fassung durch die Aufsichtsbehérde
(§ 112 Abs. 1) kann die Anstaltsleitern oder der
Anstaltsleiter den Gefangenen gestatten, diese
Formen auf ihre Kosten zu nutzen. Die Bestimmun-
gen dieses Abschnitts gelten entsprechend.

Andere Formen der Telekommunikation

Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-
kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
durch die Aufsichtsbehodrde kann die Anstaltslei-
tung den Gefangenen gestatten, diese Formen auf
ihre Kosten zu nutzen. Die Bestimmungen dieses
Abschnitts gelten entsprechend.

Andere Formen der Telekommunikation

Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-
kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
durch die Aufsichtsbehodrde kann der Anstaltsleiter
den Gefangenen gestatten, diese Formen auf ihre
Kosten zu nutzen. Die Bestimmungen dieses Ab-
schnitts gelten entsprechend.

Andere Formen der Telekommunikation

(1) Die Zulassung anderer Formen der Telekommu-
nikation nach dem Telekommunikationsgesetz in
der Anstalt bedarf der Zustimmung der Aufsichts-
behorde. Der Gefangene hat keinen Anspruch auf
Erteilung der Zustimmung.

(2) Hat die Aufsichtsbehorde die Zustimmung
erteilt, so kann die Anstalt dem Gefangenen die
Nutzung der zugelassenen Telekommunikations-
form gestatten, wenn sichergestellt ist, dass hier-
durch nicht die Sicherheit oder Ordnung der Anstalt
gefahrdet wird und sich der Gefangene mit den von
der Anstalt zu diesem Zweck erlassenen Nutzungs-
bedingungen einverstanden erklart. Die Nutzungs-
bedingungen diirfen keine Regelungen enthalten,
die den Vorschriften dieses Gesetzes Uber den
Schriftwechsel, den Besuch und Uber Telefonge-
sprache entgegenstehen.
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Schleswig- §52 LSt- Andere Formen der Telekommunikation

Holstein VollzGSH (1) Die Anstalten richten Mdoglichkeiten zur Nut-

zunganderer Formen der Telekommunikation ein.

(2) Den Gefangenen kann gestattet werden, andere
Formen der Telekommunikation zu nutzen. Die Be-
stimmungen Uber den Besuch gelten entspre-
chend. Eine beabsichtigte Uberwachung teilt die
Anstalt den Gefangenen rechtzeitig vor Beginn der
Nutzung und den Gesprachspartnern unmittelbar
nach Herstellung der Verbindung mit.

(3) Die Kosten tragen die Gefangenen. Sind sie dazu
nicht in der Lage, kann die Anstalt die Kosten in be-
grindeten Fallen in angemessenem Umfang Uber-
nehmen.

Thiringen §44 Thir) Andere Formen der Telekommunikation

VollzGB Nach Zulassung anderer Formen der Telekommuni-

kation im Sinne des Telekommunikationsgesetzes
durch die Aufsichtsbehorde (§ 113 Abs. 1) kann der
Anstaltsleiter den Gefangenen gestatten, diese
Formen auf ihre Kosten zu nutzen. Die Bestimmun-
gen dieses Abschnitts gelten entsprechend.

3.3 Zusammenschau

Bei der im bundesweiten Vergleich gefangenenfreundlichsten Ausgestal-
tungsform zur Internetnutzung durch Strafgefangene handelt es sich um
ein sog. zweistufiges Zulassungsverfahren. Diese Ausgestaltungsform
findet sich sowohl in den Landesgesetzen der am Musterentwurf beteilig-
ten Zehnergruppe in - mehr oder weniger enger - Orientierung am Wort-
laut des §36 ME als auch in den Gesetzen der Lander Hamburg, Nieder-
sachsen und Nordrhein-Westfalen wieder (vgl. Tab 1).76

Auf erster Stufe steht dabei zunachst die generelle Zulassung einer Inter-
netnutzung seitens der Fachaufsichtsbehorde (Justizministerium oder
Senatsverwaltung). Auf zweiter Stufe liegt es sodann im Ermessen
(,kann") der Anstaltsleitung, das Internet dem Gefangenen im Einzelfall
tatsachlich zuganglich zu machen.77 Hierdurch kommt dem Strafgefange-
nen nur ein Anspruch auf ermessensfehlerfreie Bescheidung durch die

76 Knauer (2017, § 36 Rn. 10); ders. (2015, 56); Esser (2018,124).
77 ,Fakultative Zulassung": Esser (2018,124).
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Anstaltsleitung zu, wobei die gerichtliche Kontrolle auf die ermessensfeh-
lerfreie  Auslibung des eingerdaumten Entscheidungsspielraums be-
schrankt bleibt. 78

Abweichend davon sieht das Bundesland Hessen eine Internetnutzung
durch Strafgefangene sogar nur ,aus wichtigen Griinden”und ,unter Auf-
sicht der Anstalt“vor. Die restriktivste Haltung aber nehmen die Bundes-
lander Bayern und Baden-Wiirttemberg ein; beide Lander verzichten
wohl bewusst - so legen es zumindest die Gesetzesbegrindungen nahe -
auf eine einfachgesetzliche Ausgestaltung.?

Gleichwohl bleibt auch das zweistufige Zulassungsverfahren im Lichte
des aufgezeigten Resozialisierungspotentials einzelner Internetanwen-
dungen hinter den Erwartungen an ein modernes Strafvollzugssystem zu-
rick:80

Negativ hervorzuheben ist vor allem der Umstand, dass dem Strafgefan-
genen gegen die grundsatzliche Zulassung der Internetnutzung seitens
der Fachaufsichtsbehorde auf erster Stufe kein individueller Rechts-
schutz moglich ist.8L

Auch die Verwendung deutungsbreiter Begriffe wie ,,Andere Formen der
Telekommunikation” oder , wichtiger Grund” sorgt zusatzlich fir Unsi-
cherheit auf Praxisebene.&

Dartiber hinaus sind die gesetzlichen Kostenregelungen - zumindest in
Teilen - kritikwirdig.8 Eine einseitige Kostentragungspflicht zu Lasten

78 Umfassend dazu Knauer (2017, § 36 Rn. 10); ders. (2015, 55-56).

79 Zwar ist im neu erlassenen JVollzGB Il der Umgang mit Neuen Medien - zu denen
grundsatzlich auch das Internet gezahlt werden kann - in § 57 S. 2 JVollzGB Il aus-
driicklich erwahnt. Dennoch hat der Gesetzgeber ausweislich der Gesetzesbegriindung
(Landtag Baden-Wiirttemberg, Drs. 14/5012, S. 219) auf eine einfachgesetzliche Kodifi-
zierung der Internetnutzung verzichtet. In Bayern wurde das Problem einer fehlenden
eigenstandigen Regelung unlangst erkannt Als Losung wird die Schaffung einer Vor-
schrift nach dem Vorbild anderer Landesgesetze gefordert - die Neuschaffung eines
Art. 35a BayStVollzG , Andere Formen der Telekommunikation” (Landtag Bayern, Drs.
17/10429); dazu bereits Knauer (2017, § 36 Rn. 11).

80 ,Verfassungsrechtlich problematische Genehmigungs- bzw. Zustimmungsvorbehalte”:
Esser (2018, 124); Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 22);
ferner Knauer (2015,64).

81 Knauer (2015, 64).
82 ,Dehnbare Voraussetzungen: Esser (2018,124).
83 Siehe naher Knauer (2017, § 36 Rn. 12).
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des Gefangenen, wie sie bspw. Bremen, Brandenburg oder Thiringen
vorsehen, stellt eine weitere Hirde fiir den tatsachlichen Zugang dar und
birgt somit die Gefahr, dass monetdre Erwagungen als indirekter Aus-
schlussmechanismus auf Anstaltsseite wirken. Sollte sich - etwa infolge
von Privatisierungen in diesem Bereich - kiinftig eine im Vergleich zur Te-
lefonie (iberhdhte Kostenbelastung,8 wiirden sich die Gefangenen zu
Recht um legitime Moglichkeiten betrogen fihlen.

Hinzu kommt, dass viele Landesgesetze Rechtsgrundverweisungen ent-
halten (vgl. nur § 36 SachsStVollzG: , Die Bestimmungen dieses Abschnitts
gelten entsprechend.”), nach denen zusatzlich die Ausschlussmoglichkei-
ten der Gbrigen AuRenkontaktformen (Schriftwechsel, Besuch und Tele-
fongesprache) Anwendung finden.&

Alles in allem erweisen sich die bisherigen einfachgesetzlichen Vorgaben
zur Internetnutzung durchweg als restriktiv und bestatigen insofern die
obige Feststellung eines unzureichenden Einbezugs Neuer Medien in den
Strafvollzug.8 Durch diese Zuriickhaltung aber wird das zuvor identifi-
zierte Chancenpotential, welches aus einer kontrollierten Internetan-
wendung fiir die Resozialisierung der Gefangenen resultieren kann, stark
gemindert.&7

4. Fazit und Novellierungsbedarf

Insgesamt wird deutlich, dass innerhalb vollzugsrechtlicher Diskussionen
die Internetnutzung im Strafvollzug keine Terra incognita mehr ist.
Gleichwohl erscheint die derzeitige Rechtslage in Form von Landesvor-
schriften gemessen am Resozialisierungspotential des Internets wenig
liberal8

Die bisher gewahlte Form der gesetzlichen Ausgestaltung steht einer er-
héhten Nutzung resozialisierungsférdernder Anwendungen des Internets
entgegen. Aus diesem Grund muss eine Novellierung der Landesgesetze
zugunsten eines erleichterten Zugangs der Strafgefangenen zum Internet

84 Vgl. nur Knauer (2017, §30 Rn. 23 m w. N.).

85 Dazu auch Knauer (2017, §36 Rn. 10).

86 Institut fir Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011,22); Theine (2014,162).
87 Ahnlich Esser (2018,124); Knauer (2017, § 36 Rn. 3).

88 Vgl. Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft e.V. (2011, 22).
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erwogen werden.&® De lege ferenda konnte - in Anlehnung an §10
StVollzG, der die Verlegung von Strafgefangenen in den offenen Vollzug
regelte - eine sog. Soll-Vorschrift mehr Rechtssicherheit speziell auf Ge-
fangenenseite schaffen.

Mittels einer solchen Novellierung lieRe sich kiinftig (und im Unterschied
zu den ,kann"-Regelungen de lege lata) eine starkere Verpflichtung der
Praxis dergestalt erwirken, dass die Internetnutzung dem Gefangenen
nur noch in begriindeten Ausnahmefallen vorenthalten werden kann; die
im Rahmen der Soll-Vorschrift notwendigerweise vorzunehmende Bil-
dung eines Regel-Ausnahme-Verhiltnisses wiirde eine Interessenabwa-
gung kiinftig also dahin gehend steuern, dass Internetnutzung ,in der
Regel” zuzulassen ware. ,Atypische Sonderfalle" sind hingegen nur bei
Erflllung entsprechender Voraussetzungen, wie einer besonderen Ge-
fahrdungslage resultierend aus der personlichen Ungeeignetheit des
Gefangenen, moglich und bleiben einer gerichtlichen Uberpriifung
zuganglich.

Diese Sichtweise erfahrt zusatzliche Bestdtigung durch eine Entschei-
dung des Europdischen Gerichtshofs fir Menschenrechte (EGMR) vom
17.1.2017. In der Rechtssache Jankovskis vs. Litauen (Beschwerde-Nr.
21575/08) hatten sich die Stralburger Richter mit der Beschwerde eines
Haftlings zu beschaftigen, dem der Internetzugang zu Fortbildungs-
zwecken staatlicherseits verwehrt wurde.91 Den zentralen Anknipfungs-
punkt fiir die Entscheidung des Gerichtshofs bildete Art. 10 EMRK (,,Frei-
heit der MeinungsauBerung"), der im wesentlichen Gleichlauf mit Art. 5
Abs. 1S. 1 GG die Meinungs- und Informationsfreiheit auf menschen-
rechtlicher Ebene schiitzt. 2 Der EGMR misst Art. 10 EMRK hohe Bedeu-
tung bei und zeigt im Rahmen seiner Erwdgungen auf, dass der an-
staltsseitigen Verweigerung einer Informationsrecherche via Internet
stets eine einzelfallbezogene VerhaltnismaRigkeitsprifung voraus-
zugehen hat.8B Ungeachtet der Frage eines generellen Anspruchs auf

89 De lege ferenda bereits Knauer (2006,166).

90 Siehe auch Knauer (2015, 56), der auf entsprechende Soll-Vgrschriften im Rahmen der
Sicherungsverwahrung hinweist. Hinsichtlich der Frage der Ubertragbarkeit von hierzu
getroffenen Wertungen gilt es jedoch das sog. Abstandsgebot zu beachten.

91 Bode (20173, 348); ausfuhrlich auch Esser (2018,127).
92 Ebenso Esser (2018,127).
93 Bode (2017a, 350); Esser (2018,127).
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Internetzugang etabliert der Gerichtshof mit dieser Entscheidung klare
Leitlinien, die den Fokus auf die personliche Eignung des Gefangenen
sowie auf Art und Inhalt der begehrten Internetnutzung hinbewegen. Vor
allem pauschale Verweigerungen seitens der Anstaltsleitung, die mit
einem abstrakten Gefahrenpotential begriindet werden, kénnen im Zuge
dieser verdanderten Akzentuierung des VerhaltnismaRigkeitsmaRstabs
fortan nicht mehr iberzeugen.9 Bleibt eine Neuregelung aus, ware wohl
zu besorgen, dass die Vollzugsbedingungen zunehmend in Konflikt mit
den Garantien der Menschenrechtskonvention geraten. Eine Zulassung
des Internets - in der Regel - erscheint vor diesem Hintergrund als sach-
gerechteste Losung.

Da inzwischen in fast allen Bundeslandern Erprobungen und Pilotprojek-
te zur Internetnutzung durch Strafgefangene laufen, wachst offensicht-
lich das Bewusstsein der Verantwortlichen fir die Notwendigkeit einer
weitergehenden Implementierung von Internettechnik in den Vollzugsall-
tag. Insoweit ist das Internet als Resozialisierungsfaktor in einigen Bun-
deslandern bereits ausdriicklich anerkannt.% Eine Novellierung nach
vorgeschlagenem Muster wiirde diese Entwicklung weiter beschleunigen
und gleichzeitig helfen, die Rechtsstellung des Gefangenen zu verbessern.
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Im Netz der Legenden

Beziehungen zwischen Journalismus, Extremismus und
Verschwoérungstheorien

Tanjev Schultz

Einleitung

Was ist wahr? Wem kann man vertrauen? Was darf man glauben? Der
Status offentlich zirkulierender Informationen und Interpretationen ist
nicht erst umstritten, seitdem in den USA ein Prasident ins Amt gekom-
men ist, der mit ,alternativen Fakten” operiert. Die Unsicherheit ist chro-
nisch und notorisch. Sie begleitet den Menschen seit jeher. Sie treibt ihn
an, sie pragt die Entwicklung der Wissenschaften ebenso wie die politi-
schen Kampfe um Macht und Deutungshoheit sowie das historiografische
und journalistische Ringen um ein akkurates und angemessenes Bild der
Wirklichkeit und der Geschichte. Die Unsicherheit beruht nicht nur auf
fundamentalen epistemologischen Fragen und Zweifeln, sondern auch
auf der vielfaltigen historischen Erfahrung von Lige, Falschung und Tau-
schung, von Propaganda, Desinformation und Geschichtsklitterung. Pa-
rallel zu dieser Erfahrung haben sich Mechanismen der Verifikation und
Aufklarung entwickelt, aber auch Legenden und Verschworungstheorien,
die vermeintliche Trugbilder entlarven und dann ihrerseits wieder entlarvt
werden missen als haltlose Gespinste.

Diese Spirale von Vertuschung und Aufdeckung ist seit Jahrhunderten im
Gang. Dennoch ist auffallig, wie stark in den vergangenen Jahren in west-
lichen Demokratien traditionelle Institutionen und Medien unter Druck
geraten sind; dass sie bei einer beachtlichen Zahl von Birgern an Glaub-
wirdigkeit verloren haben und nun Angriffen und Vorwiirfen ausgesetzt
sind, die in ihrer Radikalitdt und Pauschalitat - Stichwort ,Lligenpresse” -
mindestens bemerkenswert, wenn nicht bedrohlich erscheinen. Das In-
ternet hat die kommunikativen Spielrdume der Biirger erheblich erwei-
tert, sodass auch das massenwirksame Verbreiten von Ligen und Legen-
den, von Hass und Hetze mittlerweile so schnell und mihelos funktio-
niert, dass es die zivile Ordnung und den demokratischen Diskurs ernst-
haft gefahrden kann (vgl. Rojecki & Meraz, 2016; Butter, 2018). Und
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Verschworungstheorien scheinen oft Teil der Erregungsspirale und der
Hasskommunikation zu sein.

Es ist es jedoch nicht damit getan, diese Entwicklungen nur als ein Pha-
nomen enthemmter Wutblirger zu betrachten, die ungehobelte Meinun-
gen und Attacken ins Netz kiibeln. Das Problem sitzt tiefer, die Verun-
sicherung reicht weiter. Die Komplexitat der internationalisierten Politik-
und Wirtschaftsbeziehungen und die Dynamik der technischen und kultu-
rellen Entwicklungen stellen die Gesellschaft und den einzelnen Biirger
vor enorme Herausforderungen, nicht zuletzt kognitiv. Im Prinzip Uber-
fordern sie jeden. Sie 6ffnen damit moglicherweise auch Tir und Tor fur
verschworungstheoretische Gedanken und Sehnsiichte und fur extremis-
tische Ideologien und Manipulationsversuche.

Verschworungstheorien geben Erklarungen fiir Ereignisse und Vor-
kommnisse, indem sie als zentrale Ursache eine Gruppe von Verschwo-
rern identifizieren, die im Verborgenen einen fiir die Allgemeinheit Gblen
Plan verfolgen (Uscinski & Parent, 2014, S. 32 f.). Verschworungstheorien
haben oft eine spezielle narrative Struktur, mit der sie eine ,Geschichte”
als Alternative zu einer , herrschenden” Version konstruieren (Renner &
Schultz, 2017). Bestimmte, allgemein anerkannte Fakten werden in einen
alternativen Handlungs- und Sinnzusammenhang gesetzt und ein gehei-
mer Plot enthiillt. Die ,wahre“Version soll die Tduschung durch die offizi-
elle respektive naive Darstellung ablésen und an deren Stelle treten.

Den Verschwdérungsnarrativen haftet damit oft etwas Rebellisches, Auf-
bdaumendes und Heroisches an - es sind dramatische Stoffe, wie geschaf-
fen fiir populdre Verarbeitungen in Film und Literatur, aber auch zur ideo-
logischen Aufriistung radikaler Milieus, die sich in Opposition zu ,den
Herrschenden” und deren Erzdhlungen sehen. Auf fruchtbaren Boden
kdnnen Verschwoérungstheorien in Demokratien aber auch deshalb fallen,
weil eine kritische Offentlichkeit das Treiben der Machtigen skeptisch bis
argwohnisch begleitet und tatsachlich immer wieder reale Missstande
und Verschworungen aufdeckt und skandalisiert. Die normale Kontroll-
funktion der Presse und das im Prinzip gesunde und gerechtfertigte Miss-
trauen der Biirger gegen die Machtigen sind Faktoren, die dazu beitragen,
Verschworungstheorien akzeptabel zu machen. Denn die Frage, was nun
nur eine (falsche) Theorie ist und was eine echte Verschworung, ist mit-
unter nur schwer zu beantworten und jedenfalls haufig sehr umstritten.

So entsteht ein kompliziertes Verhaltnis zwischen Verschwoérungstheo-
rien, Journalismus und Extremismus, das hier in funf Thesen beleuchtet
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werden soll. Dabei wird auch zu berlicksichtigen sein, dass neben dem
Journalismus die Popularkultur eine grofRe Rolle in der 6ffentlichen und
privaten Kommunikation spielt. Die Thesen beginnen simpel und werden
dann komplexer. Sie beruhen auf der wissenschaftlichen Beschaftigung
mit Verschworungstheorien und medialen Mechanismen, speisen sich
aber auch aus einer langjdhrigen Erfahrung als Journalist.

These 1: Verschworungstheorien sind stark verbreitet

Uber Verschwérungstheorien und ihre vermutete Zunahme wird viel dis-
kutiert, die demoskopische Datenbasis ist jedoch, zumindest in Deutsch-
land, eher schmal. Daher ist schwer abzuschatzen, ob das Phdanomen in
den vergangenen Jahren, also im Zeitverlauf, bedeutsamer geworden ist
und entsprechende Theorien tatsachlich an Zustimmung gewonnen ha-
ben - oder ob es nur ihr womaéglich vermehrtes Auftauchen im Internet
und den Medien ist, das diesen Eindruck hervorruft. Und vielleicht ist so-
gar die Annahme, dass sie vermehrt in der 6ffentlichen Kommunikation
wahrnehmbar sind, nicht korrekt. Eines ist sicher: Verschworungstheo-
rien hat es auch frither schon gegeben. Nicht zuletzt, weil sie mitunter ku-
rios und unterhaltsam wirken ( ,Elvis lebt!“; ,Merkel ist in Wahrheit ein
Reptilienmensch!“), berichten Medien immer wieder gerne Uber sie, und
das nicht erst seit der Erfindung des Internet.

Als gesicherte empirische Erkenntnis kann indes auch gelten: Einige Ver-
schworungstheorien sind nicht nur weithin bekannt, sie haben tatsachlich
zahlreiche Anhéanger, die sie firr glaubhaft halten. Die Zustimmungswerte
zu prominenten Verschwoérungstheorien liegen in Deutschland bei zehn
bis zwanzig Prozent der Bevolkerung (Schultz et al., 2017a).

In bestimmten Fallen liegt die Zustimmung sogar noch hoher. So zeigte
sich bei einer reprasentativen Erhebung Ende des Jahres 2016 mehr als
jeder dritte Befragte in Deutschland ganz oder weitgehend davon Uber-
zeugt, dass beim Tod der beiden NSU-Terroristen Uwe Mundlos und Uwe
Bohnhardt, die sich im November 2011 in einem Wohnmobil erschossen
hatten, ,der deutsche Geheimdienst seine Finger im Spiel” gehabt habe.
Weder die parlamentarischen NSU-Untersuchungsausschiisse noch das
Gerichtsverfahren - der NSU-Prozess in Minchen - sind zu diesem
Ergebnis gelangt (vgl. Schultz, 2018). Doch entsprechende Spekulationen
sind und bleiben offenbar, nicht zuletzt infolge reichweitenstarker journa-
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listischer und fiktionaler Erzahlungen, die in diese Richtung weisen, pro-
minent und wirkungsmachtig.

Tab. 1: Zustimmung zu Verschworungstheorien

Anteil Befragte, die sa-
gen, diese Aussage sei
,wahrscheinlich wahr”
oder ,ganz sicher wahr"

,Beim Tod der NSU-Terroristen Uwe Mundlos und Uwe
Bohnhardt hatte der deutsche Geheimdienst seine Finger 37%
im Spiel.”

,Bei dem todlichen Unfall von Prinzessin Diana handelte
es sich in Wirklichkeit um einen geplanten Mord durch 25%
den britischen Geheimdienst.”

,Flugzeuge verspriihen im Auftrag von Regierungen Che-

mikalien, um Wetter und Klima zu verandern." 18%
,Die Anschldge auf das World Trade Center am 11. Sep- 17%
tember 2001 wurden von den USA selbst inszeniert."

,Die Amerikaner sind nie auf dem Mond gelandet." 17%
,Ebola ist kein natlrlich auftretendes Virus, sondern ein 15%

Biowaffenprojekt der USA, das in Afrika getestet wird.”

Quelle: Schultz et al., 2017a. Reprasentative Bevélkerungsumfrage in Deutschland
(ab 18.), N=1.200

Einige Verschwoérungstheorien bleiben lber Jahrzehnte virulent: Jeder
vierte Deutsche glaubt, der Unfall von Prinzessin Diana sei in Wirklichkeit
ein Mord des britischen Geheimdiensts gewesen. Fast jeder Flinfte halt
die Anschlage vom 11. September 2001 fiir eine Inszenierung der Ameri-
kaner.

Was diese Zahlen nicht verraten, sind die kognitiven, evaluativen und
emotionalen Hintergriinde, die Menschen dazu bringen, solche Angaben
zu machen. Auch Uber die Intensitat ihrer Einstellungen und Vorstellun-
gen lasst sich wenig sagen. So ist es moglich, dass manch ein Befragter
schlicht nicht weil3, was stimmt und was nicht, und sich deshalb daran zu
erinnern versucht, was er einmal gehort oder gelesen hat. In dem Fall
wiirde es sich nicht um eine genauso tiefe Uberzeugung handeln wie bei
einem eingefleischten Verschworungstheoretiker, dessen Beschaftigung
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mit dem Thema sogar wahnhafte Ziige annehmen kann. Unabhangig von
solchen Unwagbarkeiten offenbaren die Umfragedaten eine nicht zu
ignorierende hohe Verbreitung und Zustimmung zu verschwdrungstheo-
retischen Aussagen. Dies steht in Einklang mit Befunden aus anderen
Landern, etwa aus den USA, in denen Demoskopen regelmalig beacht-
liche Werte fiir verschworungstheoretische Statements messen. Laut
Umfragen glauben zwischen 30 und 40 Prozent der Amerikaner nicht an
die offizielle Darstellung der Ereignisse vom 11. September 2001; auch
zum Mord an John F. Kennedy kursieren in den USA noch Jahrzehnte
nach dem Ereignis beharrlich weithin akzeptierte Verschworungstheo-
rien (Sunstein & Vermeule, 2009; Byford, 2015, S. 6 ff.).

,Conspiracy theorists are often caricatured as a small demographic composed
primarily of middle-aged white male Internet enthusiasts who live in their
mothers' basements. But polls teil a different story: conspiracy theories per-
meate all parts of American society and cut across gender, age, race, income,
political affiliation, educational level, and occupational Status“ (Uscinski &
Parent 2014, S. 5).

Kurzum: Verschwoérungstheorien sind kein exotisches Nischenphdanomen.
Es geht um Ideen, Ideologien und Mentalitdten von betrachtlicher Reich-
weite. Dass diese auch gezielt und interessengeleitet erzeugt, eingesetzt
und ausgenutzt werden und so auch einen politisch wirksamen Machtfak-
tor und eine profitable Einnahmequelle bilden kdnnen, fiihrt zur nachsten
These.

These 2: Populisten und Extremisten glauben und/oder
instrumentalisieren Verschworungstheorien

Verschworungstheorien stehen nicht isoliert da, sie sind eingelassen in
Geflechte dissidenter, obskurer und extremistischer Einstellungen und
Weltbilder. Als ideologische Elemente innerhalb sozialer und politischer
Bewegungen konnen sie dazu dienen, Menschen zu mobilisieren und zu
einer Gruppe zu formen. Verschwoérungsnarrative funktionieren dann
auch als Muster phatischer Kommunikation, durch die Gemeinsamkeiten
gestiftet und bekraftigt werden und mit deren Hilfe die Mitglieder einer
Bewegung sich erkennen, austauschen und von anderen abgrenzen. Nicht
immer, aber oft wenden sie sich gegen eine moderate Mitte und gegen
etablierte Institutionen. lhre Narrative kdnnen sich dann allerdings, ge-
langen die Akteure dieser Bewegungen an die Macht, zu herrschenden
Ideologien entwickeln, wie im Nationalsozialismus die Rassenlehre und
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die Fantasie einer vermeintlichen judischen Weltverschwoérung. Ver-
schworungstheorien fungieren in solchen Fallen auch als Legitimations-
instrument (Pfahl-Traughber, 2002).

Besonders viel Anklang finden sie bei Menschen, die extremen politischen
Ansichten zuneigen; das ist theoretisch plausibel und empirisch nach-
weisbar (van Prooijen, Krouwel & Pollet, 2015; spezieller ist der Fall in ei-
nem Zwei-Parteien-System wie dem der USA, vgl. Uscinski & Parent,
2014). So tendieren in Deutschland die Anhédnger der AfD und der NPD
mit groRerer Wahrscheinlichkeit dazu, den oben aufgefiihrten verschwo-
rungstheoretischen Aussagen zuzustimmen, als die Anhanger anderer
Parteien (Schultz et al., 2017b). Es liegt nahe, dass Extremisten und Popu-
listen darin ein Potenzial erkennen, welches sie gezielt bedienen und fir
ihre Zwecke zu nutzen versuchen. Verschworungstheoretische Thesen
und Topoi finden sich regelmaRig in den Reden und Programmen extre-
mistischer und populistischer Akteure. Da sie auf den Widerstand der
gemaRigten Krafte und Institutionen treffen, werden diese als verach-
tenswerter ,,Mainstream*” etikettiert und sogleich in verschwdérungstheo-
retische Narrative einbezogen. Dementsprechend sollen beispielsweise
etablierte Medien als , Lligenpresse” demaskiert werden, die angeblich
Hand in Hand mit den Machtigen die Wahrheit unterdriicke und die Be-
volkerung manipuliere (vgl. Schultz et al., 2017a).

Populisten und Extremisten sind darauf erpicht, eigene Organe zu grin-
den und eine eigene kommunikative Infrastruktur aufzubauen. Tatsach-
lich sind in den vergangenen Jahren eine Reihe politisch mehr oder weni-
ger radikaler und obskurer, teils unverhohlen, teils subtil verschworungs-
theoretisch ausgerichteter Medienangebote entstanden, die sich als
Gegenoffentlichkeit zum behaupteten Mainstream verstehen. Zu den
bekanntesten Tragern dieser Infrastruktur in Deutschland zdhlen der
Kopp-Verlag und das Magazin ,,Compact”, das mit einem , Mut zur Wahr-
heit” wirbt und auf seiner Internetseite behauptet, es sei ,das scharfe
Schwert gegen die Propaganda des Imperiums”.

So abseitig dies wirkt: Es ware ein Irrtum anzunehmen, um diese Infra-
struktur herum bilde sich eine abgeschottete Parallelwelt, die mit der Kul-
tur und den Darstellungen in den etablierten, in der Mitte der Gesell-
schaft anerkannten Medien und Institutionen gar nichts mehr zu tun ha-
be. Auch diese Medien und Institutionen sind keineswegs frei und unbe-
eindruckt von machtigen Verschwérungsnarrativen, und der Druck, der
von diesen ausgeht, kann durchaus bis ins Zentrum der Offentlichkeit und
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des politischen Systems durchdringen. Denn langst hat sich auch in der
Mitte der Gesellschaft eine conspiracy culture herausgebildet Sie ist, wie
der Medienwissenschaftler Stef Aupers feststellt, keine Randerscheinung
(mehr):

»,Conspiracy culture evolved over the last decades from a deviant, exotic phe-

nomenon to a mainstream narrative that has spread through the media and is
increasingly normalized” (Aupers, 2012, S. 23 ).

Dies fuhrt zur dritten These.

These 3: Sowohl die Popularkultur ( ) als auch der
Journalismus tragen zur Popularitdt von Ver-
schworungstheorien bei - vor allem bei The-
men des Sicherheits- und Geheimdienst-
Komplexes

Der geheime Komplott bildet einen fantastischen Plot. Verschwérungs-
theorien sind packende Narrative, ihre dramaturgische Qualitat zeigt sich
in unzdhligen erfolgreichen Romanen und Spielfilmen. Es gibt ja sogar ei-
nen Kinoerfolg mit den Schauspielern Mel Gibson und Julia Roberts, der
direkt so heilt: ,,Conspiracy Theory” (1997). Vor allem im Genre des Kri-
mis und des (Agenten-)Thrillers entfalten solche Erzdhlungen ihre Kraft,
von der Unterhaltungsindustrie werden sie dementsprechend geschatzt
und gepflegt. Die Beispiele dafiir sind Legion, sie reichen von rein fiktiven
Stoffen, wie den James-Bond-Filmen oder Actionfilmen wie der ,,Bourne
Identitat”, bis zu fiktionalisierten Stoffen aus der Zeitgeschichte, wie
,JFK - Tatort Dallas" oder ,Snowden". Die Grenzen zwischen Fiktion und
Dokumentation werden dabei haufig verwischt oder im Unklaren gehal-
ten.

Der Sicherheits- und Geheimdienst-Komplex regt die Fantasie besonders
an. Er eignet sich natiirlich auch deshalb so gut fir verschwoérungstheore-
tische Zugange, weil in ihm das Wechselspiel aus Geheimnis und Verrat
und der Kampf dunkler Machte eine zwar reale Basis haben, diese Basis
aber fur die wenigsten greifbar und in ihren AusmaRen und Konturen
wirklich erkennbar ist.

Der investigative Impetus journalistischer Aufklarer setzt sich in der fikti-
onalen Welt fort in einem heldenhaften Kampf eigensinniger Ermittler
und Weltenretter. So stilisieren sich sogar manche Kriminalautoren zu
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vermeintlich echten Enthiillern. So geschah es beispielsweise im NSU-
Komplex: in der verschworungstheoretisch angelegten ARD-Trilogie
,Mitten in Deutschland: NSU“(2016), die als Fernsehspiel mit starken do-
kumentarischen Elementen und aufklarerischem Anspruch inszeniert
wurde (Renner & Schultz, 2017), und in dem als vermeintlich wahre Ver-
sion der Geschichte sich ausgebenden Kriminalroman ,Die schiitzende
Hand“ (Schorlau, 2015), der verfilmt und 2017 im ZDF ausgestrahlt wur-
de. Da solche populdren Filme unter anderem Zweifel am Suizid der NSU-
Terroristen Uwe Mundlos und Uwe Bohnhardt streuen, sind die hohen
Zustimmungswerte fur die Spekulationen (iber eine Taterschaft der Ge-
heimdienste in der oben zitierten Umfrage wenig verwunderlich. Die we-
nigsten Menschen haben einen eigenen, direkten Zugang zu den vielen
Zeugen und dem immensen Material, das auszuwerten ist, will man sich
eine solide Meinung (iber einen so komplizierten Fall wie den des NSU
und der mit diesem Fall verbundenen maoglichen Verstrickungen der Be-
horden bilden. Gerade bei Themen des Sicherheits- und Geheimdienst-
Komplexes sind die Biirger auf die medialen Darstellungen und Interpre-
tationen angewiesen.

Journalisten und Experten, die sich wirklich auskennen mit dem Geheim-
dienst- und Sicherheitsapparat im Allgemeinen und mit vielschichtigen
Fallen wie dem des NSU oder der RAF im Speziellen, sind vergleichsweise
rar. Und auch sie wissen naturgemaR nicht alles, ihre Einblicke sind mehr
oder weniger bruchstiickhaft und beschrankt, und ihre Arbeitsweise und
ihre Deutungen ihrerseits nicht unbedingt frei von berechtigten oder un-
berechtigten verschwoérungstheoretischen Ansatzen.

Da es im Sinne der Watchdog-Rolle die Aufgabe der Journalisten ist, kriti-
sche Fragen zu stellen und dem Geheimdienst- und Sicherheitsapparat
mit einer gewissen Skepsis und einem gewissen Misstrauen zu begegnen,
bilden auch die nicht-fiktiven medialen Darstellungen regelmaRig ein Ein-
fallstor fuir Spekulationen und Verschworungsnarrative, die tber die be-
richteten Fakten hinausgehen. Oft heizen Journalisten, auch in gemeinhin
als serios geltenden Medien, diese Spekulationen bewusst oder unbe-
wusst, gewollt oder ungewollt, selbst an. Das Spannungspotential von
Geheimdienstthemen wird auch in den ,faktualen Erzdhlungen“der Jour-
nalisten genutzt (Renner & Schupp, 2017). lhre Berichterstattung liest
sich deshalb mitunter fast so wie ein Krimi. Der Aufbau von Spannungs-
bégen und die Dramatisierung sind keineswegs nur Stilmittel des Films
und der fiktionalen Literatur, sondern in gewissen Grenzen auch Stilmittel
der journalistischen Kommunikation. Im Gegensatz zu Berichten (ber an-
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dere Politik- und Themenfelder ist es bei der Berichterstattung lber Vor-
gange, die den Sicherheits- und Geheimdienst-Komplex beriihren, zudem
durchaus Ublich, heikle und gewichtige Fragen aufzuwerfen, die der Jour-
nalist (vorerst) nicht beantworten kann (Schultz, 2017) - bis hin zu mehr
oder weniger subtilen Unterstellungen. Diese Fragen und angedeuteten
Unterstellungen sind so gerahmt, dass sie sich leicht in Verschworungs-
narrative einbauen lassen; diese nutzen typischerweise eine ,Framing-
Strategie”, mit der Fakten und Ereignisse der offiziellen Version neu ar-
rangiert und gewichtet und auf diese Weise mit anderen Bedeutungen
versehen werden (Seidler, 2016, S. 35 f.).

Verschworungstheorien sind, wie skizziert, keineswegs abgeschottete,
lediglich in exotischen Filterblasen kommunizierte und akzeptierte Erzah-
lungen. Gewiss: Je abseitiger sie werden, desto weniger mehrheitsfahig
sind sie. Beispiele dafiir sind der Glaube an Reptiloide und AuRerirdische,
die die Menschheit unterwandern und beherrschen wiirden. Doch vor al-
lem mit Blick auf Kontexte der Kriminalitdt und des Terrorismus sowie
des Sicherheits- und Geheimdienst-Komplexes reichen Verschworungs-
narrative weit hinein in die Mitte der Gesellschaft, und sie lassen sich
nicht so leicht als irrationale Verblendungen abtun. Vielmehr existiert bei
vielen Themen und Vorféllen in diesen Kontexten und in diesem Komplex
eine grundsatzliche Unsicherheit und oft genug auch ein mehr oder weni-
ger verniinftiger Streit dariiber, wo sich die Grenzen zwischen Fakt und
Fiktion, Spekulation und seridser Flypothesenbildung jeweils ziehen las-
sen.

Was den an Wahrheitsanspriichen orientierten Journalismus sensibel
und hellhorig macht fir reale Verschworungen, macht ihn zugleich anfal-
lig fur haltlose Verschworungstheorien. Seine zwar im Prinzip ergebnisof-
fene, letztlich aber auf den Erfolg von Enthillungen hin orientierte Arbeit
impliziert eine Logik des Zweifelns und Bezweifelns, die auch und gerade
die herrschenden, offiziellen Versionen einer Geschichte betrifft und an-
greift (Konkes & Lester, 2015). Im Journalismus wird diese Logik durch
mediale Konkurrenz zusatzlich befeuert. Und sie geht einher mit narra-
tiven Techniken, wie der Dramatisierung und Personalisierung von In-
formationen und Zusammenhangen - mit der Folge, dass der Sinn fir die
Komplexitdt, Kontingenz und Koinzidenz von Ereignissen und Entwick-
lungen, fir systemische, strukturelle Ursachen und Mechanismen,
schwinden kann. Dies kann einen Nahrboden fiir Verschwérungstheorien
bereiten.
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Gelangen Elemente einer Verschworungstheorie hinein in eine Kommu-
nikationsarena, die von Medien bespielt wird, die als serids gelten, konnen
sie sich nicht nur leicht verbreiten, sondern auch festsetzen und nach und
nach den Status legitimer alternativer Versionen erlangen. Ein Dementi
durch Behorden zahlt im Bereich des Sicherheits- und Geheimdienst-
Komplexes nicht unbedingt viel und kann sogar das Gegenteil bewirken
(die Spirale des Misstrauens weiterdrehen). Die schwierige Quellenlage
und die maRige Glaubwirdigkeit von Apparaten wie den Geheimdiensten
ist fur die Offentlichkeit ein generelles und dauerhaftes Problem; dazu
kommt die mogliche gezielte Instrumentalisierung von Journalisten durch
einzelne Informanten oder Behorden. Um es noch prekarer zu machen:
Auch diese haben oft nur einen begrenzten Zugang zu allen wichtigen und
notwendigen Informationen. Und bisweilen machen sie sich ihrerseits ei-
nen verschworungstheoretischen Reim auf die ihnen bekannten Fakten.

These 4: Der Sicherheits- und Geheimdienst-Komplex
und seine Vertreter sind selbst anfillig fiir
Verschworungstheorien und befeuern diese
zudem durch reale Verschwérungen

Vor dem NSU-Untersuchungsausschuss des bayerischen Landtags trat
einmal ein Verfassungsschutz-Beamter auf, der das Verhalten der Polizei
bei den Ermittlungen zur NSU-Mordserie fliir merkwdirdig hielt (Auftritt
am 09.10.2012 als Zeuge). Die Polizei habe doch sonst in Mordféllen eine
sehr hohe Aufklarungsquote, in diesem Fall sei ihr Ergebnis hingegen
gleich ,null" gewesen. Sein Fazit: ,Es kann nicht so sein, wie wir das ho-
ren."

Die Aussage des Beamten ist nicht untypisch fir Mitarbeiter aus dem
Sicherheitsapparat. Dort geistern standig Theorien (ber die Behorden-
flure - nicht zuletzt solche, die angebliche, vermeintliche oder tatsach-
liche Fehler und Machenschaften von Kollegen und von anderen Abtei-
lungen oder Amtern betreffen. Im NSU-Fall reichen die Verschwdrungs-
narrative weit hinein in die Strukturen von Polizei und Geheimdiensten
(Schultz 2018). Bereits nach dem Untertauchen der drei Neonazis Uwe
Mundlos, Uwe Bdhnhardt und Beate Zschadpe grassierten in den Behor-
den Thiiringens allerlei Spekulationen. Eine besonders heikle zielt auf die
Rolle des Landesamts fir Verfassungsschutz. Schon friih unterstellten
Fahnder des Landeskriminalamts den Agenten des Geheimdiensts, diese
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wirden das untergetauchte Trio decken und verstecken. Der schreckliche
Verdacht, staatliche Organe konnten den NSU erschaffen haben und spa-
ter sogar die ganze Zeit vom morderischen Treiben der Terroristen ge-
wusst (oder es geradezu verlangt und befohlen) haben, wurzelt letztlich in
den Sicherheitsbehdrden selbst Das lasst tief blicken - und macht es
nicht leichter, Lige und Wahrheit zu unterscheiden, Fakten und Fiktio-
nen, Fantasie und Wirklichkeit

Zahlreiche skandalése Verhaltensmuster des Verfassungsschutzes sind
mittlerweile gut belegt (allerdings auch solche der Polizei). Eine vorsatzli-
che Kumpanei mit dem Ziel, die geflohenen Neonazis zu schiitzen oder
gar den NSU als Mordertruppe zu beauftragen, ist allerdings ebenso we-
nig nachgewiesen wie eine oft unterstellte V-Mann-Tatigkeit der Unter-
getauchten (Schultz 2018). Wenn aber sogar Beamte solche Ideen und
Theorien entwickeln und verbreiten, werden diese von anderen Akteuren
erst recht fiir moglich oder fir wahr gehalten. Journalisten nehmen Wit-
terung auf, Thriller-Autoren erkennen das dramaturgische Potenzial, und
auch Extremisten nutzen die Theorien fir ihre Zwecke; in diesem Fall: um
dem Staat alle Schuld zuzuschieben und den NSU als dessen Erfindung
darzustellen.

Sie alle kdnnen sich, wenn sie als Konspirologen in die Kritik geraten, je-
derzeit auf die lange Kette der Geheimdienst-Skandale berufen, die in der
Vergangenheit ans Licht gekommen sind. Belegen die Enthiillungen denn
etwa nicht, dass man sich in der Schattenwelt der Agenten und Informan-
ten auf nichts (wirklich gar nichts) verlassen kann und selbst die unglaub-
lichsten Zusammenhange und Operationen wahr sein kénnen? Dass zum
Beispiel der Verfassungsschutz ein Loch in eine Gefangnismauer sprengt,
um eine Aktion der RAF vorzutduschen und einen Informanten einzu-
schleusen (,,Celler Loch“) oder dass Leute des Bundesnachrichtendiensts
Plutonium durch die Luft schmuggeln (,Plutonium-Affare”) - sind das
denn keine Ungeheuerlichkeiten, die beweisen, dass man diesen Behor-
den und ihren Mitarbeitern prinzipiell alles Zutrauen muss? Oder die Ent-
hillungen des Whistleblowers Edward Snowden zur US-Spionage durch
die National Security Agency (NSA): Zeigen sie etwa nicht die unheimliche
Macht der Geheimdienste?

Kein Zweifel, gerade im Sicherheits- und Geheimdienst-Komplex sind
verdeckte Aktionen und reale Verschwoérungen gang und gabe, und wo
die Praxis des Tarnens und Tduschens jeweils beginnt und wo sie endet,
lasst sich naturgemaR schwer bestimmen. Eben deshalb sind ja auch die
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Agenten, die Kommissare und die Angehorigen der Justiz selbst hochst
anfallig fur diverse Gerlichte, Legenden und Verschworungsvorstellun-
gen. Die einzelnen Beamten Uberblicken jeweils nur einen kleinen Teil des
Apparats, manches wissen sie, vieles ahnen sie nur oder stellen es sich vor.
Es gibt gute Griinde dafiir, weshalb die Mitarbeiter des Sicherheits- und
Geheimdienst-Komplexes oft genauso ahnungslos sind wie ,normale”
Birger: die GroRe und Komplexitat der Behorden, die Arbeitsteilung und
die Konkurrenz in und zwischen den Amtern und Arbeitseinheiten, die
Vorschriften des Geheimschutzes und das in sicherheitsrelevanten Berei-
chen greifende Prinzip des need to know, das bedeutet, dass nur diejenigen
eingeweiht werden sollen, die eine Information aus Sicht der Sicherheits-
behdrde wirklich bendétigen.

Die vielen Beamten des Sicherheits- und Geheimdienst-Komplexes sind
Leser und Zuschauer wie andere Birger auch. Sie sind denselben Narrati-
ven ausgesetzt. Sicherlich sehen Polizisten und Agenten einen ,Tatort”
oder einen James-Bond-Film mit anderen Augen als ein Zuschauer, der
keine eigenen Erfahrungen und Einblicke in die Welt der Polizei und der
Geheimdienste hat. Die Beamten kdnnen den Realismus-Gehalt etwas
besser beurteilen, zum Beispiel im Hinblick auf Dienstvorschriften und die
Arbeitsorganisation in den Sicherheitsbehorden. Fiir komplexere, skanda-
I6se und starker in geheimen Sphéaren spielende Stoffe und fir die Untie-
fen verdeckter Operationen und Verschworungen gilt dies aber schon
nicht mehr. Hier sind die meisten Beamten genauso ahnungslos und un-
bedarft wie alle anderen.

These 5: Inder covert sphere kann sich die Verschwo-
rungsmentalitdt von Extremisten, Journalis-
ten, Kiinstlern und Beamten ergdanzen und
wechselseitig verstirken

Der Sicherheits- und Geheimdienst-Komplex ist seit jeher eine sprudeln-
de Quelle, eine immense Inspirations- und Projektionsflache fur Ver-
schworungstheoretiker jeder Couleur. Durch den Ausbau dieses Komple-
xes, seine wachsende Bedeutung, beispielsweise im Kampf gegen den in-
ternationalen Terrorismus, und durch die stiandige Erweiterung und Pra-
zisierung von Uberwachungs- und Geheimhaltungstechniken infolge der
Digitalisierung und anderer technischer Fortschritte wird auch und gera-
de in liberalen Demokratien das Reservoir an moglichen verschwérungs-
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theoretischen Themen und Topoi immer reichhaltiger. Verschworungs-
narrative konnen sich in diesen Gesellschaften relativ ungehemmt ver-
breiten. SchliefRlich herrscht weitgehend Meinungs- und Pressefreiheit,
und nur in seltenen Féllen verletzen Verschwérungstheorien, seien sie
auch noch so krude und abwegig, irgendwelche Gesetze.

Aus politischen oder wirtschaftlichen Interessen heraus konnen Ver-
schworungstheorien gezielt lanciert und gestreut werden. Das ist aber
nicht der einzige Weg. In vielen Fallen tragen die als serids anerkannten
journalistischen Medien und sogar Vertreter aus dem Sicherheitsapparat
dazu bei, ,offizielle” Versionen zu hinterfragen oder zu erschiittern. Dies
wiederum ergibt fir die Autoren fiktionaler Angebote und fiir die Produ-
zenten der Populadrkultur einen groRen Fundus an Material und iberdies
ausreichend Legitimation, um kursierende Zweifel, Spekulationen und
Theorien zu dramatisieren und gewinnbringend fir die Unterhaltungsin-
dustrie auszubeuten.

Der amerikanische Kulturwissenschaftler Timothy Melley vertritt die in-
teressante Position, dass sich Staaten wie die USA zu ,,Sicherheitsstaaten”
entwickelt hatten, in denen die Unterschiede zwischen Fakten und Fik-
tionen systematisch - und oft genug eben auch verschwoérungstheo-
retisch - unterlaufen werden:

,My central Claim is that the development of the National Security State, with

its emphasis on secrecy and deception, helped transform the cultural Status of

fiction as it relates to discourses of ‘fact’, such as journalism and history."
(Melley 2012, S. VIII)

Melley spricht von einer covert sphere und meint damit ,a cultural imagi-
nary shaped by both institutional secrecy and public fascination with the
secret work of the state” (ebd., S. 5). Es ist eine Sphare, in der viel Fantasie
existiert und zirkuliert Uber die geheimen Operationen staatlicher und
anderer Akteure. Dass es solche Operationen prinzipiell gibt, wissen alle.
Immer wieder gelangen auch unbestrittene Fakten dariiber an die Offent-
lichkeit, jedoch insgesamt nur bruchstiickhaft, episodisch, fragmentarisch.

Die covert sphere wird beileibe nicht nur von Spinnern und Verwirrten
dominiert. Sie zieht die Produzenten der Populadrkultur ebenso an wie
Enthillungsjournalisten, Wissenschaftler, Politiker und Mitarbeiter aus
den Sicherheitsbehérden. Die Kommunikation in dieser Sphére gilt sogar
als besonders attraktiv und prestigereich, auch im Journalismus. Para-
doxerweise leben auch die seridsen, strikt an Wahrheitswerten orientier-
ten Journalisten in dieser Sphare bis zu einem gewissen Grad von der Zir-



118 Tanjev Schultz

kulation falscher oder halbgarer Informationen und Spekulationen. Es ist
nicht so, dass sie diese selbst in Umlauf setzen, aber diese bilden einen
groBen Teil des Treibstoffs fiir die Kommunikation in der covert sphere; er
halt die verschiedenen Akteure auf deren je eigene Weise bei der Arbeit
und am Laufen.

Verschworungstheoretische Narrative, die Extremisten, Journalisten,
Beamte oder Kinstler (Autoren, Regisseure etc.) aufgreifen, verbreiten
oder selbst produzieren, kénnen den je anderen als Referenz dienen. Sie
erganzen, beeinflussen, widersprechen oder verstarken sich - und bieten
dem Publikum am Ende ein dichtes Geflecht aus alternativen Deutungs-
angeboten flr Realitdten, Vorgange und Zustdnde, die vielen Menschen
unheimlich oder jedenfalls ratselhaft erscheinen. In der covert sphere wird
demnach eine Form der permanenten Paranoia kultiviert, gespeist aus
einer fur den Laien schwer zu sortierenden Melange aus Wissen, Halb-
wissen und Nicht-Wissen, aus Tatsachen, Ahnungen und Spekulationen,
aus Andeutungen, Gerlichten und Legenden, aus Einblicken in echte und
aus Geschichten Uber imaginierte Abgriinde, aus Untersuchungen zu rea-
len und aus Fantasien (iber vermeintliche Verschwoérungen.

Schluss

Die Aufklarung hat weder Mythen und Legenden noch den Aberglauben
aus der Welt geschafft. Auch Verschworungstheorien existieren fort, viel-
leicht erleben sie in der Gegenwart sogar eine Bliitephase. Denn die Be-
dingungen fir sie sind derzeit besonders glinstig, und zwar gerade auch
und speziell in liberalen Demokratien mit einer weitgehend freien Kom-
munikationslandschaft und einer kritischen Offentlichkeit. Hier kénnen
Verschworungstheorien ihre Kraft entfalten, weil sie sich als Alternativen
zu vorherrschenden Versionen verkaufen lassen, die den klassischen In-
stitutionen und Eliten nicht (mehr) unhinterfragt abgenommen werden.
Fiir die USA haben Uscinski und Parent (2014) gezeigt, dass eine Hoch-
phase von Verschworungstheorien bereits in den 1950er Jahren lag, und
man darf sicherlich auch in Deutschland nicht den Fehler begehen, das
Phanomen als neuen Trend unserer Tage zu betrachten und damit zu
Uberschéatzen.

Gleichwohl finden Menschen, die Verschworungstheorien verbreiten
mochten, in der Gegenwart vergleichsweise glinstige Bedingungen vor:
Durch das Internet und die sozialen Medien lassen sich die Theorien nicht
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nur besonders leicht verbreiten, sie entsprechen auch oft dem im Zuge
der digitalen Kommunikation zu beobachtenden Gestus der Selbster-
machtigung und einer Distanzierung von traditionellen Wissensbestan-
den, althergebrachten Professionen und Autoritaten.

Es entsteht dabei allerdings keineswegs eine ganzlich neue, von der Ubri-
gen Gesellschaft getrennte Kultur und Infrastruktur. Zwar haben sich ein-
zelne Verlage und Autoren auf eine entsprechend empfangliche Klientel
spezialisiert, die Macht und die Bedeutung der Verschwoérungstheorien
reichen aber viel weiter. Sie erfassen regelmaRig auch das vermeintlich
dafiir resistente Zentrum der Gesellschaft. Verschworungsnarrative sind
tief verankert in der Popularkultur, finden aber auch im seriésen Journa-
lismus Anknlpfungsmoglichkeiten und Widerhall - und haben ihren Ur-
sprung und ihren Resonanzboden oft sogar im Apparat der Sicherheits-
behorden. Verschworungstheorien sind daher nicht - oder jedenfalls
nicht nur oder in erster Linie - das Symptom einer zunehmend fragmen-
tierten Gesellschaft (vgl. Butter 2018), in der sich obskure Kommunikati-
onsgemeinschaften bilden, die sich von seriésen und offiziellen Kanalen
der Information und Meinungsbildung entkoppeln. Vielmehr sind sie Teil
eines Syndroms und einer Sphare, an der zentrale Akteure und Institutio-
nen der Gesellschaft einen Anteil haben. Oder ist das wiederum nur eine
Verschwoérungstheorie?
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Zum Spannungsfeld zwischen Medien und
Justiz aus Sicht der Staatsanwaltschaft

Ulrike Stahlmonn-Liebelt

1. Einleitung

Seit 2000, also seit mehr als 17 Jahren, bin ich bei der Staats-
anwaltschaft Flensburg als Pressesprecherin tatig. Der Landgerichts-
bezirk Flensburg hat 450.000 Einwohner. In Schleswig-Holstein gibt es
vier Staatsanwaltschaften, zwei grolRe, Kiel und Libeck, zwei kleine,
Itzehoe und Flensburg sowie die Generalstaatsanwaltschaft in Schles-
wig.

Die Staatsanwaltschaft Flensburg beschaftigt ca. 90 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, davon derzeit 24 Staatsanwaltinnen und Staatsanwalte
sowie 7 Amtsanwaltinnen und Amtsanwalte. Zu unserem Zustandig-
keitsbereich gehort u. a. die Insel Sylt, das macht unsere Arbeit mitunter
schillernd: wenn Simone Thomalla sich mit ihrem Freund in Keitum an
einem Friesenwall eine kleine Schubserei leistet, steht bei uns die ge-
samte bundesweite Regenbogenpresse vor der Tir.

Wie bin ich Pressesprecherin geworden? Das ist bei uns in Schleswig-
Holstein ganz einfach: Die Pressearbeit ist grundsatzlich an die Position
der standigen Vertretung der Behordenleitung gebunden, so dass man in
dem Augenblick, in dem man stindige Vertreterin oder standiger Ver-
treter des Behordenleiters oder der Behordenleiterin wird, auch die
Pressearbeit Gbernimmt.

Anfang 2000 wurde ich zur standigen Vertreterin des damaligen Behor-
denleiters ernannt und war somit automatisch Pressesprecherin. Alsbald
wurde ich mit den Herausforderungen dieses Amtes konfrontiert. Kurz
nach meiner Ernennung horte ich an einem Sonntag im Autoradio, dass
es in Schleswig zu einem Toétungsdelikt gekommen sein sollte. Auf den
sogenannten Konigswiesen sollte ein Obdachloser durch Skinheads ge-
totet worden sein. Ich wurde hellhorig. Am nachsten Tag sprach ich den
Kollegen, der bei der Haftvorfiihrung der beiden Beschuldigten dabei
gewesen war, auf die Motive der Beschuldigten an und fragte ihn gezielt
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danach, ob die Tat moglicherweise einen rechtsradikalen Hintergrund
gehabt habe. Daraufhin erhielt ich von ihm die Information, dass dies
nicht der Fall sei, die Beteiligten hatten gemeinschaftlich reichlich Alko-
hol zu sich genommen, es sei zu einem Streit gekommen, in deren Ver-
lauf der Obdachlose von den anderen zu Tode getrampelt worden sei.

Ich wurde etwas entspannter und gab bei den zahlreichen Medienanfra-
gen diese Information nahezu eins zu eins weiter. In den darauf folgen-
den Wochen und Monaten erlebte ich meinen ersten Shitstorm derge-
stalt, dass in der Presse, insbesondere natirlich im Internet, Schlagzeilen
kursierten mit dem Titel ,Rechtsauffassung einer Staatsanwaltin, auf
dem rechten Auge blind" usw. Obwohl sich im weiteren Verlaufe des
Verfahrens unsere urspriingliche Einschatzung bestatigte und auch das
Urteil entsprechend ausfiel, wurden die Kommentare im Internet nicht
gel6scht, so dass noch Jahre spater in Verbindung mit meinem Namen
entsprechende Meldungen zu lesen waren.

Ich hatte also mein erstes Lehrgeld gezahlt. Aus dem Vorfall zog ich Kon-
sequenzen. Abgesehen davon, dass ich unmittelbar nach diesem Erlebnis
beschloss, zukinftig lediglich Sprechblasen von mir zu geben, habe ich
mich darum gekiimmert, Fortbildungsseminare fiir Medienarbeit ausfin-
dig zu machen und zu besuchen.

2. Rahmenbedingungen; Haltung

Es lohnt sich, einen Blick auf die Rahmenbedingungen, unter denen bei
der Staatsanwaltschaft die Pressearbeit erledigt wird, zu werfen. Wie ich
schon eingangs erwahnte, hangt die Pressesprechertatigkeit bei der
Staatsanwaltschaft in der Regel mit bestimmten Positionen zusammen.
Niemand weil3 vorher, wer wann auf diese Position gelangen wird. Es ist
somit aulRerordentlich wichtig, dass Neulinge gleich zu Beginn ihrer Ar-
beit auf die wesentlichen Grundsatze der Pressearbeit hingewiesen
werden und ihnen zeitnah Zugang zu den entsprechenden Mediensemi-
naren ermdglicht wird. Diese gibt es mittlerweile nicht nur bundesweit
im Angebot der Richterakademien, sondern sie werden auch in den ein-
zelnen Bundeslandern vorgehalten. Die Teilnahme an diesen Veranstal-
tungen sollte Pflicht sein. Denn in diesen Seminaren wird u. a. die wichti-
ge Technik vermittelt, wie man sich gegen den oftmals immensen Druck
der Medien zur Wehr setzen kann. Sehr hilfreich sind auch regelmaRige
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Treffen der Pressesprecherinnen und Pressesprecher eines Landes, um
sich auf bestimmt Abldufe zu verstandigen.

Die Pressearbeit wird - jedenfalls in Schleswig-Holstein - nicht geson-
dert im Geschaftsverteilungsplan ausgewiesen. Sie gehort zu der Funk-
tionsstelle und wird nicht prozentual dezernatsmaRig erfasst. Das wird
der Arbeit indes nicht gerecht: die Pressearbeit hat sich in den letzten
Jahren sehr verandert. Heute gibt sich bei spektakuldren Fallen niemand
mehr mit einer telefonischen Auskunft oder einer schriftlichen Erkla-
rung zufrieden, vielfach werden Interviewwiinsche geduflert und ,O-
Tone" erwartet, live libertragene Telefon-Interviews sind Standard. Eine
Forderung im Hinblick auf eine weitere Professionalisierung der Presse-
arbeit der Justiz lautet daher, diese Arbeit (bei Pebb§y) pensenmalig zu
erfassen und zu bericksichtigen.

Ebenfalls zu den Rahmenbedingungen gehdért die technische und per-
sonelle Ausstattung. Die Staatsanwaltschaften in Schleswig-Holstein
treten seit Oktober 2017 (!) auch Online in Erscheinung. Wir nutzen
allerdings nicht alle sozialen Netzwerke wie Facebook, Twitter o. A.

In diesem Zusammenhang mochte ich auf eine Untersuchung aufmerk-
sam machen, die Frau Julia Kottkamp im Zusammenhang mit ihrer Mas-
terarbeit zu dem Thema ,Offentlichkeitsarbeit von Staatsanwaltschaf-
ten in der Mediengesellschaft" durchgefiihrt hat.1Sie hat festgestellt,
dass sich bei den Befragten lediglich ein mittlerer Professionalisierungs-
grad erkennen lasst, allerdings sei die personliche Eignung der Presse-
sprecher und Pressesprecherinnen als gut einzuordnen. Die Untersu-
chung hat aber bestéatigt, dass im Allgemeinen sehr wenig Arbeitszeit fiir
die AuRenkommunikation zur Verfliigung steht: bei lediglich 0,3 % der
befragten Staatsanwaltschaften sind Uber 50 % der gesamten Arbeits-
zeit des Pressesprechers auch fiir die Offentlichkeitsarbeit bestimmt.
Deutschlandweit soll es nur eine Staatsanwaltschaft geben, die eine
100 %-ige Stelle firr Pressearbeit eingerichtet hat. Darliber hinaus hat
Kottkamp (2015) in dieser Untersuchung festgestellt, dass den Presse-
sprecherinnen und Pressesprechern in der Regel keine unterstiitzenden
Mitarbeiter zur Verfliigung stehen und deshalb der Eindruck erweckt
wird, Offentlichkeitsarbeit wird bei den Staatsanwaltschaften als Ne-
benbeigeschaft behandelt.

1 Julia Kottkamp, Offentlichkeitsarbeit von Staatsanwaltschaften in der Mediengesell-
schaft: eine reprasentative Studie, Wiesbaden 2015: Springer VS.
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Zum Thema Erreichbarkeit der Pressesprecherinnen und Pressespre-
cher hat die Untersuchung ergeben, dass 44,3 % der befragten Personen
ausschlieRlich wahrend der Ublichen Geschaftszeiten fiir Journalisten
erreichbar sind. Als ,absolut ausbaufahig" sollte auch die Kennzahl ver-
standen werden, wonach lediglich knapp die Halfte der Befragten re-
gelmiRig an Schulungen zur Verbesserung der Offentlichkeitsarbeit
teilnimmt.

Man muss also feststellen, dass nach wie vor strukturelle und organisa-
torische Schwierigkeiten in den Pressestellen von Staatsanwaltschaften
bestehen, die sich naturgemaR auf die Pressearbeit auswirken.

Die stiefmutterliche Behandlung der Pressestellen der Staatsanwalt-
schaften kénnte mit der Haltung der Justiz den Medien gegeniiber kor-
respondieren. Im Rahmen der Diskussion zur Neuregelung der Zulas-
sung von Medien in Gerichtsverhandlungen gemaR § 169 GVG hat sich
gezeigt, dass es seitens der Justiz nach wie vor erhebliche Vorbehalte,
um nicht zu sagen eine offene Ablehnung und ein grundsatzliches Miss-
trauen gegeniiber Medien gibt (,keine Gerichtsshows”). Daran sind die
Medien selbst nicht unschuldig, dazu spater.

Die Justiz darf sich indes nicht hinter diese grundsatzliche Ablehnung
zuriickziehen mit der Folge, die Medien nur ganz sparlich, wenn lber-
haupt am deutschen Gerichtsleben zu beteiligen. Vielmehr ist eine pro-
fessionelle, offene und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Medi-
en anzustreben. Eine sachliche und gleichzeitig informative Berichter-
stattung Uber Straf- und Gerichtsverfahren hat einen starken Einfluss
auf das Ansehen und die Stellung der Justiz. Die Justiz sollte dieses Feld
nicht den Verteidigern Uberlassen, die durch eine gezielte Kommentie-
rung nicht selten die Richtung bestimmen (Stichwort ,Litigation PR”).
SchlieRlich werden Urteile im Namen des Volkes gesprochen und da soll-
te es im Interesse aller liegen, der Offentlichkeit Entscheidungen zu-
ganglich und vor allem verstandlich zu machen. Durch eine offensive und
offene Pressearbeit kdnnen dariiber hinaus Auswiichse eigener Recher-
chen der Medien im Zaum gehalten werden. Meine Empfehlung geht al-
so dahin, die Medien nicht als Gegner, sondern als Partner zu sehen. Und
dafiir brauchen wir auch in der Justiz, insbesondere den Staatsanwalt-
schaften, mediale ,,Profis”.

In den schleswig-holsteinischen Richtlinien zur Zusammenarbeit von
Justiz und Presse findet sich ein Anforderungsprofil fir Pressespreche-
rinnen und Pressesprecher:
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sie sollen aufgeschlossen sein sowie Einflihlungsvermdgen fiir die jour-
nalistische Tatigkeit haben und moglichst langerfristig fur diese Aufgabe
zur Verfligung stehen. lhnen soll sodann regelmaRig die Teilnahme an
geeigneten FortbildungsmaRnahmen ermoglicht werden und sie sollen
- obacht! - eine Freistellung fiir die Pressetatigkeit bekommen. Das Lan-
deskriminalamt in Schleswig-Holstein hat kiirzlich zwei Journalisten als
Pressesprecher eingestellt, das ist ein richtiger Schritt.

In diesem Zusammenhang noch eine Anmerkung zu der Abgrenzung der
Arbeit der Pressesprecher von Strafverfolgungsbehoérden, also Staats-
anwaltschaften und Polizei, und Gerichten. Zwischen Staatsanwaltschaft
und Polizei besteht eine sehr enge Kooperation auch hinsichtlich der
Pressearbeit. Gerade in bedeutenden o6ffentlichkeitswirksamen Fallen
gibt es sozusagen eine Standleitung zwischen diesen beiden Behdrden.
Die Staatsanwaltschaft hat als Herrin des Ermittlungsverfahrens die
Entscheidungshoheit Uber Veroffentlichungen, insbesondere dann,
wenn es um Haftsachen oder Verfahren von besonderer Bedeutung
geht.

Beispiel: aktuell hatte die Staatsanwaltschaft Flensburg die mutmaR-
liche Totung eines syrischen Fliichtlings auf der Insel Amrum aufzukla-
ren. Es bestand der Verdacht, dass im April 2017 ein syrischer Fllichtling
durch zwei Kameraden getotet und die Leiche im Kniepsand von Amrum
verscharrt worden sein sollte. Die ersten Grabungen filihrten nicht zu
einem Erfolg. Der Tatverdacht gegen die beiden Kameraden erhartete
sich, sie wurden in Haft genommen. Einer der Beschuldigten fiihrte die
Polizei schlielich auf Amrum zu dem Ort, wo der Getotete verscharrt
worden war. Die Pressesprecherin der Polizei hielt sich auf der Insel Am-
rum auf, denn dort waren mittlerweile zahlreiche Medienvertreter ein-
getroffen. Mit ihr hatte ich regelmaRigen Kontakt, sodass wir unsere
Mitteilungen an die Medien jeweils abgleichen und verabreden konnten.
Ubrigens wurde schnell getitelt , Mord auf Amrum®, obwohl| wir wegen
Totschlags ermittelten. Das andere hort sich wohl einfach besser an.

Dagegen werden die Pressesprecherinnen der Gerichte hingegen regel-
maRig erst nach Anklageerhebung und bis zum Abschluss der Hauptver-
handlung tatig.
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3. Rechtliche Grundlagen; Inhalt und Grenzen der
Auskunftserteilung

Die medienrechtlichen Auskunftsanspriiche ergeben sich grundsatzlich
aus Artikel 5 des Grundgesetzes. Darliber hinaus enthalten Landespres-
segesetze sowie landerspezifische Richtlinien die Verpflichtung fiir Ge-
richte und Justizbehorden zur Auskunftserteilung.

Weitere Hinweise fir die Pressearbeit der Staatsanwaltschaft ergeben
sich aus den Richtlinien fiir das Straf- und das Bufligeldverfahren
(RiStBV).

In Nr. 23 RiStBV heiRt es:

,Bei der Unterrichtung der Offentlichkeit ist mit Presse, Horfunk und Fernse-
hen unter Beriicksichtigung ihrer besonderen Aufgaben und ihrer Bedeutung
fiir die dffentliche Meinungsbildung zusammenzuarbeiten. Diese Unterrich-
tung darf weder den Untersuchungszweck geféihrden noch dem Ergebnis der
Hauptverhandlung vorgreifen; der Anspruch des Beschuldigten auf ein faires
Verfahren darf nicht beeintréichtigt werden. Auch ist im Einzelfall zu priifen,
ob das Interesse der Offentlichkeit an einer vollstiindigen Berichterstattung
gegeniiber den Persénlichkeitsrechten des Beschuldigten oder anderer Betei-
ligter, insbesondere auch des Verletzten, (berwiegt. Eine unnétige BlofSstel-
lung dieser Person ist zu vermeiden. Dem allgemeinen Informationsinteresse
der Offentlichkeit wird in der Regel ohne Namensnennung entsprochen wer-
den kénnen..."

Und in Nr. 129 RiStBV wird ausgefiihrt:

»Presse, Horfunk und Fernsehen diirfen in ihrer Berichterstattung nicht mehr
beschrinkt werden, als das Gesetz und der Zweck der Hauptverhandlung es
gebieten. Die Aufgabe des Gerichts, die Wahrheit zu erforschen, darf nicht
vereitelt oder erschwert, das Recht des Angeklagten, sich ungehindert zu ver-
teidigen, nicht beeintréichtigt werden. Auch sind die Persénlichkeitsrechte des
Angeklagten und anderer Beteiligter insbesondere des Verletzten zu beriick-
sichtigen..."

Entsprechende Vorgaben enthalten auch die Richtlinien fir die Zusam-
menarbeit der Justiz in Schleswig-Holstein mit den Medien vom
20. August 2015.2 Diese Richtlinien verweisen zum einen auf das Lan-

2 Amtsblatt fir Schleswig-Holstein 2015,1082.
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despressegesetz und die daraus folgende Verpflichtung, den Medien die
der Erfillung ihrer 6ffentlichen Aufgaben dienenden Auskiinfte zu ertei-
len. Ebenso wird aber die Verpflichtung betont, bei der Auskunftsertei-
lung

- die Personlichkeitsrechte der von der Auskunft betroffenen Perso-
nen,

- ihr Recht auf informationeile Selbstbestimmung,

- die Gewahrleistung eines fairen Verfahrens,

- die Funktionstatigkeit der Rechtspflege und

- die Gewahrleistung einer ungehinderten Ermittlungsarbeit

zu berticksichtigen.

Die Richtlinien enthalten Vorgaben hinsichtlich der Art und Weise der
Informationsweitergabe an die Medien sowie den Auftrag, Presseerkla-
rungen vor der Weitergabe an die Medien den Betroffenen bzw. ihren
Verteidigern oder Rechtsbeistanden bekannt zu geben und ihnen damit
die Moglichkeit zur Stellungnahme zu eréffnen.

Es empfiehlt sich nach unseren Erfahrungen, Sitzungsvertreterinnen und
Sitzungsvertreter wahrend der laufenden Hauptverhandlung von der
Beantwortung von Presseanfragen zu befreien und dies durch die Pres-
sesprecherinnen und Pressesprecher (der Staatsanwaltschaft oder des
Gerichts) erledigen zu lassen. In dem uns allen noch sehr geldufigen und
bekannten Verfahren gegen einen Wettermoderator aus der Schweiz
gab der Sitzungsvertreter der Staatsanwaltschaft, der wohl auch fiir die
Anklage zustdndig gewesen war, wahrend der laufenden Hauptverhand-
lung Auskiinfte zu dem Gang des Verfahrens. Dadurch geriet er erkenn-
bar in eine schwierige Situation. Er war einfach zu sehr als Dezernent
und Sitzungsvertreter in den Fall verwickelt, als dass ihm eine neutrale,
sachliche und distanzierte Auskunftserteilung moéglich gewesen ware.

4. Verdachtsberichterstattung; Staatsanwaltschaft als
privilegierte Quelle

Die Mittel der Pressearbeit der Staatsanwaltschaften sind schriftliche
Presseerkldarungen, Interviews, Hintergrundgesprache, O-Tone. Der
inhaltliche Schwerpunkt der Pressearbeit liegt im Bereich der Ver-
dachtsberichterstattung.
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Dieser Begriff wird im Allgemeinen mit der Berichterstattung durch die
Medien in Verbindung gebracht. Genauso kann er aber fiir die Staats-
anwaltschaften angewendet werden, die sehr haufig im Stadium des
Ermittlungsverfahrens Auskiinfte zu einem gerade eingeleiteten oder
auch schon langer laufenden Ermittlungsverfahren geben sollen, obwohl
mehr als ein Anfangsverdacht in der Regel nicht bestatigt werden kann.
Diese Auskiinfte sind in hochstem Male sensibel, kdnnen gravierende
Auswirkungen fiir Betroffene haben und muissen daher besonders ver-
antwortungsbewusst formuliert werden.

Auskiinfte der Staatsanwaltschaften werden von den Medien als so
genannte ,privilegierte Quellen" angesehen, deshalb erfordern sie eine
besonders griindliche und sorgfaltige Recherche.3

Bei der Verdachtsberichterstattung miissen im Wesentlichen vier Vor-
aussetzungen erfiillt sein: es muss ein besonderes Informationsinter-
esse der Offentlichkeit vorliegen, ein Mindestbestand an Beweistat-
sachen muss vorliegen, diese miussen sorgfaltig recherchiert worden
sein und der blofRe Verdacht muss aus der Berichterstattung erkennbar
bleiben.

4.1 Informationsinteresse der Offentlichkeit

Es sind in besonderem MaRe die Personlichkeitsrechte der von der Aus-
kunft betroffenen Personen zu beriicksichtigen, dabei kann es sich um
die beschuldigte Person, einen Verletzten, aber auch um die Familie bzw.
Mitarbeiter handeln. Das 6ffentliche Interesse an der Veroffentlichung
muss die Geheimhaltung der Informationen (iberwiegen, das kann bei-
spielsweise bei einer besonders schweren, die Bevolkerung in groRem
MaRe verunsichernden Straftat der Fall sein. Auch wenn es um eine be-
kannte Personlichkeit geht, kann es zuldssig sein, die Identifizierung
durch die Art der Berichterstattung zu ermoglichen. Dies sind jedoch
Ausnahmefille. Eine Namensnennung findet grundsatzlich nicht statt.
Die Unschuldsvermutung ist in jeder Phase der Ermittlungen zu beach-
ten.

Ein berechtigtes Interesse an einer Verdffentlichung haben wir zum Bei-
spiel in einem Fall angenommen, bei dem einer Beschuldigten vorgewor-
fen wurde, ihre finf neugeborenen Babys getotet zu haben. In dem Fall

3 BVerfG, Beschluss vom 09.03.2012 - 1 BvR 1891/05 (= NJW-RR 2010,1195).
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gab es wegen des immensen Interesses ausnahmsweise eine Pressekon-
ferenz (ohne Namensnennung). Zuvor hatten wir die Angehdorigen - die
Frau hatte Ehemann und zwei minderjahrige Kinder in einem sehr klei-
nen Ort - benachrichtigt.

Von uns aus hatten wir in einem anderen Fall nicht bekannt gegeben,
dass bei einer Razzia im Drogenmilieu bei einem stadtbekannten Politi-
ker eine Hanfplantage aufgefunden wurde. Die Presse hat es spater
selbst herausgefunden, da mussten wir es dann bestatigen.

4.2 Mindestbestand an Beweistatsachen

Sowohl die Presse als auch die Staatsanwaltschaft sind gehalten, nur sol-
che Informationen an die Offentlichkeit zu geben, fiir die es tatsdchliche
belastbare Anhaltspunkte gibt. Je weniger Anhaltspunkte fiir einen Tat-
verdacht vorliegen, desto hoher ist der Persdnlichkeitsschutz einzuord-
nen. Durch das Internet geschieht allerdings eine Zunahme der Ein-
griffsintensitat der Verdachtsberichterstattung, die jedenfalls gegen-
wartig nicht anzuhalten ist.

Es liegt in der Natur der Sache, dass Staatsanwaltschaft und Polizei re-
gelmiRig iber weit mehr Informationen verfiigen, als sie in der Offent-
lichkeit preisgeben wollen und dirfen. Deshalb sind oftmals Beweistat-
sachen zwar gegeben, sie werden aber nicht benannt, um die Ermittlun-
gen, jetzige und zukinftige, nicht zu gefdhrden. ErmittlungsmaRnahmen
wie Telekommunikationstiiberwachungen in unterschiedlicher Auspra-
gung werden nicht der Offentlichkeit unterbreitet. Deshalb ist eine
strikte Trennung von Sachbearbeitung und Pressearbeit bei der Staats-
anwaltschaft empfehlenswert; je mehr Informationen Pressesprecher
und Pressesprecherinnen Uber einen Fall haben, desto groRer ist die Ge-
fahr, dass sie nichtoffentlichkeitsgeeignete Erkenntnisse im Kontakt mit
den Medien preisgeben.

4.3 Sorgfaltige Recherche

Fir die Staatsanwaltschaft versteht es sich von selbst, dass Auskiinfte an
die Offentlichkeit nur erteilt werden, wenn die Analyse der Ermittlungs-
ergebnisse einen Anfangsverdacht begriindet. Im Zeitraum bis zur Ver-
urteilung empfiehlt es sich, in Presseerklarungen und Interviews aus-
schlieRlich den Konjunktiv zu verwenden. Damit wird von vornherein
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klargestellt, dass man sich im Stadium des Ermittlungsverfahrens befin-
det (Unschuldsvermutung).

Schriftliche Presseerklarungen werden den Betroffenen vorab zur
Kenntnis gegeben, damit sie Stellung nehmen oder sich zumindest auf die
Veroffentlichung vorbereiten konnen. Es gab in Schleswig-Holstein den
ausdriicklich geduBerten Wunsch der Verteidigung, ihnen diese Informa-
tionen zur Verfligung zu stellen, damit sie ihre Mandanten auf die ent-
sprechenden Veroéffentlichungen vorbereiten kénnen. Ebenso wird ver-
fahren, wenn wir Uber eine Anklageerhebung oder - im Rahmen der Mit-
teilung der Hauptverhandlungstermine - Uiber einen bevorstehenden
besonderen Hauptverhandlungstermin berichten, auch diese Presseer-
kldarungen werden den Betroffenen vorab mitgeteilt.

Es gebietet die Maxime eines fairen Verfahrens, Betroffenen die Gele-
genheit zur Stellungnahme vor einer Veroffentlichung zu geben. Auf die
zum Teil schwerwiegenden Folgen, die eine Veroffentlichung auch nur
eines Verdachts fiir bestimmte Personen haben kdnnen, missen sich
Beschuldigte einstellen kénnen.

4.4 Ausgewogene und distanzierte Darstellung des Verdachts

Fiir Presse und Justiz gilt gleichermaRen, dass durch die Veroffentli-
chung keine Vorverurteilung stattfindet. Es ist erneut auf die Un-
schuldsvermutung hinzuweisen. Die Berichterstattung darf keinen
Zweifel daran lassen, dass der/die Tatverdachtige unschuldig sein kann.
Auch eine Bewertung der in diesem Stadium vorliegenden Erkenntnisse
findet durch die Staatsanwaltschaft nicht statt, eine ausgewogene, sach-
liche, distanzierte Berichterstattung ist anzustreben.

Im Rahmen der Untersuchung von Julia Kottkamp (2015) gaben (iber
1/3 der Befragten an, den Prozess (Uber den berichtet wurde) gewinnen
zu wollen! Dass Staatsanwaltinnen und Staatsanwadlte hoch zufrieden
sind, wenn ihre Anklagen in eine Verurteilung miinden, steht aulRer Fra-
ge. Im Ermittlungsverfahren im Rahmen der reinen Verdachtsberichter-
stattung und bis zu einer rechtskraftigen Entscheidung haben solche
Erwdgungen aber keinen Platz. Die Berichterstattung beschrankt sich in
diesem Zeitraum auf eine distanzierte, an Fakten orientierte, neutrale
Darstellung, was nicht ausschlieRt, dass die Staatsanwaltschaft nach ei-
ner Verurteilung ihre Zufriedenheit tber ein Urteil zum Ausdruck bringt.
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Diese Vorgaben sind nicht nur im Hinblick auf einen Verdachtigen zu be-
achten, vielmehr sind in vielen Verfahren auch Verletzte beteiligt, die
durch eine entsprechende Berichterstattung ebenfalls Schaden davon-
tragen konnen. Dies betrifft in besonderem MaRe den Bereich der Sexu-
aldelikte, hier ist mit groRer Sensibilitat darauf zu achten, dass die Be-
richterstattung ausgewogen und distanziert ist.

Die zuvor genannten Prinzipien wurden, wie schon angesprochen, fir
die Pressearbeit der Medien entwickelt. Sie gelten aber in gleichem Ma-
Re, wenn nicht noch mehr, fiir die Pressearbeit der Staatsanwaltschaf-
ten. lhre Erklarungen genielRen einen besonderen Vertrauensvorschuss,
sie sind sogenannte ,sichere Quellen". Sehr haufig werden wir zum Bei-
spiel gebeten, bestimmte Rechercheergebnisse der Medien zu bestati-
gen, bevor sie an die Offentlichkeit gebracht werden. Dieser Verantwor-
tung miissen wir uns bewusst sein und unser Handeln auf diese grund-
rechtlichen Verpflichtungen ausrichten.

5. Neue Entwicklungen

In jlingster Zeit gibt es vermehrt Anfragen von Film- und Fernsehgesell-
schaften in Bezug auf neue TV-Formate wie z B. die Reihe ,Anwilte der
Toten". In diesem Format wird dargelegt, wie durch die sorgfaltige und
akribische Arbeit von Strafverfolgern komplizierte, oftmals lange zuriick
liegende Verbrechen (cold cases) aufgeklart werden konnten. In der Re-
gel handelt es sich dabei um Totungsdelikte. Die Agenturen suchen in
ganz Deutschland nach entsprechenden Fillen und bitten sodann die
Staatsanwaltschaften um Zustimmung und Mitwirkung zu und bei der
filmischen Umsetzung der Falle.

Diese Anfragen stellen Staatsanwaltschaften teilweise vor Probleme.
Zunachst einmal muss geklart werden, ob die Verfahren bereits abge-
schlossen sind, um die Ermittlungen oder auch den Gang der Voll-
streckung nicht zu gefdhrden. Sodann aber, und das sehe ich auch als
Aufgabe der Staatsanwaltschaften an, ist zu kldren, ob Verfahrensbetei-
ligte, insbesondere Opfer und Angehdrige von Opfern mit einer filmi-
schen Darstellung des Verbrechens einverstanden sind. Dies berihrt
den Punkt, dass Personlichkeitsrechte Betroffener gegen das Offent-
lichkeitsinteresse der Allgemeinheit abzuwagen sind.

Im Rahmen einer dieser Anfragen, es ging um einen fast nicht entdeck-
ten Mordfall in einer Beziehungsgeschichte, suchten der seinerzeit
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zustandige Staatsanwalt und der Sachbearbeiter der Kriminalpolizei den
Sohn des Getoteten auf, um ihn (ber die geplante Verfilmung des Ver-
brechens zu informieren. Sie haben dabei erfahren, dass der Sohn selbst
viele Jahre nach diesem einschneidenden Ereignis noch massiv trauma-
tisiert war, dass er sich nach wie vor in therapeutischer Behandlung be-
fand und schon die Ankilindigung der Ausstrahlung des Vorfalls bei ihm
erhebliche emotionale Reaktionen hervorrief. Kurze Zeit spater meldete
sich der Anwalt des Sohnes und widersprach vehement der Verfilmung
dieses Totungdelikts. Dies war eine sehr eindrucksvolle Erfahrung tber
die mogliche Wirkung von derartigen Vorhaben auf Beteiligte. Aus die-
sem Grund empfehle ich, zuriickhaltend mit Zusagen zu derartigen Pro-
jekten umzugehen und auf jeden Fall vorher abzuklaren, ob moglicher-
weise Nachteile fir Verfahrensbeteiligte entstehen konnten.

Neue Herausforderungen stellen auch die regelméaRige Benutzung der
sozialen Netzwerke durch Verfahrensbeteiligte und Zeugen dar. In ei-
nem Totungsfall, der zunachst von der Staatsanwaltschaft als Totschlag
eingestuft wurde, waren schon bald auf Facebook pp. Spekulationen zu
lesen, weshalb es sich bei dem Sachverhalt eindeutig um Mord handeln
musse, dabei wurden wilde Mutmafungen Uber die Griinde verbreitet.
Es ist nicht méglich, diesen AuBerungsdrang einzuddmmen. Man kann
auch nicht verhindern, dass Verfahrensbeteiligte, also zum Beispiel auch
Schoffinnen und Schoffen, diese sozialen Netzwerke nutzen und dartber
moglicherweise beeinflusst werden.

6. Kooperation

Staatsanwaltschaften sollten einer aktiven und konstruktiven Zusam-
menarbeit mit Medien positiv gegeniliber stehen. Allerdings darf dieses
Vertrauen nicht ausgenutzt oder missachtet werden. Auch solche Erfah-
rungen gibt es bedauerlicherweise.

In einem Prozess, in dem es um den Vorwurf des sexuellen Missbrauchs
von behinderten Kindern durch einen Busfahrer ging, wurden in einem
Bericht Uber einen Prozesstag Zitate angegeben (die den Angeklagten
in Misskredit stellten), die jedenfalls die Verfahrensbeteiligten im Ge-
richtssaal nicht gehort hatten. Ein emporter Anruf der Vorsitzenden
Richterin fihrte zu Recherchen. Es wurde festgestellt, dass der Journa-
list, dessen Name unter dem Artikel stand, einen ,bislang ganz zuverlas-
sig arbeitenden" Kollegen in die Sitzung geschickt und dessen Aufzeich-
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nungen oder miindliche Informationen fiir den Artikel verwandt hatte,
ohne diese Quelle zu benennen. Am nachsten Tag wurde eine Richtig-
stellung veroffentlicht.

Derart unsaubere Methoden verpassen einer vertrauensvollen Zusam-
menarbeit zwischen Presse und Justiz einen herben Rickschlag und fiih-
ren zu Misstrauen gegeniiber der Presse. Es handelt sich jedoch um Ein-
zelfalle, die grundsatzliche Zusammenarbeit zwischen Justiz und Presse
darf dadurch nicht in Frage gestellt werden.

7. Conclusio

Empfehlungen fiir eine professionelle Pressearbeit der Justiz sind dem-
nach:

- Akzeptanz der Medien als Bestandteil des demokratischen Werte-
systems;

- Verstdandnis der Pressearbeit als Verpflichtung der Strafverfolgungs-
behorden und Moglichkeit der Versachlichung der Medienbericht-
erstattung und Gewahrleistung eines fairen Verfahrens;

- Professionalisierung der Pressesprecherinnen und Pressesprecher
durch Fortbildungen, Freistellung fir die Pressearbeit und angemes-
sene Ausstattung;

- Verantwortungsbewusstsein als ,,privilegierte Quelle;
- Wahrung von Neutralitdat und Objektivitat;

- Forderung der vertrauensvollen Zusammenarbeit mit der Presse
durch interdisziplindren Austausch.






Mediale Skandalberichterstattung

Griinde, Entwicklungen, (Folge-)Effekte und
kriminologische Implikationen

Mark Ludwig

1. Einleitung

Die Forschung zu medialer Skandalberichterstattung (fiir einen Uber-
blick Ludwig, Schierl & von Sikorski, 2016a) weist in vielféltiger Weise
Bezlige zu kriminologischen und kriminalpolitischen Fragestellungen
(fur einen Uberblick u. a. Schwind, 2016) auf. Erste Schnittstellen zeigen
sich bereits in grundlegenden Themenfeldern und Debatten - wie etwa
der Bewertung von Normiberschreitungen, der (Vor-)Verurteilung und
Bestrafung von Normiberschreitern, der Entstehung von Opfern sowie
der Pravention gesellschaftlich nicht erwiinschten Verhaltens.

Zudem ergeben sich auch in der praktischen Verhandlung von Skandal-
fallen immer wieder Berlihrungspunkte zwischen Massenmedien und
Justiz. So bieten Einleitungen staatsanwaltschaftlicher Ermittlungsver-
fahren oft auch Anlass fiir Recherchen und Veroffentlichungen seitens
der Medien. Behdrdliche Pressestellen, die in solchen Fallen entspre-
chende Information an Medien und Offentlichkeit weitergeben, sind zu
einer festen Institution geworden (Trentmann, 2015). Umgekehrt gibt
auch die mediale Skandalberichterstattung oft auch den AnstoR fur
Ermittlungen seitens der Justiz.

Weiter kann die Justiz auch selbst zum Thema von medial aufbereiteten
Skandalen werden - so in klassischen Justizskandalen wie etwa dem Fall
Mollath (Strate, 2014), oder auch als Nebeneffekt von Skandalen, in de-
nen es zu einer kritischen medialen Diskussionen der Rolle der Justiz
kommt, wie dies etwa in Fallen wie Wulff, Kachelmann oder Edathy zu
beobachten war. Insbesondere der Verdacht des ,Durchstechens” von
Informationen seitens der Justiz an die Presse (Trentmann, 2015) wurde
medial vielfach kritisch diskutiert. Darliber hinaus ergeben sich Beriih-
rungspunkte, wenn Berichterstattung tber Skandale in Gerichtsverfah-
ren Einzug erfahrt (Oehmer & Uhrmeister, 2017) oder mediale Versuche
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der Beeinflussung von Gerichtsverfahren - Stichwort: Litigation-PR (fur
einen Uberblick vgl. Rademacher & Schmitt-Geiger, 2012) - zu beobach-
ten sind.

Nicht zuletzt werden Skandale in manchen Fallen auch kriminalpolitisch
relevant - etwa wenn Skandale den AnstoRR zur Diskussion von gesell-
schaftlichen Normen geben und Gesetzgebungsverfahren anstoBen und
beschleunigen. Deutlich wurde dies jlngst in der Debatte um den Fall
Gina-Lisa Lohfink, der mit zu einer intensiven Debatte und einer be-
schleunigten Reform des deutschen Sexualstrafrechts beigetragen hat
(Hoven, 2017). Ahnliche Einfliisse auf Gesetzgebungsverfahren lassen
sich auch in anderen Fallen und gesellschaftlichen Bereichen vielfach ver-
folgen, etwa in zahlreichen Lebensmittelskandalen (Kohne & lhle, 2016).

Die genannten Aspekte machen deutlich, dass mediale Skandalbericht-
erstattung zahlreiche Beriihrungspunkte mit kriminologischer und
rechtlicher Praxis aufweist. Vor diesem Hintergrund wird es Aufgabe
dieses Beitrages sein, aus einer medien- und kommunikationswissen-
schaftlichen Sicht Griinde, Entwicklungen und mogliche Folgeeffekte
von medialer Skandalberichterstattung vorzustellen und hierbei ins-
besondere die Relevanz und Rolle von Massenmedien fiir Skandale her-
auszuarbeiten. Ziel ist es, im interdisziplindaren Austausch ein besseres
Verstandnis fur das offenbar gesellschaftlich wie kriminologisch rele-
vante Phianomen massenmedialer Skandalberichterstattung zu gewin-
nen. Daraus abgeleitet werden sollen erste Implikationen fiir das Bezie-
hungsgeflecht von Medien, Kriminalitdit und Kriminalpolitik, das den
Mittelpunkt dieses Tagungsbandes darstellt.

Der Beitrag greift hierfiir insbesondere auf bereits im Themenband
,Mediated Scandals" (Ludwig, Schierl & von Sikorski, 2016a) veroffent-
lichte Befunde und Inhalte sowie Ergebnisse eines im Rahmen eines am
Institut fir Kommunikations- und Medienforschung der Deutschen
Sporthochschule Koln durchgefiihrten Forschungsprojektes (Ludwig &
von Sikorski, 2015) zu medialer Skandalberichterstattung zuriick.1

1 Der hier publizierte Text integriert unter neuem Fokus hierbei konkret einzelne Teile
zweier im Band ,Mediated Scandals” (Ludwig, Schierl & von Sikorski, 2016a) publizier-
ten Grundlagen-Beitrage (Ludwig, Schierl & von Sikorski, 2016b; Ludwig & Schierl,
2016). Diese bilden insbesondere die Basis der Abschnitte II, Ill, IV und VI dieses Beitra-
ges. Entsprechend wird auf Literaturangaben und eine Markierung diesbezlglicher
Zitate im Folgenden verzichtet, es erfolgen jedoch einleitende Hinweise auf die Origi-
nalbeitrage an den entsprechenden Stellen.
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2. Der Fall Wulff - ein Beispiel

Um den Blick auf die gesellschaftliche und kriminologische Relevanz
medialer Skandalberichterstattung zu scharfen, soll zunachst auf einen
prominenten Beispielfall zurlickgegriffen werden, den Fall des friiheren
Bundesprasidenten Christian Wulff (fur die folgende Darstellung Lud-
wig, Schierl & von Sikorski, 2016b).

Wulffs Fall nahm seinen Beginn im Herbst 2011, als erstmals Vorwirfe
laut wurden, er habe Fragen zur Finanzierung seines Hauses nur unzu-
reichend beantwortet. In der Folge begann die sogenannte ,Kredit-
affare”, in der Christian Wulffs Aussagen Uber einen privaten Kredit von
500.000 Euro zur Finanzierung seines Eigenheimes in den Blick der
Medien gerieten. Zu einem in der Offentlichkeit breit rezipierten Skan-
dal weitete sich die Geschichte schlieRRlich aus, als Wulff im Dezember
2011 bei Kai Diekmann, dem damaligen Chefredakteur der Bild-Zeitung,
anrief und auf dessen Mailbox sprach - mit der dringlichen Bitte, die Ge-
schichte rund um seine Hausfinanzierung zunachst nicht zu publizieren
und auf ein kldarendes Gesprach nach Riickkehr von seiner Reise in die
Golfstaaten zu warten. Wie auch in der Eigendarstellung Wulffs besta-
tigt, fielen hier auch die Begriffe , Krieg fihren” sowie die in den Medien
vielfach zitierte Formulierung, dass ,,der Rubikon in dem Verhalten {iber-
schritten”sei (Wulff, 2014,184 f.).

Aus heutiger Sicht bezeichnet Wulff diesen Anruf, der den Beginn einer
Art ,,Medienaffare” darstellte, als ,Riesendummbheit” (ebd., S. 186) - er
war der Start einer umfassenden Skandalberichterstattung, die schlief-
lich zum historischen Ereignis des Riicktritts eines Bundesprasidenten
von seinem Amt flihrte. Es starteten umfangreiche Recherchen, die im-
mer wieder neue Details zur Sprache brachten - unter anderem den
Vorwurf der Finanzierung von Privaturlauben, aber auch Skurrilitaten
wie die unentgeltliche Nutzung eines Bobby Cars (,Bobby-Car-Affare”)
oder die sogenannte , After-Eight-Affare”, nach der sich Wulff als Schi-
ler angeblich mit StRigkeiten Stimmen fiir eine Schulsprecher-Wahl
gekauft haben sollte. Aus juristischer Sicht blieb am Ende nichts Ubrig:
Wulff wurde 2014 freigesprochen, mit der Riicknahme des Revisions-
antrages der Staatsanwaltschaft Hannover im Juni 2014 wurde der Frei-
spruch vom Vorwurf der Vorteilsannahme endgiiltig rechtskraftig (Zeit
Online, 2014).

Interessant ist, wie die Medienlandschaft, die einen maRgeblichen Bei-
trag zu diesem Ricktritt geleistet hatte, im Nachgang reagierte. Es setz-
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te eine selbstkritische mediale Reflexion ein. So sprach etwa Hans-Ulrich
Jorges (2013), der zu Beginn die Affare in einer Stern-Kolumne mit star-
ken Worten kommentiert hatte (,,Mit Verlaub, Herr Prasident, Sie haben
keinen Arsch in der Hose!"), riickblickend von einer

,Verirrung von kritischem Journalismus, den es mit Zdhnen und Klauen
zu verteidigen gilt, in besinnungslose, lustvoll schmahende Kampagnen®.

Hans Leyendecker von der Siiddeutschen Zeitung sagte in einem Inter-
view mit dem Deutschlandfunk:
»lch glaube, wir alle, die an diesem Stilick beteiligt waren, haben uns im
Nachhinein etwas vorzuwerfen. Da haben Medien erheblich dazu beige-
tragen, Klima zu schaffen, dass man meint, hier sei ein Oberganove, dem

man nachstellen miisse. Und da haben wir alle zu irgendeinem Zeitpunkt
die Balance verloren.” (Leyendecker, 2013)

Nicht zuletzt wurde auch die Arbeit der Justiz kritisch gesehen. So ur-
teilte etwa Daniel Bax (2013) in der taz, die Justiz habe

,Sich von einer Uberhitzten Medienberichterstattung treiben lassen.
13 Monate lang hat die Staatsanwaltschaft in Hannover jede Akte umge-
dreht. Dieser Aufwand war zu keinem Zeitpunkt angemessen, wie sich
jetzt deutlich zeigt.”

Fernab der hier letztlich nicht zu beantwortenden Frage, wie die Rolle
der Medien und der Justiz in diesem konkreten Fall zu bewerten sind,
machen Falle wie Wulff deutlich, dass sich Skandale zu einem Phdnomen
von hoher gesellschaftlicher Relevanz entwickelt haben. Die Sprengkraft
dieser Falle liegt dabei auch in der grundlegenden Erkenntnis, dass sich
Skandale oft als doppelgesichtige, schwer zu fassende Phanomene dar-
stellen: Sie tragen wichtige funktionale Aspekte in sich, da sie Gber Miss-
stande aufkldren - bergen jedoch auch Risiken fir Individuen wie Ge-
sellschaft.

3. Der Begriff des Skandals

Bevor wir uns im Folgenden mit Griinden, Entwicklungen, Folgeeffekten
und kriminologischen Implikationen ndher auseinandersetzen, sollte zu-
nachst der Begriff des Skandals naher bestimmt werden. Anlehnend an
die weit rezipierte grundlegende Definition von Thompson (2000) lassen
sich mehrere zentrale Merkmale eines solchermalien spezifizierten
Skandalbegriffs bestimmen (fur die folgende Darstellung Ludwig &
Schierl, 2016):
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Tatsdchliche oder vermutete Transgression: Skandale sind zunachst grund-
satzlich dadurch gekennzeichnet, dass sie eine tatsachlich vorliegende
oder auch nur vermutete Uberschreitung von Normen, Werten oder
Moralvorstellungen einer Gesellschaft thematisieren. Skandale sind
hierbei stets als ein von kulturellem und gesellschaftlichem Wandel und
jeweiligen Gegebenheiten abhdngiges Phanomen zu begreifen. Ent-
scheidend ist, was eine Gesellschaft zur jeweiligen Zeit des Aufkommens
eines Skandals als Norm-, Wert- oder moralische Uberschreitung ver-
steht, was also als Skandal gerahmt oder etikettiert wird.

Offenlegung und &ffentliche Thematisierung: Weiter ist die Voraussetzung
eines Skandals, dass die angenommene, bisher einer breiteren Offent-
lichkeit nicht bekannte Uberschreitung durch eine mediale Thematisie-
rung einer breiteren Offentlichkeit zuganglich gemacht wird und damit
eine offentliche Anprangerung erfolgt. Skandale beziehen sich in vielen
Fallen auf zuvor geheim gehaltene Informationen, weshalb verschiedene
Definitionen das Element einer vorausgehenden Geheimhaltung (con-
cealment) als Merkmal aufnehmen (Neckel, 1989; Thompson 2000). Dies
scheint jedoch nicht zwingend notwendig. Wie auch Entman (2012) klar-
gestellt hat, gibt es eine Reihe von Skandalféllen, in denen das spéater
skandalisierte Ereignis nicht geheim gehalten wurde, sondern bereits
offentlich stattfand (vgl. hierzu auch Kepplinger, Eps, Esser & Gattwinkel
1993; Bosch, 2011). Fiur den deutschsprachigen Bereich zu nennen wére
hier der Skandal um die AuRerungen des Bundesprasidenten Horst Kéh-
ler zur Legitimation militarischer Einsdtze, der sich auf ein zunachst
mehrere Tage weitgehend unbeachtetes Interview im Deutschlandfunk
bezog.

Empérungsreaktionen durch Dritte: Skandale sind weiter dadurch gekenn-
zeichnet, dass auf Basis der o6ffentlich gemachten Thematisierung des
Schuldvorwurfs Empdrungsreaktionen seitens der Rezipienten und/oder
der medialen Offentlichkeit zu konstatieren sind. So verweist u.a.
Kepplinger (2009) darauf, dass viele Enthlllungen letztlich nicht zu einer
Skandalisierung fihren, da sie in den Medien ,,untergehen” und eine Em-
porungsreaktionen und eine breitere Berichterstattung dementspre-
chend ausbleiben. Entman bezeichnet diese als ,potential scandals”
(Entman 2012,4).

Mitthematisierung von Personen und/oder Institutionen: Diese ist wichtig,
weil nur so die skandaltypische Infragestellung des Akteurs geleistet
werden kann (vgl. auch Lull & Hinerman, 1997). In diesem Punkt unter-
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scheiden sich Skandale auch von der 6ffentlichen Anmahnung genereller
gesellschaftlicher Missstdnde, wie zum Beispiel Schadigungen der Um-
welt, die oftmals nicht eindeutig einzelnen Personen oder Institutionen
zugeordnet werden kdnnen.

Anzumerken ist weiter, dass sich im Gegensatz zu friiheren Annahmen
eine herausgehobene Prominenz der skandalisierten Institution oder
Person nicht Voraussetzung fiir einen Skandal darstellt, es kdnnen auch
zuvor einer breiteren Offentlichkeit eher wenig bekannte Institutionen
oder Personen in den Blickpunkt von Skandalen kommen. Zudem sehen
wir auch, dass es aus einer Skandal- und Medienlogik heraus zunachst
nicht relevant erscheint, ob es sich bei den skandalisierten Normversto-
Ren um tatsachliche Strafbestdnde handelt oder nicht - es ist in der
Tendenz sogar eher so, dass Skandalberichterstattung im Normalfall ih-
re groRten Ausschldge in einer Phase hat, in der es noch unklar ist, ob die
Vorwdrfe sich tatsachlich halten lassen.

Bereits diese ersten definitorischen Merkmale lenken die Aufmerksam-
keit auf Problemfelder aus kriminologischer Sicht, die wir im Weiteren
verfolgen wollen. Erstens zeigt sich, dass, wenn es fiir die Entstehung
von Skandalen nicht erheblich ist, ob es sich um tatsachliche oder nur
vermutete Normuberschreitungen handelt, hier die Gefahr einer Vor-
verurteilung und Bildung von Medienopfern besteht. Dies ist insbeson-
dere dann der Fall, wenn sich - wie etwa im vorgestellten Fall Wulff - die
Vorwdirfe als juristisch nicht haltbar erweisen. Zweitens wird die Gefahr
einer Herausbildung medialer Pranger deutlich, da Skandale mit einem
hohen MaR an medialer Offentlichkeit verbunden sind. Drittens |&sst
sich aus der Fokussierung auf Personen, die der medialen Logik ent-
spricht, ein erhohtes Risiko fir die Entstehung von individuellen Me-
dienopfern ableiten.

4. Grinde

Auch wenn Skandale kein neues Phdanomen der Gesellschaft des 20. und
21. Jahrhunderts sind, geht die Forschung weitgehend einheitlich davon
aus, dass sich die Rahmenbedingungen von Skandalberichterstattung in
den letzten drei bis vier Jahrzehnten deutlich verandert haben. Diese
theoretischen Uberlegungen beziehen sich auf (a) gesellschaftliche, (b)
mediale und (c) wirtschaftliche Rahmenbedingungen (fur die folgenden
Ausfiihrungen Ludwig & Schierl, 2016).
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Gesellschaftliche Bedingtheit

Das Entstehen von Skandalen ist gesellschaftlich zunachst an die Mog-
lichkeit gebunden, in Gesellschaften Offentlichkeit fiir Missstinde iiber-
haupt hersteilen zu konnen. Skandale sind demnach nur in demokrati-
schen Gesellschaften (Markovits & Silverstein, 1988) oder als ,Bestand-
teil von Transformationsgesellschaften, in denen sich das Prinzip Offent-
lichkeit erst konstituiert” (Imhof, 2002, 77) vorstellbar. In anderen Ge-
sellschaftsformen, zum Beispiel Diktaturen, waren diese aufgrund von
Zensur kaum moglich. Skandale werden deshalb auch als Indikatoren
demokratischer Gesellschaften gesehen. Sie sind mit einem aufklareri-
schen Verstindnis von Offentlichkeit verbunden.

Skandale kénnen weiter als Symptom eines tiefgreifenden Wandels von
Privatheit und Offentlichkeit (Sennett, 1983) verstanden werden. Dies
zeigt sich unter anderem darin, dass Akteure, wie zum Beispiel Politiker,
in modernen Gesellschaften weniger auf der Grundlage ihres Handelns
als auf Basis ihrer ,personlichen Integritat” (Imhof, 2000, 58) beurteilt
werden. Eine solche gesellschaftliche Entwicklung ist auch unter skan-
daltheoretischer Perspektive von hoher Relevanz: Verschiebt sich die
Beurteilung von Personen ins Private, werden diese auch auf Basis pri-
vater Verfehlung angreifbar - und damit auch einfacher und auf Grund
vielfaltiger Aspekte skandalisierbar.

Mediale Bedingtheit

Mit Thompson (2011) sind diese gesellschaftlichen Veranderungen auch
tief mit massenmedialen Entwicklungen verbunden: Es lasst sich argu-
mentieren, dass die Unterscheidung von Privatheit und Offentlichkeit
sich auch insofern fundamental verschoben hat, als der fiir vormediale
Zeiten angefihrte und dort an Prasenz gebundene ,6ffentliche Raum”
mit dem Aufkommen von Massenmedien wie Radio, Fernsehen und In-
ternet verdandert hat - man konnte sagen entraumlicht wurde. Dies er-
moglicht zum Beispiel, dass Politiker in einem Wahlkampf visuell wie au-
ditiv ,nah” erlebbar werden. Thompson spricht diesbeziiglich von einer
,hon-reciprocal intimacy at a distance” (Thompson, 2000, S. 86). Mas-
senmedien schaffen damit die Voraussetzung fiir eine umfassende of-
fentliche Thematisierung und 6ffentliche Emporungsreaktionen.

Fur die skandalisierten Akteure ist diese massenmediale Konstituiert-
heit der Skandalkommunikation mit einer Reihe von Risiken verknipft:
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Einmal bekannt gewordene Transgressionen sind einem grofRen Publi-
kum weltweit verfiigbar, sie bleiben - im Gegensatz zu mindlicher
Kommunikation - dauerhaft prasent und kénnen dauerhaft aufgerufen
werden. Dies hat sich im Zuge der Digitalisierung und der zunehmenden
Prasenz von Online-Medien noch einmal zugespitzt. Die fir den Skanda-
lisierten in der Folge kaum noch tiberschau- und kontrollierbare mediale
Skandalberichterstattung bedeutet in der Folge in den meisten Fallen
auch einen Verlust der Inszenierungs- und Informationshoheit Dieser
Kontrollverlust verstarkt sich im Bereich des Online-Journalismus wei-
tergehend dadurch, dass es heute auch journalistischen Laien unter an-
derem durch das Kommentieren von Skandalnachrichten moglich ist,
skandalisierte Akteure in zusatzlicher Weise anzuprangern. Einmal in die
Welt gesetzt, erscheinen Vorwiirfe kaum mehr reversibel und zeigen fir
den skandalisierten Akteur wie fiir die Wahrnehmung dessen in der Of-
fentlichkeit enorme Folgen. Dies gilt auch fur Vorwirfe, die sich im
Nachhinein als nicht oder nur in Teilen als gerechtfertigt herausstellen.

Wirtschaftliche Bedingtheit

Neben ihrer gesellschaftlichen Relevanz werden Skandale ,mehr und
mehr zu einem Mittel des Aufmerksamkeitswettbewerbs” (Imhof, 2000,
67) und besitzen demnach hohe 6konomische Bedeutung fiir Medienan-
bieter. Durch die enorme Zunahme von Medienanbietern seit der
Dualisierung des Rundfunksystems in Deutschland und dem Einsetzen
neuer Online-Medien ist natiirlich auch die Bedeutung von unterhalten-
den und aufmerksamkeitsstarken Inhalten gestiegen, worunter auch
Skandale zu zahlen sind (Eisenegger, 2016).

Der in der Folge der Medienentwicklung der vergangenen Jahrzehnte
erhohte Konkurrenzdruck kann zu einem erhéhten Veroffentlichungs-
druck von Skandalen fiihren. Nicht zuletzt wird in der zunehmenden ge-
nerellen Verflechtung von gesellschaftlichen Teilsystemen wie Sport
oder Politik eine Erklarung dafiir gesehen, dass diese Bereiche skandal-
anfalliger geworden sind, etwa fiir Korruptionsfalle.

Entsprechende Griinde fiir die Publikation lassen sich auch aus Befra-
gungen von Journalisten ableiten, die im Rahmen des Projektes ,Skanda-
lisierung und Viktimisierung” durchgefiihrt wurden (Oelrichs, 2017;
Rother, 2015). Hier zeigt sich, dass sowohl aufklarerische Momente, wie
der Wunsch, Fehlentwicklungen in der Gesellschaft aufzudecken, wie
auch oOkonomische Aspekte, etwa das Anliegen, die Reputation des
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Mediums zu starken, eine starke Rolle fiir die Berichterstattung Ulber
Skandale spielen, wahrend die Ziele, Prozesse zu beeinflussen oder den
Leser zu erziehen nicht ganz so starkes Gewicht haben (vgl. hierzu Oel-
richs, 2017, S. 209). Eine Clusteranalyse fiihrte zu drei Motivbiindeln, die
sich nach Oelrichs (2017) als ,Verkaufen", ,Vermitteln" und ,Lenken"
und beschreiben lassen. Die Rangfolge der Indexwerte der Motivcluster
verweist hier auf eine hohere Relevanz der Motivcluster ,Verkaufen"
und ,Vermitteln" und eine durchschnittlich geringere Bedeutung des
Motivclusters ,Lenken" (Tab. 1).

Tab. 1: Mittelwerte und Standardabweichung der Motivcluster
,Verkaufen”, ,Vermitteln“und ,Lenken*;
eigene Darstellung nach Oelrichs (2017). Die Mittelwerte ba-
sieren auf Einschatzungen der Befragten zu insgesamt 17 Mo-
tivitems, die auf einer 5er-Skala von ,trifft liberhaupt nicht zu"

(= 1) bis ,trifft voll und ganz zu" (= 5) eingestuft wurden

Mittelwerte Standardabweichung

Motivcluster

Verkaufen 3.78 0.61
Vermitteln 3.74 0.61
Lenken 2.60 0.67

5. Entwicklungen

Betrachtet man die Entwicklung von Skandalen in den vergangenen
Jahrzehnten, wird deutlich, dass von einem Trend zunehmender Skan-
dalberichterstattung auszugehen ist. Dies bestatigen verschiedene in-
ternationale wie nationale Studien (u. a. Allem et al,, 2012; Allem & Pol-
lack, 2016; Imhof, 2002; Kepplinger, 1996; Kumlin & Esaiasson, 2012;
fir einen aktuellen Forschungstiberblick von Sikorski, 2017). Auch fir
die deutsche Presselandschaft ergibt sich aktuell nach ersten, im Rah-
men des Projekts ,Skandalisierung und Viktimisierung” entstandenen
inhaltsanalytischen Vorstudien ein entsprechender Trend (Ribel, 2015;
Ribel & Oelrichs, 2016). Eine Analyse zur quantitativen Entwicklung der
Skandalberichterstattung in den Zeitungen Bild und Siiddeutsche Zeitung
im Zeitraum 1984 (Beginn der Dualisierung des deutschen Rundfunk-
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Systems) bis 2014 (Ribel & Oelrichs, 2016) zeigt einen Anstieg von 674
auf 2000 Artikel pro Jahr (Abb. 1).

Abb. 1: Absolute Anzahl an Artikeln, die in Bild und Siiddeutscher
Zeitung Skandale thematisieren, nach Jahr;
eigene Darstellung nach Ribel & Oelrichs (2016)

2500
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1500
m Anzahl der Artikel mt
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500

1984 1994 2004 2014

Aus inhaltlicher Perspektive ist im Zusammenhang der kriminologischen
Relevanz medialer Skandalisierung erganzend von Bedeutung, dass sich
in der Tendenz eine Zunahme von personenzentrierten Skandalen
(Allem & Pollack, 2012) sowie eine offenbar zunehmende Relevanz ge-
ringfligiger NormverstoRe beobachten ldsst. So weist u.a. Oelrichs
(2017) darauf hin, dass nur gut ein Viertel der in ihrer Studie beobachten
Skandalfdlle eine hohe Intensitdat der Schwere des Verbrechens auf-
weist Ebenso wird deutlich, dass in jlingerer Zeit eine Ausweitung von
Skandal-Berichterstattung auch auf gesellschaftliche Teilbereiche jen-
seits der Politik stattgefunden hat (Eisenegger, 2016; Oelrichs, 2017). So
spielen neben politischen Skandalen auch Sport- und Wirtschaftsskan-
dale eine zunehmend groRe Rolle.
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6. (Folge-)Effekte

6.1 Effekte medialer Darstellung von Skandalen auf deren
Wahrnehmung

Fiir die Einschatzung des Phanomens medialer Skandalisierung aus kri-
minologischer Sicht spielt neben der Frage, inwieweit sich Skandal-
berichterstattung als ein zunehmendes und inhaltlich veranderndes
Phanomen darstellt, auch die Frage nach der Bedeutung der medialen
Aufbereitung von Skandalen eine zentrale Rolle. Dargestellt werden sol-
len vor diesem Hintergrund an dieser Stelle auch Effekte der medialen
Rahmung von Skandalen (von Sikorski & Ludwig, 2013; von Sikorski &
Ludwig, 2018).

Die in diesem Zusammenhang durchgefiihrten Studien gehen von der
Beobachtung aus, dass in der medialen Skandalberichterstattung sich
wiederholende bildliche Rahmungen (Frames) medialer Skandale zu be-
obachten sind, die mogliche Effekte bezilglich der Wahrnehmung und
Beurteilung der Skandalisierten nach sich ziehen koénnten. Bildliche
Rahmungen erscheinen in diesem Zusammenhang von Skandalbericht-
erstattung von besonderer Relevanz, da in vielen Fallen die Sachlage des
Skandals zum Zeitpunkt der Berichterstattung noch ungeklart ist. Nach-
richtenbilder kdnnen gerade in solchen Fillen rezeptionsseitig als er-
ganzende Informationsquelle verstanden werden, um sich Eindruck tber
den Fall und den Skandalisierten zu bilden (fir die folgende Darstellung
von Sikorski & Ludwig, 2016).

In den durchgefiihrten Studien wurden zwei Bildtypen in den Blick ge-
nommen, die haufig in der Skandalberichterstattung zu finden sind. Auf
inhaltlicher Darstellungsebene wurden in einer ersten Studie die Rele-
vanz von Rahmungen mit negativen Begleitinformationen (negative
news cues) untersucht. Darunter kénnen Hinweisreize wie Handschellen
oder die Begleitung durch Sicherheitspersonal verstanden werden, die
eine Schuld des Skandalisierten bildlich nahelegen. Ein prominentes
Beispiel fir eine solche Darstellung war die Berichterstattung zu Domi-
nique Strauss-Kahn (Boudana, 2013).

In der Studie wurden die insgesamt vier Untersuchungsgruppen (N=160)
mit unterschiedlichen Stimuli konfrontiert. Alle Gruppen erhielten einen
identischen Text zu einem fiktiven Finanzskandal, der jedoch in unter-
schiedlicher Weise bildlich gerahmt wurde. In einer ersten Gruppe wur-
de der skandalisierte Finanzmanager mit negativen Begleitinformatio-



148 Mark Ludwig

nen (mit Polizisten und in Handschellen bei Festnahme) gezeigt, in der
zweiten Gruppe wurde das identische Bild des Skandalisierten verwen-
det, jedoch ohne die negativen news cues. Zudem gab es eine Kontroll-
gruppe, der kein Bild zur Verfigung gestellt wurde sowie eine Gruppe
deren Beitrag mit einem Bild eines typischen Bankengebaudes gerahmt
war (ausfihrlich zum Untersuchungsaufbau von Sikorski & Ludwig,
2013).

Im Ergebnis zeigte sich, dass die Teilnehmer den skandalisierten Fi-
nanzmanager in der Rahmung ohne negative news cues signifikant am
positivsten beurteilten. Die Rahmungen mit negativen news cues fiihrte
wie erwartet zu einer negativeren Einschatzung des Skandalisierten.
Auffallig war zudem die Rahmung mit der Darstellung Finanzfirma, in
der der Skandalisierte ebenfalls signifikant negativer bewertet wurde als
in der Framing-Bedingung ohne negative news cues (ausfiihrlich zu Daten
und Ergebnissen von Sikorski & Ludwig, 2013). Hier fiihrte offenbar die
gewahlte typische Darstellung eines Bankengebaudes in Untersicht, die
den Teilnehmern moglicherwiese aus anderen Negativ-Berichten (liber
Banken bekannt war, zu einer Aktivierung negativer Schemata (von
Sikorski & Ludwig, 2016).

In einer zweiten Studie wurde der Bildtyp der isolierten Darstellung von
Skandalisierten in den Blick genommen, der insbesondere in der Darstel-
lung von Politiker-Skandalen vermehrt zu finden ist. Vor dem Hinter-
grund, dass Berichte Uber politische Skandale haufig mit Bildern des
Skandalisierten gerahmt werden, in denen das sinnbildliche , Abstand-
nehmen”von Parteifreunden und -kollegen visualisiert wird, wurden in
dieser Studie Framing-Effekte einer solchen Darstellung getestet (von
Sikorski & Ludwig, 2018). In dieser Studie wurde den jeweiligen Gruppen
ein jeweils textlich identischer Beitrag zu einem fiktiven &sterreichi-
schen Politskandal mit ungeklarter Schuldlage vorgelegt, systematisch
variiert wurde auch hier ausschlieRlich die visuelle Rahmung. In einer
ersten Gruppe wurde der Politiker nicht isoliert gemeinsam mit zwei
weiteren Politikern gezeigt. In der zweiten Gruppe wurden die identi-
schen Personen gezeigt, allerdings wurde das Bild so manipuliert, dass
der skandalisierte Politiker nun mit einem Abstand von zwei Sitzplatzen
zu den beiden anderen Politikern zu sehen war. In der dritten Gruppe
war der skandalisierte Politiker schlieflich ganzlich isoliert ohne weitere
Personen im Umfeld zu sehen; erganzt wurde eine Kontrollgruppe, in
der der Bericht ohne visuelle Rahmung vorgelegt wurde.
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Im Ergebnis zeigte sich auch in der zweiten Studie ein signifikanter
Haupteffekt der Framing-Bedingung. Es wurde insbesondere deutlich,
dass in Gruppe 3 der skandalisierte Politiker, der hier alleine und somit
ganzlich isoliert zu sehen war, signifikant negativer beurteilt wurde als in
den drei anderen Bedingungen. Zudem zeigte sich ein signifikanter
Effekt auf die indirekte Schuldattribution.

Insgesamt machen die beiden Studien deutlich, dass bereits kleine Ver-
dnderungen der Rahmung der Berichterstattung zu signifikanten Veran-
derungen der Personen- und Schuldwahrnehmung von Skandalisierten
fihren kénnen. Hierbei kdnnen auch bildliche Informationen von hoher
Relevanz sein. Die Studien verdeutlichen demnach, dass die mediale Be-
richterstattung Ernst genommen werden sollte, da sie Einfluss auf die
offentliche Wahrnehmung von skandalisierten Personen nehmen kann.
Dies konnte moglicherweise auch in Strafprozessen von Bedeutung sein.
Zudem ist zu berlcksichtigen, dass in den beiden Studien nur Effekte
von einmaligen und verhaltnismaRig kleinen Verdnderungen untersucht
wurden. Es ist davon auszugehen, dass starkere Veranderungen oder
auch die Kombination von verschiedenen negativen Rahmungen Uber
einen langeren Zeitraum zu noch stdrkeren Effekten fiihren kénnten
(von Sikorski & Ludwig, 2016).

6.2 Mogliche funktionale und dysfunktionale Folgeeffekte

Neben diesen Effekten medialer Darstellung sind fiir eine Diskussion der
Relevanz von medialer Skandalberichterstattung zudem auch weiter ge-
fasste Folgeeffekte zu berticksichtigen (flr die folgenden Ausfiihrungen
Ludwig & Schierl, 2016).

Zundachst soll noch einmal betont werden, dass Skandalberichterstat-
tung sich durchaus als gesellschaftlich hochrelevant und funktional er-
weisen kann. Indem sie auf Missstande, Werte- oder Normverletzungen
aufmerksam macht, verfiigt Skandalberichterstattung lber eine wichti-
ge Signalfunktion. Zudem konnen Diskurse Uber grundlegende Werte
und Normen in Gang gesetzt werden. Skandale sind gemaR eines solchen
Verstandnisses als ,Briiche” in der sonst flieBenden Chronologie der
Handlungen einer Gesellschaft zu verstehen (Imhof, 2002). Sie dienen in
dieser Weise als Ausgangspunkte fiir eine notwendige Selbstreflexion
gesellschaftlicher Werte (u.a. ebd., 2002; Neu, 2004). Skandale kénnen
somit auch als bedeutende Elemente der Forcierung von Lernprozessen
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Uber politische oder gesellschaftliche Sachverhalte betrachtet werden
(Hondrich, 1992). Nicht zuletzt stellen sie eine Art Anreizsystem zur Un-
terbindung unerwiinschten Handelns dar. Schon das Bewusstsein dar-
Uber, dass ein solches Handeln seitens der Medien aufgedeckt und the-
matisiert werden konnte, kann dazu fuhren, dass dieses unterbleibt
(Kepplinger, 2009).

Allerdings ist ein solches Lernen nur denkbar, wenn auch die Zeit fiir sol-
che Lernprozesse bleibt - und nicht, wie dies aktuelle Daten nahelegen,
Falle in einer Intensitdt Vorkommen, die es kaum erlaubt, aus diesen Fal-
len wertvolle Schliisse zu ziehen. Eine solche Haufung von Skandal-
berichten sowie eine Zuspitzung und Personalisierung in der journalisti-
schen Aufbereitung von Skandalen kann dann gleichfalls zu weitrei-
chenden unerwiinschten Folgeeffekten fiihren.

So sind zum Beispiel gravierende Auswirkungen auf Einzelpersonen
denkbar. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn sich ein medial ver-
breiteter Anfangsverdacht im weiteren Verlauf als falsch herausstellt.
Wie Gmiir (2002, 2007) in Fallstudien und in Herausarbeitung des soge-
nannten Medienopfersyndroms (Gmir, 2007) aufgezeigt hat, kénnen
durch einen, moglicherweise auch nur subjektiv wahrgenommenen me-
dieninduzierten Reputationsverlust schwerwiegende psychische Effekte
(Traumatisierung) verursacht werden. Zudem koénnen Reputationsver-
luste, die auch durch andere wahrgenommen werden, zu einer verbalen,
korperlichen und finanziellen Bedrohung der skandalisierten Person
fihren. So wird Uber Fille berichtet, in denen vermeintliche Tater per-
sonlich aufgesucht und beschimpft oder auch tatlich angegriffen wur-
den. In anderen Fallen verloren Skandalisierte und ihnen nahestehende
Personen ihren Arbeitsplatz oder verloren wegen des Reputations-
schadens ihre Geschaftsgrundlage (Schertz & Schiiler, 2007). Die Prob-
lematik verscharft sich dadurch, dass durch massenmediale Thematisie-
rung einmal bestehende Vorwiirfe dauerhaft prasent werden und kaum
mehr riickgangig gemacht werden konnen. Ein pragnantes Beispiel ist
hierfir die Thematisierung einer angeblichen ,Rotlichtvergangenheit”
von Bettina Wulff im Zuge des Wulff-Skandals (Leyendecker & Wiegand,
2012), die letztlich dazu fluhrte, dass in der Auto-Vervollstandigungs-
funktion der Suchmaschine Google Bettina Wulff in Zusammenhang mit
Begriffen wie ,Escort” erschien. Nach langen Rechtstreitigkeiten ent-
fernte Google schlieRRlich Anfang 2015 im Rahmen einer aulRergerichtli-
chen Einigung entsprechende Ergdnzungen (Tota, 2015).
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Aufgrund der zunehmenden Gefahr einer moglichen Skandalisierung
konnten prominente Akteure einzelner gesellschaftlicher Teilbereiche
immer mehr Zeit und Mihen auf die Hermetisierung ihrer Person und
ihres eigentlichen personlichen wie 6ffentlichen Handelns verwenden.
Dies fuhrt zu einem Verlust jeglicher Spontaneitat, zugunsten von in-
formationsfilterung und Inszenierung, und damit einem wichtigen Beur-
teilungskriterium von menschlicher Qualitat. Dies ist insbesondere fir
den Bereich der Politik ein Problem, in dem die Beurteilung politischer
Qualitat somit immer schwieriger wird. Zudem besteht weiter die Ge-
fahr des Riickzugs von Personlichkeiten aus ihrem gesellschaftlichen
Engagement, um sich vermeintlichen o6ffentlichen Angriffen erst gar
nicht aussetzen zu missen.

Nicht zuletzt stellen Skandale auch ein groBes Risiko fiir die Reputation
sowie die Vertrauens- und Glaubwirdigkeit gesamter gesellschaftlicher
Teilbereiche dar, da, vermittelt Gber die Skandalisierung einzelner Per-
sonen oder Institutionen, auch das Vertrauen in die Integritat einzelner
gesellschaftlicher Teilbereiche wie Politik, Wirtschaft, Justiz oder Sport
in Mitleidenschaft gezogen und in verhaltnismaRig kurzer Zeit verloren
werden kann (Imhof, 2008). So flirchtete man beispielsweise angesichts
des FIFA-Skandals Anfang 2015 von Seiten o6ffentlicher Institutionen
nicht allein einen Reputationsschaden fir die FIFA, sondern sah den
Sport - wie etwa der EU-Kommissar fur Bildung, Kultur, Jugend und
Sport, Tibor Navracsics, in einer offiziellen Stellungnahme bekannt gab -
,groRen Gefahren, die seine Integritat bedrohen” (Europdische Kommis-
sion, 2015) ausgesetzt. Weiter besteht bei einer hohen Skandalintensi-
tat auch die Gefahr, dass dysfunktionale Gewohnungs-, Kultivierungs-
und Sozialisationseffekte in Bezug auf das willkirliche Anprangern von
Personen und einer Banalisierung von Skandalen entstehen.

Nicht zuletzt bergen Skandale schwerwiegende Folgeprobleme fir die
Medien selbst. Medienseitig kann eine fortwdhrende Skandalbericht-
erstattung - insbesondere wenn diese im Nachhinein als nur in Teilen
der Wahrheit entsprechende, Ubertriebene, einseitige der auf unlaute-
ren Recherchemethoden basierende Anschuldigung entlarvt wird - zu
Reputations- und Glaubwirdigkeitsverlusten bei den Medien selbst fih-
ren und somit die ohnehin bedrohte Glaubwiirdigkeit von Medien scha-
digen. Unlautere Vorgehensweisen seitens der Medien - dies zeigte sich
in extremer Form im ,News International Phone-Hacking“-Skandal, der
2011, auch in Anbetracht heftiger Emporungsreaktionen der britischen
Bevolkerung, letztlich zur Einstellung der britischen Boulevard-Zeitung
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News of the World fihrte - kann neben Glaubwirdigkeitsverlusten auch
dazu fiihren, dass fundamentale Werte wie Pressefreiheit oder die sozia-
le Verantwortlichkeit von Medien in Frage gestellt werden.

7. Fazit und Implikationen

Insgesamt ist deutlich geworden, dass sich Skandale generell als ein ge-
sellschaftlich bedeutendes Phdanomen darstellen, das in seinen mogli-
chen Folgen Ernst genommen werden muss. Es zeigt sich zudem, dass
Skandale differenziert zu betrachten sind. Sie kénnen sich zum einen als
funktional erweisen, indem sie unter anderem auf Missstande hinweisen,
Diskussionen (iber gesellschaftliche Werte und Normen anregen und
Anreize zur Unterbindung nicht erwiinschten Verhaltens geben. Zum
anderen bergen die quantitative Zunahme von Skandalberichterstat-
tung sowie inhaltliche Entwicklungen der jiingeren Zeit jedoch auch Ri-
siken flr negative Folgeeffekte auf individueller wie sozialer Ebene. Auf
individueller Ebene besteht insbesondere die Gefahr von medialen Vor-
verurteilungen, die aufgrund der Offentlichkeitswirksamkeit nur schwer
rickgangig gemacht werden kann. Erste Rezeptionsstudien verdeut-
lichen in diesem Zusammenhang, dass bereits kleinere Verdanderungen
der medialen Darstellung Effekte hinsichtlich der Personen- und Schuld-
wahrnehmung von Skandalisierten nach sich ziehen. Weiter erscheinen
auch schwerwiegende gesellschaftliche negative Folgeeffekte plausibel,
wie etwa der Verlust der Glaubwirdigkeit von Politik, Medien oder auch
der Justiz.

Aus kriminologischer Perspektive ergeben sich demnach eine Reihe von
Implikationen und Herausforderungen. Grundsatzlich stellt sich aus kri-
minologischer Sicht die Frage, inwiefern ein angemessener Umgang mit
Skandalen erreicht werden kann, der einerseits die moglichen funktiona-
len Aspekte von Skandalberichterstattung nutzen, gleichzeitig aber die
ebenfalls mit Skandalen verbundenen Risiken negativer externer Effekte
moglichst gering halten kann. Eine groBe Herausforderung erscheint in
diesem Zusammenhang, dass sich infolge wachsender Skandalberichter-
stattung im medialen Raum eine Art moderner ,medialer Pranger” ent-
wickeln kann, in dem nicht allein nach strafrechtlichen, sondern auch
nach moralischen Kriterien geurteilt wird. Im o6ffentlichen, massen-
medialen Raum kann es hierbei schon bereits vor der Aufnahme oder
dem Abschluss von Verfahren seitens der Justiz zu Vorverurteilungen
und Schadigungen von Personen kommen. Eine Reflexion, wie solche
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Effekte begrenzt werden kdnnen ohne hierbei die Freiheit der Presse
einzuschranken, erscheint aus medialer wie rechtlicher Perspektive von
grofRer Bedeutung.

Auch die Kommunikation (iber Skandale erscheint reflexionswiirdig: Da,
wie gezeigt wurde, selbst kleine Anderungen der Berichterstattung zu
Effekten bezlglich der Schuld- und Personenwahrnehmung fiihren kén-
nen, erscheint eine besondere Vorsicht im Umgang mit der Weitergabe
und Darstellung von Informationen gegeben. Es sollte zudem reflektiert
werden, inwiefern solche Effekte auch Einfluss auf verschiedene Berei-
che der Rechtspflege und Kriminalpolitik selbst haben kénnten (Straf-
verfahren, Gesetzgebung, etc.) und wie méglichen negativen Folgeeffek-
ten von medialer Skandalberichterstattung auf die Justiz selbst begeg-
net werden konnte. Ein interdisziplindarer Austausch und Forschung im
Schnittfeld Skandale ware demnach zukiinftig wiinschenswert, um die-
sen vielfaltigen und bisher nur wenig erforschten Aspekten und Heraus-
forderungen gerecht zu werden.
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Fake News, Hasspostings, NetzDG

Gefahren, gesetzgeberische Moglichkeiten
und technische Realitat

Jens-Martin Loebel

Die Begriffe Fake News, Desinformationen und Hasskommentare er-
langten spatestens seit den US-Prasidentschaftswahlen 2016 auch im
medialen Diskurs in Deutschland vermehrte Aufmerksamkeit. Gemein
ist diesen oft politisch motivierten Botschaften dabei der Verbreitungs-
weg Uber das Internet, wodurch es auch Einzelnen moglich ist, einen
grolRen Empfangerkreis zu erreichen.

Unter dem Begriff Fake News wird das Verbreiten von Falschnachrich-
ten, Halbwahrheiten und Ligen verstanden - und damit Mittel be-
schrieben, die keine Erfindung des Internets sind. Vielmehr sind solche
Taktiken seit jeher im politischen Kontext bekannt. Dies gilt fir Nach-
richtendienste, Propaganda ebenso wie fiir Boulevardjournalismus, bei
dem durch einseitige Berichterstattung ein verzerrtes Bild der ,Wahr-
heit” entstehen kann. So verwies der ehemalige Bundeskanzler Helmut
Kohl bereits 1994 auf die Mehrdeutigkeit medialer Berichterstattung in
den ARD-Tagesthemen: ,Das ist eine klassische journalistische Behauptung.
Sie ist zwar richtig, aber sie ist nicht die Wahrheit” (Krélikowski und Loebel
2017)

Medial-historisch kniipfen Fake News an die Tradition der sogenannten
Ligengeschichten an, deren entsprechende Erzahlungen in der Literatur
des klassischen Altertums bereits weit verbreitet waren. Zu den histo-
risch-prominenten Beispielen im deutschsprachigen Raum zadhlen bei-
spielsweise die (Lligen-)Geschichten um Baron Miinchhausen.

Bei der Rezeption und Verbreitung solcher Falschmeldungen scheinen
dabei psychologische Faktoren - insbesondere im politischen Kontext -
eine wichtige Rolle zu spielen. Van Bavel und Pereira (2018) gingen der
Frage nach, welchen Einfluss politische Orientierungen auf die Rezep-
tion von Fake News haben. Als Beispiel fihren die Autoren den ehern.
Pressesprecher des Weillen Hauses der USA, Sean Spicer, an. Dieser
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behauptete, die Amtseinfiihrung von Prasident Trump sei von mehr
Menschen verfolgt worden als jemals zuvor die Amtseinfiihrung eines
US-Prasidenten. Diese Ansicht wurde anschlieRend Uber soziale Medien
von einer groBen Menge Menschen geteilt - und dies, obwohl offizielle
Bilder der Amtseinfiihrung von Donald Trump eindeutig zeigten, dass
der Vorganger Barack Obama mehr Publikum hatte.

Die Autoren identifizieren die politische Orientierung sowie den Grup-
penzusammenhalt innerhalb dieser als zentrale Faktoren. Sie zeigten
auf, dass Fake News eher geglaubt werden, wenn der Rezipient eine ho-
he Loyalitat zu einer politischen Partei oder Uberzeugung hat und diese
durch die Nachricht bestatigt wird bzw. im Namen der jeweils sympathi-
sierenden Gruppe gestreut wird. Van Bavel und Pereira (2018) schlieRen
daraus, dass bei Fake News der politische Gruppenzusammenhalt den
Bedarf an korrekten Informationen Uberwiegt. Diese Erkenntnis deckt
sich mit dem aus der Psychologie bekannten kognitiven Verzerrungsef-
fekt confirmation bias, nach dem Menschen mit hoherer Wahrscheinlich-
keit Informationen auswahlen, die ihr Weltbild bestatigen.

Die Moglichkeit zur rapiden Verbreitung von Falschnachrichten an ei-
nen relevanten Empfangerkreis steht im starken Widerspruch zu den
VerheiBungen des Internets im Hinblick auf Demokratisierung in der
Vergangenheit. War es doch gerade das technische Many-to-Many-
Prinzip, welches das Internet von anderen Massenmedien unterscheidet
und eine Meinungspluralisierung sowie die ungehinderte Informations-
beschaffung aus verschiedenen Quellen beglinstigen sollte. Der freie In-
formationsaustausch stand im Mittelpunkt der Vision eines Gesell-
schaftswandels mit Starkung von Grundrechten und mehr Freiheit fur
alle Beteiligten (Krélikowski und Loebel 2017).

Wie lasst sich dies mit der gelebten Wirklichkeit von Fake News, Hass-
postings und massenweiser Sammlung personenbezogener Daten fir
Werbezwecke vereinbaren? Kénnen automatisiert erzeugte Falschmel-
dungen und Algorithmen in Kommunikations- und Informationsvorgan-
ge innerhalb der Gesellschaft derart eingreifen, dass bisherige Vorstel-
lungen von einem freien Meinungsbildungsprozess obsolet werden? Die
Reduktion auf die technische Ebene und den Verbreitungskanal Internet
greift dabei zu kurz, denn die Phanomene sind komplex.

Fake News stellen ebenso fir Akteure der traditionellen Nachrichten-
medien eine Herausforderung dar. Diese haben seit Aufkommen des
Diskurses mit einem erheblichen Legitimationsdruck zu kampfen (Stich-
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wort ,Ligenpresse”). Klassische Massenmedien wie Tagespresse oder
Fernsehsender haben der Gesellschaft bisher Anhaltspunkte geboten,
wie die Nachricht (im Verhaltnis zur politischen Mitte) zu werten ist, wie
relevant eine Nachricht ist bzw. wie hoch ihr Wahrheitsgehalt wahr-
scheinlich ist (Connolly et al. 2016). Im Internet ist dieser Kontext nur
eingeschrankt gegeben. Die ,Qualitatsfilter” klassischer Medien werden
umgangen, wie es der ehemalige Beauftragte fiir Datenschutz und In-
formationsfreiheit Peter Schaar formulierte (Schaar 2017).

Viel mehr noch ist es fiir bestimmte Rezipienten zur Herausforderung
geworden, die in der haufig dekontextualisierten Informationsflut sozia-
ler Medien eingebrachten Nachrichten korrekt nach Berichterstattung,
Falschmeldung, gezielter Desinformation, Werbebotschaften und Satire
zu klassifizieren. Dabei hat die Verbreitung und Durchdringung dieser
Botschaften gesellschaftliche Ebenen erreicht, die es nicht mehr zulas-
sen, von Einzelphdnomenen zu sprechen.

Es scheint daher wichtig, Fake News weiter aufzuschlisseln. Claire
Wardle vom Mediennetzwerk First Draft identifiziert die Art der Inhalte,
die Beweggriinde der Ersteller sowie die Art der Verbreitung als wesent-
liche Kategorien (Wardle 2017). Abbildung 1 zeigt die Spannbreite der
Nachrichten, von Satire Uber irrefiihrende, betriigerische oder erfunde-
ne Inhalte bis hin zu falschen Verknilpfungen, Zusammenhangen oder
nachtraglich veranderten Inhalten.

Primarziel ist dabei zunachst immer, moglichst grole Aufmerksamkeit
zu erlangen. Die Beweggriinde reichten von Provokation, Diskursbeset-
zung politischer Macht, Propaganda, Profitgier bis hin zu nicht gewissen-
haftem Journalismus. Falschinformationen und unwahre Behauptungen
werden in einen seridsen journalistischen Kontext gesetzt, um der Nach-
richt Vertrauenswiurdigkeit zu verleihen und Nutzer dazu zu bringen,
den Inhalt als wahr zu erachten. Gleichzeitig sorgt bei kommerziellen In-
teressen eine hohe Verbreitungsrate in Onlinemedien fiir hohe Klickzah-
len und damit letztendlich auch fiir Geld aus Werbeeinnahmen.
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Abb. 1: 7 Arten von Fehl- und Desinformationen nach First Draft /
Claire Wardle

Kategorie

Satire oder
Parodie

Irrefiihrende
Inhalte

Betriigerische
Inhalte

Erfundene
Inhalte

Falsche
Verkniipfungen

Falsche
Zusammenhange

Uberarbeitete
Inhalte

Kurzbeschreibung

Inhalte wurden nicht erstellt, um Schaden zu
verursachen, konnen aber irrefihrend sein

Informationen, die auf irrefiihrende Weise ver-
wendet werden, um einem Thema oder einem
Individuum etwas anzuhdngen

Quellen, die lediglich vorgeben, authentisch zu
sein

Neue Inhalte, die Gberwiegend falsch sind und
mit der Absicht erstellt wurden, zu Tduschen
oder Schaden zu verursachen

Uberschriften, visuelle Inhalte oder Bildunter-
schriften stimmen nicht mit dem Inhalt Gberein

Authentische Inhalte, die mit falschen Informatio-
nen in Zusammenhang gesetzt und weiterverbrei-
tet werden

Authentische Inhalte oder Bilder, die Gberarbeitet
wurden, mit der Absicht zu Tauschen
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Fiir die Informatik wird dieser Diskus nicht nur durch den digitalen Uber-
tragungskanal relevant, sondern auch durch den Einsatz algorithmisierter
Generierungs- und Verbreitungsmethoden. Dabei nehmen Computer-
programme, sogenannte Social Bots, eine zentrale Rolle ein. Solche Bots
kdnnen in sozialen Netzwerken u.a. menschliche Identitdten in Fake-
Accounts Vortauschen, massenhaft Nachrichten an gezielte Empfanger-
kreise verbreiten und Kommentare zu Beitragen hinterlassen. Kombi-
niert mit Big Data-Auswertung, statistischen Verfahren und Psychomet-
rie lassen sich zielgenaue Kampagnen erzeugen, die potenziell in der La-
ge sein konnen, die Meinung bestimmter Gesellschaftsgruppen in eine
bestimmte Richtung zu lenken. Die durch Facebook, Twitter etc. ange-
sammelten Nutzungsdaten gewinnen damit eine neue Bedeutung.

Bei der Verbreitung ist auch von Bedeutung, dass Nachrichten zuneh-
mend direkt Uber die sozialen Netzwerke Facebook und Twitter konsu-
miert werden, ohne dass die Nutzer auf die origindren Quellen zugreifen.
Verstarkt wird der Effekt durch die oft kursorische Betrachtung der
Meldung innerhalb dieser Kanale, bei der sich die Rezipienten oft auf das
Lesen der Uberschrift beschrinken.

Noch problematischer wird die Sachlage im Kontext sogenannter Hass-
postings. Dies sind menschenverachtende Aussagen, die zumeist lber
soziale Netzwerke getdtigt und geteilt werden. Hasspostings haben
teilweise rassistische, sexistische, antisemitische, homophobe und ge-
waltverherrlichende Inhalte. Rechtlich ist dies eindeutig zu bewerten,
denn ein solcher Hasskommentar ist in Deutschland ein Tatbestand des
Strafrechts. Je nach diffamierter Zielgruppe konnen die Tatbestande der
Volksverhetzung, Verleumdung oder Beleidigung einschlagig sein. Invie-
len Bundeslandern gibt es bereits eine ,Internetwache” Giber die es mog-
lich ist, online Anzeige zu erstatten und entsprechende Postings zu mel-
den.

,Hass-Postings sind hdufig die Vorstufe fiir eine weitere Radikalisierung", sag-
te Bayerns Innenminister Joachim Herrmann (CSU). Die Exekutive geht
daher verstarkt gegen organisierte Postings vor. 2016 fand in diesem
Zusammenhang eine von Nirnberg aus gestartete bundesweite Razzia
gegen Mitglieder einer Facebook-Gruppe statt, denen Straftaten wie
Volksverhetzung vorgeworfen wurden.

Trotz der bereits bestehenden rechtlichen Handhabe wird im Diskurs
haufig der Wunsch nach einer technischen Losung dieses sozialen Prob-
lems geduBert. Daraus ergibt sich mittelbar die Frage an Informatiker/-
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innen, Systeme zu bauen, die robust genug sind, solche Inhalte zu erken-
nen und unterbinden zu kénnen - in Konsequenz also ,,gute“von ,bésen”
Postings unterscheiden zu kénnen. Dies wird mit dem seit Oktober 2017
geltenden Gesetz zur Verbesserung der Rechtsdurchsetzung in sozialen
Netzwerken (NetzDG)1sogar zu einer wirtschaftlichen Notwendigkeit
fur Plattformbetreiber sozialer Netzwerke, da eine manuelle Filterung
verbunden mit den im Gesetz geforderten LOschfristen wirtschaftlich
nicht machbar scheint.

Die Informatik bekommt so ein technisches Mandat von der Gesellschaft
und dem Gesetzgeber aufgetragen. Die Konstruktion solcher Systeme
beschaftigt daher auch die informatische Forschung im Bereich der Mus-
tererkennung bzw. kinstlichen Intelligenz. Die propagierte technische
Losung stellen im Bereich der kinstlichen Intelligenz sogenannte kiinst-
liche neuronale Netze dar - ,selbstlernende” Computerprogramme, die
Material automatisiert sichten und klassifizieren konnen. Als Beispiel sei
hier ein Programm der Universitdten Antwerpen und Hildesheim ge-
nannt, das Hasskommentare auf Twitter (sogenannte Tweets) in Form
von hetzerischen Woértern und Wortkombinationen in Echtzeit erken-
nen kann (Universitdit Antwerpen 2018). Nach Ergebnissen der For-
schergruppe um Tom De Smedt richten sich deutsche Hasskommentare
auf Twitter vorwiegend gegen Fliichtlinge, Muslime, Juden und Obdach-
lose. Die Trefferquote des Algorithmus liegt dabei bei 80 Prozent, wobei
Uber die Fehlerquote keine Angabe gemacht wurde. Als grolRes Problem
identifizieren die Forscher eine fehlende rechtsgiiltige Definition von
Hasspostings.

Fir die Informatik ergibt sich mit Einsatz von Programmen auf Basis
kiinstlicher neuronaler Netze aber ein ernstzunehmendes Validitats-
problem, denn es ist im Allgemeinen derzeit nicht moglich zu sagen, wie
der Algorithmus des neuronalen Netzes zu einer Klassifikation bzw. Ent-
scheidung fir einen konkreten Beitrag gekommen ist.

Technisch unterscheiden sich diese Algorithmen dadurch, dass dem
Computer nicht starr eine Definition des Gesuchten vorgegeben wird,
sondern der Algorithmus anhand von Trainingsdaten ,lernt“ die ge-
winschten Muster (wie Fake News oder Hasspostings) zu erkennen.
Was genau gelernt wurde und wie die Entscheidungskriterien sind, lasst
sich aufgrund der Beschaffenheit dieser Algorithmen jedoch nach Ab-

1 Gesetz vom 1 September 2017 (BGBI. | 3352).
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Schluss des Trainings nicht mehr bestimmen. Es kann lediglich gemessen
werden, dass das Muster mit einer bestimmten Wahrscheinlichkeit er-
kannt wurde. Dies widerspricht der Gblichen Vorstellung eines Algo-
rithmus als feste schrittweise Ausflhrungsvorschrift (in Form von
Wenn-Dann-Regeln). Der Algorithmus schreibt sich im Prinzip selbst
bzw. es emergiert ein Netzwerk mit unbekannten Eigenschaften.

Klnstliche neuronale Netze haben in Form von digitalen Assistenten
(wie z. B. Google Alexa oder Apple Siri) Einzug in den digitalen Alltag ge-
halten. Technisch wird dabei versucht, Neuronen - den Grundbaustein
der Informationsverarbeitung unseres Gehirns - nachzuahmen. Mathe-
matisch kann die Verbindung zwischen Neuronen (Synapsen) stark ver-
einfacht als ein Graph mit Knoten und Kanten aufgefasst werden, was
sich sehr gut mit einem Computer modellieren lasst. Die Eingdnge des
Netzes werden als Eingabeknoten bezeichnet. Die Ergebnisse lassen sich
entsprechend an sogenannten Ausgabeknoten ablesen. Dazwischen
rechnet das Netz aus Knoten und Kanten.

Wird nun ein Eingabeknoten mit einem bestimmten Muster getriggert,
so kann er diese Information durch Aktivierung weiterer Knoten des
Netzes propagieren, bis sie schliellich zum jeweiligen Ausgabeknoten
gelangt. Dabei werden jedem Knoten anpassbare Gewichte zugeteilt, die
entscheiden, wie wichtig die Information (bzw. der Knoten) ist.

Der Prozess des Trainierens eines solchen Netzwerks nennt sich Back-
propagation und funktioniert wie folgt: Es wird mit zufalligen Gewichten
der Knoten begonnen und dem Eingabeknoten des Netzes ein bekannter
Input (z. B. ein Hassposting) vorgegeben. Das Netz errechnet nun einen
Wert fur den Ausgabeknoten. Nun wird dieser (anfangs zufallig) errech-
nete Wert mit dem gewiinschten Ergebnis verglichen und so die Abwei-
chung (der Fehler) festgestellt. Mit der errechneten Abweichung werden
nun riickwartsgerichtet vom Ausgabeknoten an die direkt verbundenen
vorherigen Knoten gemeldet und so die Gewichte angepasst. Diese In-
formation wird schrittweise durch das Netz propagiert. Dabei werden
durch die Gewichtsanpassung Knoten, die eine hohe Abweichung zum
gewlinschten Ergebnis hatten, abgeschwacht und andere gestarkt. Wie-
derholt man diesen Ablauf millionenfach mit entsprechenden Trainings-
daten, wird der Fehler immer geringer und die Erkennung des ge-
winschten Inhalts genauer. Vereinfacht ist also jede Iteration ein Test,
bei dem Knoten verworfen oder neu verbunden werden, die nicht zur
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Erkennung des vorgegebenen Musters beitragen, und Knoten bestarkt
werden, die bei der Erkennung geholfen haben.

Um einsetzbar zu sein, bendtigt ein solches Netz Millionen von zuverlas-
sigen Trainingsdaten. Im Fall von Fake News werden diese beispielswei-
se vorwiegend von Satireseiten, als vertrauenswiirdig eingestuften
Nachrichtenseiten und Nutzermeldungen (Crowd Sourcing) entnommen
(Perez-Rosas et al. 2017). Crowd Sourcing ist auch bei Hasspostings eine
wichtige Quelle.

Wie in ein neuronales Netz kontrollierend oder korrigierend eingegrif-
fen werden kann und wie Aussagen darlber getroffen werden kdnnen,
was das Netz gelernt hat, bleibt Desiderat und Gegenstand der For-
schung. Die Aufgabe ist durch Technik allein nicht zu bewadltigen. Das
Bundesministerium fir Justiz und Verbraucherschutz (BMJV) hat des-
halb bereits 2015 eine Arbeitsgruppe gegriindet, um gemeinsam mit den
beteiligten Unternehmen und Institutionen nach Ldésungen zu suchen,
wie dem Problem Hasspostings begegnet werden kdnnte. Daraus ist
schlieBlich das Netzwerkdurchsetzungsgesetz hervorgegangen.

Mit dem NetzDG werden Plattformbetreibern u. a. sozialer Netzwerke
ab einer registrierten Nutzerzahl von zwei Millionen (§ 1 Abs. 1 u. 2
NetzDG) Vorgaben fiir das Beschwerdemanagement gemacht sowie ei-
ne regelmaRige Berichtspflicht auferlegt. Die Definition ist dabei sehr
weit gefasst, so dass auch Anbieter von Chatplattformen wie beispiels-
weise WhatsApp vermutlich in den Anwendungsbereich des Gesetzes
fallen. Das Gesetz erlegt ihnen kurze Fristen fur die Loschung rechtswid-
riger strafrechtsrelevanter Inhalte (§ 3 NetzDG) auf und sieht BulRgeld-
vorschriften fur den Fall vor, dass diese nicht eingehalten werden (§ 4
NetzDG).

Das Gesetz wurde von vielen Seiten kritisiert, u. a. da es keinen Wider-
spruch durch Betroffene einer Loschung vorsieht und diesen nur der
Klageweg offen bleibt. Auch die Gesellschaft fir Informatik e. V. (Gl) und
deren Fachbereich Informatik und Gesellschaft beurteilen dies in einer
Pressemitteilung kritisch, denn durch das Gesetz wird faktisch die
Rechtsdurchsetzung durch die Verlagerung auf Unternehmen privati-
siert. Der Gesetzgeber verzichtet implizit auf sein Strafrecht.

,Unscharfe Begriffe wie ,Hasskriminalitit', strafbare Falschnachrich-
ten' aber auch soziale Netzwerke' erzeugen Rechtsunsicherheit und
ermdglichen eine weite Einschrdnkung von Rechten, denn die Beurtei-
lung, was denn ein strafbarer Inhalt' darstellt, sollte nicht der Wirt-
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schaft (iberlassen werden. Aufgrund drohender BufSgelder ist davon
auszugehen, dass MeinungséufSerungen &fter geléscht werden." (Gl
2017)

Private Unternehmen sind de facto nicht in der Lage, die Wahrheit oder
Unwahrheit kritischer Behauptungen abzuwdagen und besitzen weder
die Ressourcen noch die notigen Ermittlungsrechte Hasskommentaren
nachzugehen. Die Folge sind zwangsweise automatisierte Filterldsun-
gen, die - um Buligelder und manuellen Arbeitsaufwand zu vermeiden -
vermutlich dazu flihren, dass kiinftig auch rechtskonforme Inhalte ge-
I6scht werden. Es wird also mehr gefiltert, mit verheerenden Auswir-
kungen auf die Meinungsfreiheit. Die fehlende technische Nachvollzieh-
barkeit von Filterentscheidungen durch Software auf Basis kiinstlicher
neuronaler Netze stellt neuartige Herausforderungen an die Debatte um
strafbare Inhalte und Meinungsfreiheit.

Die Gesellschaft fur Informatik fordert daher, dass neben bestehenden
MaRnahmen die Information und Aufklarung der Nutzer an zentraler
Stelle stehen sollte. Nutzer missen in dekontextualisierenden sozialen
Netzwerken neu lernen, Informationen und Nachrichten zu bewerten
und sich kritisch mit ihnen auseinanderzusetzen. Bereits in der Schule
miisse neben technischen Kompetenzen insbesondere Medienkompe-
tenz und politische Bildung geférdert und vermittelt werden. Die
Rechtsdurchsetzung bestehender Gesetze soll hingegen den Strafver-
folgungsbehorden und Gerichten Vorbehalten bleiben (Gl 2017).

Des Weiteren musse Informatiker/-innen bereits in der Ausbildung ver-
mittelt werden, dass sie Technik entwickeln, die in einem gesellschaftli-
chen Kontext mit Auswirkungen auf das Leben von Menschen eingesetzt
wird. Technik ist niemals kontextfrei, ihre Entwicklung birgt also einen
Grad an ethischer Verantwortung. Die Gl halt dazu ethische Leitlinien
bereit, die Informatikern als Anker fiir ihr Handeln dienen kénnen.

Zudem ist es wichtig, Phanomene wie Fake News und Hasspostings ge-
nau zu beobachten und zu erforschen, ob und wenn ja, wie zivilgesell-
schaftlich Einfluss genommen werden kann. Partizipation und verant-
wortliche Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen Entscheidungs-
und Gestaltungsfragen scheinen ein wichtiger Baustein zu sein. Zu die-
sem Schluss kommt auch ein jlingst veroffentlichter Bericht der
Europdischen Kommission zum Thema Fake News und Falschinformati-
onen (EU 2018). Zentrale Empfehlungen sind die Erhéhung der Transpa-
renz um Nachrichten und deren Filterung, Starkung der Medienkompe-
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tenz (media literacy) sowie die Erméachtigung von Journalisten und Nut-
zern, diese Phdanomene eingehend zu behandeln und einen positiven
Dialog zu fordern. AulRerdem misse weitere Forschung in diesem
Bereich finanziert werden.

Quellen und weiterfiihrende Links

7 Arten von Desinformationen. URL-Quelle: https://de.firstdraftnews.
com/wp-content/uploads/sites/4/2017/03/FDN_7Types_Misinfo_DE-
1024x576.png.

Connolly, K; Chrisafis, A.; McPherson, P.; Kirchgaessner, S.; Haas, B.; Phil-
lips, D.; Hunt, E. & Safi, M. (2016). Fake news: an insidious trend that's fast
becoming a global problem. In: The Guardian, Online-Artikel vom
02.12.2016. Verfugbar online unter: https://www.theguardian.com/
media/2016/dec/02/fake -news-facebook-us-election-around-the-
world.

Ethische Leitlinien der Gesellschaft fiir Informatik e.V.: https://www.gi.
de/wir-ueber-uns/unsere-grundsaetze/ethische-leitlinien.html.

EU (Hrsg.) (2018): Final report of the High Level Expert Group on Fake News
and Online Disinformation. Verfigbar online unter: https://ec.
europa.eu/digital-single-market/en/news/final-report-high-level-ex
pert-group-fake-news-and-online-disinformation, 12.03.2018.

Gl e. V. (Hrsg.) (2017): Stellungnahme des Fachbereichs ,Informatik und Ge-
sellschaft" der Gesellschaft fiir Informatik: https://gi.de/meldung/

stellungnahme-des-fachbereichs-informatik-und-gesellschaft-der-ge
sellschaft-fuer-informatik/, 30.03.2017.

Hunt, E. (2016): What is fake news? How to spot it and what you can do to stop
it. In: The Guardian, Online-Artikel vom 17.12.2016. Verfligbar online
unter: https://www.theguardian.com/media/2016/dec/18/what-is-
fake-news-pizzagate.

Krolikowski, A.; Loebel, J.-M. (2017): Fake-News - Kénnen Algorithmen
Menschen manipulieren? Informatik-Spektrum, 40,367-370.

Perez-Rosas, V., Kleinberg, B., Lefevre, A. & Mihalcea, R. (2017, August
23). Automatic detection offake news. arXiv.org.


https://de.firstdraftnews
https://www.theguardian.com/
https://www.gi
https://ec
https://gi.de/meldung/
https://www.theguardian.com/media/2016/dec/18/what-is-

Fake News, Hasspostings, NetzDG 169

Regensburger, F. (2017): Wahrheit im Wahlkampf. Welchen Einfluss haben
Bots und Fake News? In: BR24 Nachrichten, Online-Artikel vom 28.04.
2017. Verfugbar online unter: http://www.br.de/nachrichten/social-
bots-fake-news-hegelich-neudert-100.html.

Schaar, P. (2017): Wie sozial schddlich Falschmeldungen tatscichlich sind. Man
kénnte fast sagen: Sie gehéren zum Leben. Was tun? 05.04.2017. Verfig-
bar online unter: https://www.divsi.de/fake-news-und-alternative-
fakten/.

Universitat Antwerpen (Hrsg.) (2018): Nieuwe technologie legt Duitse haat-
berichten bloot. In: https://www.uantwerpen.be/popup/nieuwsonder
deel.aspx?newsitem_id=3215&c=LANDP657&n=113096, Pressemit
teilung, 22.02.2018.

Van Bavel, J.; Pereira, A. (2018): The partisan brain: an identity-based
model of political belief. Trends in Cognitive Sciences, 22,213-224.

Wardle, C.: Fake News - Es ist kompliziert. In: FirstDraft News Blog, Artikel
vom 17.03.2017. Verflugbar online unter: https://de.firstdraftnews
.com/fake-news-es-ist-kompliziert/.

Website des Fachbereichs Informatik und Gesellschaft der Gesellschaft fiir
Informatik e.V.: http://fb-iug.gi.de/.


http://www.br.de/nachrichten/social-bots-fake-news-hegelich-neudert-100.html
http://www.br.de/nachrichten/social-bots-fake-news-hegelich-neudert-100.html
https://www.divsi.de/fake-news-und-alternative-fakten/
https://www.divsi.de/fake-news-und-alternative-fakten/
https://www.uantwerpen.be/popup/nieuwsonder
https://de.firstdraftnews
http://fb-iug.gi.de/




ANHANG






Verzeichnis der Autorinnen und Autoren

Bode, Lorenz, LL.M.
Georg-August-Universitat
Gottingen

Gorgen, Prof. Dr. Thomas
Deutsche Hochschule der Polizei
Minster

Hamm, Prof. Dr. Rainer
Rechtsanwalt und Fachanwalt
fur Strafrecht

Frankfurt am Main

Hestermann, Prof. Dr. Thomas
Hochschule Macromedia
Hamburg

Loebel, Dr. Jens-Martin
Universitat Bayreuth

Ludwig, Dr. Mark

Institut fur Kommunikations-
und Medienforschung der
Deutschen Sporthochschule
K6In

Maas, Heiko
Bundesminister der Justiz
und fir Verbraucherschutz
Berlin

Schultz, Prof. Dr. Tanjev
Journalistisches Seminar
Johannes Gutenberg-Universitat
Mainz

Stahlmann-Liebelt, Ulrike
Leitende Oberstaatsanwaltin
Staatsanwaltschaft Flensburg

Wagner, Daniel
Deutsche Hochschule der Polizei
Miinster






Veroffentlichungen der Kriminologischen Zentralstelle e.V.

(s. a. http://www.krimz.de/publikationen/)

1. Schriftenreihe , Kriminologie und Praxis“ (KuP)

Im Eigenverlag der Kriminologischen Zentralstelle seit 2010 erschienen und Uber
den Buchhandel erhaltlich:

Band 72: Rettenberger, Martin & Dessecker, Axel (Hrsg.): Sexuelle Gewalt als Heraus-

forderung fiir Gesellschaft und Recht 2017. ISBN 978-3-945037-17-1 € 25,00

Band 71: Rettenberger, Martin & Dessecker, Axel (Hrsg.): Behandlung im Justizvollzug.
2016. ISBN 978-3-945037-12-6 €25,00
Band 70: Dessecker, Axel & Dopp, Rainer (Hrsg.): Menschenrechte hinter Gittern.
2016. ISBN 978-3-945037-09-6 €22,00
Band 69: Leuschner, Fredericke & Schwanengel, Colin: Atlas der Opferhilfen in
Deutschland. 2015. ISBN 978-3-945037-08-9 €25,00
Band 68: Niemz, Susanne: Evaluation sozialtherapeutischer Behandlung im Justizvollzug.
2015. ISBN 978-3-945037-07-2 €27,00
Band 67: Egg, Rudolf (Hrsg.): Straffdllige mit besonderen Bediirfnissen. 2014.

ISBN 978-3-945037-03-4 €22,00

Band 66: Elz, Jutta: Rickwirkungsverbot und Sicherungsverwahrung. Rechtliche und
praktische Konsequenzen aus dem Kammerurteil des Europdischen Gerichtshofs fiir Men-
schenrechte im Fall M../. Deutschland. 2014. ISBN 978-3-945037-02-7 € 29,00

Band 65: Dessecker, Axel & Sohn, Werner (Hrsg.): Rechtspsychologie, Kriminologie und
Praxis. Festschrift fiir Rudolf Egg zum 65. Geburtstag. 2013.

ISBN 978-3-926371-99-7 €41,00
Band 64: Dessecker, Axel & Egg, Rudolf (Hrsg.): Justizvollzug in Bewegung. 2013.

ISBN 978-3-926371-98-0 €27,00
Band 63: Egg, Rudolf (Hrsg.): Psychologisch-psychiatrische Begutachtung in der Strafjustiz.
2012. ISBN 978-3-926371-97-3 €27,00
Band 62: Dessecker, Axel & Egg, Rudolf (Hrsg.): Justizvollzug und Strafrechtsreform im
Bundesstaat. 2011. ISBN 978-3-926371-95-9 €20,00
Band 61: Elz, Jutta: Gefdhrliche Sexualstraftiter. Karriereverldufe und strafrechtliche
Reaktionen. 2011. ISBN 978-3-926371-94-2 €29,00

Band 60: Dawid, Evelyn; Elz, Jutta & Haller, Birgitt: Kooperation von éffentlicher
Jugendhilfe und Strafjustiz bei Sexualdelikten gegen Kinder. Entwicklung eines Modell-
konzepts zur Umsetzung der Kinderrechte in Strafverfahren. 2010.

ISBN 978-3-926371-92-8 €28,00

Band 59: Sohn, Werner (Bearb.): Strafvollzug. Forschungsdokumentation 1987-2010.
2010. ISBN 978-3-926371-87-4 €29,00


http://www.krimz.de/publikationen/

2. Berichte und Materialien (BM-Online): Elektronische Schriftenreihe
[http://www.krimz.de/publikationen/bm-online/]

Band 13: Gregorio Hertz, Priscilla; Breiling, Lisanne; Schwarze, Claudia; Klein, Re-
bekka & Rettenberger, Martin. Extramurale Behandlung und Betreuung von Sexualstraf-
tdtern. Ergebnisse einer bundesweiten Umfrage zur Nachsorge-Praxis 2016.2017. ISBN
978-3-945037-21-8

Band 12: Etzler, Sonja. Sozialtherapie im Strafvollzug 2017: Ergebnisiibersicht zur Stich-
tagserhebung zum 31.03.2017.2017. ISBN 978-3-945037-20-1

Band 11: Hoffmann, Anika & Leuschner, Fredericke. Rehabilitation und Entschddigung
nach Vollstreckung einer Freiheitsstrafe und erfolgreicher Wiederaufnahme. 2017. ISBN
978-3-945037-19-5

Band 10: Hoffmann, Anika; lligner, Christian; Leuschner, Fredericke & Rettenberger,
Martin. Extremismus und Justizvollzug. Literaturauswertung und empirische Erhebungen.
2017. ISBN 978-3-945037-18-8 (Anlage: Band ,Auswahlbibliographie”von Christi-
an lligner)

Band 9: Dessecker, Axel. Die Vollstreckung lebenslanger Freiheitsstrafen. Dauer und
Griinde der Beendigung imJahr 2015.2017. ISBN 978-3-945037-16-4

Band 8: Rettenberger, Martin; Gregdrio Hertz, Priscilla & Eher, Reinhard. Die deut-
sche Version des Violence Risk Appraisal Guide-Revised (VRAG-R). 2017.
ISBN 978-3-945037-15-7

Band 7: Elz, Jutta (Hrsg.): Psychosoziale Prozessbegleitung. Gesetzlicher Anspruch, in-
haltliche Anforderungen, praktische Ansétze. 2016. ISBN 978-3-945037-14-0

3. Sonstige Publikationen aus der Arbeit der KrimZ

Linz, Susanne: Hduser des Jugendrechts in Hessen. Ergebnisse der Begleitforschung fiir
Wiesbaden und Frankfurt am Main-Héchst. Wiesbaden: KrimZ 2013.

ISBN 978-3-945037-00-3

(Online-Publikation, http://www.krimz.de/publikationen/sonstpubl/)

Oehmichen, Anna & Klukkert, Astrid: Evaluation des Gesetzes zur Verfolgung der Vorbe-
reitung von schweren staatsgeféhrdenden Gewalttaten (GVVG). Endbericht. Wiesbaden
[u. a.]: KrimZ; Ruhr-Universitdt Bochum 2012.

(Online-Publikation, http://www.krimz.de/publikationen/sonstpubl/)

Niemz, Susanne: Urteilsabsprachen und Opferinteressen - in Verfahren mit Nebenklage-
beteiligung. Baden-Baden: Nomos 2011. (Mainzer Schriften zur Situation von Krimi-
nalitatsopfern; 49). ISBN 978-3-8329-7222-6

Spohr, Melanie: Sozialtherapie von Sexualstraftétern im Justizvollzug. Praxis und Evalua-
tion. Monchengladbach: Forum Verlag Godesberg 2009. (recht).

ISBN 978-3-936999-70-9 (Auch als Online-Publikation,
http://www.krimz.de/publikationen/sonstpubl/)


http://www.krimz.de/publikationen/bm-online/
http://www.krimz.de/publikationen/sonstpubl/
http://www.krimz.de/publikationen/sonstpubl/
http://www.krimz.de/publikationen/sonstpubl/

