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EDITORIAL

e

WILLKOMMEN IM MARKEN-
LEHRBRIEF SPEISEQUARK

Diese Broschiire bietet Dir praktisches
Warenwissen zum Thema am Beispiel
der Marke Milram. Aktuelle Marktdaten,
Hintergrundinfos und Praxis-Tipps
machen sie zum idealen Begleiter im
Berufsalltag, die Beste Art und Weise,
um Dein Grundlagenwissen zu vertiefen
und mit Wissen zu punkten.

WAS ERWARTET DICH?

Die Broschire ist so aufgebaut, dass
Du auf kurzem Weg und mit viel Liebe
zur Wisssensvermittlung das Wichtigste
zum Thema Speisequark, zu den
entsprechenden Produkten im Handel
sowie dem verkaufsfordernden Umgang
mit ihnen erfahrst.
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EDITORIAL

SVew Lang
VERLAGSLEITUNG
LZ DIREKT LERNWELT

Jede der folgenden Doppelseiten enthalt
eine in sich abgeschlossene Information
und zusatzlich eine Testfrage, mit der
Du Dein Wissen noch einmal tberpriifen
kannst. Die dazugehorige Losung findet
sich auf der jeweils néchsten Seite.

Der Testbogen am Schluss der Broschiire
gibt Dir Gelegenheit, das Gelernte

unter Beweis zu stellen.

Viel SpaB beim Entdecken
und Lernen!

Herzlich,
Dein

In der LZ direkt Lernwelt biindeln die LZ Medien ihre Weiterbildungsangebote (Digital, ”
Print, Prasenz) fiir den Lebensmitteleinzelhandel. Praktisches Waren- und Verkaufswissen il
fiir Supermarktmitarbeiter - Kaufleute, Marktleiter und Warengruppenverantwortliche.

Izdirekt-lernwelt.de '
tralnlng lzdirekt.de =7
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Sven Lang




INHALT

srer-y-STE! WUSSTEST

DU SCHON, ...

... dass Quark ein echter Alleskonner ist? Denn dieser steht
nicht nur fiir einen hohen Proteingehalt, sondern ist auch
besonders vielseitig und begegnet uns in den vielfaltigsten
Anwendungen.

MARKTWISSEN

Beliebtes Naturprodukt

@ Speisequark liegt voll im Trend

WARENWISSEN

@ Rohstoff Milch

@ Was ist Speisequark?
@ Wie aus Milch Speisequark wird

@ Vielseitig verwendbar

@ Perfekter Start in den Tag

Aus Naturquark lassen sich ganz individuell leckere Mahl-
zeiten und Snacks herstellen, ganz nach persdnlichem
Geschmack. Daneben steht der veredelte Quark: Gewiirz-
quark, wie zum Beispiel Frihlingsquark des Marktflhrers
Milram, und Fruchtquark.

Die Kategorie Quark erfreut sich Uber alle Unterwaren-
gruppen hinweg groBer Beliebtheit. Aktuelle Erndhrungs-
trends wie Natirlichkeit und hoher Proteingehalt kdnnen
ideal mit Quarkprodukten bedient werden. Ein weiterer
Pluspunkt von Quark ist seine Eigenschaft als echter
»Sattmacher” - gerade auch im Vergleich zu Joghurt. So
kann er perfekt als gesunde Zwischenmabhlzeit oder als
Mahlzeitenersatz positioniert werden.’

@ Quark als Proteinlieferant

@ Speisequark optimal platziert

Regalpflege fiir Profis
@ Verkostungen und Couponing

@ Speisequarkumsatze ankurbeln

Dieser Markenlehrbrief liefert Dir die wichtigsten Informa-
tionen Uber Sorten, Fettgehaltsstufen und Verwendungs-

moglichkeiten, damit Du von der groBen Nachfrage nach

Speisequark in all seinen Varianten profitieren und Deine

Kunden kompetent beraten kannst.

WISSEN PLUS

Quark mit Kontrolle
Milch aus Leidenschaft

WISSEN TO GO

@ Alles Klar? Wissens-Check 1

Viel SpaB beim Lesen!!

Dein Milram-Team

@ Wissens-Check 2 & Lésung

@ Noch mehr Brainfood & Impressum
1 Quelle: Qualitative Studie DMK zum Status quo im Quarkmarkt, 2017.
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BELIEBTES NATURPRODUKT
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Als WeiBe Linie bezeichnen die Branchen-
experten alle Milchprodukte - mit Ausnahme
von Kése. Dieser bildet die sogenannte
Gelbe Linie. Und obwohl Speisequark eigent-
lich ein Frischkéase ist, wird er zur WeiBen
Linie gezahlt. Dort erzielt er im Jahr 2021
einen Umsatzanteil von 11,9 Prozent (siehe
Grafik unten).

Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum sind

im Zeitraum Juli 2021 bis Juni 2022 die
Umsétze fast aller Quark-Segmente riick-
laufig (siehe Grafik rechts). Wahrend im
Vorjahreszeitraum viele Menschen aufgrund
der Beschrénkungen der ausgerufenen
Corona-Pandemie hauptsachlich zu Hause
gekocht und gegessen haben, ist der ,AuBer

WEISSE LINIE, SPEISEQUARK

Angaben in Prozent.

88,1

UMSATZ-
ANTEILE

@ eise Linie (Milch, Joghurt etc.)
Quelle: NielsenlQ, LEH+DM, 2021.

Speisequark

Haus-Konsum*® wieder angestiegen. Somit
wurden im Vergleich weniger Quark-Produkte
im Lebensmitteleinzelhandel nachgefragt.

15,88 Euro haben die Kaufer im Zeitraum
Juli 2021 bis Juni 2022 durchschnittlich fir
Natur- und 12,94 Euro fir Fruchtquark aus-
gegeben (siehe Grafik unten). Die durch-
schnittliche Kauferreichweite liegt bei statt-
lichen 87 Prozent. Die Kauferreichweite
gibt an, wie viel Prozent der Haushalte eine
Marke, einen Artikel oder in einem Vertriebs-
kanal innerhalb eines bestimmten Zeitrau-
mes (wie etwa einem Jahr) mindestens ein-
mal gekauft haben. Speisequark ist dabei
bei praktisch allen Verbrauchergruppen
gleichermaBen beliebt (siehe Grafik rechts).

AUSGABEN PRO KAUFER

Durchschnittswerte, Angaben in Euro.

Quark
Naturquark

Fruchtquark

Pikanter Quark m

Quelle: GfK Consumer Scan, 30.000 Haushalte,
Deutschland gesamt, Juli 2021~ Juni 2022.
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MARKTWISSEN

SPEISEQUARK, UMSATZVERTEILUNG NACH ALTERSGRUPPEN

Angaben in Prozent.

%7

bis 29
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50-59

60-69

tber 70

Quelle: GfK Consumer Scan, 30.000 Haushalte, Deutschland gesamt, Juli 2021~ Juni 2022.

SPEISEQUARK, UMSATZENTWICKLUNG
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Angaben in Tausend Euro.

Naturquark
exkl. Skyr

Fruchtquark
exkl. Skyr

Gewiirzquark
insgesamt

Skyr Natur

Skyr Frucht

@ Juli 2021 Juni 2022

I 735. 769

197.978

I 77.707

0,350

3%.2497
44.333

Juli 2020 - Juni 2021

-7

WOZU WIRD SPEISEQUARK GEZAHLT?
(O Hart- und Schnittkése

(O Frischkase
O Weichkase

" I

419.34947
416.338

N 273, 765

290.32%
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SPEISEQUARK LIEGT
VOLL IM TREND

Das Segment ,,Quark“ wurde im deutschen
Markt lange Jahre durch klassische Produkte
wie Naturquark sowie Frucht-, Krauter- und
Gewirzquark gepragt. Aufgrund des neuen
Stellenwertes, den Erndhrung in der Lebens-
welt vieler Verbraucher zunehmend ein-
nimmt, erfahrt die Warengruppe eine Bele-
bung Protein (siehe Seiten 20 und 21) ist
#in“, ,pure” Produkte sind gefragt.

GESUNDHEIT ALS LIFESTYLE

Ein gesundes Leben wird von einem erstre-
benswerten Zustand mehr und mehr zum

Lifestyle. Bewusste Erndhrung spielt eine
zentrale Rolle flir Gesundheit und Wohl-
befinden. Wir leben langer und wollen das
Leben vital genieBen.

Konsumenten setzen sich heute intensiver
mit dem auseinander, was sie zu sich nehmen
und verfiigen Uber ein fundiertes Wissen

iber Lebensmittel, Zutaten und Inhaltsstoffe.

Nahrstoffe mit positiver erndhrungsphysio-
logischer Bedeutung riicken dabei verstarkt
in den Fokus, ebenso wie die Natirlichkeit
der Produkte (weniger verarbeitet, mehr
selbst zubereitet). Die Konsumenten méchten

genau wissen, ,was drin ist“, und verbinden
mit dem Begriff ,,Quark® im Allgemeinen

»ein Naturprodukt, das gesund und sehr viel-
seitig ist.“" Durch die Vielfalt des Produktes
ist Naturquark fast zu jedem Verzehranlass
eine Option - in der Saison zum Grillen, ,,on
the go, als Zutat oder klassisch aufs Brot
(siehe Seiten 16 und 17).

1 Quelle: Qualitative Studie DMK zum Status quo
im Quarkmarkt, 2017.

WARENWISSEN

()

VERERAUCHERWUNSCHE

Das liegt bei den Verbrauchern
unter anderem im Trend:

Gesunde, bewusste Erndhrung
Moderne, funktionale Erndhrung
Hoher Proteingehalt
Weniger Zucker
Superfood

»Frei von“ (ohne Zusatzstoffe)

Quelle: www.lebensmittellexikon.de.

EIN PROUKT — VIELE WAMEN

In Deutschland hat Quark zahlreiche regionale
Synonyme: Klatschkése im Rheinland, Sibbkés in
Hessen, Luckeleskés in Wiirttemberg, Bibbeleskas
in Baden und Matz in Mitteldeutschland. In Oster-

reich wird Quark meist als Topfen bezeichnet.

Quelle: www.lebensmittellexikon.de.

WAS GILT ALS GROSSER ERNAHRUNGSTREND?

(O Fettreiches Essen
(O Gesundes, proteinreiches Essen
(O Zuckerhaltiges Essen

WOZU WIRD SPEISEQUARK GEZAHLT?
¢/ Frischkise
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Speisequark wird aus Kuhmilch hergestellt
(siehe Seiten 14 und 15). Milch ist ein

Grundnahrungsmittel und Rohstoff fir die
milchverarbeitende Lebensmittelindustrie.

Milch ist erndhrungsphysiologisch wertvoll
(EiweiB = Protein, Kalzium, Phosphor, Vita-
mine B2, B12). Milchproteine weisen gegen-
tUber anderen Nahrungsproteinen (mit Aus-
nahme von Vollei) die héchste biologische
Wertigkeit auf. Die biologische Wertigkeit

NAHRSTOFFE

Das enthélt ein Liter (= 1030 Gramm) Vollmilch:

29,05

I\ 4,8
‘/>¢r,7%

mE—>3,4%
™~

0,75

Wasser . Milchzucker Milchfett
© wiicheiwein

Quelle: Landesvereinigung der Milchwirtschaft
Nordrhein-Westfalen e. V.

Vitamine und Mineralstoffe

ROHSTOFF MILCH T>
4

>DD

C

sagt aus, welche Menge Korperprotein durch
100 Gramm Nahrungsprotein gebildet wird.
Wird der gesamte Stickstoff der Nahrungs-
proteine resorbiert, betragt die biologische
Wertigkeit 100. Als BezugsgroBe dient Voll-
ei. MaBgeblich ist der Gehalt an essenziellen
Aminosauren.

DER WEG ZUR MOLKEREI

Kiihe geben nicht ,automatisch“ Milch.
Jede Kuh ist auf ihre mehr als zwei Milliar-
den Milchdriisen im Euter angewiesen.

Sie sind es, die dafiir sorgen, dass Milch in
der Kuh entstehen kann. Voraussetzung
dafiir, dass eine Kuh gemolken werden
kann, ist jedoch, dass sie ein Kalb zur Welt
gebracht hat.

WAS GILT ALS GROSSER ERNAHRUNGSTREND?

("4 Gesundes, proteinreiches Essen

—

Das Melken an sich ist heute keine reine
Handarbeit mehr. Normalerweise werden
die Kiihe zweimal pro Tag mit einer Melk-
maschine gemolken. Dabei muss absolute
Hygiene gewahrleistet sein, denn Milch ist
ein guter Nahrboden fiir Bakterien und
Krankheitserreger. Uberhaupt unterliegen
die Erzeugerbetriebe zahlreichen Hygiene-
bestimmungen und gesetzlichen Vorschrif-
ten. Dabei geht es unter anderem um art-
gerechte Tierhaltung, die Gesundheit der
Kihe, Sauberkeit beim Melken, korrekte
Futtermittel und eine penible Kontrolle even-
tuell verabreichter Medikamente.

Unmittelbar nach dem Melken missen die
Landwirte die ,kuhwarme® Milch filtern und
auf maximal sechs Grad herunterkiihlen,
da sich sonst Bakterien vermehren. Beim
Abholen der Milch nimmt der Tankwagen-
fahrer Proben. Diese werden dann per
Schnelltest schon wahrend der Fahrt vom
Hof zur Molkerei ein erstes Mal untersucht.

Vor dem Abladen der Milch wird in der

Molkerei ein zweites Mal gepriift, ob diese in

Ordnung ist. Staatlich anerkannte Labore
untersuchen die Rohware dann auf Grund-

lage der Milchgiiteverordnung. In der Molke-

rei wird sie schlieBlich zu den einzelnen
Milchprodukten verarbeitet.

WARENWISSEN

Yir Y Y

WAS MILLH SO WERTVOLL MACHT

Zucker, Fett und EiweiB kennt jedermann. Auch in der
Milch sind sie natiirlich enthalten - und das in
einer flr den Korper gut vertraglichen, besonders
wertvollen Form.

7
KuhmilcheiweiB ist eine Mischung aus dem
sogenannten Kasein (80 Prozent) und Molkeneiweif3
(20 Prozent). Diese Kombination ist besonders
wichtig, da hochwertiges EiweiB jene Aminoséduren
enthélt, die der menschliche Kérper selbst nicht
bilden kann (essenzielle Aminoséauren).

7
Laktose (Milchzucker) gilt als das natiirliche
Kohlenhydrat in der Milch. In Volimilch liegt der
Milchzuckergehalt bei etwa 4,8 Prozent. Die
Korperzellen setzen den Milchzucker - wie bei allen
Kohlenhydraten dblich - in Energie um.

7
Das Milchfett enthélt verschiedene Fettsaure-
molekiile. Auch hier spielen wie beim EiweiB die
~essenziellen® Fettsauren fiir den Kérper eine
besondere Rolle. 14 Fettsduren sorgen fiir eine
leichte Verdaulichkeit. Zudem ist Milchfett der Trager
der fettloslichen Vitamine A, D, E und K. Der Kérper
kann diese Vitamine nur nutzen, wenn er sie in
Kombination mit Fett (= Milchfett) aufnimmt.
Kuhmilch liefert darliber hinaus lebenswichtige
B-Vitamine und den Mineralstoff Kalzium.

WELCHE AUSSAGE TRIFFT AUF DIE MILCHVERARBEITUNG ZU? ’

(O Die Milch wird ungepriift verarbeitet
(O Die Milch wird vor der Verarbeitung mehrfach untersucht
(O Milch kann nicht weiterverarbeitet werden
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WAS IST SPEISEQUARK?

Speisequark gehort zur Gruppe der Frisch-
kase. Dies ist in der Kaseverordnung, Para-
graf 7, festgelegt. Dort sind die Standard-
sorten exakt definiert. Frischkdse kann, wie
der Name schon vermuten lasst, direkt nach
der Herstellung frisch konsumiert werden.
Das heiBt, er muss nicht erst reifen.

Quark kann in verschiedene Fettgehalts-
stufen (siehe Tabelle) eingeteilt werden.

check !

NAHRSTOFFE DER KATEGORIE

FETTGEHALTSSTUFE FETTGEHALT IN DER MINDESTGEHALT MINDESTGEHALT
TROCKENMASSE TROCKENMASSE (%) EIWEISS (%)

Magerstufe Weniger als 10% 12,0
Viertelfettstufe Mindestens 10% 19 11,3
Halbfettstufe Mindestens 20 % 20 10,5
Dreiviertelfettstufe Mindestens 30% 22 9,7
Fettstufe Mindestens 40% 24 8,7
Vollfettstufe Mindestens 45% 25 8,2
Rahmstufe Mindestens 50 % 27 8,0 \
Doppelrahmstufe Mindestens 60 % 30 6,8

Hoéchstens 87 %
&
uelle: Kdseverordnung, Paragraf 5 und Anlage 1 zu Paragraf 7.

P

WELCHE AUSSAGE TRIFFT AUF DIE MILCHVERARBEITUNG ZU?

¢/ Die Milch wird vor der Verarbeitung mehrfach untersucht

Zuerst wird aus pasteurisierter, entrahmter
Milch, mithilfe von Milchséurebakterien

und etwas Lab, Magerquark hergestellt, der
dann Uber die Zugabe von Sahne auf die
gewlinschte Fettgehaltsstufe eingestellt wird
(siehe Seiten 14 und 15).

Speisequark enthalt mindestens 18 Prozent
Trockenmasse, mindestens 12 Prozent
Eiwei und maximal 18,5 Prozent Molken-
eiweiB im Gesamteiweil und zahlt zu

den am haufigsten verwendeten Frischkase-
sorten. Hierbei sind wiederum die Fett-
gehaltsstufen ,mager®, ,halbfett” und ,fett*
am gangigsten. Diese Sorten sind in der
Grafik entsprechend hervorgehoben.

ANGABE ZUM FETTGEHALT

Fettgehalte beziehen sich immer auf den
Anteil von Fett in der sogenannten Trocken-
masse, gekennzeichnet durch die Ab-
kiirzung Fett i. Tr. Diese Angabe sagt jedoch
nichts tiber den absoluten Fettgehalt eines
Késes aus.

Wahrend der Reifung verliert Kase stetig
an Wasser, wodurch sich der absolute Fett-
gehalt andert, der Anteil des Fetts in der
Trockenmasse (restliche Bestandteile des
Késes) aber nicht.

WARENWISSEN

VERBRAVCHERASSOZIlATIONEN
2U SPEISEQVARK

&)

gesund

lecker

ﬁ OUARK

sattigend .
cremig

frisch

proteinreich

Verbraucher haben viele positive Assoziationen zu
Quark, klagen aber haufiger lber das ,,pappige,
stumpfe Mundgefiih|“ des Quarks. Das kann Konsu-
menten vom Kauf abhalten. Hierfiir hat die Marke
Milram ein patentiertes Vorriihrverfahren ent-
wickelt, das den Quark besonders glatt, cremig und
geschmeidig werden l&sst.

Quelle: Qualitative Studie DMK
zum Status quo im Quarkmarkt, 2017.

Quark als Frischkdse ohne Reifung enthélt viel
Wasser. Daher ist der tatséchliche Fettgehalt
deutlich niedriger als auf der Packung als

Fett i. Tr. angegeben. So hat Sahnequark von
Milram zum Beispiel 40 Prozent Fett i. Tr. aber
nur 10 Gramm Fett pro 100 Gramm absolut.

O Lebensmittelbuch

(O Kaseverordnung

WO IST DIE EINTEILUNG DER KASESORTEN FESTGELEGT?

(O Lebensmittel-Informationsverordnung (LMIV)
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WIE AUS MILCH
SPEISEQUARK WIRD

1. DICKLEGUNG

Zunéachst wird die angelieferte Milch
pasteurisiert und mithilfe von Milchsaure-
bakterien sowie etwas Lab (siehe Kasten)
gesauert. Dabei wird die Laktose zu
Milchséure abgebaut, die das Eiwei
gerinnen Iasst. Es entsteht eine Gallerte.

2. GALLERTE UND MOLKE

Die Gallerte enthalt alle Inhaltsstoffe der

LAk

Lab ist ein fir die Kdseherstellung
notwendiges Enzymgemisch, welches das
EiweiB in der Milch gerinnen Iasst und
damit fir die Dicklegung der Milch sorgt.
Urspriinglich wurde Lab aus
Kélbermégen gewonnen.

Quarkherstellung wird aber nur die Gallerte
bendtigt, die auch ,,Bruch® genannt wird.

3. SEPARATION

Der entstandene Quarkbruch wird durch
Zentrifugalkraft in Magerquark und Molke
getrennt. Aus vier Kilogramm pasteurisierter
Milch erhalt man dadurch ein Kilogramm
Speisequark.

4. MISCHEN

WARENWISSEN

raum werden je nach Rezeptur auch
weitere Zutaten, wie beispielsweise Gewlrze
und Friichte, zugegeben und schonend
eingerihrt.

5. ABFULLUNG UND KONTROLLE

Das Endprodukt wird auf modernen Abfiill-
anlagen in verbraucherorientierten Ver-
packungsgroBen abgefillt. Chemische und
mikrobielle Parameter werden taglich von
jeder Charge untersucht. Der Quark jeder

Alternativ setzt Milram v
zur Quarkproduktion 7 B
ausschlieBlich n

mikrobielles und
damit nicht tieri-
sches Lab ein.

Milch. Ein Teil davon wird bei der Dicklegung
abgetrennt und geht in die Molke Uber. Sie
ist daher ein wertvolles Nebenprodukt und
kann vielfaltig eingesetzt werden. Fir die

Charge wird sensorisch bewertet.
Um die verschiedenen Fettstufen zu er-
reichen (alle acht Stufen sind méglich), wird

Sahne zum Quark hinzugefiigt. Im Misch- el

WOFUR SORGT LAB BEI DER KASEHERSTELLUNG?

(O Macht die Milch weiBer
(O Lasst das EiweiB in der Milch gerinnen
(O Unterstiitzt die Dicklegung der Milch

WO IST DIE EINTEILUNG DER KASESORTEN FESTGELEGT?

v/ Kiseverordnung
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PRUCHTIG-CREMIGE WARENWISSEN

GESUNPES QUARKPESSERTS
PRUHSTUCK mIT PROTEIN-SHAKES
mUsLl, FRUCHTEN AUE BUARKEAS(S ZUTAT 2Um BACKEN
UNTER ANPEREM

PUR KASERVCHEN

>DD

DMK (siehe auch S. 32) hat eine qualitative
Studie zum Status quo im Markt fiir Speise-
quark durchgefiihrt:

NATURQUARK

Die Verbraucher teilen das Segment ,Natur-
quark® in die Kategorien ,,Magerquark“ (ohne
Fett) und ,,Quark mit Fettstufe® (in der Regel
20 Prozent, gelegentlich auch 40 Prozent Fett-
gehalt in der Trockenmasse) ein. Magerquark
wird dabei hdufig zum Zubereiten von als

gesund eingestuften Speisen wie Frihstiicks-
muslis sowie zum Kochen und Backen ein-
gesetzt (siehe Grafik). Quark mit Fettstufe
eignet sich besonders fiir Cremes, Dips und
Brotaufstriche sowie zur Zubereitung von SiB-
speisen. Der Fettgehalt wird dabei gezielt als
genusssteigernde Komponente eingesetzt.

VEREDELTER QUARK

Quark mit zusatzlichen Krautern oder
Gewiirzen, wie der Milram-Frihlingsquark

WANN KOMMT WELCHER NATURQUARK ZUM EINSATZ?

S B

Zutat zum Kochen
und Backen

Zubereitung
»gesunder*

SiiBspeisen »lch mache das so,

wie es im Rezept
steht, oft ist es
Magerquark.*

»Damit es cremig
wird, kann man
Milch oder Sahne

unterrihren.” »Der Kuchen ist ja
,Mein Trick ist ein auch so schon fett
Schuss O-Saft im genugl®

Quark!*

Cremes, Dips und
Brotaufstriche

Zubereitung
von SiiBspeisen

Fett ist ,Wenn ich nur fir
Geschmackstréger mich koche, geniigt
und macht es Magerquark,
cremiger.” aber wenn Besuch
,Das ist schon o.k., kommt, nehme
schlieBlich sind ich 20 oder

40 Prozent.“

sonst nur gesunde
Sachen drin.“

Quelle: Qualitative Studie DMK zum Status quo im Quarkmarkt, 2017.

WOFUR SORGT LAB BEI DER KASEHERSTELLUNG?

¢/ Lasst das EiweiB in der Milch gerinnen
¢/ Unterstiitzt die Dicklegung der Milch

ZUTAT 2UM KOCHEN,
EROTAVESTRICH 2Um BEISPIEL FUR
BEZIEHUNGSWEISE QUARKAVFLAUF
UNTERLAGE

als Marktfiihrer in diesem Segment, wird
klassischerweise in Kombination mit
anderen Produkten verwendet. Beispiele:

/7 Als Brotaufstrich beziehungsweise Unter-
lage fiir K&se, Tomaten, Paprika, Gurken.

/7 Als Beilage, zum Beispiel fiir Kartoffeln,
oder beim Grillen.

/7" Zum Kochen, zum Beispiel zum
Verfeinern von SoBen, Suppen oder
in Salatdressings.

Dariiber hinaus erweist sich ein Krauterquark-
Dip mit Gemdse als kalorienarmes Abend-

KOSMETIKPROPUKT
CUARKHALTIGE ZUR AUSSERLICHEN
ptrs vwe ANWENPUNG

GRILLSOSSEN

essen und EiweiBlieferant. Der Fruchtquark
hingegen eignet sich als Dessert oder Snack.

NATURLICHES HEILMITTEL

Quark ist nicht nur eine beliebte Speise, son-
dern kann auch als Heilmittel eingesetzt wer-
den. AuBerlich als Quarkwickel angewandt,
entzieht er dem Gewebe entziindliche Stoffe,
sorgt fir Kiihlung bei Gelenkentziindungen,
Verstauchungen, Blutergiissen, Prellungen,
Milchstau, Sonnenbrand und Insektenstichen
sowie bei Fieber. Fettarmer Quark diente
schon friih als natirliches, organisches Binde-
mittel fir Farben in der Wandmalerei, aber
auch zur Herstellung von Ublichen Wandfarben.

O Friihstiicksmiisli
O Cremes
(O Brotaufstriche

WOZU EIGNET SICH QUARK MIT FETTSTUFE BESONDERS?
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PERFEKTER STARTINDENTAG ' ‘
. o

Das tégliche Friihstlick und die gezielte
Proteinaufnahme sind die Haupttreiber fiir
die Verwendung von Speisequark. Friih-
stlicksanlésse stehen dabei fiir circa ein
Viertel des Absatzes von Naturquark.'

Laut der Marktforschungsstudie im Auftrag
von Milram? sind dabei selbst gemachte
Mislis aus Frichten, Nussen, Haferflocken
und weiteren Kdrnern wesentliche Elemente.
Quark findet hierbei neben Milch haufig Ver-
wendung. Vor allem die befragten Frauen
halten dies fiir gesiinder als das traditionelle
Friihstiick mit Brot oder Brétchen. SchlieBlich
geben Muslis Energie fiir mehrere Stunden.

BEWUSSTE ERNAHRUNG

Laut Studie méchten sich Frauen heutzutage
natirlich, bewusst und gesund ernéhren.
Sie sind jedoch skeptisch bei verarbeiteten
Lebensmitteln, wollen auf ,,Dickmacher” und
leere Kalorien verzichten und vermeiden

zugesetzten Zucker sowie sonstige Zusatz-
und Konservierungsstoffe. Bei der Auswahl
der Produkte achten sie auf:

/7’ Nahrstoffgehalt und Zusammensetzung

/7 Richtige Gewichtung von Kohlen-
hydraten, Eiweis und Fett

/7 Frische und moglichst naturbelassene
Zutaten

Das eigensténdige Zusammenstellen des
Mislis mit Quark, Kérnern und Friichten ver-
mittelt zudem den Eindruck von Kontrolle
tUber die Zusammensetzung der Nahrung
und bietet ein Erlebnis, als wiirde man
selbst etwas kochen. Quark wird dabei oft
mit Wasser oder Milch verrihrt, um die rich-
tige Konsistenz fir das Musli zu erhalten.

So entsteht das Gefiihl, dass man sich
selbst etwas Gutes tut. Und fiir den Lebens-
mittelhandel bietet sich die Méglichkeit fiir
entsprechende Verbundplatzierungen, denn
die Verbraucher bendtigen zum Quark ja
weitere Zutaten.

1 Quelle: Kantar Added Value,
Growth Finder Milch- & Kdsemarkt, 2018.
2 Quelle: Qualitative Marktforschungsstudie
fiir Milram, 2018.

WOZU EIGNET SICH QUARK MIT FETTSTUFE BESONDERS?

¢/ Cremes
¢/ Brotaufstriche

DERWEG Z2UM PERPEKTEN MmUSLL
7

Kérnermischungen zusammenstellen

7

Friichte waschen, klein schneiden und eventuell
Tiefkiihlware vorbereiten

7

Nisse und weitere Zutaten hinzugeben

S—— O Frithstiick
s O Mittagessen
(O Abendessen




QUARK ALS

PROTEINLIEFERANT

Protein (auch als Eiwei bekannt) gilt inter-
national als einer der bedeutendsten Food-
Trends im Bereich Molkereiprodukte. Es

ist neben Kohlenhydraten und Fetten eines
von drei Hauptnahrstoffen und besteht aus
langen Ketten von Aminosduren. Damit ist
Protein als Baustoff flir Zellen, Hormone,
Enzyme, Antikdrper und zur Aufnahme von
essenziellen Aminosauren wichtig.

Die empfohlene Tagesmenge an Protein

betragt fur

/7 Erwachsene: 0,8 Gramm pro Kilogramm
Korpergewicht,

/7 Kinder und Jugendliche: 0,9 Gramm pro
Kilogramm K&rpergewicht.'

Magerquark enthélt rund 12 Gramm Protein
pro 100 Gramm und ist daher ein tradi-
tionelles Naturprodukt mit viel Protein und
wenig Fett.!

Wahrend Frauen vielfach Quark essen, weil
sie fit sein und/oder abnehmen wollen,
stehen bei vielen Mannern der hohe Protein-
gehalt und die damit verbundene Mog-
lichkeit zum Muskelaufbau verstarkt im Blick-
punkt.? Entsprungen aus der Nische der

NAHRWERTANGABEN AUSGEWAHLTER SPEISEQUARKSORTEN

Energle in k) (kcal): 288 (68)  405(97) 590 (142) 305 (72) 270 (64)  385(92)
Fettin g: 0,30 4,30 10,00 0,60 0,20 3,50
davon geséttigte
Fettséuren in g: 0,20 3,00 6,90 0,40 0,10 2,20
Kohlenhydrate in g: 4,00 3,70 3,70 3,60 4,00 2,80
4,00 3,70 3,70 3,60 4,00 2,80
Protein in g: 11,80 10,30 8,80 12,60 11,0 11,80
0,10 0,10 0,10 0,13 0,07 0,75
Durchschnittliche Néhrwertangaben geméaB Verordnung (EU) Nr. 1169,/2011. Quelle: Milram.

NAHRWERTANGABEN: MAGER- SPEISE- SAHNE- BUTTERMILCH- | SKYR KORNIGER
100 g enthalten durchschnittlich [o117:1:{¢ [o]1).1:{'¢ [o117:1:{¢ QUARK NATUR FRISCHKASE

ZU WELCHER MAHLZEIT WIRD SPEISEQUARK VOR ALLEM VERZEHRT?

v/ Friihstiick

WARENWISSEN

SCHON GEWUSST? ‘Z‘:

<
Magerquark ',‘
(11,8 Gramm pro 100 Gramm)

und Buttermilchquark
(12,6 Gramm pro 100 Gramm)
enthalten mehr Protein als
das Trendprodukt Skyr
(11 Gramm pro 100 Gramm).

MAGER
QUARK

o

BUTTERMILCH
QUARK

MAGERQUARK l
135 setr JORETT =

BUTTERMILCHOUARK
iR

Fitness- und Diatindustrie, wird Protein Verwender reicht daher vom Fitnessfan tber
heute zudem von Konsumenten zunehmend Snacker, die eine sattigende Mahlzeit ohne
als wichtiger Bestandteil einer gesunden schlechtes Gewissen einnehmen wollen, bis
Erndhrung wahrgenommen. Es unterstiitzt zu den Senioren. Gleichzeitig sucht eine
Schlisselfunktionen mit erkennbarem steigende Anzahl an Flexi- und Vegetariern
Nutzen fir die Shopper wie: nach Alternativen zu Fleisch, Fisch und Eiern.
/7 Muskelaufbau, Als einer der maBgeblichen Wachstums-

/7 Reduktion des Kérpergewichts treiber fur proteinreiche Milchprodukte gilt
/7’ und schénes Aussehen. der quarkahnliche islandische Skyr, der vom

Lifestyletrend profitiert.

NUTZEN FUR JEDERMANN

Somit wurde eine rein funktionale protein-
reiche Kost massentauglich. Sie bietet quasi
jedermann einen Nutzen. Die Bandbreite der

1 Quellen: Apotheken-Umschau, 2016;
Zentrum der Gesundheit, 2016.

2 Quelle: Qualitative Studie DMK zum Status quo im
Quarkmarkt, 2017.

WOFUR SIND PROTEINE IM MENSCHLICHEN KORPER WICHTIG?

(O  Als Baustoff fiir Zellen
(O  Zur Aufnahme von essenziellen Aminosduren
(O Als Baustoff fiir Antikrper




POS-WISSEN

Lexikon

Convenience | Das Wort stammt aus dem Englischen
und heiBt wartlich lbersetzt: Bequemlichkeit, Annehm-
lichkeit, ZweckméBigkeit, aber auch Zufriedenheit und
Vorteil. Man versteht darunter alle Lebensmittel, die
schon beim Verkauf einen héheren Bearbeitungsgrad
als Rohware haben und die dem Konsumenten damit
die weitere Verarbeitung erleichtern oder sogar einen
direkten Verzehr ermoglichen.

SPEISEQUARK
OPTIMAL PLATZIERT >

Speisequark ist eine wichtige Warengruppe Hinweise zur Platzierung beachten: Bei Angesichts der zahlreichen Angebote ist Segment ,,Fruchtquark klassisch“ sollte
und sollte im gekiihlten Molkereiprodukte- Naturquark ist die Fettstufe das bei Krauterquark wichtig, die Sortenvielfalt dabei direkt im Anschluss an den Frucht-
regal nicht komplett als Block prasentiert wichtigste Kaufkriterium fir die Konsu- sicherzustellen. Die Platzierung sollte im joghurt platziert werden. Fir Kinderproduk-
werden. Natur- und Krauterquark werden im menten - bei mehreren Marken/ direkten Umfeld von Naturquark erfolgen. te aus dem Fruchtquark ist die optimale
Kundenlauf nach Milch und Sahne platziert. Handelsmarken im Angebot ist daher Platzierung separat in einem Block zusam-
Fruchtquark dagegen zwischen Frucht- darauf zu achten, dass Produkte der Das Segment Fruchtquark beinhaltet meh- men mit anderen Kinderprodukten.
joghurt und den gekihlten Desserts (siehe unterschiedlichen Fettstufen im Kiihl- rere Subsegmente. Diese sind ,,Fruchtquark
Grafik). regal angrenzend platziert werden. Opti- klassisch®, Kinderprodukte sowie Skyr- und OPTIMAL PLATZIERT

mal ist eine Kreuzblockplatzierung mit Proteinprodukte. Hinsichtlich der Platzie-
Um den Verbrauchern die Orientierung horizontalen Markenbldcken und verti- rung sollten sich diese drei Familien auch in Die Platzierung von Skyr- und Protein-
zu erleichtern, solltest Du die folgenden kalen Blocken nach den Fettstufen. der Regalplatzierung wiederfinden. Das produkten hangt von der GroBe des Sorti-

ments ab. Werden nur wenige Skyr- und
Proteinprodukte gefiihrt, sind diese in ihren
Segmenten zu platzieren (siehe Abbildung).

MOLKEREIPRODUKTE, PLATZIERUNGSEMPFEHLUNG Nimmt e Anzan der gefihrten Skyr- unc
FRUCHTSKYIR=

Proteinprodukte zu, ist es ratsam, diese in
Joghurt (Natur
ghurt (Natur) e

einem Block - zusammen mit Proteinpro-
dukten aus anderen Segmenten (wie zum
Sauermilch- SKYR- VNP PROTEIN-
NATUR- PROTEINPROPUKTE PROPUKTE
erzeugnisse Frucht-
vwe NATUR) LS

Beispiel den Desserts) - oberhalb der
Kinderprodukte zusammen zu stellen. Sind
ausreichend Produkte vorhanden, um ein
ganzes Regalsegment zu fiillen, wird emp-
fohlen, den Skyr- und Proteinblock geson-
dert - beispielsweise in einem Gondelkopf
- zu prasentieren. Studien belegen, dass
sich eine solche Blockplatzierung positiv

getriinke KRAUTERBYUARK
Naturjoghurt
auf Umsatz und Absatz sowohl der Protein-

Kundenlauf — —— —— e c—c— > produkte als auch der WeiBen Linie
insgesamt auswirkt.

Milch
und Milch-

joghurt

FRUCHTOVARK KINPER-
KLASSISCH PROPUKTE

Quelle: DMK Shopper Research Basisprodukte 2018, ohne Berlicksichtigung der Fléchenverteilung.

WO WIRD NATUR- UND KRAUTERQUARK PLATZIERT?

O Immer am Regalende
O Immer in der Biickzone
(O Im Kundenlauf direkt nach Milch, Milchgetrénken und Sahne

WOFUR SIND PROTEINE IM MENSCHLICHEN KORPER WICHTIG2

¢/ Als Baustoff fiir Zellen
¢/ Zur Aufnahme von essenziellen Aminoséuren
v/ Als Baustoff fiir Antikorper
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FUR PROFIS

Speisequark steht bei vielen Verbrauchern
regelméaBig auf der Einkaufsliste. Das Kiihl-
regal ist somit eines der meistbesuchten im
Markt. Ausschlaggebend fiir hohe Umsatze
und zufriedene Kunden ist jedoch, dass die
Konsumenten sich auch schnell und einfach
orientieren kénnen - etwa mit Hinweis-
schildern auf Speisequark und einer guten
Sortierung und Struktur innerhalb des Regals.

TIPPS ZUR PLATZIERUNG

Regalplatzierung gemanB
Marktanteilen und Ankermarke
Hohe Marktanteile bedeuten hohe Ver-
brauchernachfrage. Stelle deshalb die
Verfligbarkeit der Topmarken sicher und
platziere diese entsprechend breit in
Sicht- und Griffzone. Im Segment Kréuter-
quark ist zum Beispiel die Marke Milram
klarer Marktfiihrer und sollte daher als
Ankermarke gut sichtbar zu Beginn des
Krauterquarkbereichs im Regal platziert

Lexikon

1 Out-of-Stock | Mit dem englischen Begriff wird im Einzel-
handel ein Regalplatz bezeichnet, der nicht mehr durch
den vorgesehenen Artikel gefiillt ist. Out-of-Stock wird auch
mit ,vergriffen®, ,ausverkauft”, ,nicht vorrétig“ libersetzt.

C

REGALPFLEGE “ '

werden. Somit wird dem Shopper die
Orientierung und Navigation erleichtert.

Markenbldocke bilden

Um Deinen Kunden die Orientierung im
kleinteiligen Quarkregal zu erleichtern,
bilde, wie schon auf den Seiten 22 und
23 gezeigt, horizontal angeordnete
Markenbldcke.

Schnelldreher beriicksichtigen
Klassischer Speisequark ist ein Schnell-
dreher. Présentiere diesen daher aus-
reichend breit im Regal, um Out-of-Stocks'
zu vermeiden. Fiir die umschlagstarken
Handelsmarkenprodukte empfiehlt sich
dabei eine Positionierung in der Wanne.

Skyr breit platzieren

Bei Skyr-Produkten sollte auf eine aus-
reichend breite Platzierung im Regal
geachtet werden, da es hier im Falle von
Out-of-Stocks haufiger als in anderen
Segmenten zu Kaufabbriichen kommt.?

Regionalitaten und

Kaufergruppen einbeziehen
Speisequark und Skyr haben eine ber-
proportionale Bedeutung fiir die Aus-
wahl der Einkaufsstétte.? Entsprechend
sollte das Sortiment die Vielfalt der

WO WIRD NATUR- UND KRAUTERQUARK PLATZIERT?
¢/ Im Kundenlauf direkt nach Milch, Milchgetrénken und Sahne

verschiedenen Quarkprodukte abbilden,
um so die unterschiedlichen Vorlieben
lhrer Kundschaft zu beriicksichtigen.
Passe dabei das Sortiment an Deine
Kéaufergruppen individuell an (zum
Beispiel verstarkt PortionsgroBen fiir
Singles, GroBpackungen fir Familien).

Gut sichtbar platzieren

Raume die Packungen so ins Regal, dass
die einzelnen Sorten gut erkennbar sind.
Das erhoht die Sichtbarkeit der Marken/
Produkte, erleichtert dem Kunden die
Orientierung und steigert die Absétze.

Vermarktungsaktionen

Bei allen Vermarktungsaktionen (eng-
lisch: Promotions) geht es darum, den
Verbraucher auf das Produkt aufmerk-
sam zu machen und bei ihm die Lust zu

POS-WISSEN
|
1 !

wecken, zuzugreifen. Verbreitet sind
hier MaBnahmen wie Zugabeaktionen,
Samplings (Testmuster), On-Pack-
Aktionen, mehr Inhalt oder Couponing.
Bewédhrt und erfolgreich sind auch
Treue-/Sammelpromotions der Her-
steller, die mit attraktiven Pramien und/
oder Gewinnen die Verbraucher gezielt
ansprechen. Von solchen Aktionen
profitieren Hersteller und Handel

durch erhdhte Nachfrage und steigende
Abverkaufszahlen gleichermaBen.

2 Quelle: DMK
Shopper Studie.

(O In der Sicht- und Griffzone
(O In der Reckzone

WO SOLLTEN DIE TOPMARKEN IM REGAL PLATZIERT WERDEN?

(O AusschlieBlich in Sonderplatzierungen
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VERKOSTUNGEN UND

COUPONING

Verkaufsférderungsaktionen (Vkf) werden von
den Kunden unterschiedlich gut wahr- und
angenommen. Den groBten Erfolg bei den
Shoppern erzielen Probieraktionen, wie eine
Kundenbefragung der Vermarktungsexperten
von UGW und der Lebensmittel Zeitung ergab
(siehe Grafik unten). Biete demnach Ver-
kostungen an und prasentiere Verzehranldsse
sowie die passenden Verbund- und Zweit-
platzierungen. Damit steigerst Du den
Bekanntheitsgrad der gesamten Kategorie
Speisequark und folglich den Absatz.

SO GELINGT DIE PROMOTION

() Lege Verkaufsziele fest und setze Werbe-
mittel wie Handzettel und Plakate ein.

() Spreche die geplanten Aktionen mit
Deinem Lieferanten ab und ordere aus-
reichend Ware.

O Bereite Dich und/oder Deine Mitarbei-
ter intensiv vor und mach Dich mit
Marke und Produkten vertraut, um das
eingesetzte Werbepersonal bestmog-
lich unterstitzen zu kénnen.

(/') Wahle unter Beriicksichtigung des
Kundenlaufs einen geeigneten Standort.

WO SOLLTEN DIE TOPMARKEN IM REGAL PLATZIERT WERDEN?

¢/ In der Sicht- und Griffzone

O

© 00 o O

@

Baue einen Verkostungstisch oder
-stand méglichst in der Nahe der
Stammplatzierung im Kiihlregal auf,
damit die Kunden die Ware spater
auch leicht wiederfinden.

Plane ausreichend Platz ein und
raume nach Mdglichkeit eine recht-
eckige Aktionsflache ein.

Nutze Zweitplatzierungsdisplays,
um zusétzliche Impulskaufe aus-

zulosen.

Mache Kunden mit Regalstoppern
und Deckenhédngern aufmerksam.

Biete Broschiren oder Flyer mit
Verzehrmdglichkeiten an.

Steigere mit Gewinnspielen oder

Informationen Uber die Herkunft der

Produkte (Stichwort: ,,Qualitat
der Milch“) das Einkaufserlebnis
fir Deine Kunden.

Verteile Coupons, um die Shopper
zum Kauf zu animieren.

-

- - T e . - L

VKF-MASSNAHMEN, BELIEBTHEIT DER INSTRUMENTE

Angaben in Prozent. Deutschlandweite Befragung von 700 Shoppern
im Umfeld von Geschaften des Lebensmitteleinzelhandels.

Probieraktionen
Produktzugaben

Treue-/Sammelaktion

Code-Aktion
Quelle: Shopperstudie UGW / Lebensmittel Zeitung.

WELCHE AKTION IST BEI DEN SHOPPERN AM BELIEBTESTEN?

(O Sammelaktion
(O Verkostungsaktion
(O Code-Aktion

Y
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SPEISEQUARK-

ToEE

UMSATZE ANKURBELN

Kreative Ideen in der Vermarktung helfen, die
Abverkaufe von Speisequark zu steigern.
Aber: Die richtige Umsetzung einer Aktion ist
fUr deren Erfolg entscheidend! Wir zeigen

Dir am Beispiel einer Tortenaktion auf, wie Du
idealerweise vorgehen kannst:

1: ZEITPUNKT WAHLEN

Vor allem saisonale Anldsse wie Feiertage
oder Start der Erdbeer-Saison bieten sich fir
eine Tortenaktion an. Wenn ein Speisequark-
Hersteller eine entsprechende Themen-
promotion zu einem solchen Zeitpunkt groB-
flachig plant, kannst Du zuséatzlich von dessen
Werbung und Dekomaterialien profitieren.

2: UNTERSTUTZENDE MASSNAHMEN

Plane fir die Vermarktung zuséatzliche MaB-
nahmen ein, die den Verbrauchern einen
Mehrwert bieten, beispielsweise in Form von
Rezeptvorschlagen oder einem Gewinn-
spiel (auch online). Oft bietet sich hier eine
Zusammenarbeit mit den Herstellern an.

3: VERBUNDARTIKEL WAHLEN

Lege alle Artikel fest, die Du im Rahmen die-
ser Vermarktung als ,Gesamtpaket“ bewerben
und / oder platzieren kannst: Tortenb&den,

frische Friichte, Tortenformen, Loffel-
biskuits etc. Orientiere Dich auch an den
Rezeptvorgaben auf den Flyern.

4: PLATZIERUNG FESTLEGEN

Entscheide Dich, an welcher Stelle im
Markt Du die Artikel zusammen prasen-
tierst. Denke dabei an einen frequenz-
starken Platz und an eine Kihltruhe fiir
die Prasentation von Speisequark.

5: ARTIKEL BESTELLEN

Rechne mit erhdhten Abverkaufszahlen.
Sorge dafiir, dass im Vermarktungszeit-
raum alle Artikel in ausreichender Menge
auf Lager sind, damit Du Out-of-Stocks
vermeiden kannst.

6: VERMARKTUNG STARTEN

Gewabhrleiste, dass mit Beginn der Aktion
die entsprechende POS-Platzierung umge-
setzt ist. Vernachléssige nicht die Stamm-
prasentation in den reguldren Regalen.

7: ERFOLG UBERPRUFEN

Uberpriife den Erfolg der Aktion und plane
gegebenenfalls eine Wiederholung.

WELCHE AKTION IST BEI SHOPPERN AM BELIEBTESTEN?

¢/ Verkostungsaktion

-
©

FACHGERECHTE KUHLUNG

Speisequark ist immer gekiihlt im Handel
erhéltlich. Bei Produkten mit dem ent-
sprechenden Hinweis auf der Verpackung
ist eine ununterbrochene Kiihlung Pflicht.

Beachte folgende Hinweise:

7
HOCHSTTEMPERATUR

Die Produkte gehéren in das gekihlte
Molkereiproduktesegment, mit einer rund
um die Uhr gewahrleisteten Hochst-
temperatur von plus sieben Grad.

/4
ZWEITPLATZIERVUNGEN

Bei einer zusétzlichen Présentation auBer-
halb des Molkereiprodukteregals ist darauf
zu achten, dass Du die Produkte aus-
schlieBlich in einer gekiihlten Stolpertruhe
(oder Cooler) anbietest. Nur so haltst Du
die Kihlkette ein.

7
HAacer

Selbstversténdlich gelten die Grundsétze
des HACCP'-Hygieneprogrammes: Tempe-
raturen der Kiihlregale sind regelmaBig zu
kontrollieren und schriftlich mit Tag und
Uhrzeit sowie Unterschrift des jeweiligen
Mitarbeiters festzuhalten.

= i

Lexikon

1 Hazard Analysis and Critical Control Points |
(ibersetzt: Gefahrenanalyse und kritische Lenkungs-

punkte) ist ein vorbeugendes System, das die Sicherheit
von Lebensmitteln und Verbrauchern gewahrleisten soll.

(O Rezeptvorschlage
(O Gewinnspiele
(O Verbundartikel

WOMIT KONNEN VERMARKTUNGSAKTIONEN UNTERSTUTZT WERDEN?

POS-WISSEN
T

"
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QUARK MIT
KONTROLLE

Damit Deine Kunden sich vor dem Kauf eines
Artikels umfassend lber diesen informieren

kdnnen, gibt es hinsichtlich Verpackung

und Etikett bestimmte gesetzliche Vorgaben,

die in der 2014 aktualisierten Lebensmittel-
Informationsverordnung (LMIV) festgeschrie-
ben sind. Bestimmte Informationen miissen

auf jeden Fall enthalten sein (siehe Abbildung
rechts).

PROZESSSICHERUNG

Quark ist eines der wertvollsten Naturpro-
dukte. Dieser Verantwortung ist sich Milram
als Marke der Deutsches Milchkontor GmbH
(DMK Group) sehr bewusst. Die Qualitats-
sicherung von der Kuh bis ins Supermarkt-
regal ist selbstverstandlich.

Zahlreiche Kontrollen garantieren Tiergesund-
heit und Milchqualitat auf allen Produktions-
stufen - Uber die gesetzlich vorgeschrie-
benen Stichprobenuntersuchungen hinaus.
Von der Abholung auf den Bauernhdfen bis
zur Anlieferung wird die Milch mehrmals
kontrolliert. Das beginnt bereits beim Land-
wirt, der alle gesetzlichen Vorgaben der
Milchlieferordnung und die Zertifizierungen
flr Qualitatsmilch erfiillen muss. Amtstier-
arzte achten darauf, dass die gesetzlichen
Vorschriften zur Tierhaltung gewissenhaft

eingehalten werden. Das betrifft die Stélle,
die Tiergesundheit und die Menschen, die
mit den Tieren in Kontakt sind. Ferner be-
wertet der Landeskontrollverband die Milch
und stuft ihre Qualitat ein.

Damit ist die Kontrolle allerdings nicht
abgeschlossen: Auch der Abnehmer fiihrt
Priifungen durch, sogenannte Hofaudits.
Hierbei werden erneut die bauliche Beschaf-
fenheit der Stélle, die hygienischen Zustén-
de, die Tiergesundheit und die Einhaltung
der DMK-Milchlieferordnung kontrolliert.
Erst wenn alle diese Untersuchungen durch-
laufen und bestanden sind, ist die Milch reif
fr die Molkerei - wo weitere Tests warten.
Vor der Verarbeitung wird die Milch in den
Tankwagen kontrolliert: Sind pH-Wert, Keim-
zahl, Temperatur, Fettgehalt, Eiwei und
andere Inhaltsstoffe in bester Ordnung und
die Milch einwandfrei?

WOMIT KONNEN VERMARKTUNGSAKTIONEN UNTERSTUTZT WERDEN?

v Rezeptvorschlége
v Gewinnspiele
¢/ Verbundartikel

WISSEN PLUS
oo FRE(WILLIGE
DAS VERRAT DIE VERPACKUNG AUSLOBUNGEN
Uber verbraucherrelevante
Eigenschaften
PROPUKTRELEVANTER
MARKETINGTEXT PN
ERNAHRUNGS-
HINWEISE
VERKEHKS- MACHT'S EUCH Yiawt Zum Beispiel
BEZ2EICHNUNG EINFACH LECKER — Zusatz von: vegetarisch,
I i Speziell vorgeriihrt ist unser - Konservierungs- laktosefrei
Hier ,,SpelseqL’J’ark, MagerQuark iiberraschend stoffen oder glutenfrei
Magerstufe”. cremig und mild im Geschmack. + Farbstoffen
- Gelatine
Vv .
; Speisequark, Magerstufe ¥ vegelarsch

e

NEHRWERT-
VERZEICHNIS

Zum Beispiel
Informationen tber
den Proteingehalt.

OVALEs,

e L S
250 ge

KENNZEICHEN

ﬁ

GRAMMATURS
GEWICHT

Gewicht des Lebensmit-
tels (ohne Verpackung)
in einer fiir diese Ge-
wichtsklasse Ublichen
Einheit (also zum Beispiel
nicht 0,25 Kilogramm,
sondern 250 Gramm).

Durchschnittliche Nahrwerte pro 100 g

Energie
{11 D
davon gesdttigte Fettsduren................... 0,2¢
Kohlenhydrate ............cceeeveeenennnnnn. 4,09
davon Zucker...........ccveeeeeeereeeereennnen 4,049
EIWEIf .evveeeeiieecieeeeeee e, 118¢g
SAIZ e 0,10g

OFT LANGER GUT

SCHAUEN - RIECHEN - PROBIEREN

Bei +8 °C mindestens haltbar
bis: siehe Becherboden

milram.de
DMK GmbH, 27400 Zeven
6303 138 Deutschland
WAME DES HERSTELLERS/
INVERKEHRERINGERS

r GEGEN
FooP WASTE

Freiwillige
Kooperation mit
Aufklarungs-
kampagne

LAGERUNGSHINWELS
Ut mInpesT-
HALTEARKE(ITS-
varum

Angabe von Firmenbezeichnung und Unternehmenssitz
(bei im Ausland hergestellten Produkten
gegebenenfalls Angabe der Importgesellschaft).

WELCHE INFORMATIONEN MUSSEN AUF DER VERPACKUNG STEHEN?

(O  Zutatenverzeichnis
(O Produkteigenschaften
(O Hersteller




32

MILCH AUS

LEIDENSCHAFT <—

AN

—

DIE DMK GROUP NUTZT LANGJEHRIGE ERFAHRUNG, UM
PROPUKTE VON HOCHSTER QUALITHT ZU ENTWICKELN.

Die groBte deutsche Molkereigenossenschaft
verarbeitet mit rund 13.000 Landwirten und
Mitarbeitern an mehr als 20 Standorten in
Deutschland, den Niederlanden und weite-
ren internationalen Hubs Milch zu Lebens-
mitteln héchster Qualitat. Diese genieBen
bei Verbrauchern im In- und Ausland groBes
Vertrauen und machen das Unternehmen
zur festen GroBe in seinen Heimat- und aus-
gewahlten Zielmarkten rund um den Globus.
Mit einem Umsatz von 5,5 Milliarden Euro
gehort die DMK Group europaweit zu den

fihrenden Unternehmen der Milchwirtschaft
und ist einer der bedeutendsten Lieferanten
des deutschen Lebensmitteleinzelhandels.
Das Angebot reicht von Kése und Molkerei-
produkten bis hin zu Babynahrung, veganen
Produkten, Eis oder Zutaten fir die weiter-
verarbeitende Industrie und die Gastronomie,
die wir alle taglich in vielen Produkten unserer
Erndhrung wiederfinden - ob als K&se auf der
Pizza oder als Fillung eines Schokoriegels.
Alles in Top-Qualitat und nach modernsten
Standards produziert.

WELCHE INFORMATIONEN M{SSEN AUF DER VERPACKUNG STEHEN?
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Mehrfachantworten sind moglich!
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WAS VERSTEHT MAN IM LEBENSMITTELHANDEL
UNTER DEM BEGRIFF ,,WEISSE LINIE*“?

Abtrennung in der Kassenzone
Das Sortiment aller Milchprodukte, ausgenommen Kése
Das Sortiment aller Nudelprodukte

WIE HOCH IST DER ANTEIL VON SPEISEQUARK
INNERHALB DER WEISSEN LINIE?

1,25 Prozent
2,11 Prozent
11,9 Prozent

WELCHE PERSONENGRUPPEN KAUFEN SPEISEQUARK?

Der Umsatz verteilt sich gleichmaBig tber alle Altersklassen
Zumeist Jugendliche
Nur Senioren

WAS VERBINDEN VERBRAUCHER LAUT MARKTFORSCHUNG
MIT DEM BEGRIFF ,,QUARK“

Naturprodukt
Vielfaltige Verwendungsmoglichkeiten
Besonders fettreiches Produkt

WELCHES SIND DIE GANGIGSTEN FETTGEHALTSSTUFEN?

Magerstufe, Halbfettstufe, Fettstufe
Rahmstufe, Viertelfettstufe
Dreiviertelfettstufe, Doppelrahmstufe

?

WIE HOCH IST DER FETTGEHALT IN DER TROCKENMASSE
BEI EINEM SPEISEQUARK DER MAGERSTUFE?

Mehr als 60 Prozent

Mindestens 40 Prozent

Weniger als 10 Prozent
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Mehrfachantworten sind moglich!
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WAS WIRD FUR DIE QUARKHERSTELLUNG VERWENDET?

WIE WIRD BEI DER QUARKHERSTELLUNG DIE FETTSTUFE EINGESTELLT?

Durch Zugabe von tierischen Fetten

Bei Insektenstiche

WIE HOCH IST BEI ERWACHSENEN DIE EMPFOHLENE TAGESMENGE
AN PROTEIN?

WAS VERSTEHT MAN UNTER ,,SKYR*?
Schafskéase aus Irland

Cremiges Milchtrendprodukt aus Island

Osterreichischer Heumilchquarl

BEI WELCHER TEMPERATUR MUSS SPEISEQUARK RUND UM DIE UHR
GELAGERT WERDEN?

Minus 18 Grad
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NOCH MEHR
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In unserem Shop lzdirekt-lernwelt.de findest
Du noch viel mehr Wissen in gedruckter Form:

/7 Die kompletten Markenlehrbrief-Boxen mit
allen aktuellen Markenlehrbriefen

/7" Niitzliche Basis- und Priifungstrainer

/7 Eine Auswahl an interessanten Fachbiichern
und Nachschlagewerken

Top E-Trainings fir Profis am POS
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Das E-Learning-Portal training.lzdirekt.de fiir
Mitarbeitende im Lebensmitteleinzelhandel ist
mit kompakten E-Trainings inklusive Abschluss-
zertifikaten die perfekte, flexible und interaktive
Ergénzung zu den Markenlehrbriefen. Hier kannst
Du jederzeit kostenlos und ohne Registrierung
Dein Wissen auffrischen: egal ob am PC, Tablet
oder Smartphone.
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