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Cocuk Burosu (Kinderburo), yeni dogan bebeginize hos geldin diyerek yavrunuza saglk ve mutluluk diler.







Sevgili Ebeveynler,

Bebeginizin dogumundan dolayi sizi tebrik ederiz. Yeni
baslayan aile hayatinizdaki ilk adimlarinizi kolaylastirmayi
amaclayan bu brostrde cok sayida yararli tavsiye ve
basvurabileceginiz adres ve telefon numaralari bulacaksiniz.
Ayrica, Frankfurt'ta ailelere hangi hizmetlerin verildigini
dgreneceksiniz. Cocugunuzu sizinle birlikte blydatecek bir
esiniz olsun veya olmasin ve oturdugunuz semt ve kultarel
kodkeniniz ne olursa olsun su bir gercektir ki: Frankfurt

bir aile kentidir. Anne-babalar ve cocuklara canlilik, nese
ve sevgi dolu bir yasam ortami sunabilmek en dncelikli
hedeflerimizdendir.

Hayatinizin bu yeni déneminde en heyecanli, en cilgin,
en guzel anilar yasamanizi dilerim!

e L/bé

Sylvia Weber

Egitim, Emlak ve Cagdas insaat Sube Mudiri
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Biz sehrimizdeki cocuklarin
hak ve menfaatlerine
sahip cikiyoruz

Frankfurt COCUk Burosu BUromuzun goérev alani, tipki bir cocugun
(Frankfurfer Kinderbiiro) - hayatindaki cesitli yasantilar gibi biytk
C,'ocuklar ve anne-babalarin bir cesitlilige sahiptir. Cocuklarin hak ve
bO§VUl’OCOklOI’I ilk yer menfaatlerinin Gnem tasidigi tim konularda,

zaman alan birokratik prosedurlerden
Cocuklar ve ebeveynleri, Frankfurt Cocuk vazgecerek cocuklara hizlica destek oluyoruz.
BUrosunun (Frankfurter Kinderbiro) tim Ayrica cocuklari, kendi hak ve menfaatlerini
calismalarinin odak noktasindadir. Biromuzda korumak Uzere bizzat harekete gecmeye de
her tUrlG sorun ve talepleriniz icin yetkin bir cesaretlendiriyoruz.

muhatap bulabilirsiniz. 1991 yilindan bu yana
cocuk menfaatlerini temsil eden bir belediye
birimi olarak, cocuk haklarinin uygulanmasi
ve boylece Frankfurt sehrinin cocuk ve aile
dostu bir kent olmasi igin caba goésteriyoruz.
Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sézlesmesinde,
dinyadaki batin cocuklarin érnegin saglikl
yasam ve egitim hakki, siddetten uzak bir
sekilde yetistirilme hakki, anne ve babadan ayri
tutulmama hakki ve guivenli bir yuvaya sahip
olma hakki gibi hangi temel haklara sahip
olduklari baglayic bir sekilde kararlastiriimistir.




Frankfurt Aile Fuan
(Frankfurter Familienmesse):
Ailece ziyaret edebileceginiz
bir fuar

Gesellschaftshaus Palmengarten adli gosteri
ve etkinlik merkezinde dizenlenen Frankfurt
Aile Fuari (Frankfurter Familienmesse) her yilin
sonbaharinda Frankfurt’lu tim ailelere kapilarini
acar. Katiimcr kurum, dernek ve inisiyatifler bu
fuarda egitim, cocuk bakimi, kdltur, calisma
ve saglik, spor ve bos zaman degerlendirme,
konut ve yasam, yaslilik ve bakim alanlarindaki

program ve hizmetlerini ailelere tanitirlar.

Fuarda gecireceginiz huzurlu atmosferde
Frankfurt sehrinin blyUk sayidaki aile dostu
program ve hizmetlerini kesfedin. Aile

fuarina giris Ucretsizdir.

Bos zaman degerlendirme faaliyetleri icin
oneriler, danismanlik hizmetleri, 6nemli telefon
numaralari ve cok daha fazlasini fuara iliskin
internet sitesinde de bulabilirsiniz:

www.frankfurter-familienmesse.de
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Frankfurter Kinderbiiro (Frankfurt Cocuk Biirosu)
SchleiermacherstraBe 7, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-39001

E-posta: kinderbuero@stadt-frankfurt.de
www.frankfurter-kinderbuero.de

Aqilig saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00

U4: HohenstraBe duragi



“Erken Yardimlar”
(Fruhe Hilfen) Rehberi

“Erken Yardimlar” (Friihe Hilfen), kicik
cocuklu ailelere yonelik bir hizmet paketidir.
Frankfurt am Main sehrinde anne-babalar,
bebekler ve kicik cocuklar icin 6zel olarak
gelistirilmis bircok hizmet sunulmaktadir.
Ayni semtte yasayan baska ailelerle nasil
tanisabilirim?

Ebeveynli cocuk gruplarini (Eltern-Kind-Gruppe)
nerede bulabilirim?

Bebegimin gelisimi hakkindaki sorularimi kim
cevaplayabilir?

Bebegimin bakimi konusunda nereden destek

alabilirim?

“Erken Yardimlar” (Frihe Hilfen) Rehberi bu
konulara genel bir bakis sunmaktadir.
En uygun hizmeti kendiniz bulabilirsiniz!

www.frankfurt.de/wegweiser-fruehe-hilfen




Bebek Danismanlar
(Babylotsen) her zaman
ailenizin hizmetinde
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Insan hayatinda yeni bir dénemin baslamasi "“(,’?

bircok soruyu da beraberinde getirir. Bebek BABY o
o —= LOTSE

Danismanlarinin (Babylotsen) buradaki gérevi, . 2

cocugunuzun dogumundan sonra gindeme R .90
gelen konular hakkinda iyi bilgilendirimenize ve 4 k

gerekli destekleri almaniza yardimci olmaktir.

Bebek Danismanlari (Babylotsen) Frankfurt'taki

tim dogumevlerinde bulunur.

Babylotsen in Frankfurt

(Frankfurt'taki Bebek Danismanlari)
www.babylotse-frankfurt.de

Telefon: 069 970 901 45

E-posta: babylotse@kinderschutzbund-frankfurt.de
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Dogumdan sonra gunlik

hayata donus

Cocugumuz diinyaya
geldikten sonra bir anda
her sey degisir. Artik
vaktimizin tUmunu
bebege bakmakla
gecirecegimiz yepyeni
bir hayat baslamisthr.

Bebegimiz geceleri de acikir ve altinin
degistirilmesini ister. Biz ise yavas yavas yeni
bir yagam ritmine ve anne-baba rolinu
Ustlenmeye alisacagimiz bir ddneme adim
atmis oluruz. Anne ve babalarimiz artik
buydkanne ve blyukbaba ve kardeslerimiz
amca, dayl, teyze ve hala olmustur, diger
cocuklarimizin da simdi bir kiz ya da erkek
kardesi vardir. Bazen bebegimizin neden

agladigini bilemeyiz. Bebegimizin aglamasi

aclik, gaz, altina yapmis olmasi veya huzur,

sefkat ve yakinliga ihtiya¢ duymasi gibi
nedenlerden kaynaklanabilir. Bebegimizin
bildirmek istediklerini konusmadigi halde
de anlamayi 6greniriz. Her trlU sorularla
basvuracaginiz ilk yer hastanedeki Bebek
Danismanlari (Babylotsen), dogumdan
sonra takip kontrolU icin hastaneye
(Krankenhaus) gelen ebeler (Hebammen)

ve cocuk doktorudur.
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Ebe (Hebamme) Ucreti saglik kasasi
(Krankenkasse) veya Sosyal Yardim Dairesi
(Sozialamt) tarafindan karsilanir. Ebe size
bebegin nasil tutulmasi gerektigi, altinin nasil
degistirilecegi ve sivi icmediginde, zayifladiginda
veya geceleri huzursuz oldugunda anne-baba
olarak neler yapabileceginiz konusunda ipuclari
verir. Kendilerini kdtU hisseden veya dogum
sonrasi Uzgunlik ya da depresyon geciren

annelere de ebeler yardimc olur.

Hebammen (Ebeler) adres listesini internette bulabilirsiniz:
www.gkv-spitzenverband.de/hebammenliste

Bund freiberuflicher Hebammen Deutschlands
(Almanya Serbest Ebeler Birligi)

Kasseler StraBe 1a, 60486 Frankfurt am Main
Telefon: 069 795 349 71

E-posta: geschaeftsstelle@bfhd.de

www.bfhd.de

Frankfurt'ta yasayan, fakat ebe (Hebamme)
bulamayanlar Frankfurt Acil Lohusalik Hizmetleri
Merkezine (Frankfurter Wochenbett-Notversorgung)
basvurabilir:

Telefon gorisme saatleri: Pazartesi-Cuma saat 10.00 — 12.00
0160 992 072 71

E-posta: info@wochenbett-frankfurt.de
www.wochenbett-frankfurt.de




Cocuk doktoru, bebeginizi tim zorunlu ¢ocuk
saghk kontrollerinde (“U” muayeneleri/
U-Untersuchungen) muayene edecektir.
Lutfen her saglik kontroltne gidisinizde
dogumdan sonra aldiginiz muayene defterini
de yaniniza aliniz. Cocugunuzun saghgi ile
ilgili sorulariniz oldugunda veya cocugunuz
hastalandiginda her zaman cocuk doktoru
muayenehanesine danisabilirsiniz. Cocuk doktoru
muayenehanesinin kapali oldugu gin ve
saatlerde ise Nobetci Cocuk Doktoru Servisine
(kinderarztlicher Notdienst) basvurulmalidir.
Cocuk ve ergen saglgi ile ilgili her turlt konu
ve sorularda ayrica belediyemiz Saglik Dairesi

uzmanlarindan da bilgi isteyebilirsiniz.

TUM COCUKLAR TIBBI
YARDIM HAKKINA

SAHIPTIR.

Cocuk doktorlari adres listesini internette bulabilirsiniz:
www.arztsuchehessen.de veya www.kinderaerzte-im-netz.de

Gesundheitsamt (Saglik Dairesi)

Breite Gasse 28, 60313 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-33970

E-posta: gesundheitsamt@stadt-frankfurt.de
www.gesundheitsamt.stadt-frankfurt.de

Gesundheitsamt (Saglik Dairesi)

Humanitare Sprechstunden (medizinische
Versorgung fiir Menschen ohne Krankenversicherung)
insani Tibbi Muayene Servisi (saglik sigortasi
bulunmayan bireyler igin tibbi hizmetler)

Breite Gasse 28, 60313 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-40007

E-posta: Clearingstelle.gesundheitsamt@stadtfrankfurt.de
Acik gorusme saatleri: Sali ve Cuma saat 09:00 — 12:00,
Carsamba saat 14:00 — 17:00
www.gesundheitsamt.stadt-frankfurt.de

116 117 numarali hasta bilgilendirme hattini giniin
24 saati boyunca Ucretsiz olarak arayarak en yakin cocuk
doktoru muayenehanelerinin irtibat bilgilerini 6grenebilirsiniz.
Telefon: 116 117, www.116117.de

Kinderarztlicher Notdienst am Sana Klinikum Offenbach
(Offenbach Sana Hastanesi’‘nde cocuk acil servisi)
Starkenburgring 66, 63069 Offenbach

Telefon: 116 117, www.bereitschaftsdienst-hessen.de
Carsamba ve Cuma, 16.00 — 18:00

Cumartesi, Pazar ve tatil glnleri, 10.00 — 18.00

Kinder- und Jugendarztlicher Bereitschaftsdienst
am varisano Klinikum Frankfurt Héchst =,
(Cocuk ve genclik doktoru acil servis hizmeti’ ...,
varisano Klinikum Frankfurt Hochst'te)
GotenstralBe 6-8

65929 Frankfurt am Main

Telefon: 116 117

Garsamba ve Cuma, 16.00 - 18:00 @
Cumartesi, Pazar, tatil gtnleri ve

kdéprid glnleri, 10.00 — 18.00

ot L1 T

Dogumdan sonra da evde yardima ihtiyac
duyan anneler, giderleri genel saglik sigortasi
(saglik kasasi/Krankenkasse) tarafindan
karsilanmak Gzere ev isleri yardimcisi
(Haushaltshilfe) hizmetinden yararlanabilirler.
Ev doktorunuz (Hausarztpraxis) veya baska
bir hekim tarafindan dizenlenecek bir tibbi
rapor, ev isleri yardimcisi yéniindeki talebinizin
kabul edilme olasiligini arttirir. Ev isleri yardimi
sunan merkezlerin adreslerini saglik kasanizdan
(Krankenkasse) 6grenebilirsiniz. Ayrica, ev
islerinizde size yardimci olan bir yakininiz
veya tanidiginiza saglik kasasi (Krankenkasse)
tarafindan Ucret 6denmesi de mimkindur.
Saglik sigortasi bulunmayan aileler Sosyal
Yardim Dairesine (Sozialamt) danisabilirler.
Notmiitterdienst Familien- und Seniorenhilfe e.V.

(Acil Anne Hizmetleri - Aile ve Yaslilara Yardim Dernegi)
SophienstraBe 28, 60487 Frankfurt am Main

Telefon: 069 951 03 30

E-posta: frankfurt@notmuetterdienst.de
www.notmuetterdienst.de

Agllis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00, Cuma saat 09.00 — 16.00
Frankfurter Kinderbiiro

(Diger adresleri Frankfurt Cocuk Biirosundan
isteyebilirsiniz)

Schleiermacherstrae 7, 60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-39001

E-posta: kinderbuero@stadt-frankfurt.de

www.frankfurter-kinderbuero.de
Aclilis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00
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Dojumdan  gerisenisr _nezomon _
sonra
gunluk

hayata

donus .

Kendi saglik sigortaniz varsa bebegi Dogumdan itibaren

saglik kasasina (Krankenkasse) yapilabilir
bildirmeniz gerekir

Simdi de evrak islerini
halletme zamani

Her turlG formlari doldurmak can sikici

oldugu kadar da gereklidir. Bazi resmi .

Cocugu tanima islemi Bu islem her zaman,

: AR PRSP (Vaterschaftsanerkennung) yapmak yani dogumdan 6nce
daire ve kurumlar medeni halinizin degistigini isteyen babalar bile yapilabil
dgrenmek zorundadir. Bunlar arasinda érnegin

. . . . Esinizle evli degilseniz, cocuk icin esinizle Bu islem her zaman,
NUfus ve Evlendirme Dairesi (Standesamt), birlikte ortak velayet beyannamesi (gemeinsame  yani dogumdan 6nce

Sorgerechtserklarung) verebilirsiniz bile yapilabilir
saglik kasasl (Krankenkasse) ve Cocuk Para
. . . Cocuk Para Yardimlar Dairesi (Familienkasse) Dogumdan itibaren
Yardimlari Dairesi (Famlllenkasse) yer ailelere ¢ocuk parasi (Kindergeld) 6demekle yapilabilir
. ) . . . gorevlidir. Talepte bulunabilmeniz icin cocugun
almaktadlr_ Sagdakl kontl’0| ||Ste5|, hangl vergi kimlik numarasina (Steuer-1D) sahip olmasi
zorunludur
islemlerin henliz zamani gelmedigi ve nelerin Ebeveyn parasi (Elterngeld) Dogumdan itibaren
o ] ygpllab_ilir (bagvuru_ )
derhal yapilmasi gerektigine dair dogru strelerine dikkat ediniz)
karari vermenize yardimci olacaktir.
Dogum sonrasi izin (Elternzeit) Dogum sonras iznin

baglamasini istediginiz
tarihten en geg 7 hafta dnce
firmaya yazili bildirimde

e | bulunmaniz gerekir

Vergi

Baska sorulariniz mi var?

et

E—

.,--"'_'_'_'_
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Nerede

Aciklamalar Halledildi mi?

Ya hastanede (Krankenhaus) ya da

Niifus ve Evlendirme Dairesinde (Standesamt).
Hizmet hatti: 069 212-73505 (Merkez Subesi),

069 212-45570 (Hochst Subesi)

Frankfurt Go¢menlik Biirosu - Yabancilar
Dairesi (Auslanderbehdrde)

Rebstdcker StraBe 4

60326 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-42485
https://frankfurt.de/auslaenderangelegenheiten

Federal Gog ve Miilteciler Dairesinin
yetkili bolge subesi ve miilteciler
(Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge)

Bilgi edinmek igin Niifus ve Evlendirme Dairesine (Standesamt) danigilmalidir.
Hizmet hatti: 069 212-73505 (Merkez Subesi), 069 212-45570 (Hochst Subesi).
Resmi ikamet statiisii (oturum statiisti/Aufenthaltsstatus) bulunan ebeveynlerin yeni
dogan bebegi de otomatik olarak ayni statiiye sahip olur.

iltica stireci (Asylverfahren) devam etmekte olan ebeveynlerin yeni dogan bebek icin
de iltica basvurusu (Asylantrag) yapmalari dnemlidir.

Resmti ikamet statiistine (oturum statiisii/Aufenthaltsstatus) sahip ebeveynlerin yeni dogan
bebegi otomatik olarak ayni stattiye sahip olur ve bu konuda Yabancilar Dairesine (Auslander-
behérde) bildirim yapmaniz gerekir. Bu bildirim icin litfen www.frankfurt.de internet adresinde
bulunan “Aufenthaltstitel, Antrag auf Erteilung bzw. Verlangerung” (Oturma izni Alma veya
Uzatma Talep Formu) formunu doldurunuz ve dogum raporunun (Geburtshescheinigung) bir
fotokopisiyle birlikte postayla Yabancilar Dairesine gonderiniz.

iltica stireci (Asylverfahren) heniiz sona ermemis olan ebeveynler, yeni dogan bebegin
de kendi iltica dosyalarina kaydedilmesi talebinde bulunmak zorundadirlar.

Genel saglik sigortasi Gyesinin yakini olarak saglk
yardimlarindan {icretsiz olarak yararlanmak

(aile saglik sigortasi/Familienversicherung) igin
doldurulacak formlari ilgili internet sitesinden
indirebilir veya size gonderilmesini istemek
iizere yetkili makama telefon edebilirsiniz.

Jugend- und Sozialamt

(Cocuk Esirgeme ve Sosyal Yardim Dairesi),
51.D4 Fliichtlinge und Auswartige
(Miilteciler ve Yabancilar)

Mainzer Landstr. 291, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-70009, Fax: 069 212-40581
E-posta: Info.51.D4@stadt-frankfurt.de

Dogum belgesini (Geburtsurkunde) saglik kasasina (Krankenkasse) gondermeniz
gerekir; soyadlari farkli olan evli ciftlerde ise evlenme belgesi (evlenme ciizdani veya
evlenme kayit 6rnegi) de gonderilmelidir. Cocuk doktoru muayenehanelerinin bazilari,
bebege ait saglik sigorta kartinin ilk saglik kontroliine de getirilmesini istemektedir.

Saglik sigortasi bulunmayp iltica stireci devam etmekte olan ailelere saglanmasi gereken
tibbi yardimlarin giderleri Sosyal Yardim Dairesi (Sozialamt) tarafindan karsilanir.

Niifus ve Evlendirme Dairesinde (Standesamt) -
hizmet hatti: 069 212-73505 (Merkez Subesi),

069 212-45570 (Hochst Subesi) veya Cocuk Esirgeme
Dairesinde (Jugendamt) - 069 212-38269 - veya

bir noterlikte.

Sadece annenin onayi ile

Cocuk Esirgeme Dairesinde (Jugendamt)
veya bir noterlikte.

Danismanlik hizmeti almak icin Cocuk Esirgeme Dairesine (Jugendamt)

(hizmet hatti: +49 69 212-44900) veya yetkili Yerel Sosyal Hizmetler Birimine
(Sozialrathaus) basvurulmalidir. Ortak velayetin resmi olarak belgelendirilmesi: Velayet
destek ekibi (Team Beistandschaft): 069 212-38269

Familienkasse Hessen

(Hessen Eyaleti Cocuk Para Yardimlari Dairesi)
Emil-von-Behring-StraBe 8, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 0800 455 5530

www.familienkasse.de

18 yasin altindaki her cocuk igin aylik 259 avro 6denir. Her iki ebeveyni ile
beraber yasayan cocuklarda ebeveynler cocuk parasinin (Kindergeld) anneye mi
babaya mi 6denecegine kendileri karar verirler. Cocuk parasi (Kindergeld)
alabilmek icin ebeveynlerin en azindan ikamet izni (Aufenthaltserlaubnis) sahibi
olmalari sarttir.

Elterngeldstelle beim Amt fiir Versorgung und
Soziales (Bakim, Tazminat ve Sosyal isler Dairesine
bagl Ebeveyn Parasi Birimi),

Walter-Maller-Platz 1

60439 Frankfurt am Main, Telefon: 069 15671

E-posta: post@havs-fra.hessen.de
www.elterngeld.hessen.de/elterngeld-onlineantrag/

Ebeveyn parasi (Elterngeld) herhangi bir kazanci olmayan kisilere de ddenir. Cocuklarini kendileri
biiyiitlip haftada 32 saatten fazla calismayan anne veya babalara en fazla 14 ay siireyle ayda
300 ile 1.800 Euro arasi ebeveyn parasi (Elterngeld) ddenir. Ebeveyn parasi (Elterngeld) alabilmek
icin ebeveynlerin en azindan ikamet izni (Aufenthaltserlaubnis) sahibi olmalar sartti. iltica
sureci (Asylverfahren) halen devam ediyor olan veya miisamaha belgesi (Duldung) almis olan
ebeveynlere ise ne cocuk parasi (Kindergeld) ne de ebeveyn parasi (Elterngeld) ddenir. Bebekler
icin cocuk parasi (Kindergeld) talep islemi online olarak (internet tizerinden) yapilabilir.

isverende.

Bildirim iglemi sirasinda anne ve babalar, 2 yillik dénem icerisindeki hangi siireler icin

dogum sonrasi izin (Elternzeit) istediklerini belirlemek zorundadirlar. Stireli is s6zlesmesi ve
kismi sreli (yarim mesai/Teilzeit) is s6zlesmesi olan ebeveynler ve mesleki egitim géren ve
dustk gelirli calisanlarin da, cocugun kendileriyle ayni evde oturuyor olmasi ve ¢ocuga bizzat
bakiyor olmalari sartiyla dogum sonrasi izin (Elternzeit) hakki vardir. www.bmfsfj.de

Belediye size ait bilgi ve verileri Vergi Dairesine aktarir. Evliyseniz ve ikiniz de calisiyorsaniz,
her ikiniz icin IV numarali licret vergisi sinifi (Lohnsteuerklasse 1V) gecerli olur. Cocuk vergi
muafiyet miktarinin (cocuk basina gelir vergisi indirimi/Kinderfreibetrag) baska bir sekilde
hesaplanmasini veya vergi siniflari dagiiminin farkli bicimde belirlenmesini arzu ediyorsaniz,
Elektronik Ucret Vergisi Kesintisi Ozellikleri (Elektronische Lohnsteuerabzugsmerkmale/EIStAM)
formunu doldurunuz. Formu www.hmdf.hessen.de adresindeki internet sitesinde bulabilirsiniz.
Cocugunuzun Nifus Kayit Dairesindeki (Einwohnermeldeamt) kaydi yapilir yapiimaz size
otomatik olarak Vergi Kimlik Numarasi (Steueridentifikationsnummer) gonderilir.

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen

und Jugend

(Federal Aile, Yaslilar, Kadin ve Genclik Bakanligi/BMFSFJ)
www.familienportal.de

Aile Yardimlari Bilgilendirme Araci

(Informationstool Familienleistungen) — Aile yardimlari,
destekleyici hizmet ve programlar, yararlanma sartlari

ve ¢ok daha fazlasi: www.infotool-familie.de

Konuyla ilgili agiklamalar, kontrol listeleri ve irtibat bilgileri icin www.familienportal.de
sitesini gozden gegiriniz.

Ailenizin hangi aile yardimlarina hakki oldugunu sadece birkag tiklama ile dgrenmek
icin www.infotool-familie.de adresindeki internet sitesini kullanabilirsiniz.

Ol O 101 OIOI0IOI O
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Gundelik yasamda nelere
ihtiya¢ duyacagiz ve bunlar
nereden temin edebiliriz?

Yeni dogan bebeklerin alt degistirme minderi,
besik, bebek arabasi, bebek tasiyici ve sapka gibi
her tUrlG seylere ihtiyaci vardir. Bunlarin cogunu
cocuk giyimlerinin satildigi bit pazarlari ve benzeri
yerlerde ikinci el olarak ucuza satin alabilirsiniz.
Anne-babalar aradiklari bu tur esyalan ayrica
bebek drinleri satan dikkanlarda ve ikinci el
giyim magazalarinda da bulabilirler. ikinci el
bebek giysilerinin avantajlarindan biri, tekstillerin
icinde bulanabilecek zararli maddelerin cok kez
yikanarak ¢ikmis olmasidir. Frankfurt indirim
Kartina (Frankfurt-Pass), yoksullara verilen bir hak
belgesine (Berechtigungsschein), 6grenci kimlik
kartina veya yurttas parasi baglandigina dair karar
bildirimine (Burgergeldbescheid/yeni temel sosyal
yardim) sahip olan bireyler, ikinci el Grin satis|
yapan hayirsever magazalarda ve disuk gelirli
ailelere ucuz Urdnler satan dukkanlardaki indirimli
fiyatlardan faydalanabilirler.

World Shop Frankfurt (ikinci el giyim magazasi)
Mainzer LandstraBe 349, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 951 097 240, E-posta: worldshop@gffb.de
Samt und Sonders XXL

RontgenstraBe 10, 60388 Frankfurt am Main

Telefon: 069 247 5149-6550

E-posta: back.office@diakonie-frankfurt-offenbach.de
Kleider am Alleehaus Caritasverband Frankfurt e.V.
(Alman Katolik Kilisesine bagh “Caritas” Yardim
Kurulusuna ait giyim magazasi)

Konigsteiner StraBe 130, 65929 Frankfurt am Main

Telefon: 069 2982-2121

Kleiderladen in Frankfurt — DRK BV Frankfurt e.V.
(Alman Kizilhag Orgiitii Frankfurt Bélge Subesine ait
giyim magazalari) www.drkfrankfurt.de

Kleiderladen Griesheim (Griesheim giyim magazasi)

Alte FalterstraBe 16, 65933 Frankfurt am Main
]Tglefon: 069 353 506 16

Keyif veren, ruha iyi
gelen seyler

Kendi ruhunuza iyi gelen seyleri yapmak bebege
bakmak kadar dnemlidir. ClnkU kendilerini rahat
ve huzurlu hisseden anne-babalara her sey daha
kolay gelir. Baska anne-babalarla bulusmak,
onlarin tecrtbelerini dinlemek ve onlarla ve
cocuklariyla birlikte vakit gecirmek size de iyi
gelecektir. Frankfurt sehrinde ailelere; aile egitim
merkezleri (Familienbildungsstatten), cocuk ve aile
merkezleri (Kinder- und Familienzentren/KiFaZe),
her cesit dernekler ve Frankfurt Halk Egitim
Okulu (Volkshochschule/VHS Frankfurt) olmak
Uzere bol bol program ve hizmet sunulmaktadir.
Bunlardan yararlanarak érnegin bebeginize sicak
yaglarla masaj yapmayi 6grenir veya onunla
havuza gidip sudaki ilk hareketlerini gérebilirsiniz.
Cocuk Burosu (Kinderblro) bu konudaki ttim
program ve hizmetlerin listesini hazirlamistir.
Frankfurter Kinderbiiro (Frankfurt Cocuk Biirosu)
SchleiermacherstraBe 7, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-39001

E-posta: kinderbuero@stadt-frankfurt.de
www.frankfurter-kinderbuero.de

Aclilis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00

Tiim program ve hizmetlerin bir listesini bulabileceginiz
internet sitesi: www.netzwerk-fruehe-hilfen-frankfurt.de

Yerel dernek ve kuliiplerin faaliyetlerini gésteren
bir liste icin bakiniz: www.frankfurt.de, Themen > Sport >
Sportvereine

VHS Frankfurt (Frankfurt Halk Egitim Okulu)
SonnemannstraBBe 13, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-71501

E-posta: vhs@frankfurt.de, vhs.frankfurt.de



Aile egitim merkezleri (Familienbildungsstatten)

Billabong Familienzentrum Riedberg Internationales Familienzentrum gGmbH (IFZ)
(“Billabong” Riedberg Aile Merkezi) (Uluslararasi Aile Merkezi Dernegi)
Graf-von-Stauffenberg-Allee 46b Interkulturelle Familienbildung

60438 Frankfurt am Main OstendstraBe 70

Telefon: 069 989 577 95 60314 Frankfurt am Main

E-posta: info@billabong-family.de Telefon: 069 264 862 0

www.billabong-family.de E-posta: info@ifz-frankfurt.de

www.ifz-frankfurt.de
Der Kinderschutzbund -

Bezirksverband Frankfurt am Main e.V. Katholische Familienbildung Frankfurt
(Cocuk Koruma Dernegi - (Alman Katolik Kilisesine ait Frankfurt Aile Egitim Birimi)
Frankfurt am Main Bolge Subesi) Tituscorso 2b
Bezirksverband Frankfurt e.V. 60439 Frankfurt am Main
ComeniusstraBe 37 Telefon: 069 133 077 900
60389 Frankfurt am Main E-posta: fbs-frankfurt@bistumlimburg.de
Telefon: 069 970 901 10 www.fbs-frankfurt.de
E-posta: dksb@kinderschutzbund-frankfurt.de
www.kinderschutzbund-frankfurt.de Kinder im Zentrum-Gallus e.V.
(“Merkezi Olusturan Cocuklar” Dernegi)
Evangelische Familienbildung Frankfurt und Offenbach Mehrgenerationenhaus Frankfurt
(Alman Protestan Kilisesine ait Aile Egitim Birimi) (Frankfurt Nesiller Arasi Bulusma Evi)
Darmstadter LandstraBBe 81 Idsteiner StraBe 91
60598 Frankfurt am Main 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 605 004-11 Telefon: 069 758 466 66
E-posta: info.familienbildung@frankfurt-evangelisch.de ,OE-posta: info@kiz-gallus.org
www.familienbildung-ffm-of.de www.kiz-gallus.de
Evangelisches Familienzentrum Hochst MUKIVA Kinder- und Familienzentrum e.V.
(Hochst Protestan Aile Merkezi) (MUKIVA Cocuk ve Aile Merkezi)
Leverkuser StraBe 7 Rendeler StralBe 48
65929 Frankfurt am Main 60385 Frankfurt am Main
Telefon: 069 759 367 280 Telefon: 069 447 460
E-posta: Familienzentrum.hoechst@frankfurt-evangelisch.de E-posta: info@mukiva.de
www.familienbildung-ffm-of.de www.mukiva.de
FamilienGesundheitsZentrum Selbsthilfe und Nachbarschaftszentrum Ostend e.V.
(Aile Sagligi Merkezi) (Ostend Yardimlasma ve Komsuluk Merkezi)
NeuhofstraBe 32 H WaldschmidtstraBe 39
60318 Frankfurt am Main 60316 Frankfurt am Main
Gunthersburgallee 14 H, 60316 Frankfurt am Main Telefon: 069 439 645
Telefon: 069 591 700, Fax: 069 593 129 E-posta: info@nbz-ostend.de
E-posta: info@fgzn.de, www.fgzn.de www.nbz-ostend.de
Familienzentrum Monikahaus Zentrum Familie im Haus der Volksarbeit e.V.
(Monikahaus Aile Merkezi) (“Haus der Volksarbeit” Dernegi Aile Merkezi)
KriegkstraBe 32-36 Eschenheimer Anlage 21
60326 Frankfurt am Main 60318 Frankfurt am Main
Telefon: 069 973 823 45 Telefon: 069 1501-138
E-posta: monikaffee@skf-frankfurt.de E-posta: zentrum.familie@hdv-ffm.de
www.skf-frankfurt.de www.zentrum-familie.de

Familienzentrum im Westend

(Westend Aile Merkezi)

WestendstraBe 21, 60325 Frankfurt am Main
Telefon: 069 768 036 470 ve 0157 805 084 40
E-posta: familienzentrum@jg-ffm.de
www.familienzentrum-westend.de

Freie Bildungsstatte ,der hof”
(“der Hof” Serbest Egitim Merkezi)
Alt-Niederursel 51

60439 Frankfurt am Main

Telefon: 069 957 756 39

E-posta: hof-verein@der-hof.de
www.der-hof.de




Cocugumla nasil konusmaliyim?

Bebeginizle mimkin oldugunca cok konusun, clinkl bdylece konusmayi
ogrenecektir. Bebegin mirildanma sesleri yavas yavas hecelere, heceler
de cift hecelere ve daha sonra basit kelimelere dénUsur.

Korkmaniza gerek yoktur! Burada yanlis bir sey

“Dadada.”

yapamazsiniz. O anda neler yapiyor olursaniz

olsun, her zaman bebeginizle konusun.

Bebeginiz heniiz
konusamiyor olsa da ona
daima cevap verin.

“Mmm, maman ne
kadar lezzetliymis!”

“Bak, bu
bir cicek!”

Bebeginizi yikarken, mama
yedirirken ve altini degistirirken
onunla rahatca sohbet
edebilirsiniz.

Disarida bebeginize
gosterebileceginiz o kadar
cok sey var kil
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“Kedi.”

Cocugunuzla birlikte
resimli kitaplara bakin.

“Gordun mu,
kule yine devrildi!”

Cocugunuz
hangi
oyunlardan
zevk aldigini
kendisi bilir.
Siz de oynayin!

Cocugunuzu sabirla dinleyin
ve konustugu sozleri
tekrarlayin.

Cocugunuzla en sik

ve severek konustugunuz
dilde konusun; bu genelde
kendi anadilinizdir.
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Bebekler huzursuz oldugunda

Bebeklerin aglamasi dogal bir seydir. Bebekler henliz konusamadiklari icin aglarlar.

Bazi bebekler ise daha cok ve cok yiksek sesle aglarlar. Bu ise aile icin cok yorucu olabilir.
Kimi zaman bebegin neden bagirdigini veya agladigini anlamak guctir. Ancak sebebi

ne olursa olsun, bebekler hicbir zaman anne-babanin sinirlerini bozmak icin aglamazlar.

Bebeginiz agladiginda onu yalniz birakmayin, aksi takdirde korkmaya baslar.

Bebeginiz su durumlarda  Bebeginizi sakinlestirmek

aglar: icin yapabileceginiz seyler:

e Aciktigi zaman. e Bebegi emzirin/mamasini verin.

¢ Uykusu geldigi zaman. e Altini degistirin.

e Kucaga alinmak istedigi zaman. » Bebegi kucaginiza alip dolastirin.

e Korktugu zaman. » Bebeginize sarlip oksayin.

¢ Hasta oldugu zaman. e Ona alcak sesle bir seyler anlatin

e Usiidiigii veya sicaktan terledigi veya sarki soyleyin; mirildanarak
zaman. da sarki soyleyebilirsiniz.

e Altina yaptigi zaman. e Bebeginizin karnini veya sirtini

ovalayin (masaj).
» Bebeginizle gezmeye cikin.
e Ona emzik verin.

e Cani sikildigi zaman.

Ambulanz Friihkindliche Regulationsstérungen FrauenGesundheitsZentrum e.V.
(Bebeklerde Regiilasyon (Davranis Uyum) Frankfurter Schreisprechstunde
Bozukluklari Poliklinigi) (Kadin Saglik Merkezi

Sozialpadiatrisches Zentrum Frankfurt Huzursuz Bebek Muayene Servisi)
(Sosyal Pediatri Merkezi) NeuhofstraBe 32 H, 60318 Frankfurt am Main
SonnemannstralBe 3, 60314 Frankfurt am Main ilk basvuru gériismesi tcretsizdir,

Telefon: 069 943 409 5-39 Randevu alma hatti: 0179 457 458 6

E-posta: spz@vae-ev.de Pazartesi—Persembe, 09:00 — 13:00
www.spz-frankfurt.de E-posta: info@fgzn.de

Zentrum Familie — Haus der Volksarbeit e.V.

(“Haus der Volksarbeit” Dernegi Aile Merkezi)

Aile Bilgilendirme Kafeteryasi Bebek Danisma Servisi
Eschenheimer Anlage 21, 60318 Frankfurt am Main

Bu hizmet Ucretsiz ve gizlilik icerisindedir!

Randevu alma hatti: 0171 306 027 5
www.zentrum-familie.de
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Bebekleri hicbir zaman sarsmayin!

Bebeklerin sarsilmasi hayati tehlike dogurabilir. Boyun kaslari yeterince
gelismediginden bebekler kafalarini dik tutamazlar. Bebek beyni son derece
hassastir ve basinin sarsilmasi durumunda beyni kafatasi icerisinde saga sola
carpar. Boylece beyin ici kanama tehlikesi yuksektir. ic kanamalar ise kalici

sakatliklara ve hatta 6lime dahi yol acabilir.

Sabrinizi kaybediyor ve i
bebeginiz durmadan aglamaya DIKKAT!

devam ediyorsa: Bebeginizin artik
* Yavas yavas derin nefes alip verin. nefes qlmod|§m|

* Bebegi glivenli bir yere (6rnegin yatagina) yatirin.

¢ Yanina oturun veya kisa bir siire icin odayi terk edin.
e Akraba veya arkadaslarinizi arayip yardim isteyin.

e Glivendiginiz bir uzman kisiye (6rnegin ebenize)

dusunuyorsaniz:
Derhal ambulans

caginn! Asla bebegi

danigin. sarsmayin!
¢ Bebeginizi cocuk doktoruna veya hastaneye gotiiriin. .
e Cocuk koruma hattini veya anne-baba destek hattini AC" DOk"’Ol’

arayin. gaél’l Hath: 112

MyliusstraBe 20, 60323 Frankfurt am Main
Telefon: 069 721 445, Fax: 069 972 025 88
E-posta: sekretariat@anna-freud-institut.de

o
o
o
o
Frankfurter Kinder- und Jugendschutztelefon Elterntelefon (Anne-baba destek hatt)::
(Frankfurt Cocuk ve Ergenleri Koruma Hatti) 0800 111 0 550 0800 111 0 550 o
0800 20 10 111 (Ucretsiz)
Pazartesi-Cuma saat 08.00 — 23.00 Erziehungsberatungsstellen Frankfurt am Main ®
Cumartesi, Pazar ve resmf tatil glinleri: saat 10.00 — 23.00 (Frankfurt am Main Cocuk Yetistirme Danismanlk Py
www.kinderschutz-frankfurt.de Merkezleri): www.ebffm.de
Baby-Ambulanz des Anna-Freud-Instituts Bu konudaki diger hizmetlerin listelendigi ®
Frankfurt e.V. internet sitesi: ()
(Anna Freud Enstitiisii Dernegi Bebek Poliklinigi) www.netzwerk-fruehe-hilfen-frankfurt.de
[
o
o
o
[
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18 yas altindaki anneler ...

... Yerel Sosyal Hizmetler Birimi (Sozialrathaus)
ve pro familia (Aile Planlama ve Cinsel
Egitim-Danismanlik Dernegi) gibi danismanlik
merkezlerinden 6zel destek alirlar. Ergen anne
evli degilse, ilgili yasa geregince cocuga

bir vasi (Vormund) atanmasi gerekir. Vasinin
Almanya’nin idari sistemini iyi bilen biri
olmasinda fayda vardir. Okula giden kiz
ogrenciler okul madarligine basvurarak
herhangi bir form doldurulmasina gerek
kalmaksizin dogum izni (Mutterschutz)
talebinde bulunabilirler. Daha fazla bilgi:

www.schwanger-unter-20.de

Muki - Treff fiir Schwangere und Miitter
zwischen 14 und 24 Jahren

(Hamileler ve 14-24 yas arasi anneler icin Cocuklu
Anneler Bulusma Etkinligi)

Sall, saat 15.00 — 17.00

im Kinder- und Familienzentrum Riederwald
SchafflestraBe 27, 60386 Frankfurt am Main

Telefonla kayit: 0176 567 065 37

pro familia

PalmengartenstraBe 14, 60325 Frankfurt am Main
Telefon: 069 907 447 44, Fax: 069 907 447 30
E-posta: frankfurt-main@profamilia.de
www.profamilia.de

Frankfurter Kinder- und Jugendschutztelefon
(Frankfurt Cocuk ve Ergenleri Koruma Hatti)

0800 20 10 111 (Ucretsiz)

Pazartesi—Cuma saat 08.00 — 23.00

Cumartesi, Pazar ve resmi tatil gtinleri: saat 10.00 — 23.00
www.kinderschutz-frankfurt.de

Gocmen kokenli 12-27 yas arasi insanlar, G¢men
Kokenli Ergenler Destek Programindan
(Jugendmigrationsdienste) yararlanabilirler:
www.jugendmigrationsdienste.de

Yine mi hamileyim?

Bazi kadinlar beklenmedik seklide hamile

kalir, bazi gebelikler de istem disidir. Hamile
olup ne yapacaginizi bilemiyorsaniz, hamile
kadinlara hizmet veren ¢ok sayidaki danismanlik

merkezinden birine basvurabilirsiniz.

Frauen- und Schwangerschaftsberatung

(Kadin ve Hamilelik Danismanlik Merkezi)
Caritasverband Frankfurt e.V.

(Alman Katolik Kilisesine bagh “Caritas” Yardim
Dernegi Frankfurt Subesi)

Alte Mainzer Gasse 17, 60311 Frankfurt am Main
Telefon: 069 2982-2857, Fax: 069 2982-2851
E-posta: schwangerenberatung@caritas-frankfurt.de

FrauenGesundheitsZentrum e.V.

(Kadin Saglik Merkezi Dernegi)

NeuhofstraBe 32 H, 60318 Frankfurt am Main

Telefon: 069 591 700, E-posta: info@fgzn.de, www.fgzn.de

Beratungsstelle fiir Frauen

Diakonie Frankfurt und Offenbach

(Kadin Danismanlik Merkezi Alman Protestan
Kilisesi Sosyal Destek ve Hayir Kurumu
Frankfurt ve Offenbach Subesi)
Alfred-Brehm-Platz 15-17, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 216 545 19, Fax: 069 247 5149-7251
E-posta: bff.of@diakonie-frankfurt-offenbach.de
www.diakonie-frankfurt-offenbach.de

pro familia

PalmengartenstraBe 14, 60325 Frankfurt am Main

Telefon: 069 907 447 44, Fax: 069 907 447 30

E-posta: frankfurt-main@profamilia.de, www.profamilia.de

Sozialdienst katholischer Frauen e.V.

(Katolik Kadinlar Sosyal Hizmet Dernegi)
Schwangerschaftsberatungsstelle

KriegkstraBe 32-36, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 973 823-46

E-posta: schwangerschaftsberatung@skf-frankfurt.de
www.skf-frankfurt.de

Onleyici saglik kontrolleri 6nemlidir. Giderleri saghk kasasi
veya Sosyal Yardim Dairesi (Sozialamt) tarafindan karsi-
lanir. Saghk Dairesine (Gesundheitsamt) bagh insani Tibbi
Muayene Servisi (Humanitare Sprechstunde), Frankfurt'ta
yasiyor olup saglik sigortasi bulunmayan hamile kadinla-
ra danismanlik hizmeti verir.

Gesundheitsamt (Saglik Dairesi)

Humanitare Sprechstunden (medizinische
Versorgung fiir Menschen ohne Krankenversicherung)
insani Tibbi Muayene Servisi (saglik sigortasi
bulunmayan bireyler icin tibbi hizmetler)

Breite Gasse 28, 60313 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-40007

E-posta: Clearingstelle.gesundheitsamt@stadtfrankfurt.de
Acik gorisme saatleri: Sali ve Cuma saat 09:00 — 12:00,
Carsamba saat 14:00 — 17:00
www.gesundheitsamt.stadt-frankfurt.de



Cocugunu tek basina
buyutenler ...

.. sehrimizde asla yalniz birakilmaz ve belediyemiz
Kadin Haklari Subesi (Frauenrat) gibi mercilere
danisabilirler. Kadin Haklari Subesinin tek
ebeveynler icin cok sayida faydali éneri iceren
Ucretsiz bir bilgi kilavuzu (Wegweiser fur
Alleinerziehende) vardir. Konu hakkinda bilgiler:
www.frankfurt.de, arama ¢ubuguna
girilecek s6zciik: Alleinerziehende
Soybaginin tespiti davasi (Feststellung der Vaterschaft)
actirmayi disiinliiyorsaniz veya ¢ocugun nafaka hakki
(Unterhaltsanspriiche) ile ilgili sorulariniz varsa yetkili
Yerel Sosyal Hizmetler Birimine (Sozialrathaus)
basvurabilirsiniz. Bu makam size bircok baska konu

hakkinda da licretsiz olarak danismanlik hizmeti verir.

Yerel Sosyal Hizmetler Birimlerinin (Sozialrathaus)
adresleri 25. sayfada yer almaktadir.

Verband alleinerziehender Miitter und Vater
(Cocuklarini Tek Basina Biiyiliten Anne ve Babalar Birligi)
AdalbertstraBe 15-17, 60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 979 818 84, E-posta: info@vamv-frankfurt.de
www.vamv-frankfurt.de

Esler arasi anlasmazliklar ...

... durumunda Frankfurt'ta bulunan toplam
14 egitim ve aile danismanlik merkezine
basvurarak bircok dilde sunulan, gizlilik ilkesine
dayali Ucretsiz danismanlik hizmetlerinden
faydalanabilirsiniz. Gérismenin merkez
adresinde mi, telefonla mi yoksa online olarak
mi yapilacagina siz karar verirsiniz.
Erziehungsberatungsstellen Frankfurt am Main
(Frankfurt am Main Cocuk Yetistirme Danismanlk

Merkezleri)
www.ebffm.de

Anne-babalarin ozel
konularda danisabilecekleri
yerler

Ailelerle ilgili her tdrlG soru ve sorunlarda
danisabileceginiz yerler Frankfurt Cocuk BUrosu
(Frankfurter Kinderburo), Frankfurt Cocuk ve
Ergenleri Koruma Hatti (Frankfurter Kinder-
und Jugendschutztelefon) ve sehrimizdeki 14
egitim ve aile danismanlik merkezidir. Bu makam
ve merkezlerdeki yetkin uzmanlar Ucretsiz ve
gizlilik icerisinde hizmet verir ve gerekirse sizi
sehrimizde bulunan, daha iyi yardimcr olabilecek

baska makam ve merkezlere yénlendirirler.

Frankfurter Kinderbiiro (Frankfurt Cocuk Biirosu)
SchleiermacherstraBBe 7, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-39001

E-posta: info@frankfurter-kinderbuero.de
www.frankfurter-kinderbuero.de

Acilis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 - 17.00

Frankfurter Kinder- und Jugendschutztelefon
(Frankfurt Cocuk ve Ergenleri Koruma Hatti)

0800 20 10 111 (Ucretsiz)

Pazartesi—Cuma saat 08.00 — 23.00

Cumartesi, Pazar ve resmi tatil gunleri: saat 10.00 — 23.00
www.kinderschutz-frankfurt.de

Erziehungsberatungsstellen Frankfurt am Main
(Frankfurt am Main Cocuk Yetistirme Danismanlik
Merkezleri)

www.ebffm.de

Elterntelefon (Anne-baba destek hatti)

Uzintd ve sikintilari gideren numara

Cep telefonlari ve sabit hatlardan Ucretsizdir ve gizlilik
ilkesine dayaldir

Pazartesi-Cuma saat 09.00 — 17.00

Sal ve Persembe saat 09.00 — 19.00

www.bke-beratung.de/elternberatung adresindeki
internet sitesinde ¢ocuk yetistirme konusundaki
ufak tefek kaygi ve 6nemli sorunlariniza ¢6ziimler

bulabilirsiniz. Profesyonel ¢cocuk yetistirme
danismanligi sunan bu web sitesi lizerinde baska
anne-babalarla da irtibat kurup onlarla bilgi alisverisi
yapabilirsiniz.
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Cocugumun dislerini
nasil fircalarim?

Sik sik cocugunuzun agiz icini kontrol edin.

Ayrica, temiz parmaklarla yoklayarak dislerinin
cikmaya baslayip baslamadigini hissedebilirsiniz.
Bebekler, dislerinin ¢ikacagi alveolar kemigin

ic tarafindaki damaklara hafifce masaj
yapilmasindan hoslanirlar. ilk st disi gktiginda
ise bu disi sabahlari ve aksam son 6gtnden
sonra her tarafindan temiz oluncaya kadar
fircalayin. Disleri pirinc tanesi buyukluginde
flortrlt cocuk dis macunu ve yumusak bir
bebek dis fircasi ile fircalamaniz tavsiye olunur.
Boylece cocugunuzun disleri saglikli kalir. Dislerin
fircalanmasi eglenceli bir oyun gibi olmali ve

bebeklerde kisa strmelidir.

Saglik Dairesinin (Gesundheitsamt) anne-babalar

ve cocuklari icin dizenledigi Dis Fircalama

Danismanlik Gértsmelerinde (Zahnputzstunde)
cocuk dislerinin nasll fircalanacagi hakkindaki sorularinizi
sorabilirsiniz. Dis Fircalama Danismanlik Gértismesinde
(Zahnputzstunde) uzmanlar size her seyi gosterip faydali 6nerilerde
bulunurlar. Dis Fircalama Danismanlik Gérismeleri (Zahnputzstunden)
ayrica sehrimizin semtlerinde de sunulmaktadir.

www.frankfurt.de, arama cubuguna girilecek sézciik: Zahnfit

Gesundheitsamt, Abteilung Zahnmedizin Arbeitskreis Jugendzahnpflege fiir Frankfurt
(Saghk Dairesi, Dis Hekimligi Boliimii) und den Main-Taunus-Kreis

Breite Gasse 28, 60313 Frankfurt am Main (Frankfurt ve Main-Taunus-Kreis ilcesi Cocuk
Telefon: 069 212-33621 Dis Sagligi Calisma Grubu)

E-posta: info.zahnmedizin@stadt-frankfurt.de MainluststraBe 17, 60329 Frankfurt am Main

www.gesundheitsamt.stadt-frankfurt.de Telefon: 069 232 414
E-posta: info@akj-frankfurt.de, www.akj-frankfurt.de
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Bizde baz seyler
baskalarininki gibi degil

Bazen isler yolunda gitmeyebilir. Bunun da
bircok nedeni olabilir. Ornegin, bebek anne-
babasinin beklediginden farkli gelisebilir.
Veya esler arasinda hamilelik déneminden 6nce
baslamis olan anlasmazliklar simdi siddetli bir
sekilde bas gosterebilir. Bazen de, anne-baba
kendi hayatlarini diizene sokmak isterken
yasadiklari sorunlardan dolayi bebekle siki bir
bag kurmakta zorlaniyor olabilirler. Frankfurt
sehri bu gibi her tarlG yasam krizleri icin yogun
bir destek agi gelistirmistir. Bu alandaki
bltldn sorularinizla Yerel Sosyal Hizmetler
Birimine (Sozialrathaus) veya Cocuk ve
Ergenleri Koruma Ekibine (Team Kinder-
und Jugendschutz) basvurabilirsiniz.
Hizmet hatti: 0800 20 10 111

Frankfurter Kinder- und Jugendschutztelefon
(Frankfurt Cocuk ve Ergenleri Koruma Hatti)

0800 20 10 111 (ticretsiz)

Pazartesi-Cuma saat 08.00 — 23.00

Cumartesi, Pazar ve resmf tatil gUnleri: saat 10.00 — 23.00
www.kinderschutz-frankfurt.de

Bu konudaki tiim program ve hizmetlerin
listesini internette bulabilirsiniz:

www.netzwerk-fruehe-hilfen-frankfurt.de

Frankfurt’ta yasiyor olup iltica siireci devam etmekte
olan aileler bu gibi durumlarda Sosyal Yardim Dairesine
(Sozialamt) basvurabilirler.

Jugend- und Sozialamt

(Cocuk Esirgeme ve Sosyal Yardim Dairesi)

51.D4 Fluchtlinge und Auswartige (Multeciler ve Yabancilar)
Mainzer LandstraBBe 291, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-70009, Fax: 069 212-40581

E-posta: Info.51.D4@stadt-frankfurt.de

SOZIALRATHAUSER
(YEREL SOSYAL HiZMETLER BiRiMLERI)

Fechenheim, Riederwald, Seckbach ve Bergen-Enkheim
semtleri icin yetkili:

Sozialrathaus Ost, VoltenseestraBe 2

60388 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-41211

E-posta: srh-ost@stadt-frankfurt.de

Tarihi sehir merkezi (Altstadt) ve yeni sehir merkezi
(Innenstadt) ile Bornheim, Nordend ve Ostend semtleri
icin yetkili:

Sozialrathaus Ost, Dienstort Bornheim

Eulengasse 64, 60385 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-30547, E-posta: srh-ost@stadt-frankfurt.de

Bockenheim, Rodelheim, Hausen, Praunheim
ve Westend-Siid semtleri icin yetkili:
Sozialrathaus Bockenheim, Rodelheimer StraBe 45
60487 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-74304
E-posta: srh-bockenheim@stadt-frankfurt.de

Dornbusch, Westend-Nord, Nordend-West, Eschersheim,
Eckenheim ve Preungesheim semtleri icin yetkili:
Sozialrathaus Dornbusch, Am Grinhof 10

60320 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-70735

E-posta: srh-dornbusch@stadt-frankfurt.de

Griesheim, Gallusviertel, Gutleutviertel ve Bahnhofs-
viertel (Tren Gar1 Mahallesi) semtleri icin yetkili:
Sozialrathaus Gallus, Rebstocker StraBe 8

60326 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-38189
E-posta: srh-gallus@stadt-frankfurt.de

Zeilsheim, Unterliederbach, Sossenheim, Nied, Hochst
ve Sindlingen semtleri icin yetkili:

Sozialrathaus Hochst, PalleskestraBe 14

65929 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-45527

E-posta: srh-hoechst@stadt-frankfurt.de

Niederursel, Heddernheim, Ginnheim, Kalbach,
Riedberg, Bonames, Frankfurter Berg, Berkersheim,
Harheim, Nieder-Erlenbach, Nieder-Eschbach

ve Praunheim semtleri icin yetkili:

Sozialrathaus Nord

Emil-von-Behring-StraBe 14, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-32274, E-posta: srh-nord@stadt-frankfurt.de

Sachsenhausen-Siid, Sachsenhausen-Nord, Oberrad,
Niederrad, Goldstein ve Schwanheim semtleri icin
yetkili:

Sozialrathaus Sachsenhausen, Paradiesgasse 8

60594 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-33811
E-posta: srh-sachsenhausen@stadt-frankfurt.de
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Esler arasi siddet

Evde kavga atmosferi oldugunda bunu bebekler
de sezebilir. Boyle bir durumda bebeginizin
dikkati kendisine cekmek icin durmadan aglamasi
mUmkdndur. Veya bebeginiz kendini tehlikeye
atmamak icin cok sessiz de olabilir. Eslerin
birbirlerine siddet uygulamasi, hangi tlkenin
vatandasl olursaniz olun ve konutunuzdaki
yasam sartlariniz ne olur olsun yasaktir. Evli
olup olmadiginiz da fark etmez. Bu tlr bir olay

yasadiginiz zaman yardim isteyin.

Acil hallerde polisi ¢cagirin. Telefon: 110

“Kadinlara Uygulanan Siddet” Destek Hatti
(Hilfetelefon “Gewalt gegen Frauen”) licretsiz olup
gliniin 24 saati hizmetinizdedir.

Danismanlik hizmeti engellilere uygun ve cok dillidir:
Telefon: 116 016, www.hilfetelefon.de

Gizlilik icerisinde telefonda licretsiz danismanlik
hizmeti veren diger merkezler:

Beratungs- und Interventionsstelle

Frauen helfen Frauen e.V.

(Danismanlik ve Miidahale Biirosu

Kadinlar Arasi Yardimlasma Dernegi)

Berger StraBe 40-42, 60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069 219 361 405, E-posta: info@frauenhaus-ffm.de
www.frauen-helfen-frauen-ffm.de

Beratungs- und Interventionsstelle fiir Frauen
(Kadinlar Danismanlik ve Miidahale Biirosu)
Frankfurter Verein (Frankfurt Dernegi)
Beratungszentrum am Frauenhof (Danismanlik Merkezi)
Schwanheimer StraBe 7, 60528 Frankfurt am Main
Telefon: 069 430 547-66, Fax: 069 430 547-67

Mobil: 0172 619 89 84

E-posta: beratung@frauenhaus-frankfurt.de
www.frauenhaus-frankfurt.de

Beratungsstelle Frauennotruf Frankfurt

Frankfurt Danismanlik Merkezi Kadin Acil Destek Hatti
(cinsel icerikli siddet, dijital siddet ve fiziksel siddet
tehdidi altinda bulunan veya béyle bir siddet olay! ya-
sayan kiz ve kadinlarin danisabilecekleri yer)

Kasseler StraBe 1a, 60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 709 494, E-posta: info@frauennotruf-frankfurt.de
www.frauennotruf-frankfurt.de

Irza ge¢me (tecaviiz) magdurlarinin boyle bir olaydan

sonra tibbi yardim alabilecekleri yerler hakkinda bilgiler:

www.soforthilfe-nach-vergewaltigung.de
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Erkekler de siddete maruz kalmaktadir. “Erkeklere
Uygulanan Siddet” Destek Hatti (Hilfetelefon “Gewalt
an Méannern”) gerek telefonla gerek online olarak
danismanlik hizmeti vermektedir:

Telefon: 0800 123 990 0, www.maennerhilfetelefon.de

Informationszentrum fiir Mannerfragen e.V.
(Erkek Sorunlari Bilgilendirme Merkezi Dernegi)
Walter-Kolb-StraBe 5-7, 60594 Frankfurt am Main
Telefon: 069 495 04 46

E-posta: infozentrum@maennerfragen.de
www.maennerfragen.de

Siddetten uzak aile hayat
AILE iCi SIDDET DANISMANLIGI

Annelere verilen danismanlik hizmetleri

Frauen- und Schwangerschaftsberatung

(Kadin ve Hamilelik Danismanlik Merkezi)
Caritasverband Frankfurt e.V.

(Alman Katolik Kilisesine bagli “Caritas” Yardim Dernegi
Frankfurt Subesi)

Alte Mainzer Gasse 17, 60311 Frankfurt am Main
Telefon 069 2982 2857

E-posta: schwangerenberatung@caritas-frankfurt.de

Babalara verilen danismanlik hizmetleri

Eltern- und Jugendberatung Nordweststadt

(Nordweststadt Ebeveyn ve Cocuk/Ergen Danismanlik Merkezi)
Caritasverband Frankfurt e.V.

(Alman Katolik Kilisesine bagli “Caritas” Yardim Dernegi
Frankfurt Subesi)

Ernst-Kahn-StraBe 49a, 60439 Frankfurt am Main

Telefon: 069 2982 2740

E-posta: eb.nordweststadt@caritas-frankfurt.de



Cocuklara siddet
vygulanmasi

Anne-babalar cocuklarini kesinlikle dévmemeleri,
sirtindan tutup sarsmamalari, ona hakaret
etmemeleri ve onu gérmezden gelmemeleri
gerektigini iyi bilirler. Buna ragmen anne veya
babanin bazen aniden tepesi attiginda veya
kendini asir yUk altinda hissettiginde baska bir
¢6zim gdremeyip cocuguna bodyle davrandig
bir gercektir. Anne-baba olarak siddet uygulama
aliskanligindan vazgecmek cok énemlidir, cinkt
siddetin cocuklar Gzerindeki etkisi cok agirdir.
Ornegin, siddete ugrayan cocuklarin cogunun daha
sonra mobbinge (bezdiriye) maruz kaldiklari ve
gruplara katilmakta zorluk cektikleri bilinmektedir.
Bu konuda destege ihtiyac duyan anne ve babalar
cesitli danismanlik merkezlerine basvurabilirler.
Bu merkezlerde calisan personel bu ebeveynlere
gizlilik ilkesine baglh olarak Ucretsiz danismanlik

hizmeti verir.

TUM COCUKLAR
SIDDETTEN UZAK BiR

SEKILDE YETISTIRILME
HAKKINA SAHIPTIR.

Frankfurter Kinder- und Jugendschutztelefon
(Frankfurt Cocuk ve Ergenleri Koruma Hatti)

0800 20 10 111 (Ucretsiz)

Pazartesi-Cuma saat 08.00 — 23.00

Cumartesi, Pazar ve resmi tatil gtnleri: saat 10.00 — 23.00
www.kinderschutz-frankfurt.de

Deutscher Kinderschutzbund

(Alman Cocuk Koruma Dernegi)

Bezirksverband Frankfurt e.V. (Frankfurt Bélge Subesi)
ComeniusstraBe 37, 1. Stock, 60389 Frankfurt am Main
Telefon: 069 970 901 10

veya danismanlik merkezi telefonu: 069 200 629 920
E-posta: beratungsstelle@kinderschutzbund-frankfurt.de
www.kinderschutzbund-frankfurt.de
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Hicbir cocuk digerine benzemez. Bazisi cok
erken bir dénemde yuvarlanmaya, emeklemeye
ve ylriimeye baslar. Bazisi da oturtuldugu yerde
kalmayi sever. Cogu anne-baba ise bunu fark
ettiginde kaygilanmaya baslar. Oysaki bebeklerin
gelisimindeki bu farkliliklar gayet dogaldir.
Ancak diger yandan, baska cocuklardan daha
fazla destege ihtiyac duyan cocuklar da vardir.
Cocuklarinin gelisim durumu konusunda emin
olmayan anne ve babalar cocuk doktoruna
veya Erken Mudahale Burolarindan birine
(Frihfoérderstelle) danismalidir. Kendilerine
verilecek olan bu danismanlik hizmeti Ucretsizdir.
Erken Midahale Burosu (Frihforderstelle)
gerektiginde hangi adimlarin atilacagina dair
Onerilerde bulunacaktir. Sosyal Pediatri Merkezi
(sozialpadiatrisches Zentrum/SPZ) ve Erken
Midahale Burosu (Friihfoérderstelle), premattre
(erken dogan) bebeklerin anne-babalarina da
yardimci olur. Bu calismalarin genel amaci,
anne ve babalari korku ve kaygilariyla yalniz
birakmayip kendileriyle birlikte iyi bir cézim
yolu bulmaktir. Uzmanlar cocugunuzun gerekli

deste@i almasina yardimci olacaklardir.

Ekonomik yardimlar (wirtschaftliche Hilfen)
konusunda bilgi edinmek icin ise belediyemiz
Yerel Sosyal Hizmetler Birimlerine (Sozialrathaus)
ait Genel Sosyal Hizmet Birosuna (allgemeiner
Sozialdienst) basvurmaniz tavsiye olunur.
Benzer durumdaki baska ebeveynlerle irtibat
kurmak isteyen anne ve babalar 6rnegin
Frankfurt Yardimlasma irtibat Biirosuna (Selbst-

hilfe-Kontaktstelle Frankfurt) basvurabilirler.

Cocuk doktorlari adres listesini
internette bulabilirsiniz: www.arztsuchehessen.de veya
www.kinderaerzte-im-netz.de

Gesundheitsamt (Saglik Dairesi)

Breite Gasse 28, 60313 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-33970

E-posta: gesundheitsamt@stadt-frankfurt.de
www.gesundheitsamt.stadt-frankfurt.de

Erken Miidahale Biirolar (Friihférderstelle) ve Sosyal
Pediatri Merkezlerinin (sozialpadiatrisches Zentrum/SPZ)
adreslerini bulabileceginiz internet sitesi: www.asffh.de

Hessisches Amt fiir Versorgung und Soziales

(Hessen Eyaleti Bakim, Tazminat ve Sosyal isler Dairesi)
Walter-Méller-Platz 1, 60439 Frankfurt am Main

Telefon: 069 156 71, E-posta: havs-fra@havs-fra.hessen.de

Selbsthilfe-Kontaktstelle Frankfurt
(Frankfurt Yardimlasma irtibat Biirosu)
SonnemannstraBBe 3, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 559 444

E-posta: service@selbsthilfe-frankfurt.net
www.selbsthilfe-frankfurt.net

Daha fazla bilgi sunan internet siteleri:
www.frankfurt-inklusiv.de, www.familienratgeber.de,
www.bvkm.de/ratgeber/mein-kind-ist-behindert-diese-hilfen-
gibt-es-in-mehreren-sprachen/



180’den fazla ulkeden
insan ...

... Frankfurt'ta bir arada yasamaktadir. Bu
konu ile ilgili bilgi taleplerinizi ydneltebileceginiz

deneyimli uzmanlar:

Amt fiir multikulturelle Angelegenheiten

(Cok Kiiltiirliliik isleri Dairesi/Amka)
AmkKA.Info — Information, Orientierung, Vermittlung
Mainzer LandstraBe 293, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-41515

E-posta: amka.info@stadt-frankfurt.de
www.amka.de, www.vielfalt-bewegt-frankfurt.de

Verband binationaler Familien und Partnerschaften (iaf) e.V.
(iki Uluslu Aile ve Ciftler Birligi Dernegi)

LudolfusstraBe 2—4, 60487 Frankfurt am Main

Telefon: 069 713 756-0

E-posta: info@verband-binationaler.de
www.verband-binationaler.de

Almanca dil kurslari, dil okullan, danismanhk
hizmetleri veya entegrasyon (uyum) kurslari
hakkinda bilgi edinmek icin:
www.integrationskurse-frankfurt.de

Gokkusag aileleri

Ebeveynlerden ez birinin lezbiyen, gay,
bisekslel veya trans oldugu aileler asagidaki
mercilerden bilgi ve danismanlik hizmeti
isteyebilir ve bu mercilerin sunduklari

programlardan yararlanabilirler:

LIBS - Lesben Informations- und Beratungsstelle e.V.
(Lezbiyenler Bilgilendirme ve Danismanlik Merkezi Dernegi)
www.libs.w4w.net

Lesben- und Schwulenverband fiir Hessen
(Hessen Eyaleti Lezbiyen ve Gay Bireyler Birligi)
www.hessen.lsvd.de

Lesben- und Schwulenverband
(Lezbiyen ve Gay Bireyler Birligi)
www.Isvd.de

TraKiNE - Trans-Kinder-Netz e.V.
(Trans Cocuklar Agi Dernegi)
www.trans-kinder-netz.de

Deutsche Gesellschaft fur Transidentitat und
Intersexualitat e.V. (dgti)

(Almanya Trans Kimligi ve interseksiialite Toplulugu
Dernegi)

www.dgti.org

Schwule Vater Frankfurt am Main
Selbsthilfegruppe

(Frankfurt am Main Gay Babalar Grubu
Destek ve Yardimlasma Grubu)
www.schwule-vaeter-frankfurt.de

Koordinierungsstelle fiir LSBTIQ-Themen
(LGBT isleri Koordinasyon Biirosu)
E-posta: LSBTIQ@stadt-frankfurt.de
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Aile ve meslek hayatin

bagdastirmak

KicUk cocugu olan ailelerin yasami genelde
hem heyecan verici hem de yorucu bir
deneyimdir. Bu durumdaki anne ve babalar
glnde veya haftada kac saat calisabileceklerini
ve kimin ev islerini yapacagini iyi disinmek
zorundadirlar. Cogu ailede anne ve baba

ise gitmeyi ve cocuk yetistirmeyi aralarinda
bolistirmek ister. Babanin ise gidip annenin
evde kaldigi geleneksel rol paylasiminin biyuk
dezavantajlari vardir. CinkU boyle bir aile
modelinde anne isini veya is hayatina olan
mesleki iliskilerini kaybetme tehlikesi ile karsi
karsiyadir. ise giden babalar ise cocuklarinin
hayatinin en heyecanli dénemi olan ilk yillarda
cocuklarini ancak cok az gorurler. Federal
HakUmet ve sayisi gitgide biytyen sirketler,
anne ve babalarin aile ve is hayatini bagdastirma
istegini dikkate alacak ¢6zUmler getirmeyi

amaclamaktadir.

Dogum sonrasi izin
(Elternzeit) hakk: olanlar

Mesleki egitim gdrenler ve isciler dogum sonrasi
izin (Elternzeit) hakkina sahiptirler. Bu hak, gerek
tam zamanl gerekse de kismi sureli (yarim

mesai/Teilzeit) calisanlar, mesleki egitimleri halen

devam ediyor olanlar, disuk gelirli isciler ve

sUreli is s6zlesmesi olan calisanlar icin gecerlidir.
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Dogum sonrasi izin (Elternzeit) G¢ yila kadar
surebilir. izin strenizin baslamasini istediginiz
tarihten en gec yedi hafta énce isvereninize
bildirimde bulunmaniz gerekir. Hem babanin
hem de annenin ayri ayri izin alma hakki vardir;
ayrica ikisi birden de bu izin hakkini kullanabilir.
izin stireniz sona erdiginde ise, izne ayrimadan
onceki calisma yerinize dénme veya eski isinize
esdeger olan baska bir ise devam etme hakkiniz

bulunmaktadir.

Sireli is sozlesmeleri (befristeter Arbeits-
vertrag) hamilelik veya dogum sonrasi izin
(Elternzeit) sayesinde kendiliginden uzatiimayip
kararlastirilan sdresinin bitiminde sona erer.
Bunun tek istisnasi, genelde Uc yil streli olarak
yapilan mesleki egitim sézlesmeleridir. Mesleki
egitimde bulunanlar, dogum sonrasi izin
(Elternzeit) sUresi gectikten sonra, mesleki egitim
sozlesmesi otomatik olarak uzatilacagindan
mesleki egitimlerine devam edebilirler. Daha

fazla bilgi: www.bmfsfj.de




Yurttas parasi (Burgergeld/
yeni temelb sosyal yardim)
alan anne ve babalar ...

.. Isguicii Piyasasinda Firsat Esitligi Gorevlisi
(Beauftragte fir Chancengleichheit am
Arbeitsmarkt/BCA) tarafindan Is ve isci Bulma
Merkezi (Jobcenter) sorumlulugunda duzenli
araliklara yapilan bilgilendirme toplantilarinda
mesleki yeterlilik ve nitelik, kismi streli (Teilzeit)
calisma olanaklari ve yararlanilabilecek cocuk
bakim hizmetleri hakkinda faydali bilgi
edinebilirler.

Jobcenter Frankfurt am Main

(Frankfurt am Main is ve isci Bulma Merkezi)
Beauftragte fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA)
(isglicti Piyasasinda Firsat Esitligi Gorevlisi)

Darmstadter LandstraBe 125. 60598 Frankfurt am Main
Telefon: 069 597 69-250

E-posta: Jobcenter-Frankfurt-am-Main.BCA@jobcenter-ge.de
www.jc-frankfurt.de

Is Ajansinda (Agentur fiir
Arbeit) kaydi olan veya is
hayatina donmek isteyen
anne ve babalar

FischerfeldstraBe caddesinde bulunan Alman
Federal Is Ajansi, ayda bir dizenledigi
bilgilendirme toplantilari ile erkek ve kadinlara,
Is Ajansi (Arbeitsagentur/Agentur fir Arbeit)

tarafindan sunulan hizmetler ve is hayatina

donds hakkinda bilgilenme imkani sunmaktadir.
Bilgilendirme toplantilarinin tarihlerini
internetten 6grenebilirsiniz:
www.arbeitsagentur.de, arama ¢ubuguna
girilecek s6zciik: Veranstaltungen

Daha fazla bilgi sunan internet siteleri:
www.new-hessen.de

Annelere yonelik kismi siireli (Teilzeit) mesleki egitim

olanaklar::
www.vbff-ffm.de

Okul diplomasi/mesleki

bir diplomas: olmayanlar,
Frankfurt‘a yeni tasinmis
olanlar veya meslek ici
egitim/mesleki gelistirme
hakkinda bilgi isteyenler ...

... Walter-Kolb-Stiftung adl Vakif Dernegine
danisabilirler. Bu dernek okul, meslek,
yUksekdgrenim ve sosyal konularda danismanlik
hizmeti sunar.

Walter-Kolb-Stiftung e.V. (Vakif Dernegi)
BraubachstraBe 30-32, 60311 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-40900

E-posta: info@walter-kolb-stiftung.de
www.walter-kolb.de
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Cocuk sahibi olarak mesleki
egitim ve yiksekogrenim
yapmak

Okula giden kiz 6grenciler okul mudurltgine
basvurarak herhangi bir form doldurulmasina
gerek kalmaksizin dogum izni (Mutterschutz)
talebinde bulunabilirler. Mesleki egitim
gorenler ise bu konu ile ilgili sorularini Ticaret ve
Sanayi Odasina (IHK) veya Esnaf ve Sanatkarlar
Odasina (Handwerkskammer) yoneltebilirler.
Ergenler is ve is¢ci Bulma Merkezi (Jugend-
jobcenter), mesleki egitim veya meslek
diplomasi olmayan ve belediyeden yurttas parasi
(BUrgergeld/yeni temel sosyal yardim) almakta
olan 25 yas altindaki geng anne ve babalara
bilgi verir. Kismi streli (Teilzeit) mesleki egitim
gormek isteyen annelere, “Frankfurter Verein
zur beruflichen Férderung von Frauen (VbFF)”
adli Kadinlara Mesleki Destek Sunma Dernegi
hizmet eder.

Handwerkskammer Frankfurt-Rhein-Main

(Frankfurt am Main Esnaf ve Sanatkarlar Odasi)
Bockenheimer LandstraBe 21, 60325 Frankfurt am Main
Telefon: 069 971 72-818

E-posta: service@hwk-rhein-main.de
www.hwk-rhein-main.de

IHK Frankfurt am Main

(Frankfurt am Main Ticaret ve Sanayi Odasi)
Borsenplatz 4, 60313 Frankfurt am Main

Telefon: 069 2197-1280

E-posta: info@frankfurt-main.ihk.de, www.frankfurt-main.ink.de
Jugendjobcenter (Ergenler is ve isci Bulma Merkezi)
GerbermihlstraBe 3-5, 60594 Frankfurt

www.jugendjobcenter-frankfurt.de
iletisim: jobcenter.digital

VbFF - Verein zur beruflichen Forderung von Frauen e.V.

(Kadinlara Mesleki Destek Sunma Dernegi)
Walter-Kolb-StraBBe 1-7, 60594 Frankfurt am Main
Telefon: 069 795 09 90, E-posta: info@vbff-ffm.de
www.vbff-ffm.de ve www.teilzeitausbildung.de
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Daha fazla bilgi icin ayrica www.schwanger-unter-20.de
sitesine de bakabilirsiniz.

Gocmen koékenli 12-27 yas arasi insanlar,
Goc¢men Kokenli Ergenler Destek Programindan

(Jugendmigrationsdienste) yararlanabilirler:
www.jugendmigrationsdienste.de

Gocugu olan tiniversite ve yliksekokul
ogrencileri, okuduklari egitim kurulusunun
yetkili birimine basvurarak bir ya da iki yanyil
sUreyle kaydini dondurma (Urlaubssemester),
ikinci 6gretim (aksam saatlerinde ve

hafta sonlarinda yapilan yiksekdgrenim/
Teilzeitstudium) veya genel akademik bilgiler
gibi konular hakkinda bilgi isteyebilirler.

Her Universite ve yUksekokulda cocuklu
ogrencilerden olusan bir yardimlasma agi
bulunur.

Frankfurt University of Applied Sciences

(Frankfurt Uygulamali Bilimler Universitesi)
FamilienbUro (Aile Blrosu)

Nibelungenplatz 1, Gebaude 6, 2. OG (Bina 6, 2. Ust kat)
60318 Frankfurt am Main, Telefon: 069 153 328 66
E-posta: familienbuero@chd.fra-uas.de

www.frankfurt-university.de/familienbuero

Goethe-Universitat (Goethe Universitesi)
www.gleichstellungsbuero.uni-frankfurt.de

Studentenwerk Frankfurt

(Frankfurt Ogrenci Hizmetleri Birimi)
Telefon: 069 798-34906

E-posta: beratung@swffm.de
www.studentenwerkfrankfurt.de



isten cikariimama garantisi
(Kundigungsschutz)

Hamileliginizin basladigi tarihten dogum sonrasi
dordincl ayin sonuna kadar isten cikarilmaniz
prensip olarak yasaktir. Dogum sonrasi izin
(Elternzeit) almis olan anne ve babalar da, en
fazla Uc yil sGrebilecek olan dogum sonrasi iznin
sona erecedi tarine kadar isten cikarilmama

garantisi altindadir.
Cocuk hastalandiginda ...

... ve siz calisiyorsaniz isyerinden cocuk hastalik
izni alma (Freistellung vom Arbeitsplatz) hakkiniz
vardir. Bu izin hakki ebeveyn basina yilda 15
gun, tek ebeveynler icin ise yilda 30 gunddir.
Ebeveynlerin sahip olduklari bu hastalik izin giin
haklarini (Krankentage) birbirlerine aktarma
imkani da bulunmaktadir. Ancak bunu énceden
isverenle gértismeniz gerekir. Genel saglk
sigortalisi olmaniz sartiyla, ise gidemediginiz stire

icin istirahat parasi (Krankengeld) alma hakkiniz

vardir. Bu hakki isteyebilmek icin bir tibbi rapor
(arztliches Attest) sunmaniz gerekir. Cocuk
hastalik izni talebi konusunda tam zamanli mi
yoksa kismi sdreli (yarim mesai) mi calisiyor

oldugunuz herhangi bir 6nem tasimaz.

Hastalanirsam cocuguma
kim bakar ...

... ve cocuguma bakabilecek kimse yoksa

ne yapabilirim? Boyle bir durumda genel saglik
sigortasi (saglik kasasi/Krankenkasse) bir

ev isleri yardimcisinin (Haushaltshilfe) Gcretini
karsilayabilir. Giderlerin karsilanmasi icin
ornegin ev doktorunuzdan (Hausarztpraxis) bir
tibbi rapor (arztliches Attest) almaniz gerekir.

Ev isleri yardimi sunan merkezlerin adreslerini
saglik kasanizdan (Krankenkasse) 6grenebilir-
siniz. Ayrica, ev islerinizde size yardimci olan
bir yakininiz veya tanidiginiza saglik kasasi
(Krankenkasse) tarafindan Ucret 6denmesi de
mUmkdnddr.

Notmiitterdienst Familien- und Seniorenhilfe e.V.
(Acil Anne Hizmetleri - Aile ve Yasllara Yardim Dernegi)
SophienstraBe 28, 60487 Frankfurt am Main

Telefon: 069 951 03 30

E-posta: frankfurt@notmuetterdienst.de
www.notmuetterdienst.de

Acllis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00, Cuma saat 09.00 — 16.00
Frankfurter Kinderbiiro (Frankfurt Cocuk Biirosu)
SchleiermacherstraBe 7, 60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-39001

E-posta: kinderbuero@stadt-frankfurt.de

www.frankfurter-kinderbuero.de
Aclilis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00

33



Cocuk bakim hizmetleri
hakkinda her sey

GCocugunuz gindn bir kismini uyarim kaynaklari

yonUnden zengin bir ortamda baska cocuklarla
birlikte gecirmesi durumunda saglikli bir sekilde
gelisebilecektir. Anne veya baba icin dnemli
olan, cocuklarini gvenilir ve sefkatli bakicilara
verebiliyor olmalaridir. Belirli kosullar altinda
cocugunuzu, bir yasini henliz doldurmamis olsa
bile, gelisim destegi ve bakim hizmeti hakkiniz
kapsaminda bir giindiiz cocuk bakimevine (Kita)
veya glindUz cocuk bakicr aile (Tagesfamilie)
adiyla da bilinen kadin ya da erkek giindiz
cocuk bakicilarina (Tagesmutter/Tagesvater)
verme hakkiniz s6z konusu olabilir. Bu imkan,
cocugun her iki ebeveyninin calisiyor, is aryor
veya mesleki egitim goriyor olmasi veya bu
bakim hizmetinin cocugun gelisimi icin gerekli

olmasi gibi durumlarda s6z konusudur.

Bir yasini doldurmus olan her cocugun bir
gunduz cocuk bakimevine (Kita) veya bir giindiz
cocuk bakicisina (Kindertagespflege) verilmeye
yasal hakki bulunmaktadir. Ebeveynler kendi

ihtiyaclarina gére daha uygun olan bakim tirdnd
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secebilirler. Cocugunuzu bir krese/yuvaya mi
(Krippe) yoksa bir glindiz cocuk bakicr aileye
mi (Tagesfamilie) vereceginizi ve glinde/haftada
kac saat bakim hizmetine ihtiya¢ duydugunuzu
iyi distinun. Asagidaki kontrol listesi size bu

konuda yardimci olacaktir.

Cocugunuz icin uygun bakim tdrind
bulduktan sonra ise, yeni ortama alisabilmesi
icin ona yeterince zaman vermeniz tavsiye
olunur. Glindlz cocuk bakimevinde
(Kindertageseinrichtung/Kita) veya gtndiz
cocuk bakici ailede (Tagesfamilie) gecirecegi
vakit cocugunuz icin bircok yonden yeni ve
alisiimamis bir deneyim olacaktir. Her cocuk

bu degisiklige farkli tepkiler verir.

TUM COCUKLAR

GELISIMLERINDE

DESTEKLENME
HAKKINA SAHIPTIR. ®




“Cocuk Bakimi Hazirhklan” Kontrol Listesi

Yapilmasi gereken islemler

Aciklamalar

Halledildi mi?

On diisiinceler

Acikhga kavusturacaginiz sorular:

 Ne kadar cok calismak, hangi siirelerle egitim
gormek, ne zaman kurslara gitmek istiyoruz?
Hangi giinlerde ve kag saat?

* isyerindeki mesai saatlerimizi ve cocuga bakma
stirelerimizi aramizda nasil bélistirebiliriz?

 Boyle bir durumda ne kadar ¢ok bakim hizmetine
ihtiyacimiz olur?

® Cocuk bakimi en az ne kadar, en fazla ne kadar
olmali?

e Bakim tiirlerinden bizim icin en uygunu hangisi?

e Calistigimiz firma ya da kurulus, isveren destekli
glindiiz ocuk bakim hizmetleri saglyor mu?

¢ Hangi semtlere kolayca ulasabiliriz?

Aile egitim merkezleri (Familienbildungsstatten) bu
konuda bilgilendirme etkinlikleri diizenlemektedir

O

Giindiiz cocuk
bakimevi (Kita)
ile ilgili 6n
diistinceler

Acikhga kavusturacaginiz sorular:
* Hangi giindiiz cocuk bakimevlerine (Kita)
kolayca ulagabiliriz?

¢ Hangi giindliz cocuk bakimevleri (Kita) bizim
icin uygun?

Oturdugunuz mahallede veya ise gidis-doniis yolunuz
lizerinde bulunan her giindiiz cocuk bakimevi (Kita)
uygun olabilir.

Glindiiz cocuk bakimevlerinin adreslerini bulabileceginiz

internet sitesi: www.kindernetfrankfurt.de

O

ilgi duydugunuz giindiiz cocuk bakimevlerine
(Kita) telefon ediniz.

Glindiiz cocuk bakimevlerinin (Kita) cogu

+Acik Kapi Ginii” (Tag der offenen Tiir) adiyla
bilinen halk giinii etkinlikleri diizenlemektedir.
Tarihlerini sorun ve béylece ilgi duydugunuz
giindiiz cocuk bakimevini (Kita) yakindan taniyin.

www.kindernetfrankfurt.de

O

www.kindernetfrankfurt.de sitesine kisisel
verilerinizi girip ocugunuz icin 6n rezervasyon
yaptirin.

Kisisel verilerinizi girip cocugunuz icin 6n

rezervasyon yaptirmak icin iki farkli yontem vardir:

o www.kindernetfrankfurt.de internet sitesinde

¢ "Infobdrse Kindertagesbetreuung” adli Glindiiz
Cocuk Bakimi Bilgi Merkezinde sahsen

SolmsstraBe 27-37

60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-36564

E-posta: kindernetfrankfurt.amt40@stadt-frankfurt.de

www.kindernetfrankfurt.de

Telefonla goriisme saatleri:

Pt - Pe: Saat 08.00 — 15.30, Cu: Saat 08.00 — 14.00

ve randevu ile. Kisisel hizmet ve gorlisme saatleri:

Pt 08.00 — 12.00, Sa, Pe saat 08.00 — 15.30

Giindiiz cocuk
bakic ailelerle
(Tagesfamilien)
ilgili 6n
diistinceler

Glindiiz Cocuk Bakiciligi Uzmanlik Birimi
(Fachdienst Kindertagespflege) ile irtibata
gecin. Bu birim size danismanlik hizmeti
ile birlikte bdlgedeki giindiiz cocuk bakici
ailelerin irtibat bilgilerini verir.

- KITA

Giindiiz Cocuk Bakiciligi Uzmanlik Birimlerinin
(Fachdienst Kindertagespflege) irtibat bilgilerini
alabileceginiz yer:

Infobdrse Kindertagesbetreuung

(Giindiiz Cocuk Bakimi Bilgi Merkezi)

SolmsstraBe 27-37

60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-36564

E-posta: kindernetfrankfurt.amt40@stadt-frankfurt.de
www.kindernetfrankfurt.de

Telefonla gorlisme saatleri:

Pt - Pe: Saat 08.00 — 15.30, Cu: Saat 08.00 — 14.00
ve randevu ile. Kisisel hizmet ve goriisme saatleri:
Pt 08.00 — 12.00, Sa, Pe saat 08.00 — 15.30

O

Cocugunuzu uygun bir gindtz cocuk bakimevine kayit ettirmek
sadece www.kindernetfrankfurt.de sitesi Gzerinden mumkdndar.
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Cocugumuzun gundiiz cocuk
bakimevine kabul edilmesi
ne kadar surer, fiyat ne
kadardir ve nereden maddi
destek alabiliriz?

GUNdlz cocuk bakimevindeki yerler ailelere
dogrudan ve belirli kriterlere gére verilmektedir.
Burada 6rnegin ailelerin yasam ve is kosullari
dikkate alinir; ailenin kaginci sirada oldugu ise
buna kiyasla pek blytk bir rol oynamaz. Baz
cocuklar gruba uygun olacaklari icin cabuk kabul
edilirler, bazi aileler de daha uzun sure beklemek
zorundadir. Gindiz cocuk bakimevindeki tam
gin bakimin (Ganztagesplatz) aylik temel Ucreti
198 Euro, kismi sireli bakim (Teilzeitplatz) Ucreti
158 Euro ve yarim gin bakimin (Halbtagesplatz)
fiyati 138 Euro’dur. Bu Ucreti 6deyecek maddi
glcU olmayan aileler, Yerel Sosyal Hizmetler
Birimine (Sozialrathaus) bagli Cocuk Esirgeme
Hizmetleri Ekonomik Destek Burosuna (Kinder-
und Jugendhilfe Wirtschaftsdienst) basvurup
giderlerin karsilanmasi talebinde bulunabilir.
Yerel Sosyal Hizmetler Birimlerinin (Sozialrathaus)
adreslerini 25. sayfada bulabilirsiniz. Daha fazla
bilgi: www.kindernetfrankfurt.de, arama

sozcugii: Infoportal
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Acil hizmet ihtiyaci
durumunda

Acil hizmet ihtiyaci olan anne-babalara Acil Anne
Hizmetleri Dernegi (NotmUtterdienst) yardimci
olur. Bu dernek Frankfurt'taki ailelere sadece
bir ya da birkag saatligine de hizmet verir.
Genel saglik sigortasi (saglik kasasi/Kranken-
kasse) bir ev isleri yardimcisinin (Haushaltshilfe)
Ucretini karsilayabilir; saglik sigortaniz yoksa

bu giderleri Sosyal Yardim Dairesi (Sozialamt)
karsilar. Giderlerin karsilanmasi icin 6érnegin ev
doktorunuzdan (Hausarztpraxis) bir tibbi
rapor (arztliches Attest) almaniz gerekir. Ev isleri
yardimi sunan merkezlerin adreslerini saglik
kasanizdan (Krankenkasse) 6grenebilirsiniz.
Ayrica, ev islerinizde size yardimci olan bir
yakininiz veya tanidiginiza saglik kasasi
(Krankenkasse) tarafindan Ucret 6denmesi
de mUmkandar.

Notmitterdienst Familien- und Seniorenhilfe e.V.

(Acil Anne Hizmetleri - Aile ve Yaglilara Yardim Dernegi)
SophienstraBe 28, 60487 Frankfurt am Main

Telefon: 069 951 03 30

E-posta: frankfurt@notmuetterdienst.de
www.notmuetterdienst.de

Agllis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00, Cuma saat 09.00 — 16.00
Frankfurter Kinderbiiro (Frankfurt Cocuk Biirosu)
SchleiermacherstraBe 7, 60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-39001

E-posta: kinderbuero@stadt-frankfurt.de

www.frankfurter-kinderbuero.de
Acilis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00
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Para yardimlan

Cocuk buyutmeye baslayan ailelerin maddi
durumu iyice sarsilabilir. Cocugunuz oldugunda
yeni masraf ve gelirlere alismaniz gerekecektir.
Bundan sonra sizin icin en dnemli dort resmi
makam sunlardir: Cocuk Para Yardimlari Dairesi
(Familienkasse), Yerel Sosyal Hizmetler Birimi
(Sozialrathaus), Is ve isci Bulma Merkezi (Jobcenter)

ve Konut isleri Dairesi (Amt fiir Wohnungswesen).
Cocuk parasi (Kindergeld) ...

... ayda 259 Euro’dur. Cocuk basina 6édenen bu
yardimi alabilmek icin Cocuk Para Yardimlari
Dairesine (Familienkasse) basvurmaniz gerekir.

Basvuru islemini online olarak da yapabilirsiniz.

Familienkasse Hessen

(Hessen Eyaleti Cocuk Para Yardimlari Dairesi)
Emil-von-Behring-StraBe 8, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 0800 455 5530

E-posta: Familienkasse-Hessen@arbeitsagentur.de
www.familienkasse.de
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Ebeveyn parasi (Elterngeld) ...

... gelir dizeyinize gore belirlenir. Ebeveyn parasi
(Elterngeld) genelde cocugun dogumundan énce-
ki ortalama gelirin yiizde 65-67 arasindadir. iki ya
da daha fazla cocugu olan ailelerde bu oran, aylik
miktar 300 Euro'dan asagdi olmamak sartiyla biraz
daha yUksektir. Yurttas parasi (Birgergeld/yeni
temel sosyal yardim) gibi sosyal ddenekler alan
ebeveynlerde ise ebeveyn parasi (Elterngeld) gelir
olarak dikkate alinarak mahsup edilir.

Hessisches Amt fiir Versorgung und Soziales

(Hessen Eyaleti Bakim, Tazminat ve Sosyal isler Dairesi)

Walter-Moller-Platz 1, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 15671, E-posta: havs-fra@havs-fra.hessen.de

Uzahlmis ebeveyn parasi
(Elterngeld Plus) ...

... bebeginizin dogumundan sonraki ilk yilda
kismi sureli (Teilzeit) calismak istiyorsaniz 6zellikle
ilging bir modeldir. Ebeveyn parasinin 6dendigi
ay sayisinin iki katina ¢cikmasiyla uzatiimis
ebeveyn parasi (Elterngeld Plus) elde edilmis olur.
Uzatilmis ebeveyn parasi (Elterngeld Plus) en
fazla 24 ay 6denebilir. Ancak, uzatilmis ebeveyn
parasinin (Elterngeld Plus) miktari, kismi sireli
(Teilzeit) calisma geliri olmayan birine 6denecek
ebeveyn parasinin en fazla yarisi kadardir.

Her iki ebeveynin dort aylik bir ddnem slresince



ayni zamanda haftada 24 ila 32'ser saat calismasi

durumunda, her birine partnerlik ikramiyesi
(Partnerschaftsbonus) olarak dérder ay daha
uzatiimis ebeveyn parasi (Elterngeld Plus)
ddenir. Daha fazla bilgi icin bkz.:

www.familienportal.de

Hessisches Amt fiir Versorgung und Soziales

(Hessen Eyaleti Bakim, Tazminat ve Sosyal isler Dairesi)

Walter-Moéller-Platz 1, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 15671, E-posta: havs-fra@havs-fra.hessen.de

Enerji tasarrufu da para
tasarrufu saglar

Enerji tasarrufu hem iklim degisikliginin
hafifletiimesine katkida bulunur hem de
paranizin bir kisminin cebinizde kalmasini
saglar. Burada 6rnegin eski cins ampullerin
LED lambalarla degistirilmesi, camasir kurutma
makinesi yerine kurutma askisi kullaniimasi,
az enerji tiketen mutfak aletlerinin kullanimi
ve elektrikli cihazlarin (standby moduna almak
yerine) tamamen kapatilmasi gibi dnlemler
alinabilir. Enerji tasarrufuna yoénelik dneriler

icin bkz.: www.klimaschutz-frankfurt.de

“Elektrik canavan”ni yeni bir cihazla
degistirin - Frankfurt-Pass ile Ucretsiz
Frankfurt-Pass sahibi aileler, eski ve cok elektrik
tiketen ev aletlerini enerji verimli yeni bir
cihazla Ucretsiz olarak degistirebilirler. Bilgi
ve cevrim ici basvuru formuna su adresten
ulasabilirsiniz: www.frankfurt.de, Anahtar

kelime: Frankfurt spart Strom.

Elektrik Tasarruf Kontrolu

(Stromspar-Check)

Disuk gelirli haneler Elektrik Tasarruf

KontrolUnden (Stromspar-Check) yararlanabilir

ve enerji tasarrufu saglayan yeni bir buzdolabi

alip eskisini attiklari zaman hurdaya ¢lkarma

ikramiyesi (Abwrackpramie) alabilirler.

Daha fazla bilgi: www.stromspar-check.de

TUKETICi KORUMA MERKEZi (VERBRAUCHER-
ZENTRALE) size bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde
danismanlik hizmeti verir.

Tiiketici Koruma Merkezine (Verbraucher-
zentrale) telefon ederek veya internet
sitesindeki makaleleri okuyarak abonelik
s6zlesmeleri, elektrik tiiketim faturalari,
sigortalar, en uygun yaslilik aylhigi tirleri ve
saghk sigortasi gibi hukuki ve maddi
konularda bilgi edinebilirsiniz.

Tum danismanlik biirolari ile hizmetinizde
olan Tiketici Koruma Merkezinden acilis
saatleri, danismanlik biirolarinin adresleri,
isledikleri konular ve verdikleri hizmetler
hakkinda bilgi alabilirsiniz.

Kisisel bir danismanhk goriismesi icin
randevu alabilecegini adres de burasidir.

Acilis saatleri:
Pzt.-Pers. saat 10.00 - 16.00
Cuma saat 10.00 - 15.00

Telefon: 069 972 010 900

www.verbraucherzentrale-hessen.de
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Cocuk odenegi
(Kinderzuschlag) ...

... Almanca "“KiZ" olarak da kisaltiimakta olup
ebeveyn gelirlerinin ailenin bitdn ihtiyaclarini
karsilamak icin yeterli olmadigi veya ancak ucu
ucuna yettigi zaman édenen bir yardimdir.
Is Ajansi (Arbeitsagentur/Agentur fur Arbeit)
tarafindan sunulan “KizZ-Lotse” adli dijital
rehberlik sistemi ile cocuk ddenegi (Kinder-
zuschlag) alma imkaniniz olup olmayacagini
kontrol edebilirsiniz. Bu kontrolden sonra ise
cocuk ddenegi icin dogrudan online basvuru
islemini yapabilirsiniz.
www.arbeitsagentur.de/familie-und-

kinder/kiz-lotse

Cocuk 6denegi (Kinderzuschlag) alan
ebeveynlerin Egitim ve Katilim Paketi (Bildung

und Teilhabe) desteklerinden yararlanma hakki
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vardir. Bu ebeveynler giindiz cocuk bakimevi

Ucretlerinden muaftir.

Cocuk 6denegi (Kinder-zuschlag) almak icin
Cocuk Para Yardimlari Dairesine (Familienkasse)
basvurmaniz gerekir. Daha fazla bilgi:

www.kinderzuschlag.de

Nafaka avansi
(Unterhaltsvorschuss)

Cocugunuzu tek ebeveyn olarak yetistiriyor ve
diger ebeveynden cocugunuz icin hi¢c nafaka
almiyor veya ancak yetersiz bir miktar nafaka
aliyorsaniz, Nafaka Avansi Kanununa gore
nafaka avansi (Unterhaltsvorschuss) hakkiniz
bulunmaktadir. Litfen yetkili Yerel Sosyal
Hizmetler Birimine (Sozialrathaus) danisip bu

konuda bilgi isteyin.



Maddi sikinti yasandiginda ..

... semtinizin yetkili Yerel Sosyal Hizmetler Birimi
(Sozialrathaus) danismanlik hizmeti verir. Bu
daireden ekonomik yardimlar (wirtschaftliche
Hilfen), nafaka avansi (Unterhaltsvorschuss)
ve Siginmacilara Yapilacak Yardimlar Kanunu
(Asylbewerberleistungsgesetz) gibi konularda
bilgi alabilirsiniz. Sehrimizdeki Yerel Sosyal
Hizmetler Birimlerinin (Sozialrathaus) adreslerini
www.frankfurt.de sitesinde bulabilir veya
069 212-44900 numarasindan ulasabileceginiz
Cocuk Esirgeme ve Sosyal Yardim Dairesinden

(Jugend- und Sozialamt) 6grenebilirsiniz.

BORCLU DANISMA MERKEZi
(SCHULDNERBERATUNGSSTELLE) size licretsiz
olarak danigmanlik hizmeti verir.

Frankfurt'ta bes Bor¢lu Danisma Merkezi
(Schuldnerberatungsstelle) vardir.

www.frankfurt.de,
arama soézcligii: Schuldner- und Insolvenzberatung

SOZIALRATHAUSER
(YEREL SOSYAL HiZMETLER BiRiMLERi)

Fechenheim, Riederwald, Seckbach ve Bergen-Enkheim
semtleri icin yetkili:

Sozialrathaus Ost, VoltenseestraBe 2

60388 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-41211

E-posta: srh-ost@stadt-frankfurt.de

Tarihi sehir merkezi (Altstadt) ve yeni sehir merkezi
(Innenstadt) ile Bornheim, Nordend ve Ostend semtleri
icin yetkili:

Sozialrathaus Ost, Dienstort Bornheim

Eulengasse 64, 60385 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-30547, E-posta: srh-ost@stadt-frankfurt.de

Bockenheim, Rodelheim, Hausen, Praunheim
ve Westend-Siid semtleri icin yetkili:
Sozialrathaus Bockenheim, Rddelheimer StraBe 45
60487 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-74304
E-posta: srh-bockenheim@stadt-frankfurt.de

Dornbusch, Westend-Nord, Nordend-West, Eschersheim,
Eckenheim ve Preungesheim semtleri icin yetkili:
Sozialrathaus Dornbusch, Am Grinhof 10

60320 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-70735

E-posta: srh-dornbusch@stadt-frankfurt.de

Griesheim, Gallusviertel, Gutleutviertel ve Bahnhofs-
viertel (Tren Gari Mahallesi) semtleri icin yetkili:
Sozialrathaus Gallus, Rebstocker StraBe 8

60326 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-38189
E-posta: srh-gallus@stadt-frankfurt.de

Zeilsheim, Unterliederbach, Sossenheim, Nied, Hochst
ve Sindlingen semtleri icin yetkili:

Sozialrathaus Hochst, PalleskestralBe 14

65929 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-45527

E-posta: srh-hoechst@stadt-frankfurt.de

Niederursel, Heddernheim, Ginnheim, Kalbach,
Riedberg, Bonames, Frankfurter Berg, Berkersheim,
Harheim, Nieder-Erlenbach, Nieder-Eschbach

ve Praunheim semtleri icin yetkili:

Sozialrathaus Nord

Emil-von-Behring-StraBe 14, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-32274, E-posta: srh-nord@stadt-frankfurt.de

Sachsenhausen-Siid, Sachsenhausen-Nord, Oberrad,
Niederrad, Goldstein ve Schwanheim semtleri igin
yetkili:

Sozialrathaus Sachsenhausen, Paradiesgasse 8

60594 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-33811
E-posta: srh-sachsenhausen@stadt-frankfurt.de

Frankfurt am Main’da sunulan licretsiz ve ucuz
hizmet, program ve etkinlikler

“Frankfurt kann giinstig” (Frankfurtta Ucuz Fiyata

Yararlanilabilecek Seyler) baslikli brosiirde ticretsiz
ve ucuz hizmet, program ve etkinlikler sunan
cok sayida hizmet saglayicinin adreslerini topladik:
www.frankfurter-buendnis-fuer-familien.de
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Yurttas parasi (Burgergeld/
yeni temel sosyal yardim) ile
ilgili soru ve talepler ...

... oldugunda is ve isci Bulma Merkezine
(Jobcenter) basvurulmalidir. Calisma giclne
sahip 15 ile 65 yas arasi kadin ve erkekler,
yoksulluk sartlarini tasiyor olmalari kaydiyla
bu yardimlari alma hakkina sahiptirler. Bunun
Otesinde, kiraci olarak baska bir konuta
tasinanlara mobilya, ocak, camasir makinesi
ve benzeri cihazlardan olusan ilk donanim icin
belirli yardimlarda bulunulur. Hamile kadinlarin
ve tek ebeveynlerin bu konuda fazla ihtiyaca

dayali ek yardim talebinde bulunma hakki vardir.

Jobcenter Frankfurt
(Frankfurt is ve isci Bulma Merkezi)
www.jc-frankfurt.de

Frankfurt indirim Karh
(Frankfurt-Pass)

Egitim ve Katiim Paketi
(Bildungs- und Teilhabe-
paket) ...

Frankfurt'ta yasayan dusik gelir sahipleri, yetkili
Yerel Sosyal Hizmetler Birimine (Sozialrathaus)

basvurarak Frankfurt Indirim Kartini (Frankfurt-
- . ... yurttas parasi (Burgergeld), sosyal yardim
Pass) talep edebilirler. Frankfurt Indirim Karti o . _
' (Sozialhilfe), sosyal para 6¢denegi (Sozialgeld),
(Frankfurt-Pass) sayesinde muze, hayvanat '
_ . . siginmaci yardimlar (Asylbewerber-Leistungen),
bahcesi, Palmengarten adli bahceli gosteri ve - _
o o o cocuk ddenegi (Kinderzuschlag) ya da kira
etkinlik merkezi, tiyatro ve havuz gibi yerlere N
. o o yardimi (Wohngeld) alan veya disuk geliri olan
girmek Uzere indirimli bilet satin alabilirsiniz. o o S
o . ebeveynler icin dGnemli bir destektir. Egitim ve
Frankfurt Indirim Karti (Frankfurt-Pass) ile ayrica o .
o Katilim Paketi (Bildungs- und Teilhabepaket)
Frankfurt'un toplu yolcu tasimaciligi sirketi olan _ . _
. . o Uzerinden size ayda sabit olarak 15 Euro 6deme
RMV'nin aylik ve yillik biletlerini de normalden . o
o . yapilir; bu parayla 6rnegin bebeginizi yizme
daha ucuza alabilirsiniz. Bebeklerin de Frankfurt N _
o o kursuna goturebilir veya spor yapmak Uzere bir
Indirim Karti (Frankfurt-Pass) sahibi olmalarinda } _ o
jimnastik kultblne Gye olabilirsiniz. Kres/yuva
faydali vardr. _
(Krippe) ve emekleme grubunda (Krabbelstube)
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verilen 6gle yemeklerinin giderleri ise tamamen
karsilanir. is ve isci Bulma Merkezi (Jobcenter)
veya Yerel Sosyal Hizmetler Birimi (Sozialrathaus)
bu konudaki sorularinizi cevaplamaktan mutluluk
duyacaktir.

Bilgi taleplerinizi veya yazili belgelerinizi e-posta ile su
adreslerden birine gonderiniz:
Bildung-Teilhabe@stadt-fraznkfurt.de

Team Bildung und Teilhabe

(Egitim ve Katilim Paketi Ekibi)

Telefon: 069 212-33133

E-posta: Bildung-Teilhabe@stadt-frankfurt.de

Daha fazla bilgi bulabileceginiz internet siteleri
www.frankfurt.de ve www.jc-frankfurt.de

Daha buyik bir konuta
ihtiyac duyuldugunda ...

.. Konut sleri Dairesi (Amt fir Wohnungswesen)
uygun toplu konut dairesi (Sozialwohnung)

arayisinda yardimci olur. Baska ailelerle birlikte
bir konut projesi gelistirmek isteyen ebeveynler

ise, Konut Isleri Dairesine bagl Konut Projeleri

Danismanlik ve Hizmet Blrosuna danisabilirler.
Duasuk gelirli anne ve babalarin hangi sartlar
altinda kira yardimi (Wohngeld) talep edebile-
ceklerini de bu daireye sorabilirsiniz. Konut
isleri Dairesi (Amt fiir Wohnungswesen)
bunun disinda kira hukuku ile ilgili tim soru
ve konularda da basvurulacak danismanlhk
ve bilgilendirme makamidir.

Amt fiir Wohnungswesen

(Konut isleri Dairesi)

Adickesallee 67-69, 60322 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-34742

E-posta: info.amt64@stadt-frankfurt.de

Kira yardimi ile ilgili hizmet hatti (Servicetelefon fir Wohngeld):

069 212-47100
www.wohnungsamt.frankfurt.de



Frankfurt Cocuk ve Aile Merkezleri
(Frankfurter Kinder-
und Familienzentren/KiFa2)

KiFaz kisaltmasiyla bilinen Frankfurt Cocuk ve

Aile Merkezleri ailelere her ¢esit hizmet sunmaktadir.

BONAMES/AM BUGEL

Kinder- und Familienzentrum Am Biigel

(Am Biigel Cocuk ve Aile Merkezi)
Theodor-Thomas-StraBe 11/Ben-Gurion-Ring 170

60437 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-70366 oder 069 212-45774

Faks: 069 212-70367 oder 069 212-45783

E-posta: KiZ.Theodor-Thomas-Strasse@stadt-frankfurt.de
E-posta: KiZ.Ben-Gurion-Ring@stadt-frankfurt.de

ECKENHEIM

Kinder- und Familienzentrum Eckenheim
(Eckenheim Cocuk ve Aile Merkezi)
Sigmund-Freud-StraBe 119, 60435 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-71452, Faks: 069 212-71454
E-posta: kifaz.eckenheim@stadt-frankfurt.de

FECHENHEIM

Kinder- und Familienzentrum Fechenheim
(Fechenheim Cocuk ve Aile Merkezi)

PfortenstraBe 42—-44, 60386 Frankfurt am Main
Telefon: 069 348 673 40, Faks: 069 403 589 47
E-posta: KiZ.Sigmund-Freud-Strasse@stadt-frankfurt.de

GALLUS

Kinder- und Familienzentrum Monikahaus
(Monikahaus Cocuk ve Aile Merkezi)
KriegkstraBe 32-36, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 973 823-45, Faks: 069 973 823 55
E-posta: monikaffee@skf-frankfurt.de

GINNHEIM

Kinder- und Familienzentrum Morgenstern Ginnheim
(Morgenstern Ginnheim Cocuk ve Aile Merkezi)
PlatenstraBe 77, 60431 Frankfurt am Main

Telefon: 069 2982-2540, Faks: 069 560 202 69

E-posta: kifaz.morgenstern@caritas-frankfurt.de

GOLDSTEIN

Kinder- und Familienzentrum Goldstein

(Goldstein Cocuk ve Aile Merkezi)

An der Schwarzbachmtihle 18b, 60529 Frankfurt am Main
Telefon: 069 660 557 77-10, Faks: 069 660 557 77-19
E-posta: kifaz.goldstein@diakonie-frankfurt-offenbach.de

GRIESHEIM

Kinder- und Familienzentrum Griesheim
(Griesheim Cocuk ve Aile Merkezi)
PlatanenstraBe 11, 65933 Frankfurt am Main
Telefon: 069 219 38 97-13, Faks: 069 219 38 97-11
E-posta: kifaz-griesheim-frankfurt@ib.de

HOCHST

Kinder- und Familienzentrum Sonnenwind
(Sonnenwind Cocuk ve Aile Merkezi)
WindthorststraBe 80, 65929 Frankfurt am Main
Telefon: 069 348 72 33 10, Faks: 069 348 723 399
E-posta: sonnenwind@sozpaed-verein.de
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INNENSTADT

Kinder- und Familienzentrum Innenstadt

(Sehir Merkezi/Innenstadt Cocuk ve Aile Merkezi)
BleichstraBe 44, 60313 Frankfurt am Main

Telefon: 069 292 384, Faks: 069 928 869 87

E-posta: kifaz.innenstadt@diakonie-frankfurt-offenbach.de

NIiEDERRAD

Kinder- und Familienzentrum Niederrad
(Niederrad Cocuk ve Aile Merkezi)

Im Mainfeld 5a, 60528 Frankfurt am Main
Telefon: 069 478 700 10

E-posta: kifaz-niederrad@ifz-frankfurt.de

NORDWESTSTADT/NIEDERURSEL

Kinder- und Familienzentrum Nordwest

(Nordwest Cocuk ve Aile Merkezi)
Thomas-Mann-StraBBe 6b ve 6¢, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 957 330 93 veya 069 957 761 92

E-posta: kifaz-nordwest@bvz-frankfurt.de

OSTEND

Kinder- und Familienzentrum Ostend
(Ostend Cocuk ve Aile Merkezi)
OstendstraBe 70-72, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 403 547 11, Faks: 069 403 547 12
E-posta: kifaz-ostend@ifz-frankfurt.de

PREUNGESHEIM

Kinder- und Familienzentrum Preungesheim
(Preungesheim Cocuk ve Aile Merkezi)
WegscheidestraBBe 58, JaspertstraBe 71-73

60435 Frankfurt am Main

Telefon: 069 540 116, Faks: 069 905 452 96
Telefon: 069 212-70259, Faks: 069 212-70260
E-posta: awo.kifaz-koordination@awo-frankfurt.de
E-posta: KiZ.Jaspertstrasse@stadt-frankfurt.de

RIEDERWALD

Kinder- und Familienzentrum Riederwald
(Riederwald Cocuk ve Aile Merkezi)

RaiffeisenstraBBe 70, 60386 Frankfurt am Main

Telefon: 069 421 066, Faks: 069 949 465 45

E-posta: kifaz.philippus@diakonie-frankfurt-offenbach.de

SINDLINGEN

Kinder- und Familienzentrum Sindlingen
(Sindlingen Cocuk ve Aile Merkezi)
Hermann-Kuster-StraBe 43, 65931 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-71946

E-posta: KiZ.Hermann-Kuester-Strasse@stadt-frankfurt.de

SOSSENHEIM

Kinder- und Familienzentrum Sossenheim
(Sossenheim Cocuk ve Aile Merkezi)
Alt-Sossenheim 9, 65936 Frankfurt am Main
Telefon: 069 380 298 6-100, Faks: 069 3700 430-29
E-posta: kd-frankfurt@sos-kinderdorf.de



Adres listesi

A

Agentur fiir Arbeit Frankfurt

FischerfeldstraBe 10-12, 60311 Frankfurt am Main

Telefon: 0800 455 550 0 (Arbeitnehmer, kostenfreier Anruf)
Telefon: 0800 455 552 0 (Arbeitgeber, kostenfreier Anruf)

Ambulanz Friihkindliche Regulationsstérungen
Sozialpadiatrisches Zentrum

SonnemannstralBe 3, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 943 4095-39, E-Mail: spz@vae-ev.de
www.spz-frankfurt.de

Amt fiir Wohnungswesen

Adickesallee 67-69, 60322 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-34742

Servicetelefon fir Wohngeld: 069 212-47100,
E-Mail: info.amt64@stadt-frankfurt.de
www.wohnungsamt.frankfurt.de

Amt fiir multikulturelle Angelegenheiten (Amka)
AmKA.Info — Information, Orientierung, Vermittlung
Mainzer LandstraBe 293, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-41515, E-Mail: amka.info@stadt-frankfurt.de
www.amka.de, www.vielfalt-bewegt-frankfurt.de

Beratungsstelle Frauennotruf Frankfurt

(Anlaufstelle fur Madchen und Frauen, die von
sexualisierter, digitaler und kérperlicher Gewalt
bedroht oder betroffen sind)

Kasseler StraBe 1a, 60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 709 494, E-Mail: info@frauennotruf-frankfurt.de
oder beratung@frauennotruf-frankfurt.de
www.frauennotruf-frankfurt.de

Arbeitskreis Jugendzahnpflege fiir Frankfurt
und den Main-Taunus-Kreis

MainluststraBe 17, 60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 232 414, E-Mail: info@akj-frankfurt.de
www.akj-frankfurt.de

Baby-Ambulanz des Anna-Freud-Instituts

Frankfurt e.V.

MyliusstraBBe 20, 60323 Frankfurt am Main

Telefon: 069 721 445, E-Mail: sekretariat@anna-freud-institut.de

Babylotsen in Frankfurt: www.babylotse-frankfurt.de

Beratungsstelle fiir Frauen

Diakonie Frankfurt und Offenbach
Alfred-Brehm-Platz 15-17, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 247 5149-6030, Fax: 069 247 5149-7251
E-Mail: bff.zefra@diakonie-frankfurt-offenbach.de
www.diakonie-frankfurt-offenbach.de

Beratungs- und Interventionsstelle

Frauen helfen Frauen e.V.

Berger StraBBe 40-42, 60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069 219 361 405, E-Mail: info@frauenhaus-ffm.de
www.frauen-helfen-frauen-ffm.de

Beratungs- und Interventionsstelle fiir Frauen
Frankfurter Verein, Beratungszentrum am Frauenhof
Schwanheimer StraBBe 7, 60528 Frankfurt am Main
Telefon: 069 430 547-66, Fax: 069 430 547-67
Mobil: 0172 619 89 84

E-Mail: beratung@frauenhaus-frankfurt.de.
www.frauenhaus-frankfurt.de

Billabong Familienzentrum Riedberg
Graf-von-Stauffenberg-Allee 46b, 60438 Frankfurt am Main
Telefon: 069 989 577 95, E-Mail: info@billabong-family.de
www.billabong-family.de

Bundesministerium fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSJF)

Telefon: 030 201 791 30

E-Mail: info@bmbfsfiservice.bund.de

Bund freiberuflicher Hebammen Deutschland
Kasseler StraBe 1a, 60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 795 349 71, E-Mail: geschaeftsstelle@bfhd.de
www.bfhd.de

D

Drogenreferat

Alte Mainzer Gasse 37, 60311 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-30124

E-Mail: drogenreferat@stadt-frankfurt.de
www.drogenreferat.stadt-frankfurt.de

Elterngeldstelle beim Amt fiir Versorgung

und Soziales

Walter-Moller-Platz 1, 60439 Frankfurt am Main
Telefon 069 15671, E-Mail: havs-fra@havs-fra.hessen.de

Eltern- und Jugendberatung Nordweststadt
Caritasverband Frankfurt e.V.

Ernst-Kahn-StraBe 49a, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 2982 2740

E- Mail: eb.nordweststadt@caritas-frankfurt.de

Evangelische Familienbildung Frankfurt und Offenbach
Darmstadter LandstraBBe 81, 60598 Frankfurt am Main
Telefon: 069 605 004-11

E-Mail: anmeldung.familienbildung@frankfurt-evangelisch.de
www.familienbildung-ffm-of.de

Evangelisches Familienzentrum Hochst

Leverkuser StraBe 7, 65929 Frankfurt am Main

Telefon: 069 759 367 280

E-Mail: Familienzentrum.hoechst@frankfurt-evangelisch.de
www.familienbildung-ffm-of.de

Elterntelefon: 0800 111 0 550

F

FamilienGesundheitsZentrum

NeuhofstraBe 32 H, 60318 Frankfurt am Main
Gunthersburgallee 14 H, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 591 700, Fax: 069 593 129

E-Mail: info@fgzn.de, www.fgzn.de

Familienkasse Hessen

Emil-von-Behring-StraBe 8, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 0800 455 5530

E-Mail: Familienkasse-Hessen@arbeitsagentur.de
www.familienkasse.de

Familienzentrum Monikahaus

KriegkstraBe 32—-36, 60326 Frankfurt am Main

Telefon: 069 973 823-0, E-Mail: monikahaus@skf-frankfurt.de
www.skf-frankfurt.de

45



Familienzentrum im Westend

WestendstraBBe 21, 60325 Frankfurt am Main

Telefon: 069 768 036 470E-Mail: familienzentrum@jg-ffm.de
www.familienzentrum-westend.de

FiM - Frauenrecht ist Menschenrecht e. V.
VoltastraBe 31-33, 60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 870 082 5-0, E-Mail: info@fim-beratungszentrum.de

www.fim-frauenrecht.de

Frankfurt Immigration Office - Ausldanderbehé6rde
Rebstdcker StraBe 4, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-424 85
https://frankfurt.de/auslaenderangelegenheiten

Frankfurter Kinderbiiro

SchleiermacherstraBe 7, 60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-39001, E-Mail: kinderbuero@stadt-frankfurt.de
www.frankfurter-kinderbuero.de

Offnungszeiten: Mo.—Do., 9.00-17.00 Uhr

Frankfurter Kinder- und Jugendschutztelefon

0800 20 10 111 (gebuhrenfrei), Mo.— Fr., 8.00-23.00 Uhr
Sa., So. und Feiertage 10.00-23.00 Uhr
www.kinderschutz-frankfurt.de

Frankfurt University of Applied Sciences
Familienblro, Nibelungenplatz 1, Gebdude 6, 2. OG
60318 Frankfurt am Main, Telefon: 069 153 328 66
www.frankfurt-university.de/familienbuero

Frankfurter Wochenbett-Notversorgung
Telefonische Sprechzeit: Mo.—Fr., 10.00-12.00 Uhr
Telefon: 0160 992 072 71

E-Mail: info@wochenbett-frankfurt.de
www.wochenbett-frankfurt.de

FrauenGesundheitsZentrum e.V.
NeuhofstraBe 32 H, 60318 Frankfurt am Main
Telefon: 069 591 700, E-Mail: info@fgzn.de, www.fgzn.de

FrauenGesundheitsZentrum e.V.
Frankfurter Schreisprechstunde
NeuhofstraBe 32 H, 60318 Frankfurt am Main
Erstgesprach kostenfrei

Terminabsprache unter Telefon: 0179 457 458 6

Frauen- und Schwangerschaftsberatung
Caritasverband Frankfurt e. V.

Alte Mainzer Gasse 17, 60311 Frankfurt am Main
Telefon: 069 298 228 57, Fax: 069 298 228 51
E-Mail: schwangerenberatung@caritas-frankfurt.de
www.caritas-frankfurt.de

Frauennotruf: 069 709 494

Freie Bildungsstatte ,der hof”

Alt-Niederursel 51, 60439 Frankfurt am Main

Telefon: 069 957 756 39, E-Mail: hof-verein@der-hof.de
www.der-hof.de

Frithforderstellen und die sozialpadiatrischen
Zentren finden Sie unter www.asffh.de

G

Gesundheitsamt

Breite Gasse 28, 60313 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-33970

E-Mail: gesundheitsamt@stadt-frankfurt.de
www.gesundheitsamt.stadt-frankfurt.de

Giftnotruf: 06131 19240

Goethe-Universitat
www.uni-frankfurt.de/39392181/familie
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H

Handwerkskammer Frankfurt-Rhein-Main
Bockenheimer LandstraBe 21, 60325 Frankfurt am Main
Telefon: 069 971 72-818, E-Mail: service@hwk-rhein-main.de
www.hwk-rhein-main.de

Hessisches Amt fiir Versorgung und Soziales
Walter-Méller-Platz 1, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 15671, E-Mail: havs-fra@havs-fra.hessen.de

IHK Frankfurt am Main

Borsenplatz 4, 60313 Frankfurt am Main

Telefon: 069 2197-1280

E-Mail: info@frankfurt-main.ihk.de, www.frankfurt-main.ink.de

Infoborse Kindertagesbetreuung

SolmsstraBe 27-37, 60486 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-36564

E-Mail: kindernetfrankfurt.amt40@stadt-frankfurt.de
www.frankfurt.de/kinderbetreuung

Informationszentrum fiir Mannerfragen e.V.
Walter-Kolb-StraBe 5-7, 60594 Frankfurt/Main
Telefon: 069 495 04 46

E-Mail: infozentrum@maennerfragen.de
www.maennerfragen.de

Internationales Familienzentrum gGmbH (IFZ)
Interkulturelle Familienbildung

OstendstraBe 70, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 264 862-0

E-Mail: info@ifz-frankfurt.de
www.ifz-frankfurt.de

J

Jobcenter Frankfurt am Main

Darmstadter LandstraBe 125, 60598 Frankfurt am Main
Telefon: 069 597 69-250

E-Mail: Jobcenter-Frankfurt-am-Main.BCA@jobcenter-ge.de
www.jc-frankfurt.de

Jugendjobcenter

GerbermihlstraBe 3-5, 60594 Frankfurt am Main
Kontakt Uber: jobcenter.digital
www.jugendjobcenter-frankfurt.de

K

Katholische Familienbildung Frankfurt
Tituscorso 2b, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 133 077 900

E-Mail: fbs-frankfurt@bistumlimburg.de
www.fbs-frankfurt.de

Kinderarztlicher Notdienst am Sana Klinikum Offenbach

Starkenburgring 66, 63069 Offenbach

Telefon: 116 117, www.bereitschaftsdienst-hessen.de
Mi. und Fr., 16.00-18:00 Uhr

Sa., So. und Feiertage 10.00-18.00 Uhr

Kindergeld und Kinderzuschlag

Familienkasse Hessen

Emil-von-Behring-StraBe 8, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 0800 455 5530, www.familienkasse.de
E-Mail: Familienkasse-Hessen@arbeitsagentur.de

Kinder- und Jugendarztlicher Bereitschaftsdienst
am varisano Klinikum Frankfurt Hochst
GotenstraBe 6-8, 65929 Frankfurt am Main

Telefon: 116 117

Mi. und Fr., 16.00-18:00 Uhr

Sa., So., Feiertage und Bruckentage 10.00-18.00 Uhr



Kinder- und Familienzentrum Am Biigel
Theodor-Thomas-StraBe 11/Ben-Gurion-Ring 170
60437 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-70366 oder 069 212-45774

Fax: 069 212-70367 oder 069 212-45783

E-Mail: KiZ.Theodor-Thomas-Strasse@stadt-frankfurt.de
E-Mail: KiZ.Ben-Gurion-Ring@stadt-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Eckenheim
Sigmund-Freud-StraBe 119, 60435 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-71452, Fax: 069 212-71454
E-Mail: KiZ.Sigmund-Freud-Strasse@stadt-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Fechenheim
PfortenstraBe 42—-44, 60386 Frankfurt am Main
Telefon: 069 348 673 40, Fax: 069 403 589 47
E-Mail: kifa.fechenheim@sozpaed-verein.de

Kinder- und Familienzentrum Goldstein

An der Schwarzbachmuhle 18b, 60529 Frankfurt am Main
Telefon: 069 660 557 77-10, Fax: 069 660 557 77-19
E-Mail: kifaz.goldstein@diakonie-frankfurt-offenbach.de

Kinder- und Familienzentrum Griesheim
PlatanenstraBBe 11, 65933 Frankfurt am Main
Telefon: 069 219 38 97-13, Fax: 069 219 38 97-11
E-Mail: kifaz-griesheim-frankfurt@ib.de
www.ib-kitas.de/angebote/standort/210624

Kinder- und Familienzentrum Innenstadt
BleichstraBe 44, 60313 Frankfurt am Main

Telefon: 069 292 384, Fax: 069 928 869 87

E-Mail: kifaz.innenstadt@diakonie-frankfurt-offenbach.de

Kinder- und Familienzentrum Monikahaus
Kriegkstrasse 32-36, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 973 823-45, Fax: 069 973 82 355
E-Mail: monikaffee@skf-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Morgenstern Ginnheim
PlatenstraBe 77, 60431 Frankfurt am Main

Telefon: 069 2982-2540, Fax: 069 560 202 69

E-Mail: kifaz.morgenstern@caritas-frankfurt.de
www.caritas-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Niederrad
Im Mainfeld 5a, 60528 Frankfurt am Main
Telefon: 069 478 700 10

E-Mail: kifaz-niederrad@ifz-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Nordwest
Thomas-Mann-StraBe 6b und 6¢, 60439 Frankfurt am Main
Telefon: 069 957 330 93 oder 069 957 761 92

E-Mail: kifaz-nordwest@bvz-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Ostend
OstendstraBe 70-72, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 403 547 11, Fax: 069 403 547 12
E-Mail: kifaz-ostend@ifz-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Preungesheim
WegscheidestraBe 58, JaspertstraBe 71-73
60435 Frankfurt am Main

Telefon: 069 540 116, Fax: 069 905 452 96
Telefon: 069 212-70259, Fax: 069 212-70260
E-Mail: awo kifaz-koordination@awo-frankfurt.de
E-Mail: KiZ.Jaspertstrasse@stadt-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Riederwald
RaiffeisenstraBe 70, 60386 Frankfurt am Main

Telefon: 069 421 066, Fax: 069 949 465 45

E-Mail: kifaz.philippus@diakonie-frankfurt-offenbach.de
www.kifaz-riederwald.de

Kinder- und Familienzentrum Sindlingen
Hermann-Kuster-StraBBe 43, 65931 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-71946

E-Mail: KiZ.Hermann-Kuester-Strasse@stadt-frankfurt.de

Kinder- und Familienzentrum Sonnenwind
WindthorststraBe 80, 65929 Frankfurt am Main
Telefon: 069 348 723 310, Fax: 069 348 723 399
E-Mail: sonnenwind@sozpaed-verein.de

Kinder- und Familienzentrum Sossenheim
Alt-Sossenheim 9, 65936 Frankfurt am Main
Telefon: 069 380 298 6-100, Fax: 069 3700 430-29
E-Mail: kd-frankfurt@sos-kinderdorf.de

Der Kinderschutzbund -

Bezirksverband Frankfurt am Main e.V.
ComeniusstraBe 37, 1. Stock, 60389 Frankfurt am Main
Telefon: 069 970 901 10

E-Mail: dksb@kinderschutzbund-frankfurt.de
www.kinderschutzbund-frankfurt.de

Kinder im Zentrum-Gallus e. V.
Mehrgenerationenhaus Frankfurt

|dsteiner StraBe 91, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 758 466 66, Fax: 069 750 029 54
E-Mail: info@kiz-gallus.org, www.kiz-gallus.de

Kleider am Alleehaus, Kdnigsteiner StraBe 130
65929 Frankfurt am Main, Telefon: 069 2982-2121
E-Mail: kleider.alleehaus@caritas-frankfurt.de

Kleiderladen Griesheim
Alte FalterstraBe 16, 65933 Frankfurt am Main
Telefon: 069 353 506 16

M

MUKIVA Kinder- und Familienzentrum e. V.
Rendeler StraBe 48, 60385 Frankfurt am Main

Telefon: 069 447 460, E-Mail: info@mukiva.de
www.mukiva.de

Muki - Treff fiir Schwangere und Miitter

zwischen 14 und 24 Jahren

Di., 15.00-17.00 Uhr, im Kinder- und Familienzentrum
Riederwald, SchéafflestraBe 27, 60386 Frankfurt am Main
Telefon: 0176 567 065 37

N

Nachbarschaftszentrum Ginnheim e. V.

Ginnheimer Hohl 14, HH, 60431 Frankfurt am Main
Telefon: 069 530 566 79, E-Mail: info@nbz-ginnheim.de
www.nbz-ginnheim.de

Notmutterdienst Familien- und Seniorenhilfe e.V.
SophienstraBe 28, 60487 Frankfurt am Main

Telefon: 069 951 03 30

E-Mail: frankfurt@notmuetterdienst.de
www.notmuetterdienst.de

Nummer gegen Kummer: 116 111

O

Ordnungsamt

KleyerstraBe 86, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 115 oder 069 212-01

E-Mail: ordnungsamt@stadt-frankfurt.de

P

pro familia

Palmengartenstrale 14, 60325 Frankfurt am Main
Telefon: 069 907 447 44, Fax: 069 907 447 30

E-Mail: frankfurt-main@profamilia.de, www.profamilia.de
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S

Samt und Sonders XXL

RontgenstraBe 10, 60388 Frankfurt am Main

E-Mail: back.office@diakonie-frankfurt-offenbach.de
Telefon: 069 247 5149-6550

Schreiambulanz des SPZ

SonnemannstralBe 3, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 943 409 539, E-Mail: spz@vae-ev.de
www.spz-frankfurt.de

Frauen- und Schwangerschaftsberatung
Caritasverband Frankfurt e. V.

Alte Mainzer Gasse 17, 60311 Frankfurt am Main
Telefon: 069 2982-2857, Fax: 069 2982-2851
E-Mail: schwangerenberatung@caritas-frankfurt.de

Selbsthilfe-Kontaktstelle

SonnemannstralBe 3, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 559 444

E-Mail: service@selbsthilfe-frankfurt.net
www.selbsthilfe-frankfurt.net

Selbsthilfe und Nachbarschaftszentrum Ostend e. V.
WaldschmidtstraBe 39, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 439 645

E-Mail: info@nbz-ostend.de, www.nbz-ostend.de

Sozialdienst katholischer Frauen e.V.
KriegkstraBe 32-36, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 973 823-46

E-Mail: schwangerschaftsberatung@skf-frankfurt.de
www.skf-frankfurt.de

SOZIALRATHAUSER

Fir Fechenheim, Riederwald, Seckbach und
Bergen-Enkheim

Sozialrathaus Ost, VoltenseestraBBe 2, 60388 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-41211, E-Mail: srh-ost@stadt-frankfurt.de

Fiir Alt- und Innenstadt, Bornheim, Nordend, Ostend
Sozialrathaus Ost, Dienstort Bornheim

Eulengasse 64, 60385 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-30547, E-Mail: srh-ost@stadt-frankfurt.de

Fiir Bockenheim, Rodelheim, Hausen, Praunheim
und Westend-Sid

Sozialrathaus Bockenheim, Rodelheimer StraBe 45
60487 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-74304
E-Mail: srh-bockenheim@stadt-frankfurt.de

Fiir Dornbusch, Westend-Nord, Nordend-West, Escher-
sheim, Eckenheim und Preungesheim

Sozialrathaus Dornbusch, Am Griinhof 10

60320 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-70735

E-Mail: srh-dornbusch@stadt-frankfurt.de

Fiir Griesheim, Gallusviertel, Gutleutviertel
und Bahnhofsviertel

Sozialrathaus Gallus, Rebstocker StraBe 8

60326 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-38189
E-Mail: srh-gallus@stadt-frankfurt.de

Fiir Zeilsheim, Unterliederbach, Sossenheim, Nied,
Hochst und Sindlingen

Sozialrathaus Hochst, PalleskestraBe 14

65929 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-45527
E-Mail: srh-hoechst@stadt-frankfurt.de
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Fir Niederursel, Heddernheim, Ginnheim,
Kalbach, Riedberg, Bonames, Frankfurter Berg,
Berkersheim, Harheim, Nieder-Erlenbach,
Nieder-Eschbach und Praunheim

Sozialrathaus Nord, Emil-von-Behring-StraBe 14
60439 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-32274
E-Mail: srh-nord@stadt-frankfurt.de

Fir Sachsenhausen-Siid, Sachsenhausen-Nord,
Oberrad, Niederrad, Goldstein und Schwanheim
Sozialrathaus Sachsenhausen, Paradiesgasse 8
60594 Frankfurt am Main, Telefon: 069 212-33811
E-Mail: srh-sachsenhausen@stadt-frankfurt.de

Studentenwerk Frankfurt
Telefon: 069 798-349 06, E-Mail: beratung@swffm.de

T

Team Bildung und Teilhabe

Telefon: 069 212-33133

E-Mail: Bildung-Teilhabe@stadt-frankfurt.de,
Antrage und Informationen im Internet unter
www.frankfurt.de und www.jc-frankfurt.de

i

VDbFF - Verein zur beruflichen Férderung von Frauen e. V.
Walter-Kolb-StraBe 1-7, 60594 Frankfurt am Main
Telefon: 069 795 09 90, E-Mail: info@vbff-ffm.de
www.vbff-ffm.de und www.teilzeitausbildung.de

Verband alleinerziehender Miitter und Vater e. V.
AdalbertstraBe 15-17, 60486 Frankfurt am Main

Telefon: 069 979 818 84, E-Mail: info@vamv-frankfurt.de
www.vamv-frankfurt.de

Verband binationaler Familien und

Partnerschaften (iaf) e.V.

LudolfusstraBe 2—4, 60487 Frankfurt am Main

Telefon: 069 713 756-0, E-Mail: info@verband-binationaler.de
www.verband-binationaler.de

VHS Frankfurt

SonnemannstraBBe 13, 60314 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-71501, E-Mail: vhs@frankfurt.de
vhs.frankfurt.de

W

Walter-Kolb-Stiftung e. V.

BraubachstraBe 30-32, 60311 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-40900

E-Mail: info@walter-kolb-stiftung.de
www.walter-kolb.de

Wochenbett-Notversorgung

Telefonische Sprechzeit Mo.—Fr., 10.00-12.00 Uhr

0160 992 072 71, E-Mail: info@wochenbett-frankfurt.de
www.wochenbett-frankfurt.de

World Shop Frankfurt
Mainzer LandstraBe 349, 60326 Frankfurt am Main
Telefon: 069 951 097 240, E-Mail: worldshop@gffb.de

YA

Zentrum Familie — Haus der Volksarbeit e. V.
Eschenheimer Anlage 21, 60318 Frankfurt am Main
Telefon: 069 1501-138, E-Mail: zentrum.familie@hdv-ffm.de
www.zentrum-familie.de



Tehlike durumunda
aranabilecek hatlar

Tehlike durumlarinda arayacaginiz numaralari
asagida bulabilirsiniz. Ornegin, on aylik bebeginizin

sivi bulasik deterjanindan icmis veya aspirin

tabletleri yutmus olmasi, esinizin siddet gerekli yardimi alabilirsiniz.

uygulamasi, istenmeden hamile kalmaniz veya

Polis (Polizei): 110 *
itfaiye (Feuerwehr): 112 o
Zehir danisma hatt (Giftnotruf): 06131 19240
Acil doktor (Notarzt): 112

Cocuk doktoru acil servis hizmeti
(Kinderarztlicher Bereitschaftsdienst): 116 117
www.bereitschaftsdienst-hessen.de

Sosyal Pediatri Merkezine bagh Huzursuz
Bebek Poliklinigi (Schreiambulanz

des SPZ/Sozialpadiatrisches Zentrum):
069 943 409 539

Frankfurt Cocuk ve Ergenleri Koruma Hatti

(Frankfurter Kinder- und Jugendschutztelefon):

08002010 M

Anne-baba destek hatt
(Elterntelefon): 0800 111 0 550

bebeginizin artik dayanilamayacak bir sekilde
durmadan aglamasi gibi durumlarda asagidaki

telefon hatlarini arayarak yetkin uzmanlardan



Frankfurt‘ta her semt icin
ayn bir fahri Cocuk Isleri
Gorevlisi (Kinderbeauftragte)
bulunmaktadir



Kinderbeauftragte
der Stadt Frankfurt

Sehrimizde gorev yapan 50 Cocuk Isleri
Gorevlisi (Kinderbeauftragte), cocuklarla ve
anne-babalariyla dogrudan goéridsmeyi tercih
etmektedir. Cocuk isleri Gérevlileri ilgili semtteki
cocuk bakim kurumlari ile isbirligi icerisinde
calisir. Cocuk Isleri Goérevlilerinin amaci, hangi
noktalarda iyilestirmeler yapilabilecegini,
kimlerin sorun yasiyor oldugunu ve mahalle
yasaminin iyilestirilmesi konusunda cocuklarin

hangi arzu ve fikirleri oldugunu égrenmektir.

Cocuk isleri Gorevlisi ayrica cocuk parti ve
festivalleri, cocuk dneri toplantilari ve benzeri
mahalle etkinliklerine katilarak yaptigi calismalar
hakkinda yurttaslara bilgi verir ve her seyden

once kendisine anlatilanlari dinler.

Ancak bazi problemleri Cocuk Isleri Gérevlisi
(Kinderbeauftragte) tek basina ¢cézemez.

Ayni zamanda Cocuk Isleri Gérevlisi s6z hakkina

Yo

sahip Uye olarak Mahalle Konseyi toplantilarina
katilir ve Frankfurt Belediye Enciimenine konsey
talepleri gdnderilmesine katkida bulunur.
Semtten alinan onerilerin cabuk ve iyi bir sekilde
uygulanmasini saglamak amaciyla Cocuk Burosu
(Kinderbuiro) tarafindan Cocuk Isleri Gorevlilerine
(Kinderbeauftragte) cesitli alanlarda destek

verilmektedir.

Cocuk isleri Gorevlilerinin
(Kinderbeauftragte)
faaliyet alanlan:

e Mahalle Calisma Gruplarinin
islerine katilma

e Cocuk goriisme servisi

* Okula gidis-gelis yollarinin
guivenligi acisindan kesif yapma
(mahallinde yapilan incelemeler)

e Bilgilendirme toplantilari ve ¢ocuk
senlikleri

* Mahallede yasayan cocuklarla
birlikte mahalle yerleri ve ¢ocuk
bahcelerinde/oyun parklarinda
kesif yapma

e Mahalle Konseyine talepler sunma

e Resmi makamlarla miizakerelerde
bulunma

e Meslek ici egitim seminerlerine
katilma ve Cocuk Biirosuyla
(Kinderbiiro) deneyim alisverisinde
bulunma

Tum semtlerimizin yetkili Cocuk isleri Gérevlilerinin
(Kinderbeauftragte) kimler oldugunu 6grenmek

icin bkz.: www.kinderbeauftragte-frankfurt.de
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FRANKFURTER

FRANKFURTER KINDERBURO
(FRANKFURT COCUK BUROSU)
SchleiermacherstraBBe 7, 60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069 212-39001

Faks: 069 430 247

E-posta: kinderbuero@stadt-frankfurt.de
www.frankfurter-kinderbuero.de

Aclilis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00

StapT @ FRANKFURT AM MAIN

KUNYE

Yayimlayan:

FRANKFURTER KINDERBURO

(FRANKFURT COCUK BUROSU)
SchleiermacherstraBe 7, 60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212-39001

Metin: Susanne Schmidt-Luer
Tasarim ve dizenlenmesi: SchneiderWagner Kommunikation, www.schneiderwagner.de
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Yukaridaki bilgilerin dogrulugu garanti edilmez.
Bu brosurln yeniden basimi icin yayimlayanin yazili onayi gerekir.
© Frankfurter Kinderbiro 2026

°
® Herhangi bir sorunuz varsa Frankfurt Cocuk o
: Biirosu (Frankfurter Kinderbiiro) ile irtibata :
® Daha baska sorulariniz mi var? ® = ®
° Frankfurter Kinderburo (Frankfurt Cocuk Blirosu) o
® A'dan Z'ye kadar hangi taleplerle hangi resmi SchleiermacherstraBe 7, 60316 Frankfurt am Main ~ ®
® makamlara basvurulacagini Aile Bilgilendirme Telefon: 069 212-39001 2
: Merkezlerinden ¢grenebilirsiniz. Aile Bilgilendirme E-posta: kinderbuero@stadt-frankfurt.de :
e Merkezlerine Hessen eyaletinin her yerinden www.frankfurter-kinderbuero.de ®
e 0180 235 83 76 numarasindan ulasabilirsiniz Acilis saatleri: Pzt.—Pers. saat 09.00 — 17.00 P
e (sehirici telefon gorismeleri tarifesi uygulanir). U4: HohenstraBe duradi °
°

Son giincelleme: Nisan 2026




