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voruwonrt

Liebe Leserin, lieber Leser,

Wissenschaft und Technologie sind der Schliissel zu
menschlichem Fortschritt. Das lehrt uns auf beeindruckende
Art und Weise die Pandemie, der wir seit vergangenem Jahr
gegenluberstehen: Weltweit arbeiten Forscherinnen und
Forscher eng zusammen, Impfstoffe wurden in Rekordzeit
entwickelt. Das zeigt, dass technologischer Fortschritt und
die positive Kraft der Wissenschaft nachhaltig Mehrwert flr
die Gesellschaft schaffen.

Auch wir bei Merck leisten unseren Beitrag im Kampf
der Wissenschaft gegen das Virus: So unterstiitzen wir
beispielsweise  weltweit Uber 50 Impfstoffprojekte,
35 Losungen fir die Testung auf Covid-19 sowie die
Entwicklung von mehr als 20 Therapieoptionen.

Als Wissenschafts- und Technologieunternehmen Uber-
nehmen wir Verantwortung, Antworten auf die dringendsten

Wir bekennen uns zu den Nachhaltigkeitszielen der
Vereinten Nationen. Dabei zahlen wir auf Bereiche ein, die
wir mit unserer Geschaftstatigkeit am stdrksten beein-
flussen kdnnen. Dazu gehoren beispielsweise "Gesundheit
und Wohlergehen" oder "Verantwortungsbewusster Konsum
und Produktion". Seit 2005 unterstiitzen wir zudem den
"Global Compact" der Vereinten Nationen und die darin fest-
geschriebenen Prinzipien in den Bereichen Menschenrechte,

Herausforderungen unserer Zeit zu finden. Fir uns ist dabei
klar:  Nachhaltiges Unternehmertum und profitables
Wachstum schlieBen sich nicht gegenseitig aus, sondern
bedingen einander. Deshalb haben wir vergangenes Jahr
Nachhaltigkeit als festen Bestandteil in unserer Unterneh-
mensstrategie verankert - und uns ambitionierte Ziele
gesetzt: Im Jahr 2030 wollen wir durch nachhaltige Wissen-
schaft und Technologie Fortschritt fiir mehr als eine Milliarde
Menschen ermdéglichen und Nachhaltigkeit in allen unseren
Wertschopfungsketten verankern. Wir wollen unseren
Ressourcenverbrauch deutlich senken und unsere Emis-
sionen bis 2030 um die Halfte reduzieren. Es ist unser Ziel,
ab 2040 klimaneutral zu wirtschaften.

Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekédmpfung.
Bekraftigt haben wir diese Haltung mit der Unterzeichnung
des "Statement from Business Leaders for Renewed Global
Cooperation" im vergangenen Jahr.

Unsere Nachhaltigkeitsziele sind ehrgeizig. Aber bereits
heute sehen wir vielversprechende Ergebnisse. So sind
insgesamt mehr als 1.100 unserer Life-Science-Produkte

nachhaltiger als herkdmmliche Anwendungen. Wir
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verwenden schon jetzt fiir einen Teil unserer Lésungsmittel
nachwachsende, nicht lebensmittelbasierte Rohstoffe. Das
Lésungsmittel Cyrene™ stellen wir zum Beispiel aus Abfall-
zellulose her. Auch in der Biotechnologie setzen wir auf
nachhaltige Angebote: Aktuellen Hochrechnungen zufolge
kénnen wir allein durch unsere ZooMAb®-Antik6rper bis
2025 rund 75 Tonnen CO2 durch aufwendige Transporte
vermeiden. Die Antikorper, die fur viele Anwendungsbe-
reiche in Medizin und Forschung unverzichtbar sind, miissen
nicht mehr in speziell isolierten, eisgekihlten Behaltern
transportiert werden, sondern sind bei Umgebungstempe-
ratur transportféhig und lagerstabil.

Verantwortung zu Ubernehmen heiBt fir uns auch, die
Erfahrungen aus der Corona-Krise zu nutzen. Das gilt
beispielsweise fur die Art und Weise, wie wir zusammenar-
beiten. Unter dem Titel "Future Ways of Working" haben wir
vergangenes Jahr Leitlinien entwickelt, die es uns ermdgli-
chen, unser Innovationspotenzial noch gezielter zu entfalten
- durch den verstarkten Einsatz neuer Technologien wie
der kiinstlichen Intelligenz, oder durch den Ausbau unseres
flexiblen Arbeitsmodells. Dieses fiuihren wir bis zum Jahres-
ende 2021 weltweit an allen Standorten ein. So ermdglichen
wir vielen Beschaftigten, ihre Arbeitszeit und ihren
Arbeitsort frei zu wahlen.

Uber unsere Unternehmensgrenzen hinaus engagieren
wir uns flr ein gerechteres Zusammenleben, zum Beispiel

Ihr

S. P

Stefan Oschmann
Vorsitzender der Geschaftsleitung

im Gesundheitswesen. Weltweit haben noch immer nicht
alle Menschen gleichermaBen Zugang zu einer umfassenden
gesundheitlichen Versorgung, besonders in Regionen mit
geringem oder mittlerem Einkommen. Gemeinsam mit Part-
nerorganisationen weltweit koordinieren wir zahlreiche
MaBnahmen, um die Situation in den am starksten benach-
teiligten Landern der Welt zu verbessern. So haben wir
im Kampf gegen die tropische Wurmerkrankung Bilharziose
seit 2007 bereits 1,3 Milliarden Tabletten an die Weltge-
sundheitsorganisation gespendet. AuBerdem setzen wir uns
mit unserer integrativen Strategie — von Diagnostik bis zu
HygienemaBnahmen oder Bildung - dafir ein, die verhee-
rende Krankheit langfristig auszurotten.

Forschung und technologischer Fortschritt sind die wirk-
samsten Mittel, um die Herausforderungen zu meistern,
denen die Menschheit gegeniibersteht. Beim Lesen dieses
Berichts werden Sie feststellen: Als nachhaltiges Unter-
nehmen schaffen wir mit unserem Geschéft langfristige
Werte. Wir wollen dabei 6kologische, soziale und geschéaft-
liche Aspekte in Einklang bringen - fiir uns selbst als Unter-
nehmen, fir unsere Stakeholder und fir die Gesellschaft
insgesamt. Alle unsere Geschéfte sollen hier einen positiven
Beitrag leisten. Wir nehmen diese Aufgabe als unsere unter-
nehmerische Verantwortung wahr. Aus Uberzeugung, jeden
Tag.
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unternehmnmensportrat

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Wir sind Merck, ein lebendiges Wissenschafts- und Technologieunternehmen. Wissenschaft ist das Herzstlick
unserer Arbeit. Sie ist die Grundlage unserer Entdeckungen und der Technologien, die wir entwickeln. Wir
machen taglich einen entscheidenden Unterschied im Leben von Millionen von Menschen.

Im Unternehmensbereich  Healthcare begleiten  wir
Menschen in jeder Phase ihres Lebens und helfen ihnen, es
zu gestalten, zu verbessern und zu verlangern. Wir ermdg-
lichen personalisierte Behandlungen bei schweren Erkran-
kungen und verwirklichen fir viele Paare ihren
Kinderwunsch. Die digitale Plattform sowie die Produkte
und Services unseres Unternehmensbereichs Life Science
vereinfachen prazise Forschung und helfen dabei, wissen-
schaftliche Durchbriiche schneller zu erzielen. Sie beschleu-
nigen den Zugang zu Gesundheit und stellen sicher, dass
Analysen korrekt und Medikamente vertrauenswirdig sind.
Die Entwicklungen unseres Unternehmensbereichs Perfor-
mance Materials stecken in Technologien, die unser Infor-
mationsverhalten verdndern und unsere Zukunft gestalten.
Sie machen Mobilitat sicherer, Hauser und Gerate intelli-
genter und Technologien nachhaltiger.

Wir glauben an die positive Kraft von Wissenschaft
und Technologie. Diese Uberzeugung treibt uns seit 1668
an und wird uns auch in Zukunft dazu inspirieren, an einer

lebenswerten Zukunft zu arbeiten, denn Fortschritt lebt von
neugierigen Kopfen.

Wir besitzen die globalen Rechte am Namen und der
Marke Merck, mit Ausnahme von Kanada und den USA.
Hier sind wir im Biopharma-Geschaft als EMD Serono, im
Life-Science-Geschaft als MilliporeSigma und im Hightech-
Material-Geschaft als EMD Performance Materials (jetzt EMD
Electronics) tatig.

In unserer Finanzberichterstattung weisen wir neben
unseren drei Unternehmensbereichen die finf Regionen
Europa, Nordamerika, Asien-Pazifik, Lateinamerika sowie
Mittlerer Osten & Afrika aus. Zum 31. Dezember 2020
beschéftigten wir weltweit 58.127 Mitarbeiter. Am 31.
Dezember 2019 waren es 57.071 Mitarbeiter.

Im Jahr 2020 erwirtschaftete Merck mit 221 personal-
fihrenden Gesellschaften in 66 Landern einen Umsatz von
17,5 Mrd. €. Unsere 100 Produktionsstandorte verteilen sich
auf 21 Lander.


https://www.sigmaaldrich.com/germany.html
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Mitarbeiter und Umsatzerlose nach Regionen - 2020

Europa
Umsatzerldse 4.991 Mio. €
Mitarbeiter 26.587

Nordamerika
Umsatzerlése 4.739 Mio. €

Mitarbeiter 13.312 . e
Asien-Pazifik (APAC)

Umsatzerlése 6.313 Mio. €
Mitarbeiter 13.518

Mittlerer Osten und

Afrika (MEA)
Lateinamerika Umsatzerldse 581 Mio. €
Umsatzerlése 910 Mio. € Mitarbeiter 1.323
Mitarbeiter 3.387
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Konzernstruktur

Entsprechend unserer strategischen Ausrichtung gliedert
sich Merck in die drei Unternehmensbereiche Healthcare,
Life Science und Performance Materials. Im Marz 2021
wurde der Unternehmensbereich Performance Materials in
Electronics umbenannt.

Im Unternehmensbereich Healthcare erforschen,
entwickeln, produzieren und vermarkten wir innovative
verschreibungspflichtige Arzneimittel und Biopharmazeutika
zur Behandlung von Krebserkrankungen, Multipler Sklerose
(MS), Unfruchtbarkeit, Wachstumsstérungen  sowie
bestimmten Herz-Kreislauf- und Stoffwechselerkrankungen.
Healthcare ist in vier Geschaftseinheiten aufgeteilt: Neuro-
logie & Immunologie, Onkologie, Fertilitdt sowie General
Medicine & Endokrinologie. Mit unserer Forschungs- und
Entwicklungspipeline verfolgen wir eine klare Fokussierung:
Wir wollen ein flihrender Anbieter innovativer Spezialpro-
dukte in den Bereichen Onkologie, Immunonkologie, Neuro-
logie und Immunologie werden. Zum 31. Marz 2020
verduBerte Merck sein Allergiegeschaft Allergopharma an
die Dermapharm Beteiligungs GmbH in Griinwald, Deutsch-
land.

Im Unternehmensbereich Life Science sind wir mit
unseren Geschaftseinheiten Research Solutions, Process
Solutions und Applied Solutions ein fiihrender globaler
Anbieter von Tools, hochwertigen Chemikalien und Ausris-
tung fir Forschungslabore, Biotech- und Biopharmaher-
steller sowie die Industrie. Research Solutions liefert
unseren Kunden in der Forschung Chemikalien und biolo-
gische Tools, die wissenschaftliche Entdeckungen einfacher
und schneller machen. Process Solutions unterstutzt Arznei-
mittelhersteller mit Know-how und Technologien, etwa fir
kontinuierliche Bioprozesse. Applied Solutions bietet
Analyse-Workflows und unterstitzt Labore mit Konnektivitat
und Digitalisierungsldsungen dabei, sich fir die Zukunft
aufzustellen. Unser Portfolio umfasst insgesamt mehr als
300.000 Produkte, darunter Laborwassersysteme, Tools fir
die Genomeditierung, Antikoérper und Zelllinien sowie

Umsatzerlose nach Unternehmensbereichen - 2020

Komplettsysteme flir die gesamte biotechnologische
Prozesskette. Die Produkte erflllen herstellungsbezogene
Anforderungen kleiner Biotech-Unternehmen genauso wie
die groBer Pharmakonzerne. Wir leisten einen wesentlichen
Beitrag zur laufenden Bekampfung der Covid-19-Pandemie
und werden dies auch weiterhin tun. Mit unseren Produkten,
unseren Dienstleistungen und unserer Expertise unter-
stitzen wir unsere Kunden bei ihren Bemihungen zur
Eindémmung der Ausbreitung des neuartigen Virus.

Unser Unternehmensbereich Performance Materials
bringt das digitale Leben voran. Hauptaugenmerk liegt auf
dem Elektronikmarkt, wobei unsere Materialien und
Losungen die Art und Weise veréndern, wie wir Informa-
tionen generieren, auf sie zugreifen, sie speichern, verar-
beiten und anzeigen. Mit unserem hoch spezialisierten,
anwendungsbasierten Geschaft von Surface Solutions
tragen wir auBerdem dazu bei, das Leben farbenfroher zu
gestalten. Gemeinsam mit unseren Kunden erforschen wir
Hightech-Materialien und -Lésungen der nachsten Genera-
tion. Mit starken Wachstumstrends wie 5G und Big Data
sowie neuen Anwendungen wie dem autonomen Fahren und
dem Internet der Dinge (IoT) haben wir unseren Kurs auf
Wachstum gesetzt.

Der Unternehmensbereich besteht aus drei Geschéfts-
einheiten: Semiconductor Solutions, Display Solutions und
Surface Solutions. Wir bieten innovative L&sungen, insbe-
sondere fir die Elektronikbranche, beispielsweise fiir Mikro-
chips und Displays, sowie fiir Oberflachen aller Art.

Mit dem Abschluss der Ubernahmen von Intermolecular
und Versum Materials haben wir zwei wichtige Meilensteine
erreicht, um die Transformation von Performance Materials
hin zu einem starken Lésungsanbieter und fliihrenden Akteur
im Markt fur Elektronikmaterialien zu vollziehen. Zum 4.
Marz 2021 benannten wir den Unternehmensbereich
Performance Materials in Electronics um. Der neue Name
ist das sichtbare Ergebnis des strategischen Umbaus der
vergangenen Jahre.

Life Science
7.515 Mio. €
43 %

Performance Materials
3.380 Mio. €
19 %

Healthcare
6.639 Mio. €
38 %


https://www.merckgroup.com/de/company/press/press-kits/corona-pandemic.html
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Konzernfiihrung

Merck wird in der Rechtsform einer Kommanditgesellschaft
auf Aktien (KGaA) mit Sitz in Darmstadt, Deutschland,
gefihrt. Am Gesamtkapital der Merck KGaA halt die Familie
Merck Uber die personlich haftende Gesellschafterin E.
Merck KG rund 70 % (Kapitalanteil), die Kommanditaktio-
nare halten den in Aktien eingeteilten Rest (Grundkapital).
Seit 2007 wird die Aktie von Merck im DAX®-30, dem Leit-
index der Deutschen Borse, geflihrt. Im September 2008
wurde Merck in den FTSE4Good Index aufgenommen, einen
Nachhaltigkeitsindex, der das soziale, 6kologische und ethi-
sche Verhalten von Unternehmen bewertet.

Konzernstrategie

In den vergangenen Jahren ist Merck aufgrund einer Reihe
strategischer Weichenstellungen deutlich gewachsen und
hat sich zu einem lebendigen Wissenschafts- und Tech-
nologieunternehmen entwickelt. Wir haben unser Portfolio
systematisch und kontinuierlich verstarkt und in allen
Unternehmensbereichen einen Schwerpunkt auf innovative
Wissenschaft und Technologien gesetzt.

Unsere Konzernstrategie sieht vor, dass wir das leben-
dige Wissenschafts- und Technologieunternehmen werden.
Bis 2022 wollen wir Uber starke und innovative, auf Wissen-
schaft und Technologie fokussierte Unternehmensbereiche
verfligen, die in den flir uns maBgeblichen Gebieten flihrend
sind. Wir wollen im Vergleich zu unseren Mitbewerbern bei

Umsatzwachstum und Marge eine flihrende Position
einnehmen und flir unsere Eigentimer weiterhin nachhal-
tige Gewinne erzielen.

Wir befinden uns nunmehr in der Wachstums- und
Expansionsphase unserer Strategie und liegen dabei gut im
Plan. Seit der Ubernahme von Versum Materials im Jahr
2019 legen wir bis zum Jahr 2022 Prioritat auf organi-
sches Wachstum bei gleichzeitigem zligigem Schuldenabbau
und einer nachhaltigen Kultur des Kostenbewusstseins. Wir
schlieBen groBere Zukdufe ab 2022 nicht aus, aber ange-
sichts unseres starken Geschaftsportfolios ist es derzeit
wahrscheinlicher, dass wir unsere Geschéfte dann eher
gezielt durch vermehrte kleine bis mittelgroBe Ubernahmen
erganzen.

Um unser ehrgeiziges strategisches Ziel zu erreichen,
das lebendige Wissenschafts- und Technologieunternehmen
zu werden, konzentrieren wir uns auf drei konzernweite
Prioritdten: Leistung, Mitarbeiter und Technologie. Darlber
hinaus haben wir Nachhaltigkeit als essenziellen Bestandteil
in der Gesamtstrategie des Unternehmens verankert. Wir
wollen wirtschaftlich erfolgreich sein und durch unsere
Geschaftstatigkeit einen positiven Wertbeitrag flir die
Gesellschaft erzielen. Unser Bestreben ist es dabei gesell-
schaftliche Folgekosten zu vermeiden.

Weitere Informationen zu unserer Unternehmensstra-
tegie enthalt unser Geschaftsbericht 2020. Details zur Nach-
haltigkeitsstrategie finden sich dort sowie hier im Bericht.


https://www.ftserussell.com/products/indices/ftse4good
https://cms.nexxar.com/merck/ar20/lagebericht/grundlagen-des-konzerns/strategie/konzernstrategie
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Nachhaltigkeitsstrategle

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Die Weltgemeinschaft steht vor zahlreichen Herausforderungen, die auch unser Unternehmen betreffen. Auf
sie wollen wir Antworten finden. Die Themen reichen von Klimaschutz, Ressourcenknappheit, Uiber eine wach-
sende Weltbevdlkerung und den demografischen Wandel bis hin zum unzureichenden Zugang zu Arzneimitteln
in Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen. Wir tragen zur Lésung bei und arbeiten fortlaufend daran,
technologischen Wandel fir die Zukunft nachhaltig zu gestalten. Gleichzeitig arbeiten wir daran widerstandsfa-

higer gegen mdgliche Risiken zu werden.

Unser Ansatz: nachhaltiger Fortschritt

Unser Anspruch ist es, Wissenschaft und Technologie zu
nutzen, um Fortschritt flir die Menschen zu erreichen. Fir
uns gehdren nachhaltiges Wirtschaften und profitables
Wachstum zusammen: Nur wenn wir einen Mehrwert fir die
Gesellschaft schaffen, bleiben wir auch zukiinftig wettbe-
werbsfahig.

Verantwortungsvoll zu handeln ist in unserer Unter-
nehmenskultur tief verankert. Dazu zahlt etwa, dass wir die
Interessen unserer Mitarbeiter, Kunden und Kapitalgeber
sowie der Gesellschaft achten. Seit mehr als 350 Jahren und
Uber viele Generationen hinweg ist unser Unternehmen von
starken Werten geleitet. Auch Werte, die Nachhaltigkeit
unterstitzen, haben seit jeher einen hohen Stellenwert -
Uber alle Geschafte hinweg.

Mit unseren innovativen und hochwertigen Produkten
leisten wir unseren Beitrag, um die weltweiten Herausforde-
rungen zu ldsen. Gleichzeitig sichern sie unsere finanzielle
Leistungsfahigkeit.

Sicherheitsfragen und ethische Aspekte sind fir uns
genauso wichtig wie wirtschaftlicher Erfolg. Ethische, wirt-
schaftliche, umweltbezogene und soziale Risiken
reduzieren wir weitestmdglich. Bei unserer Produkther-
stellung streben wir an, die Umwelt mdglichst wenig zu
belasten. Eine sichere Produktion, hohe Umweltschutzstan-
dards und ein strenges Qualitatsmanagement sind fir uns
selbstverstandlich. Unser Unternehmen starken wir, indem

wir geeignete Mitarbeiter einstellen, férdern und motivieren.
Wir wollen zudem ein Vorbild fur ethisch korrektes Handeln
sein.

Neue weltweite Trends und Herausforde-
rungen beobachten wir aufmerksam. Um die Komplexitat
der erwarteten Veranderungen greifbar zu machen, nutzen
wir beispielsweise die sogenannte Szenariotechnik. Dadurch
lassen sich Aspekte strategischer Relevanz herauskristalli-
sieren. Auch nehmen wir an Dialogen und Initiativen teil,
tauschen uns innerhalb unserer Branche aus und werten
die Medienberichterstattung aus. So kdnnen wir nicht nur
Risiken minimieren, sondern auch Chancen ergreifen, die
sich flr unser Geschaft ergeben.

Strategische Ausrichtung konkretisiert

Die schnell wachsenden Herausforderungen, die Gesell-
schaft und Umwelt betreffen, erfordern eine klare Perspek-
tive fir die kommenden Jahre. Wir verankerten deshalb
Nachhaltigkeit als essenziellen Bestandteil in unserer Unter-
nehmensstrategie. Im Jahr 2020 formulierten wir neue,
strategische Nachhaltigkeitsziele. Diese bauen auf dem auf,
was wir in den vergangenen Jahren erreicht haben. Wir
wollen wirtschaftlich erfolgreich sein und durch unsere
Geschaftstatigkeit einen positiven Wertbeitrag fir die
Gesellschaft erzielen. Unser Bestreben ist es dabei gesell-
schaftliche Folgekosten zu vermeiden.
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Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

FORTSCTHRITT
FUR MENSCHEN
SCHRFFEN
Im Jahr 2030 erreichen wir durch
nachhaltige Wissenschaft und

Technologien Fortschritt fir mehr als
eine Milliarde Menschen.

UNSERE FOKUSFELDER

Nachhaltigkeitskultur und

Nachhaltige Innovationen und
Technologien fir unsere Kunden

Werte

WERTSCHOPFUNGS-
KETTEN NRCTHHRALTIG
GESTRALTEN
Bis 2030 verankern wir

Nachhaltigkeit in allen unseren
Wertschopfungsketten.

UNSERE FOKUSFELDER

UNSEREN OKOLOGISTHEN
FUBRABDRUCTK
REDUZIEREN

Bis 2040 wird Merck klimaneutral
und reduziert seinen
Ressourcenverbrauch.

UNSERE FOKUSFELDER

“ Klimawandel und Emissionen

Nachhaltigkeit und Transparenz
in der Lieferkette

Beitrag unserer Technologien

und Produkte zu Gesundheit
und Lebensqualitat

FOKUS-SDGs
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Uber sieben Fokusfelder verankern wir Nachhaltigkeit in
unserem Unternehmen. Innerhalb dieser Fokusfelder setzen
wir heute und in Zukunft zahlreiche Initiativen und Projekte
um. Fortschritte erfassen und bewerten wir Uber verschie-
dene interne Kennzahlen. Wir planen zudem, auch die
lanfristige variable Vergiitung der Geschaftsleitung ab
2022 mit Fortschritten bei der Erreichung unserer Nachhal-
tigkeitsziele zu verknupfen.

Um die Nachhaltigkeit unserer Produkte, Technologien
und Geschaftstatigkeiten bewerten zu kdnnen, haben wir
die Methode ,Sustainable Business Value" (SBV) entwickelt.
Mit ihr bewerten wir sowohl positive als auch negative
Auswirkungen unserer Aktivitaten auf die Gesellschaft
entlang der kompletten Wertschopfungskette. Neben ESG-
Parametern (Environmental, Social, Governance) beziehen
wir auch ékonomische und ethische Aspekte sowie Digita-
lisierung und den Produktnutzen ein. Das Ergebnis ist ein
monetdrer Wertbeitrag, den beispielsweise ein Produkt fir
die Gesellschaft hat. Die Daten helfen uns, unsere Geschéfte
nachhaltig und zukunftsfahig auszurichten.

Wie wir Nachhaltigkeit steuern

Unsere Geschaftsleitung ist lGibergeordnet fir unsere Nach-
haltigkeitsstrategie verantwortlich. Sie hat unsere drei stra-
tegischen Ziele verabschiedet.

Zustandig fir die Erarbeitung und Ausgestaltung der
Nachhaltigkeitsstrategie ist die Einheit ,Group Corporate
Sustainability". Diese informiert die Geschéaftsleitung regel-
maBig Uber Fortschritte und Handlungsbedarf. Sie ist Teil
der Konzernfunktion ,Corporate Affairs®, die an den Vorsit-
zenden der Geschaftsleitung berichtet. Group Corporate
Sustainability ist auch fur die Ergebnisse des ,Corporate
Sustainability Councils® verantwortlich. Mit erweiterten

Gesellschaftliche Akzeptanz in
allen Regionen sicherstellen

FOKUS-SDGs
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Wasser- und
Ressourcennutzung

®

FOKUS-SDGs
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Aufgabenbereichen |6ste es Anfang 2021 das bisherige
~Corporate Responsibility Committee™ ab. Wie bisher setzt
sich das Gremium aus Vertretern unserer Unternehmens-
bereiche sowie wichtiger Konzernfunktionen wie Einkauf,
Personal und Umwelt zusammen. Zudem spielen zukiinftig
regionale Aspekte bei seiner Zusammensetzung eine
groBere Rolle und werden durch Council-Mitglieder aus den
Regionen vertreten. Das ,Corporate Sustainability Council®
steuert und kontrolliert die Umsetzung der Nachhaltig-
keitsstrategie. Es empfiehlt der Geschaftsleitung entspre-
chende Initiativen. Dartber hinaus nutzt das Council die
Ergebnisse unserer regelmaBigen Materialitatsanalysen und
den Abgleich mit den einzelnen Geschaftsstrategien, um die
Nachhaltigkeitsstrategie konzernweit zu justieren. Daneben
stellt es sicher, dass die Initiativen der verschiedenen
Unternehmensbereiche, Konzernfunktionen und Landesge-
sellschaften mit der konzernweiten Nachhaltigkeitsstrategie
Ubereinstimmen. Die vom ,Corporate Sustainability Council®
beschlossenen MaBnahmen setzen sowohl unsere Fachver-
antwortlichen als auch unsere bereichsubergreifenden
Projektteams um.

2020 tagte das ,Corporate Responsibility Committee®
zweimal per Videokonferenz. Zentrale Themen waren
erstens die Entwicklung der neuen Nachhaltigkeitsstrategie,
zweitens die Sustainable-Business-Value-Methode zur
Wirkungsmessung von Nachhaltigkeitsaktivitdten und drit-
tens die Entwicklung neuer Ziele zum Klimaschutz. Zudem
diskutierten die Teilnehmer Uber die Lieferketten-Gesetzge-
bung, Uber Menschenrechte sowie Uber Tierschutz. Im Jahr
2021 kommt das ,Corporate Sustainability Council® in neuer
Aufstellung zusammen und I6st somit auch operativ das
»~Corporate Responsibility Committee™ ab.



Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Strategie & Management

sustalnable pevelopment

coals

Die Agenda 2030 der Vereinten Nationen (UN) ist ein globaler Plan, der nachhaltigen Frieden und Wohlstand
fordern und unseren Planeten schiitzen soll. Seit 2016 arbeiten Lander und Organisationen daran, diese Agenda
mit ihren 17 Zielen fir nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals, SDGs) umzusetzen. Unser Ziel
ist es, mit unserer Geschaftstatigkeit einen messbaren Mehrwert und einen klar erkennbaren Beitrag zu leisten.
Dabei setzen wir auf die Kraft der Wissenschaft und Technologie — mit Verantwortung und zum Wohl der Mensch-

heit.

Unser Beitrag im Uberblick

Im Berichtsjahr setzten wir uns neue, strategische Nach-
haltigkeitsziele und verankerten sie in der Gesamtstrategie
unseres Unternehmens. Dabei analysierten wir unter
anderem, wie wir aktiv dazu beitragen kénnen, die Gesell-
schaft nachhaltig zu entwickeln und die Sustainable Deve-
lopment Goals zu erreichen. Die Analyse ergab, dass wir
mit unserem unternehmerischen Handeln auf finf SDGs den
starksten positiven Einfluss haben. Weitere Informationen
finden sich im Kapitel Nachhaltigkeitsstrategie.

Wir fassen unseren Beitrag wie folgt zusammen:

SDG 3 - Gesundheit und Wohlergehen

Mit unserem Produktportfolio nehmen wir positiven Einfluss
auf die Gesundheit und Lebensqualitdt von Menschen auf
der ganzen Welt. Mit technologischen und wissenschaftli-
chen Innovationen tragen wir auch dazu bei, die Gesund-
heit unterversorgter Bevodlkerungsgruppen in Landern mit
geringem oder mittlerem Einkommen zu verbessern.

SDG 8 - Menschenwiirdige Arbeit und
Wirtschaftswachstum

Wir sehen uns in der Verantwortung, sowohl in unserem
Unternehmen als auch in unserer Lieferkette Menschen-
rechte zu achten. Deshalb setzen wir uns flir angemessene
und faire Arbeits- und Sozialstandards ein. Nachhaltiges
Wirtschaftswachstum wollen wir durch fortschreitende
Ressourceneffizienz vorantreiben.

SDG 9 - Industrie, Innovation, Infrastruktur
Unsere Kompetenz in den Bereichen Wissenschaft und
Technologie nutzen wir, um unsere Produkte, unsere
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Prozesse und die Infrastruktur nachhaltig zu gestalten.
Zudem wollen wir mit unseren Innovationen und Férderpro-
grammen die Arbeit von Wissenschaftlern weltweit starken.

SDG 12 - Nachhaltige/r Konsum und Produktion

Wir nutzen Ressourcen effizient und reduzieren Abfall sowie
Emissionen. Darauf achten wir bei unserer Produktentwick-
lung und in unserer Produktion. Auch unsere Kunden unter-
stitzen wir dabei, ihre Produkte nachhaltiger und effizienter
herzustellen und ihre eigenen Nachhaltigkeitsziele zu errei-
chen.

SDG 17 - Partnerschaften zur Erreichung der Ziele

Um eine nachhaltige Entwicklung in und auBerhalb unseres
Unternehmens voranzutreiben und gesellschaftliche Heraus-
forderungen besser zu bewaéltigen, brauchen wir starke
Partner. Wir arbeiten daher mit verschiedenen Organisa-
tionen, Unternehmen, Verbanden und Netzwerken
zusammen.

Wir tragen nicht nur innerhalb dieser finf SDGs mit
unserer Nachhaltigkeitsstrategie dazu bei, weltweite
Herausforderungen zu lésen. Mit unseren Managemen-
tansatzen und Projekten unterstitzen wir auch SDG 4
(Hochwertige Bildung), SDG 5 (Geschlechtergleichstellung)
- erganzt um Diversitat und Inklusion, SDG 6 (Sauberes
Wasser und Sanitareinrichtungen), SDG 7 (Bezahlbare und
saubere Energie) und SDG 13 (MaBnahmen zum Klima-
schutz).

Detaillierte Informationen lber unsere quantitativen und
qualitativen Beitrdge zu den SDGs fasst ein interaktives
Tool zusammen.
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Unser Beitrag im Detail
Wie wir qualitativ und quantitativ zu den SDGs beitragen visualisieren wir in unserem Online-Bericht in einem interaktiven
Tool.

O  smamcra i PRODUKTE UMWELT  GESELLSCHAFT DATEN & FAKTEN ( MAGAZIN )

CHRONOLOGISCH  NACH PRIORITAT

Lod Fokus-SDG

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

v

4 HOCHWERTIGE GESCHLECHTER- SAUBERES WASSER
BILDUNG GLEICHHEIT UND SANITAREINRICHTUNGEN

Fokus-SDG Lod Fokus-sbG

Klickt man auf eines der hervorgehobenen SDGs, erhalt man fur jedes der Unterziele weitere Informationen darlber, wie
wir diese durch unsere Managementansatze, Initiativen und Projekte konkret unterstitzen.

O  swmamara PRODUKTE UMWELT  GESELLSCHAFT DATEN & FAKTEN ( MAGAZIN)

Lod Fokus-SDG
GESUNDHEIT UND
A WOHLERGEHEN

Ziel 3.3

< I /o Infektionskrankheiten  Zugang zu
- bekampfen Gesundheit

weltweite Prévalenz von Bis 2030 die Aids-, Tuberkulose- und

Malariaepidemien und die vernachldssigten

hochinfektiésen Tropenkrankheiten beseitigen und Hepatitis,

ZIELE & AUSWIRKUNGEN

Bilharzioseerkrankungen durch Wasser ibertragene Krankheiten und

andere Gbertragbare Krankheiten bekampfen.

Wir wollen unsere wissenschaftliche und technologische Expertise
fur die von sowie die von Malaria
nutzen. Unsere Strategie bestent darin, Medikamente zu
entwickeln und bereitzustellen, die Diagnose zu verbessern, der

irken, die Verbreitung der
Krankheit zu kontrollieren, den Zugang zur Gesundheitsversorgung
2u erweitern und die lokalen Gesundheitssysteme zu starken.
Unsere Global-Health-Strategie -
Unsere Fokusprogramme —

Unsere Ziele bezogen auf Gesundheit fiir alle -

12
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stakeholder-plalog

Unsere Geschaftstatigkeit berthrt die Interessen vieler Menschen. Deshalb ist flir uns der Austausch mit unseren
verschiedenen Stakeholdern (Anspruchsgruppen) sehr wichtig. Im Dialog mit ihnen machen wir unsere Entschei-
dungen und unser Handeln transparent, um die Akzeptanz fir unsere Geschaftstatigkeit zu erhéhen. Unser Ziel
ist es, unterschiedliche Interessen mdglichst in Einklang zu bringen, Vertrauen aufzubauen und langfristig zu

erhalten.

Dialog auf unterschiedlichen Ebenen

Zu unseren wichtigsten Anspruchsgruppen zahlen unsere
Mitarbeiter, Kunden und Geschaftspartner, Patienten, die
Merck-Familie als Hauptanteilseigner, Aktiondre sowie
unsere Lieferanten. Wir fihren einen kontinuierlichen Dialog

Unsere Stakeholder

mit unseren Stakeholdern. Diesen Austausch nutzen wir,
um wichtige Trends und Entwicklungen in der Gesellschaft
und unseren Geschéftsfeldern wahrzunehmen - und sie bei
der Ausgestaltung unserer unternehmerischen Verantwor-
tung zu berilcksichtigen.

Vertriebs-/
Geschafts-
partner

Medien

Merck-
Familie

Aktiondre

Lieferanten

Verbande /
Politik

NGOs

Kunden
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Behorden

Mitarbeiter

Patienten

Arbeit-
nehmer-
vertreter

Wissen-
schaftler

Gemeinden

Gesundheits-
systeme

Wett-
bewerber
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Wir fihren regelmaBig eine systematische Wesentlichkeits-
analyse durch, die uns Anhaltspunkte zu Stakeholder-
Erwartungen gibt. Auf diese Weise identifizieren wir die
wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen Themen, die fir
unsere Stakeholder bedeutend sind - und somit auch fir uns.

Flr die Interaktion mit bestimmten Interessensgruppen
haben wir Richtlinien und Grundsatze festgelegt. Dabei
steht stets das regelkonforme Handeln im Vordergrund.
Beispielsweise haben wir interne Richtlinien und Uberprii-
fungsprozesse fiur die Beziehung zu Patienten, fur Inter-
aktionen mit Stakeholdern im Gesundheitswesen sowie flr
Geschéftspartnerschaften definiert.

Mit unseren Anspruchsgruppen kommunizieren wir
regelmaBig Uber unterschiedliche Formate: Wir fiihren
Stakeholder-Befragungen durch oder veranstalten themen-
spezifische Dialoge auf regionaler, nationaler und interna-
tionaler Ebene. Zudem tauschen wir uns in Gesprachs- und
Informationsforen oder im Zuge unserer Interessensvertre-
tung (Advocacy) sowie unserer Verbandsarbeit aus. Einige
Dialog-Beispiele haben wir nachfolgend aufgelistet:

Mitarbeiter
Mitarbeiterbefragungen

s Unsere Mitarbeiter verstehen
s Unser Ansatz, um Unfalle zu vermeiden und Gesundheit
zu férdern

Intranet ,,EVA"

= Informieren und Austausch férdern
Deutschlandweites Ideenprogramm
= Ideen fordern und belohnen
Karrieremessen

= Unser Ansatz, um Mitarbeiter zu gewinnen und an uns zu
binden

Patienten
Patient Advisory Boards (PAB) zur Einbindung von
Patientenorganisationen in unsere klinische
Forschung

= Intensiver Dialog mit Patienten und Patientenorganisa-
tionen

Mitglied in diversen Initiativen zur Qualitat und Effi-
zienz klinischer Studien

= Intensiver Dialog mit Patienten und Patientenorganisa-
tionen

Arbeitnehmervertreter
Einbindung von lokalen Arbeitnehmervertretungen in
Unternehmensentscheidungen

= Wie wir unsere Mitarbeiter einbinden
= Leistungsorientierte Verglitung
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Wissenschaftler
Merck Bioethics Advisory Panel; Digital Ethics Advi-
sory Panel

= Digital Ethics Advisory Panel

Gemeinden
Gesprachs- und Informationsforen fiir die Anwohner
an unseren Standorten

m Gesprachs- und Informationsforen

Gesundheitssysteme
Veranstaltungsreihen

= Allianzen flir einen besseren Zugang zu Gesundheit
= Diskussionen auf internationaler Ebene

Zusammenarbeit mit Gesundheitsbehorden und

anderen Interessensgruppen

= Allianzen fir einen besseren Zugang zu Gesundheit

NGOs
Netzwerktreffen

= Diskussionen auf internationaler Ebene
Kooperationen

= Fokusprogramme

Verbande / Politik
Zusammenarbeit in Arbeitsgruppen

= Allianz fir Integritat
= Politische Interessensvertretung und Verbandsarbeit

Lieferanten
Lieferantenbefragungen

= Secure: Wie wir Entwaldung stoppen
Dialogveranstaltungen

= Diskussionen auf internationaler Ebene
= Mentoringprogramm flir Lieferketten

Aktionare
Jahreshauptversammlung

= Investor Relations
Veranstaltungen fiir Investoren

= Kapitalmarkttage

Behorden
Themenspezifische Zusammenarbeit

s Konzernweites Netzwerk gegen Produktkriminalitat
= Uberwachung der Arzneimittelsicherheit


https://www.merckgroup.com/de/investors.html
https://www.merckgroup.com/de/investors/events-and-presentations/capital-market-days.html
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Weitere Informationen zu Stakeholder-Dialogen finden sich
in den einzelnen Berichtskapiteln.

Gesprachs- und Informationsforen

An groBen Standorten betreiben wir Gesprachs- und Infor-
mationsforen fiir die Anwohner. In Darmstadt informieren
wir bei Rahmenplanungstreffen bereits seit 1994 jahrlich
Vertreter der Stadt, des Regierungsprasidiums sowie der
Nachbarschaft und diskutieren mit ihnen tber die Entwick-
lung des Standorts.

Beteiligungen an Initiativen

Wir kooperieren mit zahlreichen gesellschaftlich relevanten
Organisationen, beispielsweise mit dem Goethe-Institut und
dem World Environment Center (WEC). AuBerdem betei-
ligen wir uns an weiteren Initiativen, die unseren Anspruch
an verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln teilen
wie beispielsweise Chemie® und Responsible Care®.

Politische Interessensvertretung und
Verbandsarbeit

Wir bringen uns aktiv in den politischen Prozess ein.
Unsere Positionen und Sichtweisen legen wir sowohl im
direkten Dialog mit Politikern als auch durch unsere
Verbandsarbeit dar. Wichtige nationale und internationale
Branchenverbande, in denen wir Mitglied sind und auch
Funktionen Gibernehmen, sind:
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Bundesarbeitgeberverband Chemie e. V. (BAVC)
Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande
(BDA)

Europaischer Pharmaverband (European Federation of
Pharmaceutical Industries and Associations, EFPIA)
Federation of Pharmaceutical Manufacturers & Associa-
tions (IFPMA)

Pharmaceutical Research and Manufacturers of America
(PhRMA)

Verband der Chemischen Industrie e. V. (VCI)

Verband der Europaischen Chemischen Industrie (Cefic)
Verband Forschender Arzneimittelhersteller e. V. (vfa)

Finanzielle Beitrdage an die Politik

Weder spenden wir an politische Parteien und zugehorige
Organisationen, an Inhaber eines offentlichen Amts oder
Bewerber auf ein solches, noch bieten wir ihnen andere
finanzielle Werte. Zuwendungen im Rahmen des politischen
Dialogs und des Informationsaustauschs miissen immer in
Einklang mit den geltenden Gesetzen stehen. Dies ist
in unseren internen Richtlinien festgelegt. In den USA gibt
es ,Political Action Committees" (PACs), Uber die unsere
Mitarbeiter politische Kandidaten und Organisationen durch
Spenden unterstiitzen. Dabei handelt es sich nicht um
Spenden unseres Unternehmens, sondern um Zuwen-
dungen der Mitarbeiter. Die gespendeten Betrage werden an
die US-Wahlaufsichtsbehérde gemeldet und verdéffentlicht.


https://www.goethe.de/
http://www.wec.org/
https://www.chemiehoch3.de/home.html
https://www.chemiehoch3.de/home.html
https://www.icca-chem.org/responsible-care/
https://www.icca-chem.org/responsible-care/
https://www.bavc.de/
https://www.arbeitgeber.de/
https://www.efpia.eu/
https://www.ifpma.org/
https://www.phrma.org/
https://www.vci.de/
http://www.cefic.org/
https://www.vfa.de/
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Materialitatsanalyse

0 Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Wir fihren jahrlich eine Materialitdtsanalyse durch: Damit wollen wir verstehen, welche sozialen, wirtschaftlichen
und 6kologischen Themen unseren Stakeholdern besonders am Herzen liegen - und welche Themen fir unseren
langfristigen Geschaftserfolg wichtig sind. Zudem erfillen wir so die Anforderungen der geltenden Berichtsstan-
dards der Global Reporting Initiative (GRI) sowie des deutschen CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetzes (CSR-RUG).

Aktualisierung und Validierung der
wesentlichen Themen

Materialitétsanalysen helfen uns, Schwerpunktthemen fir
unser Nachhaltigkeitsmanagement und unsere Berichtsin-
halte festzulegen und zu Uberpriifen. Eine umfassende
Analyse erfolgte zuletzt 2018: Sie zeigte auf, welche Anfor-
derungen und Erwartungen unsere Stakeholder an uns
stellen. 2019 und 2020 haben wir auf diesem Ansatz aufge-
baut und die Analyse erweitert: Wir haben noch mehr
Stakeholder und Einflussfaktoren einbezogen. Die Materiali-
tatsanalyse im Jahr 2020 umfasste deshalb:

= Relevante Regulierungen
= Ziele und Positionen unserer Wettbewerber

Materialitatsprozess

= Anforderungen von Investorenratings

= Forderungen, die Nichtregierungsorganisationen (NGOs)
an die Chemie- und Pharmabranche stellen

= Die Relevanz von Nachhaltigkeitsthemen fiir unser wirt-
schaftliches Umfeld

= Medienresonanz

= Seit 2020: Themen, die flr die Branchen unserer Kunden
bedeutend sind

= Seit 2020: Themen, die unseren Mitarbeitern wichtig sind

Die Analyse berlicksichtigt auBerdem, wie sich die Bran-
chen, in denen wir tatig sind, unsere Wertschépfungskette
und unsere Standorte auf eine nachhaltige Entwicklung
auswirken.

Ermittlung
unserer
Themen

Ergebnisse der
Analyse und

Validierung

Analyse unserer
eigenen

Analyse externer
Erwartungen an
unsere Themen:

Regulierungen, Wettbewerber,
Finanzmarkt, NGOs,
wirtschaftliches Umfeld,
Medien, Branchen
unserer Kunden,
Mitarbeiter

Auswirkungen
auf unsere Themen:

Brancheneinfluss,
Wertkettenstufen,
Standortbezug



https://www.globalreporting.org/
https://www.merckgroup.com/de/cr-bericht/2018/strategie-management/materialitaetsanalyse.html
https://www.merckgroup.com/de/cr-bericht/2018/strategie-management/materialitaetsanalyse.html
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Ergebnisse der Aktualisierung

Die 35 Themen, die fliir unser Nachhaltigkeitsmanagement
und unsere Berichterstattung wesentlich sind, dnderten sich
im Vergleich zu 2019 nicht. Da wir 2020 erstmals unsere
Mitarbeiter und die Branchen unserer Kunden in die
Analyse aufgenommen haben, ergaben sich bei den Ergeb-

Wesentliche Themen

nissen minimale Anderungen. Diese wirkten sich jedoch
nicht auf Berichtsrahmen und -inhalte aus.

Im vorliegenden Bericht machen wir erstmals Angaben
zu unserem Handeln auf dem Gebiet der Steuern. Noch
zdhlen wir die Steuer-Governance nicht zu unseren wesent-
lichen Themen - erwarten aber, dass das Thema zukinftig
flr unsere Stakeholder an Bedeutung gewinnen wird.

Standards in der Lieferkette

Ressourceneffizienz

@ Abfall und Recycling

B Wassermanagement

Umweltschutz

Produktsicherheit und -qualitat

B Patientensicherheit @

B Sicherheit chemischer Produkte &
B Produktbezogene Kriminalitdt €)
B8 Transport- und Lagersicherheit €

Gesundheit fiir alle

Standards in der Lieferkette @

Ethisches Verhalten

B Emissionen

B Energieeffizienz und erneuerbare
Energien @

B Treibhausgasemissionen €

Prozess- und Anlagensicherheit €
@ Biodiversitat

Nachhaltige Produkte Menschenrechte

B Nachhaltige Produkte (inkl. Design, B Menschenrechte

Verpackung, Wiederverwertung)

Technologie

B Digitalisierung ()
8 Innovation und F&E @
@ Gute Fiihrung ©

B Arzneimittelpreise €@
B Zugang zu Gesundheit

B Gesundheitsbewusstsein

B Sicherheit und Gesundheit €@ [ ]
B Mitarbeitergewinnung und -bindung @ a

B8 Bioethik @
B Klinische Studien €
@ Tierschutz

Gute Geschiftspraxis

Compliance @
Datensicherheit €@
Unternehmensfiihrung

[ ]

a

[ ]

B Verantwortungsvolles Marketing €

B Interaktionen im Gesundheitswesen €
a8

Gesellschaftliches Engagement

Attraktiver Arbeitgeber

Mitarbeiterentwicklung €
Vielfalt @
@ Arbeiten 4.0 @

B Mitarbeiter einbeziehen €

@ Am wichtigsten B Sehr wichtig @ Wichtig
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Themen fiir den Nichtfinanziellen
Bericht
Das deutsche CSR-RUG verpflichtet uns, Themen auf ihre
.doppelte Wesentlichkeit® nach § 289c Abs. 3 des
Handelsgesetzbuchs zu priifen. Das Prinzip der doppelten
Wesentlichkeit verlangt, dass Angaben zu den nichtfinanzi-
ellen Aspekten gemacht werden missen, sobald zwei Krite-
rien erfillt sind. Erstens: Die Angaben sind notwendig, um
den Geschaftsverlauf, das Geschaftsergebnis und die Lage
des Unternehmens zu verstehen. Und zweitens: Die
Angaben ermdglichen es nachzuvollziehen, wie sich die
Geschaftstatigkeit des Unternehmens auf nichtfinanzielle
Aspekte auswirkt.

2020 priften wir die ermittelten Themen erneut auf
doppelte Wesentlichkeit. Wir haben die Prifmethode erwei-
tert und folgende Faktoren bewertet:
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Signifikanter Einfluss auf den Aufwand und Ertrag
Signifikanter Einfluss auf den Cash-Flow

Einfluss auf die Reputation

Regulatorische Anforderungen

Einfluss auf das Geschaftsmodell/klinftige Geschaftsbe-
reiche/F&E (Forschung und Entwicklung)

Folgende Themen erreichten in diesem Jahr erstmals die
Relevanzschwelle fiir die doppelte Wesentlichkeit, sodass
wir sie in den Nichtfinanziellen Bericht aufgenommen
haben: Standards in der Lieferkette, Energieeffizienz und
erneuerbare Energien sowie Treibhausgasemissionen. Alle
doppelt wesentlichen Themen, die bereits der Nichtfinanzi-
elle Bericht 2019 umfasste, enthalt auch der Nichtfinanzielle
Bericht 2020. In der Materialitatsmatrix sind die Themen
gekennzeichnet, die der Definition der doppelten Wesent-
lichkeit entsprechen; sie sind zu den jeweiligen Berichtska-
piteln verlinkt.
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Wesentliche Themen in unserer Wertschopfungskette

Die folgende Tabelle zeigt, wo die wesentlichen Themen in der Wertschépfungskette zum Tragen kommen: vorgelagert in
unserer Lieferkette, bei Aktivitaten innerhalb unserer Unternehmensbereiche oder nachgelagert bei Kunden und Patienten.
AuBerdem listen wir auf, fir welche unserer externen Stakeholder-Gruppen diese Themen wichtig sind.

Performance

Vorgelagerte - - Nachgelagerte
Aktivitaten i L) SR ALLEC Materials Aktivitaten

Produktsicherheit und -qualitat

Sicherheit chemischer

Produkte

Wesentlich fur:
Patientensicherheit
Wesentlich fur:
Produktbezogene

Kriminalitat

Wesentlich fir:

Transport- und
Lagersicherheit

Wesentlich fir:

Ethisches Verhalten

Bioethik

Wesentlich fir:

Klinische Studien

Wesentlich fir:

Tierschutz

Wesentlich fir:

v v v v

Aktionare, Behorden, Kunden, Merck-Familie, NGOs, Vertriebs- und Geschaftspartner

v v

Aktionare, Behorden, Gesundheitssysteme, Merck-Familie, NGOs, Patienten

v v v v

Aktionare, Behdrden, Gesundheitssysteme, Kunden, Merck-Familie, NGOs, Patienten, Verbande und
Politik, Vertriebs- und Geschaftspartner

v v v v v

Behdrden, Gemeinden, Kunden, Lieferanten, Vertriebs- und Geschéftspartner

v v v

Behdrden, Kunden, Medien, NGOs, Verbande und Politik, Wissenschaftler

v v v

Aktionare, Behorden, Lieferanten, Medien, Merck-Familie, NGOs, Patienten, Verbande und Politik,
Wissenschaftler

v v v v

Behorden, Lieferanten, Medien, NGOs, Wissenschaftler
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Gute Geschaftspraxis

Compliance

Wesentlich fir:

Verantwortungsvolles
Marketing

Wesentlich fir:

Gesellschaftliches
Engagement
Wesentlich fir:
Interaktionen im
Gesundheitswesen
Wesentlich fir:

Unternehmensfiihrung

Wesentlich fir:

Datensicherheit

Wesentlich fir:

Gesundheit fir alle

Zugang zu Gesundheit
Wesentlich fir:
Arzneimittelpreise

Wesentlich fir:

Gesundheitsbewusstsein

Wesentlich fir:

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
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v v v v v

Aktionare, Behorden, Gesundheitssysteme, Lieferanten, Merck-Familie, Mitarbeiter, NGOs,
Vertriebs- und Geschéftspartner, Wettbewerber

v v v v

Gesundheitssysteme, Kunden, Medien, Patienten, Verbdnde und Politik, Vertriebs- und Geschafts-
partner

v v v v

Gemeinden, Medien, Merck-Familie, Mitarbeiter, NGOs

v v

Behorden, Gesundheitssysteme, NGOs, Patienten, Verbénde und Politik

v v v v v

Aktionare, Arbeitnehmervertreter, Behodrden, Kunden, Lieferanten, Merck-Familie, Mitarbeiter,
Vertriebs- und Geschéaftspartner

v v v v v

Arbeitnehmervertreter, Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter, Patienten, Vertriebs- und Geschafts-
partner

v v v

Gesundheitssysteme, Medien, NGOs, Patienten, Vertriebs- und Geschaftspartner

v v

Aktionare, Gesundheitssysteme, Medien, Merck-Familie, NGOs, Patienten, Vertriebs- und Geschafts-
partner

v v

Gemeinden, Gesundheitssysteme, Medien, NGOs, Patienten, Vertriebs- und Geschéftspartner, Wett-
bewerber
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Standards in der Lieferkette

Standards in der Lieferkette « J J J J

Wesentlich fir: Aktionare, Kunden, Lieferanten, Medien, Merck-Familie, NGOs, Verbande und Politik, Wettbewerber
Menschenrechte

Menschenrechte J J J J J
Wesentlich fir: Gemeinden, Kunden, Lieferanten, Medien, Mitarbeiter, NGOs, Verbande und Politik

Nachhaltige Produkte

Nachhaltiges Produktdesign J J J

Wesentlich fir: Kunden, Wissenschaftler

Attraktiver Arbeitgeber

Vielfalt 4 J J

Wesentlich fir: Arbeitnehmervertreter, Medien, Merck-Familie, Mitarbeiter
I_Vlbiit:gzre‘igtergewinnung und J 4 J
Wesentlich fir: Aktionare, Arbeitnehmervertreter, Merck-Familie, Mitarbeiter, Wettbewerber
Mitarbeiterentwicklung J J J
Wesentlich fir: Arbeitnehmervertreter, Mitarbeiter

Gute Fithrung J J J
Wesentlich fir: Arbeitnehmervertreter, Mitarbeiter

Mitarbeiter einbeziehen v v v
Wesentlich fir: Arbeitnehmervertreter, Mitarbeiter

Sicherheit und Gesundheit v J J v
Wesentlich fir: Arbeitnehmervertreter, Behdrden, Mitarbeiter

Arbeiten 4.0 J J J

Wesentlich fir: Arbeitnehmervertreter, Mitarbeiter
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Technologie

Innovation und F&E « J J J

Wesentlich fir: Aktionare, Gesundheitssysteme, Kunden, Merck-Familie, Patienten, Wissenschaftler

Digitalisierung v v v v

Wesentlich fir: Kunden, Patienten, Vertriebs- und Geschaftspartner, Wissenschaftler

Ressourceneffizienz

Abfall und Recycling v v v
Wesentlich fir: Behorden, Gemeinden, Kunden, NGOs

Wassermanagement v v v
Wesentlich flr: Behodrden, Gemeinden, NGOs

Umweltschutz

Energieeffizienz und

erneuerbare Energien v v v
Wesentlich fir: Kunden, NGOs, Verbdnde und Politik

Treibhausgasemissionen v v v v
Wesentlich fir: Behodrden, Kunden, Lieferanten, Medien, NGOs, Verbande und Politik

Prozess- und J J J

Anlagensicherheit

Wesentlich fir: Aktionare, Behdrden, Medien, Merck-Familie, Mitarbeiter

Biodiversitat J J J

Wesentlich fir: Behorden, NGOs, Verbande und Politik

Emissionen J J J

Wesentlich fir: Behorden, NGOs, Verbande und Politik
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unternehmamensfuhrung

Gute unternehmensfuhrung

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Seit mehr als 350 Jahren ist Verantwortung der Kern unseres unternehmerischen Selbstverstandnisses. Sie
zahlt zu einem unserer sechs Unternehmenswerte — neben Mut, Leistung, Respekt, Integritdt und Transparenz.
Diese Werte bestimmen sowohl die Zusammenarbeit innerhalb unseres Unternehmens als auch den Umgang mit
unseren Kunden und Geschéaftspartnern. Wir wollen das Beste fir Patienten und Kunden geben - und L&sungen

fur die Welt von morgen finden.

Unser Ansatz fiir verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung

Unsere Anforderungen an eine verantwortungsvolle Unter-
nehmensfihrung leiten sich ab aus unseren Unternehmens-
werten sowie aus Regulierungen, externen Initiativen und
internationalen Leitlinien, zu denen wir uns bekennen. Diese
Anforderungen beriicksichtigen wir in unserer Nachhaltig-
keitsstrategie und in unseren konzernweiten Regelwerken.
Diese Regelwerke umfassen Chartas und Prinzipien, die
fir das gesamte Unternehmen gelten, bis hin zu spezifi-
schen Standards und Prozessen fur einzelne Unternehmens-
bereiche oder Standorte.

Einige Beispiele: Unsere Menschenrechtscharta orien-
tiert sich an den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und
Menschenrechte. Unsere konzernweite ,Social and Labor
Standards Policy" greift die Arbeitsnormen der Internatio-
nalen Arbeitsorganisation (ILO) auf. Die EHS-Policy (Corpo-
rate Environment, Health and Safety Policy) fir
Umweltschutz, Gesundheit und Sicherheit bildet die Grund-
lage fir die Umsetzung der ,Responsible care® Global
Charter® der chemischen Industrie in unserem Unter-
nehmen. Unsere ,Regulatory Affairs Governance Policy" flr
Chemieprodukte legt Prozesse und Managementstrukturen
fur die Produktsicherheit fest.

Grundsatzlich halten wir alle anwendbaren Gesetze ein.
Bei Bedarf Uberpriifen wir unsere internen Richtlinien, Stan-
dards und Handlungsanweisungen und passen diese an, um
Anderungen in der regulatorischen Landschaft zu entspre-
chen.

Wie wir verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung umsetzen

Unsere unternehmensinternen Standards konkretisieren alle
Vorgaben aus Chartas, Prinzipien und Policies fiir die opera-
tiven Prozesse. Die Standards werden fortlaufend von den
betreffenden Fachabteilungen aktualisiert und sind in
unserem Intranet verfligbar. Fir ihre Umsetzung und
Einhaltung sind die Flhrungskréfte in ihrem jeweiligen
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Verantwortungsbereich zustandig. Wir informieren und
schulen unsere Mitarbeiter zu allen Regeln, die sie betreffen.
Mit Managementsystemen definieren wir Ziele,
MaBnahmen und Verantwortlichkeiten und steuern
Prozesse. Sie basieren beispielsweise auf den international
anerkannten Normen ISO 9001 fir Qualitatsmanage-
ment, GxP fur gute Arbeitspraxis in der Pharmaindustrie
und ISO 14001 fir Umweltmanagement. Unser Unter-
nehmen wird regelmaBig von einer unabhdngigen Auditie-
rungsgesellschaft
nach ISO 14001 und ISO 9001 zertifiziert.
Normen halten wir Gruppenzertifikate.
Wir unterstltzen folgende Initiativen zur verantwor-
tungsvollen Unternehmensfiihrung:

Far beide

Wir sind bereits seit 2005 Mitglied beim Global Compact
der Vereinten Nationen und bekennen uns zur Einhaltung
der darin festgelegten Prinzipien. In unserem jahrlichen
Fortschrittsbericht zeigen wir auf, wie wir diese
unserem taglichen Handeln einhalten.

Als Unterzeichner der ,Responsible care® Global Charter®
der chemischen Industrie tun wir freiwillig mehr, als
gesetzlich von uns gefordert wird. Wir wenden verbind-
liche Standards flir Produktverantwortung, Umweltschutz,
Gesundheit und Sicherheit an.

Als Mitglied des Unternehmensnetzwerks ,Together for
Sustainability" (TfS) setzen wir uns fir die Verbesse-
rung von Umwelt-, Compliance- und Sozialstandards in
Lieferketten ein.

Wir beteiligen uns an der Initiative Chemie3, einer
Kooperation des Verbands der Chemischen Industrie
(VCI), des Bundesarbeitgeberverbands Chemie (BAVC)
und der Industriegewerkschaft Bergbau, Chemie, Energie
(IG BCE). In dieser weltweit einmaligen Kooperation
wollen die Partner Nachhaltigkeit als Leitbild innerhalb
der Chemiebranche verankern. Die chemische Industrie
soll in Deutschland als Schlisselindustrie fir nachhaltige
Entwicklung positioniert werden.

in


https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/strategy-and-values.html
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/strategy-and-values.html
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/reports-and-guidelines.html
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.globalcompact.de/wAssets/docs/Menschenrechte/Publikationen/leitprinzipien_fuer_wirtschaft_und_menschenrechte.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/ehs-policy.pdf
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Certificate-DIN-EN-ISO-14001-EN.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/certificate-din-en-so-9001.pdf
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://tfs-initiative.com/
https://www.chemiehoch3.de/de/home.html
https://www.chemiehoch3.de/de/home.html
https://www.vci.de/startseite.jsp
https://www.bavc.de/
https://www.igbce.de/
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comnpliance-nmanagement

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Grundvoraussetzung flr eine verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung ist die Einhaltung von Gesetzen - auch
Compliance genannt. Alle unsere Aktivitaten missen weltweit Gesetzen, Regulierungen und internationalen ethi-
schen Standards entsprechen. Damit kénnen wir nicht zuletzt unseren guten Ruf als Arbeitgeber und Geschafts-

partner wahren.

Unser Compliance-Ansatz

Compliance ist weltweit eines unserer Hauptanliegen. Als
internationales Unternehmen, das auch in Landern mit
geringem oder mittlerem Einkommen tatig ist, stellen wir
sehr strenge Anforderungen an ein wirksames Compliance-
Management. Compliance bedeutet fiir uns vor allem: Wir
handeln im Einklang mit unseren Unternehmenswerten und
sind davon Uberzeugt, dass profitables Wirtschaften mit
hdchsten ethischen Anspriichen einhergehen sollte.

Wie wir Compliance gewahrleisten

Unsere Konzernfunktion ,Group Compliance" ist zusténdig
fur die Richtlinien zu folgenden Kernthemen: Bekdampfung
von Korruption und Bestechung (Einhaltung von Bestim-
mungen des Gesundheitswesens, Geschéftspartnerpriifung,
Transparenzberichterstattung), Geldwaschebekampfung,
Kartellrecht sowie Vorbereitung und Bereitschaft fir unan-
gekiindigte Behdrdenbesuche.

Fur diese wichtigen Compliance-Themen gelten konzern-
weite Richtlinien und Verfahren. So gewdhrleisten wir, dass
unsere geschaftlichen Aktivitdaten den geltenden Gesetzen,
Vorschriften und internationalen ethischen Standards entspre-
chen. Andere Themen mit Compliance-Bezug wie Pharmako-
vigilanz, Export-  und Importkontrollen  sowie Umwelt,
Gesundheit, Sicherheit und Qualitat verantworten die zustan-
digen Funktionen - einschlieBlich der jeweiligen internen
Vorschriften, Richt- und Leitlinien.

Unsere Compliance-Funktion ist fiir das Compliance-
Portfolio verantwortlich. Das Programm besteht aus
folgenden Elementen:

Risikobewertung: Identifikation von internen und
externen kritischen Risiken im regularen Geschaftsbetrieb
Richtlinien und Verfahren: Globale Richtlinien,
Verfahren und Standards zur Reduzierung identifizierter
Risiken (Na@heres im Abschnitt ,Wozu wir uns verpflichten:
Richtlinien und Standards")
Compliance-Komitees/-Foren: Plattform fir Compli-
ance-bezogene Diskussion und Entscheidungsfindung, die
relevante Schlisselfunktionen miteinbezieht
Schulungen und Bewusstseinsbildung: Gezielte Schu-
lungen und zusétzliche MaBnahmen zur Aufklarung und
um das Bewusstsein aufrecht zu erhalten

Programme und Tools: Umfassende Compliance-
Programme und unterstitzende Tools, die zur internen
Kontrolle und zur Unternehmensfiihrung beitragen,
beispielsweise das , Third-Party Risk Management™
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Monitoring und Berichterstattung: Analyse von Comp-
liance-bezogenen Daten; Durchfihrung interner und
externer Berichterstattung

Fallmanagement: Rechtzeitige Reaktion auf Fehlver-
halten und Umsetzung von KorrekturmaBnahmen
Kontinuierliche Verbesserung: Basierend auf und
anwendbar auf alle Compliance-Programm-Elemente

Wir Uberprifen unser Compliance-Portfolio regelmaBig und
aktualisieren unsere Initiativen und Programme, wenn nétig.
Dabei bericksichtigen wir neue Anforderungen ebenso wie
interne und externe Risiken: Diese ergeben sich beispiels-
weise, wenn maBgebliche Gesetze oder Branchenstandards
angepasst werden oder wenn sich anderweitige Verdnde-
rungen auf unser Unternehmen auswirken. RegelmaBig
betreiben wir gezielte Kommunikation und tauschen uns
Uber aktuelle Compliance-Angelegenheiten, Trends und Ziele
aus - intern mit unserer Compliance-Organisation und extern
mit unseren Stakeholdern und Geschéftspartnern. Ein beson-
deres Augenmerk gilt unseren Mitarbeitern: Wir stellen
sicher, dass sie auf geeignete Ressourcen zurlckgreifen
kénnen und dass sie die nétigen Fahigkeiten besitzen; zudem
sorgen wir flr klare Rollen und Verantwortlichkeiten. Auch
legen wir Ziele fest, die auf das Feedback unserer Mitarbeiter
abgestimmt sind. Darilber hinaus gewahrleisten wir, dass
unsere Organisationsstruktur immer auf dem neuesten Stand
ist und fiir unsere geschaftlichen Anforderungen geeignet.

Unser Group Compliance Officer berichtet der Geschaftslei-
tung und den Aufsichtsorganen mindestens alle sechs Monate
Uber den Status unserer Compliance-Aktivitaten, mdgliche
Risiken und schwerwiegende VerstdBe. Wir stellen im Zuge
unserer Berichtstdtigkeit jahrlich einen umfassenden Comp-
liance- und Datenschutzbericht fiir die Geschaftsleitung
zusammen. Darin informieren wir Uber den Stand unseres
Compliance-Programms, anhaltende Verbesserungsinitiativen
und Kennzahlen zu Compliance- und Datenschutzfdllen. Zur
Jahresmitte erscheint dartber hinaus ein Zwischenbericht, in
dem wir Uber aktuelle Entwicklungen und den Status rele-
vanter Projekte und Initiativen berichten.

Unserem Group Compliance Officer sind weltweit rund 95
Compliance Officer und Compliance-Fachkrafte unterstellt. Die
Compliance Officer setzen unser Compliance-Programm inner-
halb ihrer jeweiligen Verantwortungsbereiche um mit
notigen lokalen Anpassungen, falls gesetzlich vorgeschrieben.
Angeleitet werden sie von unserem Group Compliance Center
of Expertise. Dieses zentrale Gremium gestaltet unser Comp-
liance-Programm in samtlichen Unternehmensbereichen und
Konzernfunktionen und entwickelt es zudem weiter.


https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/strategy-and-values.html
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Ein Bestandteil des Group Compliance Center of Expertise
ist unser weltweites Team fiir die Koordination der Trans-
parenzberichterstattung. Es ist fur die Integration aktueller
und kiinftiger Transparenzvorschriften im Gesundheits-
wesen verantwortlich. Dazu gehéren beispielsweise die
Vorgaben des Europaischen Pharmaverbands (European Fede-
ration of Pharmaceutical Industries and Associations, EFPIA)
und des US-amerikanischen Gesetzes Uber die Zusammenar-
beit zwischen der Pharmaindustrie und Gesundheitsdienstleis-
tern (United States Physician Payments Sunshine Act).

Weitere Informationen zu unseren Aktivitaten im Bereich
Healthcare Governance und Compliance finden Sie im Kapitel
Verantwortungsvolle Interaktionen im Gesundheitswesen.

Integration erworbener Unternehmen in unser
Compliance-System

Die Einfihrung unseres Compliance-Programms bei Versum
Materials ist abgeschlossen. Bisherige Versum-Materials-
Einheiten und -Standorte werden teilweise gesondert aufge-
fuhrt, um spezifische Anforderungen aufzugreifen. Bezliglich
der weiteren Entwicklung des Compliance-Programms in
unserem Unternehmen sind sie nun jedoch Teil unseres
Unternehmensbereichs Performance Materials. Im Jahr
2021 werden wir zwei funktionsabhangige E-Learning-Schu-
lungskurse flir ehemalige Versum-Materials-Mitarbeiter
anbieten. Diese Programme - zu globalen Antikorruptions-
standards und zum Verstandnis des weltweiten Kartell- und
Wettbewerbsrechts - ergdanzen die Schulung zum Merck-
Verhaltenskodex, die sie bereits absolvierten.

Seit 2020 sind Versum Materials und Intermolecular Teil des
jahrlichen Auditplanungsprozesses von unserer Konzern-
funktion ,Group Internal Auditing®. Im Januar 2020 fihrten
wir fir Versum Materials ein ,Post Day 1 Audit" (Prifung
nach Tag eins) durch. Im Oktober 2020 fand ein ,Integra-
tion 12 months post Day 1 Audit" (Prifung der Integration
zwoOIf Monate nach Tag eins) statt. Weitere Audits, etwa von
Versum Materials Korea oder Intermolecular, sind Bestand-
teil des internen Auditplans 2021, den unsere Geschéfts-
leitung genehmigt hat.

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und
Standards

Unser Compliance-Programm baut auf unseren Werten auf.
Es integriert diese in unser Compliance-Rahmenwerk. Darin
enthalten sind konzernweite Richtlinien und Verfahren
fir das unternehmerische Handeln, die fiir alle Mitarbeiter
bindend sind:

Der Merck-Verhaltenskodex unterstitzt unsere Mitarbeiter
dabei, ethisch einwandfrei zu handeln - gesetzeskonform
und im Einklang mit unseren Werten. Er steht allen Mitar-
beitern weltweit in 22 Sprachen zur Verfliigung.

Unsere Menschenrechtscharta ergdnzt den Verhaltenskodex
durch weltweit anerkannte Menschenrechtsgrundsatze.
Laut unserer Antikorruptionsrichtlinie (Anti-Corruption
Policy) missen alle geschéftlichen Aktivitdten in Uberein-
stimmung mit rechtsverbindlichen Antikorruptionsvorgaben
stehen. Jede Form von Bestechung ist strikt untersagt.
Unsere  Konzernrichtlinie zur Geldwéaschepraven-
tion (Money Laundering Prevention Policy) definiert und
beschreibt konzernweite Prozesse und Sicherheitsvorkeh-
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rungen. Sie sollen unser Unternehmen davor schitzen, von
Dritten zu Geldwéaschezwecken missbraucht zu werden.
Unsere konzernweite Richtlinie fiir das Kartell- und
Wettbewerbsrecht (Antitrust and Competition Law Policy)
gibt vor, dass samtliche Geschaftstatigkeiten im gesamten
Konzern stets im Einklang mit geltenden Wettbewerbsvor-
gaben auszuliben sind. Wir erkennen die Bedeutung eines
fairen Wettbewerbs an und erwarten dies auch von
Vertragspartnern, die in unserem Auftrag handeln.

Unsere Richtlinie iiber Compliance-Berichterstattung
und die Untersuchung von Vorfdllen (Compliance
Reporting and Investigation Policy) regelt die wesentlichen
Schritte interner Compliance-Untersuchungen. Die Richtlinie
soll eine angemessene, rechtzeitige und umfassende
Antwort auf Compliance-bezogene Berichte Gber mutmaB-
liches Fehlverhalten im Zusammenhang mit internen oder
externen Richtlinien und Vorschriften gewahrleisten.

Mit unseren neuen ethischen Leitsiatzen fiir das
Gesundheitswesen (Healthcare Ethical Guiding Principles)
geben wir unseren Mitarbeitern im Unternehmensbereich
Healthcare Orientierungshilfen fir ethische Entscheidungen
und Aktivitéten. Dabei werden die besonderen Herausforde-
rungen und Aufgaben des Bereichs berlicksichtigt. Nahere
Informationen finden sich im Kapitel Verantwortungsvolle
Interaktionen im Gesundheitswesen.

Kernprinzipien fir den Umgang mit unseren Partnern im
Gesundheitswesen sind in unserem ,Pharma Code™ fir
verschreibungspflichtige Medikamente sowie in den
zugrunde liegenden Richtlinien und zusatzlichen Leitfaden
festgelegt.

Unser neuer Standard fiir lokale Compliance-Standards
(Standard on Local Compliance Standards) fiihrt einen Prif-
und Genehmigungsprozess flir ortliche Governance-Doku-
mente in Bereichen ein, flir die unsere Konzernfunktion
»Group Compliance" verantwortlich ist. Das ermdglicht einen
einheitlichen Ansatz. Gleichzeitig bleiben wir flexibel genug,
um strengere oder konkretere Anforderungen und Beduirf-
nisse auf lokaler Ebene zu beriicksichtigen. Unsere Teams
vor Ort kénnen sich so an unsere Compliance-Grundsatze
und -Empfehlungen halten und gleichzeitig spezifische
lokale Richtlinien oder Verfahren einfiihren, die ortli-
chen Regulierungen entsprechen.

Auswirkungen der Covid-19-Pandemie auf
unsere Compliance-Mechanismen

Aufgrund von Reisebeschrankungen und zum Schutz unserer
Mitarbeiter mussten wir Audits von Darmstadt aus durch-
fihren. Die Audits wurden entweder verschoben oder so ange-
passt, dass eine Durchfilhrung von Darmstadt aus mdglich
war.

Die Zahl der virtuellen Besprechungen unserer Mitarbeiter
nahm im Zuge der Pandemie deutlich zu. Damit einher ging
auch eine zunehmende, Compliance-bezogene Komplexitat -
in Bezug auf Datenschutz und die Vorgaben der IFPMA, der
EFPIA sowie der lokalen Branchenstandards der Pharmain-
dustrie. Um internationale und ortliche Vorschriften in der
sich schnell veréandernden virtuellen Umgebung einzuhalten,
reagieren wir mit geeigneten Hinweisen dazu; unsere Anforde-
rungen und Vorgehensweisen passen wir entsprechend an.


https://www.efpia.eu/
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/code-of-conduct.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.ifpma.org/
https://www.efpia.eu/
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Zur Bekdmpfung der Covid-19-Pandemie trugen wir bei,
indem wir weltweit Schutzausriistung flir das Gesundheits-
wesen und an Organisationen in anderen Bereichen spen-
deten. Um sicherzustellen, dass Spenden dieser Art mit
unseren Compliance-Grundsatzen sowie mit internationalen
und lokalen Standards und Vorschriften vereinbar sind,
legten wir konzernweite Prozesse und Anforderungen
fest.

Risikobewertung

Ein geeignetes Compliance-Risikomanagement ist unerlass-
lich, um unerkannte Risiken zu entdecken und unser Unter-
nehmen nachhaltig zu schitzen. Hierzu dient unser 2019
eingeflhrter, branchenlibergreifender Prozess fiir die Steue-
rung von Compliance-Risiken. Dieser ,Compliance Risk
Reporting & Self-Monitoring Process" besteht aus zwei
Elementen: Mit ,Compliance Risk Reporting™ (Meldung von
Compliance-Risiken) werden die Compliance-Risiken
bewertet. Die Risikobewertung obliegt dem Compliance
Officer, der die finanzielle Schadenshdhe ermittelt und beur-
teilt, mit welcher Wahrscheinlichkeit ein Risiko eintritt.
Zunachst wird das Bruttorisiko beurteilt, gefolgt von der
Bewertung des Nettorisikos. Mit dem Element ,Self-Monito-
ring" (Eigenkontrolle) kénnen wir die Wirksamkeit unseres
Compliance-Programms in einem Unternehmensbereich
Uberprifen. Der jeweilige Managing Director einer Gesell-
schaft beziehungsweise der Business Head einer Abteilung
muss dabei spezifische risikomindernde Kontrollen beur-
teilen - mithilfe einer Zustimmungsskala von ,stimme voll
und ganz zu" bis ,stimme Uberhaupt nicht zu®.

Nach Abschluss des ersten Zyklus im Vorjahr befassten wir
uns im Jahr 2020 mit den festgestellten Hauptrisiken. Dabei
fihrten wir verschiedene Analysen und gezielte Folgeaktivi-
taten zur Risikominderung durch. Dariber hinaus begannen
wir mit branchenspezifischen Risikobewertungen: Diese zeigen
spezifische Geschaftsbereichsrisiken auf und verfolgen einen
gezielten Ansatz zur Risikominderung, mit dem wir unser
Compliance-Programm kontinuierlich anpassen kdnnen.

Unser Umgang mit Interessenkonflikten

Wir nehmen jeden mdglichen Interessenkonflikt ernst. Ein
solcher liegt vor, wenn das fachliche Urteil eines Mitarbeiters
im Widerspruch zu seinen personlichen Interessen stehen
kénnte. Unsere Mitarbeiter missen solche Situationen unbe-
dingt vermeiden. AuBerdem sollen sie ihrem Vorgesetzten
etwaige Interessenkonflikte melden und solche Meldungen
dokumentieren. Interessenkonflikte werden in der Regel direkt
zwischen dem beteiligten Mitarbeiter und seinem Vorgesetzten
geklart. Sie kédnnen aber auch an HR oder andere einschlagige
Funktionen weitergeleitet werden.

Um den bestehenden Prozess weiter zu verbessern,
fihrten wir 2020 neben einer neuen Richtlinie und einem
neuen Verfahren auch ein neues Tool ein: Dieses soll poten-
zielle Interessenkonflikte transparent dokumentieren,
einschlieBlich der getroffenen Entscheidungen und
MaBnahmen zur Minderung des Konflikts.

Wie im Geschaftsbericht unter ,Vermeidung von Inter-
beschrieben, sind die Mitglieder der
Geschaftsleitung und des Aufsichtsrats ausschlieBlich dem
Unternehmensinteresse verpflichtet. Sie verfolgen weder

essenkonflikten™

27

personliche Interessen noch gewdhren sie Dritten unge-
rechtfertigte Vorteile.

Management von und Anforderungen an
unsere Geschaftspartner

Compliance-Management darf nicht an den eigenen Unterneh-
menstoren haltmachen, wenn es wirksam sein soll. Wahrend
es beim Lieferantenmanagement um das regelkonforme
Handeln der Zulieferer geht, regelt der weltweite Risikoma-
nagementprozess fiir externe Partner (Third Partner Risk
Management) den Umgang mit vertriebsnahen Geschaftspart-
nern wie Handelsvertretern, Distributoren und GroBhandlern.
Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern weltweit, dass
sie unsere Compliance-Grundsatze einhalten. Wir gehen
Geschéftsbeziehungen nur mit Partnern ein, die sich dazu
verpflichten, rechtskonform zu handeln, jegliche Form der
Bestechung abzulehnen und Umwelt-, Gesundheits- und
Sicherheitsrichtlinien zu befolgen.

Bei der Auswahl unserer Geschaftspartner verfolgen wir
einen risikobasierten Ansatz. Je groBer das geschéatzte Risiko
in Bezug auf ein bestimmtes Land, eine bestimmte Region
oder eine bestimmte Art von Dienstleistung, umso einge-
hender prifen wir das Unternehmen, bevor wir eine
Geschaftsbeziehung eingehen. Zudem untersuchen wir Hinter-
grundinformationen aus verschiedenen Datenbanken sowie
Informationen, die uns unsere Geschaftspartner (ibermitteln.

StoBen wir auf Compliance-bezogene Bedenken, analy-
sieren wir die vorhandenen nachteiligen Informationen
weitergehend. Je nach Ergebnis entscheiden wir, ob wir
den potenziellen Geschaftspartner ablehnen, Bedingungen
zur Minderung der identifizierten Risiken stellen oder die
bestehende Beziehung beenden.

Compliance-Foren

In diesem Jahr richtete Group Compliance eine eigene Platt-
form fiir lokale Compliance-Foren oder -Komitees ein. Damit
starkte die Funktion das Compliance-bezogene Bewusstsein
und stieB entsprechende Diskussionen an. Uber diese Platt-
form kénnen neue Entwicklungen erortert und bestimmte
Angelegenheiten abgestimmt werden. So kdnnen wir unter-
nehmensweit einen hohen Compliance-Standard aufrecht-
erhalten. Gleichzeitig ermdglichen die Plattformen, agil zu
bleiben, wenn neue geschaftliche und Compliance-bezo-
gene Herausforderungen auftreten. Group Compliance
entwickelte diese Plattformen mithilfe eines strukturierten
methodischen Rahmens, um weltweit Konsistenz und
Ergédnzungen zu férdern und unsere Risikoabsicherung
weiter zu starken. Jedes lokale Forum leistet einen Beitrag
zu unserem einheitlichen Compliance-Ansatz und ist flexibel
genug, um auf die o6rtlichen branchenspezifischen Beddrf-
nisse einzugehen.

Schulungen zu Compliance-Themen

Wir bieten regelmaBige Compliance-Schulungen als Prasenz-
veranstaltungen und Online-Kurse an. Sie behandeln die
Themen Verhaltenskodex, Antikorruption, Kartellrecht,
Datenschutz sowie Compliance im Gesundheitswesen. Je
nach Risikostatus fordern wir Mitarbeiter auf, an diesen Schu-
lungen teilzunehmen. An manchen Schulungen nehmen


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/unternehmensfuehrungspraktiken
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/unternehmensfuehrungspraktiken
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auBerdem Auftragnehmer und Zeitarbeitskrafte (beispiels-
weise Leiharbeiter) teil.

Im Jahr 2020 fiuhrten wir zwei neue verpflichtende E-
Learning-Kurse ein. Die Kurse richten sich an alle relevanten
Mitarbeiter. Wir starteten eine aktualisierte Version unserer
E-Learning-Schulung zur Korruptionsbekampfung in 13
Sprachen. 28.805 Mitarbeiter absolvierten die Schulung im
Berichtszeitraum. Dartber hinaus fiuhrten wir einen in acht
Sprachen verfligbaren neuen E-Learning-Kurs zur Geldwa-
schepravention ein. Die endglltige Einfihrung erfolgte im
November 2020. Im Jahr 2020 nahmen 12.829 Mitarbeiter
an der Schulung teil.

Um unseren Beschéftigten den Zugriff zu erleichtern,
stellten wir im September 2020 auf eine konzernweite
Lernmanagement-Plattform um.

Wir aktualisieren den Schulungsplan fortlaufend und
passen ihn an neue Entwicklungen an. So bilden wir unsere
Mitarbeiter kontinuierlich zu bestehenden und neuen Comp-
liance-Anforderungen, -Richtlinien und -Projekten weiter.

Compliance-Monitoring und
Berichtsaktivitdaten

Im Jahr 2020 konnten wir unsere Monitoring- und Berichts-
aktivitdten weiter verbessern. Da wir im Bereich Compliance
Uber verschiedene Tools verfligen, konzentrierten wir uns
darauf, eine einzige Plattform aufzubauen, die alle maBgeb-
lichen Informationen (KPIs und Kennzahlen fir Trendana-
lysen) aus den verschiedenen Tools anzeigt. Somit stieBen
wir ein neues Governance und Monitoring Projekt an,
welches eine effizientere Uberwachung von Compliance-
bezogenen KPIs und Kennzahlen gewahrleistet.

Melden moglicher Compliance-VerstoBe
Wir halten alle Mitarbeiter weltweit dazu an, mdgliche Comp-
liance-VerstoBe zu melden - ihrem Vorgesetzten, der Rechts-
oder Personalabteilung oder anderen relevanten Abteilungen.
Weltweit kdnnen sie auBerdem kostenlos, anonym und in
ihrer lokalen Sprache unser zentrales Meldesystem ,SpeakUp
Line" nutzen, um so per Telefon oder per Internet VerstoBe
anzuzeigen. Unsere Einheit ,Compliance Investigations and
Case Management" priift Meldungen Gber mdgliche Compli-
ance-VerstoBe, die Uber die ,SpeakUp Line" eingehen. Falle
mit einem bestimmten Risikoprofil werden dem ,Compliance
Case Committee™ vorgestellt. Dieses Komitee besteht aus
leitenden Vertretern der Bereiche Compliance, Konzernsi-
cherheit, Datenschutz, Personal, Interne Revision und Recht.
Unter anderem bewertet und klassifiziert das Komitee
ethische Fragestellungen, untersucht deren Hintergriinde und
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ergreift geeignete MaBnahmen zu ihrer L6sung. Basierend
auf dem Untersuchungsergebnis und den Empfehlungen des
Compliance-Investigation-Teams oder des Compliance-Case-
Komitees kénnen gegen Mitarbeiter, die einen Compliance-
VerstoB begangen haben, geeignete disziplinarische
MaBnahmen ergriffen werden. Stellen wir bei der Untersu-
chung tieferliegende Ursachen fest, die zu weiteren Compli-
ance-VerstoBen flihren kénnten, ergreifen wir MaBnahmen
zur Korrektur oder Pravention.

Auch Externe koénnen die ,SpeakUp Line“ nutzen. Der
Abschnitt ,Compliance und Ethik® auf unserer Website
enthadlt die relevanten Details. Wir blndeln dort wichtige
Informationen zu Compliance-Themen - etwa unsere Werte,
unseren Verhaltenskodex sowie Angaben zu Transparenz und
Datenschutz.

Sowohl die Zahl der Meldungen, die einen mdglichen
Compliance-VerstoB vermuten lieBen, als auch die Zahl
tatsachlicher Compliance-Falle blieb im Vergleich zum vergan-
genen Jahr stabil. 2020 erhielten wir 81 Compliance-relevante
Meldungen Uber die ,SpeakUp Line" und andere Informati-
onskanale, die eine entsprechende Untersuchung des Sach-
verhalts auslésten. In 41 Fallen bestatigte sich, dass gegen
die Prinzipien des Verhaltenskodex beziehungsweise andere
interne oder externe Richtlinien verstoBen worden war.

Compliance-Audits

Unsere Konzernfunktion ,Group Internal Auditing® prift bei
betrieblichen Audits regelmaBig relevante Compliance-Sach-
verhalte an unseren Standorten. So stellt sie fest, wie
wirkungsvoll die jeweiligen Compliance-Richtlinien,
-Prozesse und -Strukturen sind. Zusatzlich ermittelt ,Group
Internal Auditing®, ob es VerstdBe gegen unseren Verhaltens-
kodex oder die Antikorruptionsrichtlinie gibt, und tberprift die
Arbeitsplatzanforderungen gemaB unserer Menschenrechts-
charta.

Ziel unserer Auditplanung ist eine umfassende Risiko-
absicherung durch eine bestmdégliche Auditabdeckung
unserer Prozesse. Der jéhrliche Auditplanungsprozess ist risi-
kobasiert. Er bezieht Kennzahlen wie den Umsatz, die Mitar-
beiterzahl, systematisches Feedback relevanter
Stakeholder und den Korruptionswahrnehmungsindex (CPI)
der Nichtregierungsorganisation Transparency Interna-
tional ein. FlUr den Fall, dass sich aus der Prifung Empfeh-
lungen flir VerbesserungsmaBnahmen ergeben, verfolgt die
Abteilung ,Group Internal Auditing" diese MaBnahmen syste-
matisch nach und kontrolliert ihre Umsetzung. Im Jahr 2020
fUhrten wir 52 Audits zu korruptionsbezogenen Risiken durch.


https://www.merckgroup.com/de/sustainability/products-and-businesses.html
https://www.transparency.org/research/cpi/overview
http://www.transparency.de/
http://www.transparency.de/
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Allianz fiir Integritat
Wir sind Mitglied des Steuerungskreises der Alliance for
Integrity (Allianz fur Integritat). Die Initiative wurde von der
Deutschen Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit
(GIZ), dem Deutschen Global Compact Netzwerk (DGCN)
und dem Bundesverband der Deutschen Industrie (BDI)
ins Leben gerufen. Sie setzt sich flir eine korruptionsfreie
Geschéftstatigkeit in Ldndern mit geringem oder mittlerem
Einkommen ein. Dabei konzentriert sich die Initiative auf
Aktivitdten in Lateinamerika, in asiatischen Landern (insbe-
sondere Indien und Indonesien) sowie in Ghana. Der Steue-
rungskreis steht an der Spitze des Entscheidungsprozesses
und entwickelt MaBnahmen fiir diese Léander. Lokale ,Advi-
sory Groups" begleiten die Umsetzung auf Landesebene.
Auch unsere Compliance-Organisationen vor Ort
arbeiten in diesen Gruppen mit und bieten Schulungen fiir
kleinere und mittlere Unternehmen an. Dartber hinaus
unterstitzen wir die Allianz fur Integritat mit verschiedenen
kontinuierlichen MaBnahmen: Wir veranstalten Business-to-
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Business-Workshops sowie Schulungen und tauschen Best-
Practice-Beispiele dazu aus, wie man wirkungsvolle
Systeme zur Korruptionspravention entwickelt und umsetzt.

Stakeholder-Dialoge

Im Jahr 2020 fihrten wir Stakeholder-Dialoge hauptsachlich
im Rahmen unserer Verbandsmitgliedschaften. Unter
anderem sind wir Mitglied des Verbands der Chemischen
Industrie (VCI), des Deutschen Instituts fir Compliance
(DICO), des Europadischen Pharmaverbands (European
Federation of Pharmaceutical Industries and Associations,
EFPIA), des Vereins Freiwillige Selbstkontrolle fir die
Arzneimittelindustrie (FSA), des Internationalen Verbands
der pharmazeutischen Industrie (International Federation
of Pharmaceutical Manufacturers and Associations, IFPMA),
der Allianz fUr Integritat, des Bundesverbands Materialwirt-
schaft, Einkauf und Logistik (BME) und der Internationalen
Vereinigung der Datenschutzbeauftragten (International
Association of Privacy Professionals, IAPP).


https://www.allianceforintegrity.org/en/
https://www.allianceforintegrity.org/en/
https://www.giz.de/
https://www.globalcompact.de/en/
https://bdi.eu/
https://www.vci.de/
http://www.dico-ev.de/
https://www.efpia.eu/
https://www.fsa-pharma.de/
https://www.ifpma.org/
https://www.allianceforintegrity.org/en/
https://www.bme.de/
https://iapp.org/
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patenschutz

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Der rechtmaBige Umgang mit Informationen ist fur ein fihrendes innovatives, wissenschafts- und technologie-
orientiertes Unternehmen wie unseres von groBter Bedeutung. Personenbezogene Daten missen so verarbeitet
werden, dass die Rechte jedes Einzelnen gewahrt werden. In diesem Sinne wollen wir die Rechte aller Personen
schiitzen, deren Daten wir verarbeiten. Dazu gehdren insbesondere unsere Mitarbeiter, Patienten, Kunden, medi-
zinische Fachkrafte, Lieferanten, Besucher und andere Geschéftspartner.

Unser Ansatz fiir Datenschutz

Aufgabe und Ziel unserer konzernweiten Datenschutzeinheit
(,Group Data Privacy") ist es, Risiken zu senken und einen
globalen Rahmen fiir datenschutzkonforme Geschaftstatig-
keiten zu schaffen. Die Einheit unterstiitzt unsere Mitarbeiter
darin, Daten richtig und mit klaren Verantwortlichkeiten zu
bearbeiten. Zudem soll sie unser Unternehmen durch eine
verstarkte Datenschutz-Risikoabsicherung schiitzen. Die
Einheit fir Datenschutz tragt auBerdem dazu bei, Mehrwert fir
die Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle zu schaffen.

Wie wir Datenschutz sicherstellen

Unsere konzernweite Datenschutzeinheit ist in unsere globale
Funktion ,Group Compliance and Data Privacy" integriert. Wie
gesetzlich vorgeschrieben, agiert diese Einheit unabhangig.
Sie erstellt im Zuge unserer Compliance-Berichterstattung
regelmdBige Datenschutz-Updates sowie einen regelma-
Bigen umfassenden Datenschutzbericht. Dieser Bericht ist Teil
des umfassenden Compliance-Berichts, den die Geschaftslei-
tung und der Aufsichtsrat erhalten. Die konzernweite Daten-
schutzeinheit und der Konzerndatenschutzbeauftragte
berichten zentral. Daneben verfligen wir Uber ein konzern-
weites Netz von lokalen Datenschutzbeauftragten.

Bis Ende 2022 wollen wir ein vollstandig globales und
einheitliches Datenschutz-Managementsystem (DSMS)
einflhren. Dieses wird auf drei Saulen basieren: Datenschutz-
portfolio, Mitarbeiter und Kommunikation. Das Datenschutz-
portfolio soll aus acht Schlisselprozessen und -themen
bestehen, die in 26 Unterelementen detailliert aufgefiihrt
werden- und damit im Einklang mit gesetzlichen Anforde-
rungen und Branchenstandards alle Elemente eines wirk-
samen DSMS abdecken.

Unser DSMS wendet ahnliche Elemente an wie das Comp-
liance-Portfolio, angepasst an die Erfordernisse des Daten-
schutzes. Dazu gehéren Richtlinien und Verfahren,
Risikobewertung und Dokumentation, Schulungen und
Awareness, Programme und Tools, Betroffenenrechte, Monito-
ring und Berichterstattung, Vorfallsmanagement und kontinu-
ierliche Verbesserung.

IT-Sicherheit gewdhrleisten

Fir unseren Geschaftsbetrieb ist es entscheidend, dass wir
unsere Informationssysteme und deren Daten sowie unsere
Kommunikationskandle gegen kriminelle Aktivitaten wie E-
Crime und Cyber-Angriffe schitzen. Hierzu zahlen unter
anderem unberechtigter Zugang, Informationsabfluss oder
Missbrauch von Daten oder Systemen. Unsere Einheiten
,Group Security® und ,IT Security" stellen organisatorische,
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prozessorientierte und technische MaBnahmen zum Schutz der
Informationssicherheit bereit, die auf anerkannten interna-
tionalen Standards basieren. Wir setzen auf harmonisierte
elektronische und physische SicherheitsmaBBnahmen -
beispielsweise bei der Zugangskontrolle. Damit wollen wir
unsere Kompetenz im Umgang mit sensiblen Daten, etwa
Betriebsgeheimnissen, starken.

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und
Standards

Unsere Richtlinie zu Datenschutz samt zugehérigen Standards
und Verfahren definieren unsere Grundsatze und Standards
fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten. So errei-
chen wir ein hohes Datenschutzniveau fiir die Daten
unserer Mitarbeiter, Vertragspartner, Kunden und Lieferanten
- sowie fir die Daten von Patienten und Teilnehmern an klini-
schen Studien. Unser konzernweites Datenschutzverstandnis
basiert auf der europaischen Gesetzgebung, vor allem auf der
Datenschutz-Grundverordnung der Europaischen Union (EU-
DSGVO). Zudem ergreifen wir MaBnahmen, um lokale Daten-
schutzvorschriften zu erflillen, wenn diese strenger sind als
unsere konzernweiten Standards.

Datenschutzschulungen

Im Einklang mit der EU-DSGVO und unserem weltweiten
Ansatz zur Sicherstellung von Datenschutz fiihren wir regel-
maBige E-Learning-Schulungen in zehn Sprachen durch. Im
ersten Quartal 2021 wollen wir diese Schulungen aktuali-
sieren. Darlber hinaus bieten die lokalen Datenschutzbeauf-
tragten Trainings fir bestimmte Zielgruppen an; so helfen
sie, unseren konzernweiten Schulungsplan umzusetzen.

IT-Tools zur Dokumentation

Wir verfigen Uber ein zentrales IT-Tool, das alle unsere
Datenschutzprozesse biindelt. Zu diesen Prozessen gehdren
beispielsweise die Erfassung von Datenverarbeitungstatig-
keiten oder Meldungen mdglicher DatenschutzverstdBe. Das
Tool Uberarbeiten wir im Laufe des Jahres 2021. AuBerdem
nutzen wir unser Intranet fir die weitere Kommunikation:
Dort beantworten wir unter anderem Fragen zum Datenschutz
und stellen standardisierte Vorlagen bereit. Im Berichtsjahr
2020 verzeichneten wir keine geahndeten Beschwerden oder
Vorfédlle, die sich auf die Verletzung der Privatsphare von
Kunden, auf Diebstahl oder Lecks beziehungsweise auf den
Verlust von Kundendaten beziehen. Drei Félle einer gering-
fligigen Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten
meldeten wir der Aufsichtsbehérde. Sie wurden nicht
geahndet.
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verantuwortungsvolle interaktionen inm

cesundheitsuesen

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Es ist wichtig, dass Stakeholder im Gesundheitswesen - wie Forschungseinrichtungen, medizinische Fachkreise,
Patientenorganisationen sowie andere wichtige Akteure - auf aktuelle Informationen Uber Erkrankungen und
Therapien zugreifen kdnnen. Gleichzeitig missen sie ihre Unabhangigkeit bewahren. Wir unterstitzen sie, damit
sie Zugang zu diesen Informationen erhalten. Beispielsweise sponsern wir unabhangige Initiativen und medizi-
nische Weiterbildungsprogramme. AuBerdem fordern wir herausragende Forschungsprojekte, etwa mit unseren
internationalen Grants-for-Innovation-Stipendien. Transparenz steht flir uns dabei stets im Vordergrund.

Unser Ansatz fiir Interaktionen im
Gesundheitswesen

Wenn wir pharmazeutische Produkte bewerben, steht das
Wohlergehen der Patienten flir uns immer an erster Stelle.
Deshalb unterstiitzen wir Gesundheitssysteme, indem wir
unsere Stakeholder etwa medizinische Fachgesell-
schaften, Patientenorganisationen, Universitatskliniken oder
Krankenhduser — mit Informationen versorgen. Dabei halten
konkrete Genehmigungsanforderungen und
-verfahren fur jede Art der Interaktion sowie die maBgebli-
chen Gesetze und Vorschriften ein. In Landern mit gesetz-
licher oder branchenspezifischer Verpflichtung zur
Verodffentlichung von geldwerten Zuwendungen an Stake-
holder im Gesundheitswesen richten wir uns danach.

Wir halten uns auch an alle Vorschriften zur Vermark-
tung von Arzneimitteln. In den meisten Landern dirfen
Hersteller und Handler verschreibungspflichtige Arzneimittel
nur gegeniiber medizinischen Fachkraften wie Arzten oder
Apothekern bewerben. Dabei missen wir sie stets Uber die
Wirkstoffe, mdogliche unerwlinschte Nebenwirkungen und
Gegenanzeigen aufklaren. Unsere internen Richtlinien zur
Arzneimittelwerbung sind Teil unseres konzernweiten
Programms: Es verpflichtet uns dazu, stets rechtmaBig,
nach Branchenstandards sowie nach héchsten ethischen
MaBstdaben zu handeln. In vielen Fallen gehen unsere
internen Richtlinien und unsere verschiedenen freiwilligen
Selbstverpflichtungen Uber die geltenden gesetzlichen
Vorschriften hinaus. Wir Uberpriifen alle unsere internen
Richtlinien regelmaBig und passen sie bei Bedarf an aktuelle
Entwicklungen an.

Im Einklang mit den Branchenstandards unterscheiden
wir deutlich zwischen Aktivitaten zum Informationsaus-
tausch einerseits und Werbeaktivitdten andererseits:
Erstere sind Aktivitaten, bei denen wir wissenschaftliche
Informationen weitergeben, jedoch nicht beabsichtigen, den
Absatz von Arzneimitteln zu férdern oder zu steigern. Bei
Zweiteren handelt es sich um Aktivitaten mit der klaren
Absicht, den Absatz von Arzneimitteln zu fordern oder zu
steigern; diese Aktivitdten werden nur von der kommer-
ziellen Organisation durchgeflihrt. Die Unterscheidung ist
ausschlaggebend flir verschiedene interne Richtlinien und
Standardarbeitsanweisungen, verantwortliche Funktionen
sowie Prif- und Genehmigungsebenen - je nach Art der
Aktivitat.

wir
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Wie wir Transparenz und Compliance
gewahrleisten

Fur samtliche Interaktionen mit Stakeholdern im Gesund-
heitswesen gibt es interne Richtlinien, Uberpriifungspro-
zesse, und Tools wie z. B. Aufzeichnungssysteme. So
stellen wir sicher, dass wir gesetzliche Vorgaben und Trans-
parenzverpflichtungen einhalten.

Unsere Einheit ,Global Regulatory Affairs™ verfligt tGber
eine eigene Richtlinie sowie ein entsprechendes Prozess-
dokument: Damit Uberprifen und genehmigen wir unsere
Werbematerialien. Auf operativer Ebene missen der jewei-
lige Geschéaftsbereich und alle Mitarbeiter, die an unseren
Vertriebs- und Marketingaktivitdten beteiligt sind, unsere
internen Richtlinien und Verfahren einhalten.

Mit einem harmonisierten, konzernweiten Priif- und
Freigabesystem stellen wir sicher, dass alle Werbema-
terialien sowohl unseren Standards als auch den lokalen
Vorschriften entsprechen. Im Unternehmensbereich Health-
care nutzen wir eine einzige konzernweite Software.
Dadurch haben wir den Prif- und Freigabeprozess von
Werbematerialien vereinheitlicht und vereinfacht und utber-
wachen ihn nach dem Vier-Augen-Prinzip. Wenn das Mate-
rial einen Werbezweck verfolgt und produktbezogen ist,
wird es von den medizinischen und (aufsichts-)rechtlichen
Funktionen geprift. Der gesamte Prozess hilft uns
auBerdem dabei, Verbesserungspotenzial zu erkennen.

Direktmarketing nur in einigen Landern

In einigen Landern - beispielsweise in den USA - ist es
erlaubt, sich mit Werbung fir verschreibungspflichtige
Arzneimittel auch direkt an Patienten zu wenden. Im
Einklang mit dem maBgeblichen Landesrecht fihren wir in
diesen Landern Direct-to-Consumer-Kampagnen durch. Mit
dieser Direktansprache mdéchten wir in diesen Léandern das
Bewusstsein fir bestimmte Erkrankungen und die dafir
verfligbaren Therapien scharfen. So versetzen wir die Pati-
enten in die Lage, fundierte Entscheidungen Ulber ihre
eigene Behandlung zu treffen.

Wozu wir uns verpflichten: konzernweite
Leitlinien und Branchenstandards

Neben den maBgeblichen Gesetzen und unseren eigenen
internen Standards richten wir uns nach den Verhaltens-
kodizes verschiedener Branchenorganisationen: etwa nach
dem Code of Practice der ,International Federation of Phar-


https://www.ifpma.org/subtopics/new-ifpma-code-of-practice-2019/
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maceutical Manufacturers & Associations" (IFPMA) und nach
dem Code of Practice der ,European Federation of Phar-
maceutical Industries and Associations" (EFPIA).

Als Mitglied des ,Vereins Freiwillige Selbstkontrolle fir
die Arzneimittelindustrie™ (FSA) befolgen wir dessen Verhal-
tenskodex fiir die Zusammenarbeit zwischen Arzten und der
pharmazeutischen Industrie.

Zudem definiert unser konzernweit geltender Verhal-
tenskodex ,Pharma Code for Conducting Pharmaceutical
Business and Pharmaceutical Operations™ die Standards, die
fir unsere Aktivitdten im Bereich Healthcare maBgeblich
sind. Neben unseren Werbepraktiken regelt er auch, wie
wir uns gegeniiber Arzten, medizinischen Institutionen und
Patientenorganisationen verhalten sollen.

Unser neuer ,Standard on Medical Activities" enthalt
allgemeine Grundsatze und Anforderungen, die bei allen
medizinischen Aktivitaten zu beachten sind auch im
Umgang mit Gesundheitsdienstleistern. Konkrete Rege-
lungen flr unterschiedliche Aktivitaten und Interaktionen
ergeben sich aus weiteren Richtlinien und Standards, Stan-
dardbetriebsverfahren und sonstigen Regelwerken.

Im Oktober 2020 fihrten wir neue ,Healthcare Ethical
Guiding Principles" ein. Sie sollen unsere Mitarbeiter im
Unternehmensbereich Healthcare unterstitzen - vor allem
bei ethischen Entscheidungen und bei Aktivitaten, die mit
den besonderen Herausforderungen und Aufgaben ihres
Bereichs zusammenhangen. Diese Prinzipien erganzen
unsere anderen Richtlinien und dienen als allgemein
zugénglicher Leitfaden: fir die Verantwortung gegeniiber
Patienten, die Unabhangigkeit von Schutzmechanismen, die
wissenschaftliche Integritat, verantwortungsvolle Werbeak-
tivitdten, die verantwortungsvolle Interaktion mit Stake-
holdern im Gesundheitswesen und die organisatorische
Verantwortung und Rechenschaftspflicht. Wir verfiigen Gber
spezifische Regelwerke, Verfahren und Tools fir verschie-
dene Arten von Interaktionen mit Stakeholdern im Gesund-
heitswesen. Sie behandeln Themen wie Beauftragung,
Unterbringung, Zahlungen (zum Marktwert) oder Sponso-
ring fur die Teilnahme an Veranstaltungen.

Zusammenarbeit mit Patientenorganisationen
Unsere Richtlinie ,Interactions with Patients, Patient Opinion
Leaders and Patient Organizations" bildet einen umfas-
senden Rahmen, in dem wir unsere Beziehungen zu diesen
wichtigen Stakeholdern gestalten. Die Leitlinie ,,Good Prac-
tice and Process Guidance: Engagement with Patients,
Patient Opinion Leaders and Patient Organizations" gibt
zusatzliche Orientierungshilfen fir unsere Interaktionen. Sie
verdeutlicht, dass wir uns zuallererst dem Wohl der Pati-
enten verpflichten. Diese und weitere, lokal spezifische
Richtlinien bilden eine solide Basis, mit der wir unsere Mitar-
beiter unterstiitzen - damit sie regelkonform mit Patienten,
Meinungsbildnern aus Patientenkreisen und Patientenorga-
nisationen umgehen.

Wir wollen die Lebensqualitat von Patienten verbessern.
Deshalb unterstiitzen wir die Arbeit von Patientenorganisa-
tionen. Diese versorgen wiederum Patienten, Familienmit-
glieder und Betreuer mit Informationen Uber den Umgang
mit Krankheiten.
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Medizinische Forschung und Bildung fordern
Mit unseren ,Global Grants for Innovation™ fordern wir welt-
weit Forschung und medizinische Ausbildung. Damit wollen
wir zum medizinischen Fortschritt beitragen, der den Pati-
enten zugutekommt.

Uber unsere Einheit ,Global Medical Education and
Academic Organization Relations" organisieren wir nicht-
werbliche Programme zur medizinischen Weiterbildung. Das
tun wir entweder direkt oder durch die finanzielle Unter-
stlitzung externer Dienstleister, die dann unabhangige
Programme zur medizinischen Weiterbildung entwickeln.
Wir verfolgen einen ethischen, transparenten und
verantwortungsbewussten Ansatz. Damit wollen wir
faire, ausgewogene und objektive Inhalte bereitstellen, die
Raum fiir verschiedene Theorien und anerkannte Meinungen
bieten.

GemaB unserer internen Richtlinie zur Finanzierung
medizinischer Bildung (Medical Education Funding Policy)
sowie unserer Richtlinie zu Merck-Programmen (Merck
Programs Policy) durchlaufen alle Antrage auf Foérderung
medizinischer BildungsmaBnahmen einen Genehmigungs-
prozess. Diesen  verantworten unsere  Funktionen
»~Forschung und Entwicklung" (F&E) sowie ,Compliance".
Der Prozess stellt sicher, dass wir samtliche verfligbaren
Fordermittel fur medizinische Bildungsprogramme gemafi
den bestehenden internen Leitlinien und Kriterien sowie
geltenden Gesetzen und Branchenkodizes gewahren.

AuBerdem arbeiten wir mit Branchenverbanden
zusammen: etwa mit der ,Global Alliance for Medical Educa-
tion® (GAME), der ,International Alliance for Continuing
Medical Education™ (iPACME), der ,European Federation of
Pharmaceutical Industries and Associations® (EFPIA) und
der ,Medical Affairs Professional Society" (MAPS). Mit diesen
Verbanden tauschen wir uns dariiber aus, wie sich Quali-
tatsstandards fur die medizinische Bildung verbessern und
harmonisieren lassen.

Transparente Berichterstattung

Je nach lokalen Gesetzen und Regelungen veréffentlichten
wir auch im Jahr 2020 unsere finanziellen und nicht-finan-
ziellen Zuwendungen an Stakeholder im Gesundheitswesen.
Dabei gaben wir - sofern gesetzlich beziehungsweise regu-
latorisch vorgesehen individuelle Empfangernamen,
Adressen, den Zweck und die H6he der Zuwendung an. Vor
der Verdffentlichung holten wir alle notwendigen Einwilli-
gungserkldrungen laut den geltenden Datenschutzbestim-
mungen ein.

Neben einzelnen geldwerten Zuwendungen veroffentli-
chen wir auBerdem pflichtgemaB die Gesamtausgaben fiir
unsere Forschung und Entwicklung.

Wir gewdhrleisten Transparenz (iber unsere freiwil-
ligen unaufgeforderten Spenden. Dazu verdffentlichen wir
auf unserer Website jahrlich einen detaillierten Bericht Gber
unsere Zuwendungen an europadische Patientenorganisa-
tionen. Er enthalt Angaben zu allen Betragen, Empféangern
und dem Zweck jeder geldwerten Zuwendung. So kommen
wir der Selbstverpflichtung nach, die gemaB unserer
EFPIA-Mitgliedschaft besteht.


https://www.ifpma.org/
https://www.efpia.eu/relationships-code/the-efpia-code/
https://www.efpia.eu/
https://www.fsa-pharma.de/
https://www.game-med.net/
https://www.gamecme.org/special-interest-groups
https://www.efpia.eu/
https://medicalaffairs.org/
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/products-and-businesses/transparency/efpia-patient-organisation-reporting.html
https://www.efpia.eu/
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RegelmadBige Mitarbeiterschulung

2020 fuhrten wir in mehreren Landern unsere Schulung
zur Einhaltung des Verhaltenskodex in Dilemma-Situa-
tionen im Gesundheitswesen ein. 2019 hatten wir erfolg-
reich ein entsprechendes Pilotprojekt in China durchgefiihrt.
Das umfassende Training zielt darauf ab, das Bewusstsein
und Verstandnis der Teilnehmer flr solche Dilemmas zu
scharfen — beispielsweise, wenn sie Zeuge eines mdglichen
Bestechungsversuchs werden. Wir planen, die Schulung in
allen Landern einzufiihren, in denen unser Unternehmens-
bereich Healthcare tatig ist.

AuBerdem fand im Jahr 2020 zum ersten Mal eine Schu-
lung zu den ,Healthcare Ethical Guiding Principles® fir
unsere Fuhrungskrifte statt. Die Schulung klarte Uber die
Grundsatze auf und zeigte, wie sie sich in verschiedenen
Situationen anwenden lassen. Sie soll unseren Mitarbeitern
ermdglichen, bei Bedarf ethische Entscheidungen zu treffen
- und zwar in Situationen, die in anderen Regelwerken
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nicht eindeutig beschrieben sind. 2021 wollen wir einen E-
Learning-Kurs fir alle Healthcare-Mitarbeiter durchfihren.

Mitarbeiter, die flir unsere Arzneimittel werben, lassen
wir regelmaBig zu den aktuellen Leit- und Richtlinien
schulen. Das gilt vor allem fiir diejenigen, die im Vertrieb,
im Marketing und in der Arzneimittelzulassung tatig sind.
Die Schulungen flihren wir entweder als Prasenz- oder als
E-Learning-Kurse durch.

Neue Mitarbeiter nehmen an einer Onboarding-Schu-
lung teil, in der es um die Prifung und Genehmigung
von Werbematerialien geht. Auf die jeweiligen Richtlinien
kénnen zudem die Mitarbeiter, die fir die Arzneimittelwer-
bung zustédndig sind, lber unser Intranet zugreifen.

Dariiber hinaus schulen wir betroffene Mitarbeiter in
verpflichtenden E-Learning-Kursen und Prdsenzseminaren:
Sie sollen Uber unsere Richt- und Leitlinien sowie iber wich-
tige Anderungen in der Berichterstattung (ber geldwerte
Zuwendungen auf dem Laufenden bleiben.
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steouer-governance

Uns ist bewusst, dass sich unser Unternehmen in einem komplexen rechtlichen Umfeld bewegt: Unsere in- und
auslandische Geschaftstatigkeit 10st verschiedene Steuerpflichten aus. Wir sind daflir verantwortlich, Steuerge-
setze in allen Landern, in denen wir tatig sind, einzuhalten und dies transparent zu machen. Dazu haben wir eine
Steuerorganisation, in der Zustandigkeiten, Prozesse und Kontrollen klar definiert sind.

Unser steuerlicher Ansatz

Wir sind Uberzeugt: Faire Besteuerung ist eine Voraus-
setzung fir jede funktionierende Gesellschaft. Deshalb
erwarten wir von den Behorden, auf Transparenz, Vorher-
sehbarkeit und Nichtdiskriminierung zu achten, wenn sie
steuerliche MaBnahmen ergreifen. Fir uns ist klar, dass
Steuern mit fast jedem Aspekt der Geschaftstatigkeit
verwoben sind. Daher handeln wir als verantwortungsbe-
wusstes steuerpflichtiges Unternehmen und haben uns
folgende Ziele gesetzt:

Steuerliche Pflichten sind pulnktlich und ordnungsgemaf
zu erfillen.

Die Steuerpositionen in den Jahresabschliissen und Steu-
ererklarungen sind sachlich richtig auszuweisen.

Das steuerliche Risikomanagement ist ebenso wie das
steuerliche Monitoring effektiv durchzuftihren.

Zu vermeiden sind unsachgemaBe Ausgestaltungen, die
zu steuerrechtlich nicht vorgesehenen Vorteilen fihren.

Wie wir unsere steuerlichen Aktivitaten
gestalten

Flr Steuern sind verschiedene Einheiten der Merck KGaA
verantwortlich. Die Konzernfunktion ,Group Tax" ist allge-
mein flr die steuerlichen Angelegenheiten der Merck KGaA
zustandig. Sie gibt die im Konzern geltenden steuerlichen
Standards vor - mit Ausnahme der Standards flr Zoélle,
Verbrauchsteuern und Lohnsteuer. Die Einheit ,Exportkon-
trolle und Zollbestimmungen" innerhalb der Konzernfunk-
tion ,Environment, Health, Safety, Security, Quality" (EQ)
verantwortet Zoélle und Verbrauchsteuern. Fir die Lohn-
steuer ist die Konzernfunktion ,Human Resources"
zustandig. Bestimmte steuerliche Aufgaben nehmen andere
Einheiten der Merck KGaA oder ,Merck Business Services"
(MBS) wahr.

Verantwortlich fur die Steuerfunktion im Konzern ist
der Group Chief Financial Officer (CFO). Seine steuerlichen
Aufgaben Ubertragt er der Head of Group Tax. Diese legt
zudem die Organisationsstruktur der Funktion ,Group Tax"
fest, Uberwacht sie laufend und passt sie bei Bedarf an.
Die Funktion besteht aus fiinf Einheiten. Darlber hinaus
berichtet die lokale Steuereinheit in den Vereinigten Staaten
unmittelbar an die Head of Group Tax.
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Auf Ebene der Tochtergesellschaften verantwortet
grundsatzlich der lokale CFO die jeweiligen steuerlichen
Angelegenheiten. Diese werden entweder von den lokalen
Steuereinheiten, von externen Beratern oder - das gilt fur
Deutschland und die amerikanischen Tochtergesellschaften
- von ,Group Tax" wahrgenommen. Die o6rtlichen CFOs
berichten an den regionalen CFO. Der regionale CFO
berichtet schlieBlich an den Head of MBS, der wiederum
an den Group CFO berichtet. Gibt es keinen 6értlichen CFO,
Ubernimmt die Aufgaben ein eigens beauftragter Mitarbeiter
der Finanzeinheit.

Uber unser Whistleblowing-System ,SpeakUp Line"
kénnen unsere Mitarbeiter und externe Stakeholder auch
Steuerthemen ansprechen.

Wozu wir uns verpflichten: unsere
Konzernsteuerrichtlinie

Unsere Konzernsteuerrichtlinie ist Teil unseres internen
Kontrollsystems. Sie legt den Rahmen und die Mindest-
anforderungen fir alle steuerlich relevanten Prozesse,
Methoden und Strukturen in unserem Unternehmen fest.
AuBerdem

umschreibt sie die Kultur der Steuer-Compliance im
Konzern,

legt sie die Ziele unserer Steuer-Compliance fest,

gibt sie den organisatorischen Rahmen fir Aufgaben,
Rollen und Zustandigkeiten vor, um die Einhaltung steu-
erlicher Vorschriften im Konzern zu gewahrleisten, und
stellt sie Grundregeln fiir den Austausch steuerlich rele-
vanter Informationen auf.

Die Steuerrichtlinie hat die Geschaftsleitung verabschiedet.
Sie gilt fir den gesamten Konzern. Mindestens einmal jahr-
lich Gberprifen und @ndern wir sie bei Bedarf. Es gibt auch
anlassbezogene Uberpriifungen und Anpassungen: Dies ist
bei auBergewdhnlichen Ereignissen der Fall — beispielsweise,
wenn sich die Geschaftsstrategie, Organisationsstrukturen
oder Risikomanagementprozesse andern. Zusténdig fir die
jahrlichen und die anlassbezogenen Priifungen sowie fiir
Anderungen der Steuerrichtlinie ist die Head of Group Tax.
Sie diskutiert Anderungen der Richtlinie mit der Geschafts-
leitung.
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Lieferanten

standards in der Lieferkette

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Unser Unternehmen bezieht zahlreiche Rohstoffe, Verpackungsmaterialien, technische Produkte, Komponenten
und Dienstleistungen aus aller Welt. Unser Ziel ist es, die Stabilitat der Lieferkette zu férdern und gleichzeitig
unseren Kunden hochwertige Produkte und Dienstleistungen zu bieten. Wir erwarten von unseren Lieferanten,
dass sie die in unseren ,Grundsatzen flir verantwortungsvolle Beschaffung" geregelten ethischen, sozialen und
rechtlichen Standards teilen und sich auch in ihren eigenen Lieferketten danach richten.

Unser Ansatz fiir eine nachhaltigere Lieferkette
Eines der Ziele unseres Lieferantenmanagements ist die
Einhaltung grundlegender Umwelt- und Sozialstan-
dards - neben hoher Qualitdt, zuverlassiger Lieferung und
wettbewerbsféahigen Preisen. Zu diesem Zweck haben wir
entsprechende Strategien, Prozesse und Richtlinien einge-
flihrt. Diese verbessern wir kontinuierlich, um VerstéBen
gegen Lieferkettenstandards vorzubeugen. Um die Versor-
gungssicherheit zu gewahrleisten, wahlen wir unsere Liefe-
ranten anhand von verschiedenen Kriterien aus — wie Lander-,
Material- oder Lieferantenrisiken sowie kritischen Auswir-
kungen auf unser Geschaft. So kdnnen unsere Mitarbeiter
im Einkauf mdgliche MaBnahmen zur Risikominderung fir
bestimmte Lieferanten ergreifen und Verbesserungen
anregen.

Der Ansatz flir unsere strategischen Lieferanten
(welche circa 43 % unserer Gesamtausgaben ausmachen)
zur Identifizierung, Uberwachung und Bewertung von
Risiken in der Lieferkette besteht aus vier Hauptelementen:

1. Lieferantenrisikobewertung: =zur Erfassung der
Ubergreifenden Risiken auf Ebene des Lieferanten-
Einzelunternehmens, einschlieBlich verschiedener Risi-
kodomanen

Warnsystem: zur Benachrichtigung unserer Procure-
ment-Einheit, wenn bei einem unserer Lieferanten eine
maogliche Stérung droht

Materialrisikobewertungen: zur Erfassung der
Risiken jener Materialien, aus denen unsere wichtigsten
Endprodukte bestehen

Risk Response Tracker: zur Erarbeitung und Uberwa-
chung von MaBnahmen zur Risikominderung

Wir berechnen die Risikofaktoren fiir Lieferanten und Rohma-
terialien, indem wir die Eintrittswahrscheinlichkeit eines
Risikos mit den Risikoauswirkungen multiplizieren. Fir die
Lieferantenbewertung berlicksichtigen wir 29 Risikoarten,
unter anderem ,wirtschaftliche Freiheit", ,soziale Unruhen®,
Lunfaire Geschaftspraktiken™ und ,schlechte Arbeitspraktiken™.
AuBerdem nahmen wir Kriterien auf, um Lieferanten zu iden-
tifizieren, die von wichtigen Nachhaltigkeitsrisiken wie
Mineralienbeschaffung oder Tierschutz betroffen sind.
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Im Jahr 2020 weiteten wir dieses Programm auf zusatz-
liche Lieferanten aus. Zudem arbeiten wir daran, die Krite-
rien zu optimieren - und beziehen andere wichtige Themen
ein, um eine umfassendere und noch solidere Bewertung
zu erreichen. Bis Mitte des Jahres 2021 wollen wir dies
umsetzen. Auch in der Covid-19-Pandemie stellte unser
Einkaufsteam die Versorgung mit Rohstoffen, Leistungen
und Fertigwaren erfolgreich sicher. Das war vor allem dank
guter Beziehungen zu unseren Lieferanten mdoglich.

GemaB der OECD-Richtlinie fur die verantwortungsvolle
Beschaffung von Mineralien aus Konflikt- und Hochrisiko-
gebieten entwickelten wir einen unternehmensweiten Due-
Diligence-Prozess. Darin beziehen wir neue MaBnahmen
ein und solche, die bereits in unseren Unternehmensbe-
reichen integriert sind - und entwickeln sie weiter. Eine
Arbeitsgruppe mit Vertretern unserer verschiedenen Unter-
nehmensbereiche und Konzernfunktionen steuert diesen
Prozess und setzt ihn um.

Wir sehen unseren Ansatz fir Nachhaltigkeit entlang der
Lieferkette als einen Prozess und arbeiten fortlaufend daran,
unsere Richtlinien und Prozesse zu verbessern und weiter-
zuentwickeln. Dabei achten wir darauf, dass alle gesetz-
lichen Anforderungen erfillt und bei Bedarf alle
entsprechenden MaBnahmen in die Wege geleitet werden.
In diesem Zusammenhang beobachten wir die Entwick-
lungen rund um ein maogliches Lieferkettengesetz genau und
setzen uns mit den Anforderungen auseinander, die sich
daraus ergeben kdnnen.

Informationen zu unseren Bemihungen, Scope 3-Emis-
sionen zu senken finden sich im Kapitel Klimaschutz.

Wie wir Nachhaltigkeitsstandards entlang der
Lieferkette umsetzen

Dem konzernweiten Bereich ,Group Procurement™ obliegt
es, die Nachhaltigkeitsanforderungen in die relevanten
Phasen unserer Beschaffungs- und Lieferantenmanage-
mentprozesse zu integrieren. Bei diesem Bereich handelt es
sich um eine weltweite Organisation mit direkter Verantwor-
tung und Personal in den einkaufsrelevanten lokalen Toch-
tergesellschaften. Unser ,Center of Excellence for Supply
Security" (Kompetenzzentrum fir Lieferkettensicherheit)
koordiniert die entsprechenden MaBnahmen. Diese sind
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beispielsweise die Aktualisierung unserer Richtlinien, die
Uberpriifung von Prozessen und die Koordination unserer
Beteiligung an externen Initiativen. Einkaufsmitarbeiter, die
fir die Auswahl und Beauftragung von Lieferanten zustandig
sind, informieren wir regelmaBig - durch interne Kommu-
nikationskanale und Schulungen Uber unsere Richtlinien,
Nachhaltigkeitsanforderungen und Neuerungen.

Im Berichtsjahr fihrten wir eine TfS-Schulung in Asien
durch. Wir luden unsere Mitarbeiter aus der Beschaffung dazu
ein, an verschiedenen EcoVadis-Webinaren teilzunehmen. Ein
Teil der Schulungen beschaftigt sich mit den TfS-Assessments
und TfS-Audits. Zusétzlich entwickeln wir mit TfS ein welt-
weites Trainingsprogramm fiir Einkdufer und Lieferanten.

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und
Standards

Wir erwarten von allen Lieferanten und Dienstleistern, dass
sie Umwelt- und Sozialstandards einhalten. Diese Standards
ergeben sich vor allem aus den Kernarbeitsnormen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und dem Global
Compact der Vereinten Nationen.

Daruber hinaus unterstitzen wir die Compliance-Initiative
des Bundesverbands Materialwirtschaft, Einkauf und Logistik
e. V. (BME) und sind Unterzeichner des BME-Verhaltenskodex.
Dieser Kodex enthélt insbesondere Regelungen zur Bekamp-
fung von Korruption, Kartellbildung und Kinderarbeit, zur
Wahrung der Menschenrechte, zum Schutz von Umwelt und
Gesundheit sowie zur Forderung fairer Arbeitsbedingungen.

Wir sind bestrebt, unsere Geschdaftstatigkeit im Einklang
mit Arbeits-, Sozial- und Umweltstandards sowie unter
Einhaltung der Menschenrechte auszulben. Dartber hinaus
halten wir uns an die Standards unseres Verhaltenskodex
und unserer Menschenrechtscharta. Wir erwarten von
unseren Lieferanten, dass sie die in unseren ,Responsible
Sourcing Principles® festgelegten Arbeits-, Sozial- und
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Umweltstandards einhalten und deren Einhaltung auch
bei ihren Zulieferern sicherstellen.

Der Abbau und Handel, die Verarbeitung und der Export
von Mineralien aus Konflikt- und Hochrisikogebieten
(,CAHRAS": Conflict-Affected and High-Risk Areas) kénnen
Risiken mit erheblichen negativen Auswirkungen bergen.
Dessen sind wir uns bewusst. Wir stehen in der Verant-
wortung, Menschenrechte zu achten und zu schitzen und
nicht zu Konflikten beizutragen. Deshalb verabschiedeten
wir 2020 unsere ,Responsible Minerals Sourcing Charter®,
mit der wir uns zur verantwortungsvollen Beschaffung von
Mineralien aus CAHRAs verpflichten. Sie ergdnzt die Anfor-
derungen, die in unseren ,Responsible Sourcing Principles®
festgelegt sind. In den Mittelpunkt stellt die neue Charta
Mineralien wie Zinn, Wolfram, Tantal und Gold (die soge-
nannten 3TGs) und Kobalt, die in CAHRAs abgebaut werden.
AuBerdem deckt sie Risiken ab, die in Verbindung mit
CAHRAs in anderen Lieferketten stehen und die wir im Zuge
unserer internen Risikobewertungsprozesse ermitteln. Die
Charta gilt weltweit flr alle Einheiten und Tochtergesell-
schaften unseres Konzerns, alle unsere Mitarbeiter sowie
alle Dritten, die in unserem Auftrag tétig sind.

Weltweite Beschaffung

Der Gesamtwert aller Waren und Dienstleistungen, die wir
im Jahr 2020 von etwa 60.000 Lieferanten in fast 160
Landern beschafften, belief sich auf rund 7,9 Mrd. €; gegen-
Uber etwa 7,5 Mrd. € im Jahr 2019. Das entspricht einem
Anstieg von 5 %. 27 % dieser Waren und Dienstleistungen
(einschlieBlich F&E-Leistungen) bezogen wir von Lieferanten
aus Nordamerika, 49 % von europdischen Zulieferern, 18
% von Lieferfirmen aus dem Asien-Pazifik-Raum, 1 % von
Lieferanten des Mittleren Ostens und des afrikanischen
Kontinents und 3 % von Zulieferern aus Lateinamerika.


https://tfs-initiative.com/
http://www.ilo.org/global/standards/lang--en/index.htm
http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.bme.de/en/association-supply-chain-management-procurement-and-logistics/
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/de/Verhaltenskodex.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/responsible-sourcing-principles.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/responsible-sourcing-principles.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/ResponsibleSourcingGroupCharter_en.pdf
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Beschaffungsvolumen und Lieferanten nach Region - 2020*

Europa

49 % der Ausgaben
24.488 Lieferanten

Nordamerika
27 % der Ausgaben
9.068 Lieferanten

Asien-Pazifik (APAC)
18 % der Ausgaben
20.707 Lieferanten

Mittlerer Osten und
Afrika (MEA)

Lateinamerika

3 % der Ausgaben
5.239 Lieferanten

1 % der Ausgaben
489 Lieferanten

D Aus Datenverarbeitungsgriinden sind derzeit 3 % unseres Beschaffungsvolumens (1.196 Lieferanten) keiner Beschaffungsregion zugeordnet.

Wie wir unsere Lieferkette liberpriifen

Um unsere Lieferanten zu Uberprifen und die Einhaltung
unserer Standards und Werte sicherzustellen, verfolgen wir
eine Reihe unterschiedlicher Ansdtze. Sie richten sich
grundsatzlich nach dem Risikopotenzial, das sich aus den
Faktoren Landerrisiko, Branchenrisiko und Auswirkungen
auf den Geschaftsbetrieb ergibt.

Im Rahmen der von Unternehmen der chemischen Indus-
trie ins Leben gerufenen Initiative Together for
Sustainability (TfS) fordern wir unsere Lieferanten auf,
sich anhand von Selbstauskiinften oder Audits bewerten
zu lassen. Wir sind seit 2014 Mitglied der TfS.

In ausgewahlten Fallen fihren wir bei Lieferanten eigene
Nachhaltigkeitsaudits durch.

Bezlglich unserer Glimmer-Lieferkette beauftragen wir
ein international tatiges Beratungsunternehmen mit der
Durchfihrung von Audits; die indische Organisation IGEP
Ubernimmt zusatzliche Kontrollen.

Lieferantenbewertungen und -audits durch TfS

Im Rahmen von TfS erfolgt die Bewertung der Lieferanten
entweder anhand der bei Audits gewonnenen Informationen
oder anhand von Selbstauskiinften und 6ffentlich zugangli-
chen Informationen. Letztere stellt die unabhangige Rating-
Agentur EcoVadis bereit. EcoVadis bewertet Zulieferer aus
160 Landern und 200 Branchen in den Kategorien Umwelt,
Arbeits- und Menschenrechte, Ethik sowie nachhal-
tige Beschaffung. Die TfS-Mitgliedsunternehmen erhalten
- unter Einhaltung aller kartellrechtlichen Bestimmungen
- Einsicht in diese Ergebnisse. Der strategische Schwer-
punkt der TfS-Aktivitdten liegt vor allem auf nachweisbaren
Verbesserungen der Nachhaltigkeitsstandards von Liefe-
ranten. Im Jahr 2020 fuhrten wir unser neues strategisches
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Rahmenkonzept ,,Grow & Deliver® ein, das die TfS-Aktivi-
taten fur die nachsten finf Jahre festlegt. Unser wichtigstes
Ziel ist es, Uber das Messen und Uberwachen hinauszu-
gehen - und schlieBlich eine substanzielle, positive Wirkung
in der chemischen Lieferkette zu erzielen.

Uber die TfS-Initiative haben wir Zugriff auf giiltige
Bewertungen von mehr als 1.250 unserer Lieferanten. Im
Jahr 2020 unterzogen sich 717 unserer Lieferanten einer
Erst- oder Neubewertung. Teils haben wir diese angestoBen,
teils andere TfS-Mitglieder.

TfS startete 2020 auBerdem ein Pilotprojekt flir einen
ganzheitlicheren Audit-Prozess. Als Mitglied von TfS kénnen
wir neben den TfS-Audits auch die SQAS-, SMETA- und
PSCI-Audits verwenden - die nun gleichwertig anerkannt
werden.

Durchfiihrung eigener Audits

Je nach geschaftlichen Anforderungen fihren wir in ausge-
wahlten Fallen kontinuierlich eigene Audits durch. Dabei
gab es im Berichtszeitraum keine Hinweise auf VerstoBe
gegen das Recht auf Vereinigungsfreiheit beziehungsweise
auf Kollektivverhandlungen. Zudem wurden keine Falle von
Kinderarbeit, Zwangsarbeit oder Pflichtarbeit festgestellt.

Vielfalt der Lieferanten

In den USA verfligen wir Uber ein spezielles Programm
zum Thema Lieferantenvielfalt, um den regionalen Gesetzen
zu entsprechen. Unser Schwerpunkt lag darauf, unser
bestehendes Lieferantenfinder-Tool zu verbessern: Wir
stellten es weiteren Einkaufern zur Verfiigung — und kénnen
nun leichter mit verschiedenen Lieferanten in Kontakt treten
und mogliche Auftrdge vergeben. AuBerdem arbeiten wir
weiter an unseren internen Sensibilisierungskampagnen und
Schulungen fir unsere Einkdufer. Wir investieren in Tools,


https://tfs-initiative.com/
http://www.igep.org/index.html
https://ecovadis.com/de/
https://www.sqas.org/
https://www.sedex.com/our-services/smeta-audit/
https://pscinitiative.org/
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um unsere Datenbank kleiner und vielfaltiger Lieferanten zu
erweitern.

Botschafter fiir nachhaltigere Lieferketten

Seit seiner Veroffentlichung auf dem sozialen Netzwerk
LinkedIn im Jahr 2019 entwickelte sich das durch die TfS
initilerte  ,Bekenntnis zur nachhaltigen Beschaffung"

(,Sustainable Procurement Pledge"), zu einer Plattform fir
den Wissensaustausch zwischen Einkaufsmitarbeitern,
Wissenschaftlern und anderen Stakeholdern. Bisher fanden
dort verschiedene Online-Veranstaltungen zum Austausch
von Best Practices statt. Unser Unternehmen nimmt aktiv
am ,Sustainable Procurement Pledge" teil.
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https://www.linkedin.com/company/sustainable-procurement-pledge
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clinmmrepr-Lieferkette

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Glimmer ist ein wichtiger Rohstoff flr unsere Effektpigmente, die flir Fahrzeug- und Industrielacke, flir Kunst-
stoffe sowie in der Kosmetik- und Lebensmittelindustrie eingesetzt werden. Den groBten Teil unseres Glimmers
beziehen wir aus Indien, insbesondere aus den norddstlichen Bundesstaaten Jharkhand und Bihar. Diese Region
leidet unter politischer Instabilitdt und Armut; Kinderarbeit ist weit verbreitet. Vor diesem Hintergrund ergreifen
wir besondere MaBnahmen, um unseren sozialen und 6kologischen Standards gerecht zu werden.

Unser Ansatz fiir eine verantwortungsvolle
Glimmer-Lieferkette

Mit der Beschaffung von Glimmer aus Nordostindien unter-
stlitzen wir die Region: Wir erhalten Arbeitsplatze und
bieten Menschen damit eine Existenzgrundlage. Wir
beziehen den Rohstoff ausschlieBlich von Lieferanten, die in
einem formellen Arbeitsumfeld tatig sind. AuBerdem Uber-
wachen wir die Einhaltung unserer Standards, etwa des
Verbots von Kinderarbeit.

Unsere Glimmer-Lieferanten sind Gber unsere Standards
informiert und haben bestéatigt, dass sie die Grundsatze
unserer Menschenrechtscharta ebenso befolgen wie die
Anforderungen unserer ,Responsible Sourcing Principles®.
Wir tolerieren keine Kinderarbeit und verbieten es
unseren Lieferanten vertraglich, Kinder zu beschaftigen.
Deshalb fordern wir Initiativen und ergreifen MaBnahmen
mit dem Ziel, die Bedingungen fir die Beschaffung von
Glimmer im Einklang mit unseren hohen Standards weiter
zu verbessern. Unsere Kontrollprozesse Uberprifen wir fort-
laufend und arbeiten daran, sie noch wirksamer zu
gestalten.

Wie wir unsere Glimmer-Lieferkette
organisieren

Die Gesamtverantwortung fir die Beschaffung von Glimmer
tragt der konzernweite Bereich ,Group Procurement®. Ein
Steuerungsgremium bezieht die betroffenen Funktionen ein
und informiert die zustandigen Vorstandsmitglieder Uber
wesentliche Entwicklungen.

Zu den Glimmer-Lieferanten in Indien pflegen wir
direkte Geschéftsbeziehungen. Unsere Mitarbeiter
Einkauf stehen in unmittelbarem Kontakt zu ihnen und
weisen sie nachdricklich darauf hin, welche Bedeutung wir
ethischen, sozialen und 6kologischen Standards beimessen.
Wenn unsere Standards nicht eingehalten werden, setzen
wir uns direkt mit den Lieferanten zusammen; so stellen
wir sicher, dass geeignete KorrekturmaBnahmen umgesetzt
werden.

im

Wozu wir uns verpflichten: Einhaltung von
Richtlinien und Standards

Als Unterzeichner des Global Compact der Vereinten
Nationen machen wir uns aktiv flr die Abschaffung von
Kinderarbeit stark. Unsere Menschenrechtscharta unter-
streicht dieses Engagement. In unseren ,Responsible Sour-
cing Principles™ schreiben wir fest, was wir mit Blick auf
Corporate Responsibility und Menschenrechte von unseren
Lieferanten erwarten. Das umfasst auch das Verbot von
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Kinderarbeit. Die Grundsatze flir verantwortungsvolle
Beschaffung sind auch Bestandteil unserer Lieferantenver-
trage.

Uberpriifung unserer Glimmer-Lieferkette

Wir haben eine Reihe von Kontrollmechanismen eingefihrt.
Dazu betreiben wir ein System, das die Einhaltung unserer
sozialen und 6kologischen Standards Uberwacht und prift.
Zusatzlich zu Besuchen durch eigene Mitarbeiter finden
regelmaBige Uberprifungen durch Dritte statt. Letztere
fihren sowohl umfassende angekiindigte Audits als auch
haufige unangekiindigte Kontrollbesuche durch.

Externe Audits
Environmental Resources Management (ERM), ein
flhrendes internationales Beratungsunternehmen flr
Umwelt, Gesundheit, Sicherheit, Risiko und Soziales, flihrt
externe Audits in Minen und verarbeitenden Betrieben
durch. Dabei untersucht es Arbeitsbedingungen sowie
Umwelt-, Sicherheits- und Gesundheitsaspekte. Die
Auditberichte dokumentieren festgestellte Mangel und
empfehlen KorrekturmaBnahmen. Unsere Mitarbeiter in
Kalkutta (Indien) und Darmstadt arbeiten dann daran, eine
Lésung flr festgestellte Mangel zu finden.

Werden Mangel nicht behoben, leiten wir weitere
Schritte ein: etwa indem wir die Geschaftsbeziehung zu dem
jeweiligen Betrieb pausieren oder gar beenden, falls nétig.

Unangekiindigte Uberpriifungen

Die IGEP Foundation, eine lokale Nichtregierungsorganisa-
tion, flhrt seit 2013 regelmaBig unangekilndigte Kontroll-
besuche durch. Dabei prift sie die Arbeitsstandards entlang
der Lieferkette. Bei diesen Besuchen kontrolliert die IGEP
die  Arbeitssicherheit sowie die Einhaltung der
Vorschriften zur Kinderarbeit. Im Jahr 2020 lag der
Schwerpunkt auf der Verfligbarkeit von Erste-Hilfe-Kasten
mit ausreichend Medikamenten, Vorsorgeuntersuchungen
sowie Gesundheits- und Sicherheitsschulungen. Dank eines
verscharften Eskalationsprozesses verbesserten unsere
Lieferanten die Arbeitsbedingungen vor Ort erfolgreich.

System zur Nachverfolgung von Glimmer-
Quellen

Ein Nachverfolgungssystem hilft uns zu gewahrleisten, dass
der von uns gekaufte Glimmer aus Quellen stammt, die
von uns qualifiziert sind. AuBerdem Uberprifen wir mit
diesem System die Produktivitat der Minen. Anhand schrift-
licher Aufzeichnungen Uber die taglichen Férdermengen


https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/responsible-sourcing-principles.pdf
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/responsible-sourcing-principles.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/responsible-sourcing-principles.pdf
https://www.erm.com/en/locations/india/
http://www.igep.org/index.html
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Uberprifen wir die gemeldeten und an die verarbeitenden
Unternehmen gelieferten Glimmer-Mengen.

Soziales Engagement in der Glimmer-
Lieferkette

Die Bundesstaaten Jharkhand und Bihar zahlen zu den
armsten Regionen Indiens. Gemeinsam mit IGEP arbeiten
wir daran, die Lebensbedingungen der Familien in den
Glimmer-Abbaugebieten zu verbessern. Die Alphabetisie-
rungsquote und die Anzahl der Kinder, die eine Schule besu-
chen, liegen weit unter dem Landesdurchschnitt - wie aus
einer Studie (2016) und einem Bericht (2018) der Organi-
sation Terre des Hommes und des Centre for Research on
Multinational Corporations hervorgeht.

Hier setzen wir an: In Jharkhand finanzieren wir drei
Schulen, die unser Partner IGEP betreibt und die von knapp
500 Kindern und Jugendlichen besucht werden. Im Jahr
2020 fluhrten zwei dieser Schulen eine achte Klasse ein.
Ausbildungszentren nahe der Schulen bieten auBerdem
Kurse fir das Schneider- und Schreinerhandwerk an.
Darlber hinaus priften wir im Berichtsjahr, ob sich neue
Mdglichkeiten wie Berufsausbildungen fir Installateure oder
Elektriker umsetzen lassen. An einer vierten Schule, die
einer unserer Glimmer-Lieferanten betreibt, vergeben wir
Stipendien fiir 200 von insgesamt 450 Schiilern.

Zusatzlich zu unseren Bildungsaktivitaten engagieren
wir uns vor Ort flir einen besseren Zugang zu Gesund-
heitsversorgung. Zu diesem Zweck errichteten wir flr
die 20.000 Bewohner der Region ein von IGEP betriebenes
Gesundheitszentrum. Dort arbeiten zwei medizinische Fach-
krafte, die auch fiur die Schulen regelmaBig Gesundheits-
dienstleistungen erbringen. Das Zentrum leistet einen
wichtigen Beitrag, um die medizinische Versorgung der
Bevolkerung in der Region zu verbessern. Deutlich
geworden ist dies insbesondere  wahrend der
Covid-19-Pandemie - die weiterhin eine erhebliche Belas-
tung fir die indische Wirtschaft und Gesellschaft darstellt.

Gemeinsam stdrker: Zusammenarbeit in der
Glimmer-Lieferkette

Wir sind Grindungsmitglied der Multi-Stakeholder-Gruppe
Responsible Mica Initiative (RMI). Im Jahr 2020 fuhrte unser
Unternehmen erneut den Vorsitz in dieser Organisation.
Durch den brancheniibergreifenden Zusammenschluss
von Akteuren will die RMI Kinderarbeit und inakzeptable
Arbeitsbedingungen in der indischen Glimmer-Lieferkette
beseitigen. Auch im Berichtsjahr haben wir aktiv die Arbeit
der RMI unterstitzt, die drei Hauptziele verfolgt:
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= Verantwortungsvolle Arbeitsstandards: Im Jahr 2020
fihrte die RMI Schulungen zum Thema Arbeitsstandards
fir lokale Unternehmen durch.

Befdahigung der lokalen Bevédlkerung (,,Community
Empowerment™): 2018 hatte die RMI erstmals ein
LCommunity Empowerment"-Programm eingefihrt.
Darauf baute sie mit weiteren Programmen auf, mit denen
im Berichtsjahr insgesamt 80 Ddérfer und mehr als 5.800
Haushalte erreicht wurden. Ziel ist es, die Ursachen von
Kinderarbeit zu bekampfen und die Lebensgrundlagen der
Bevoélkerung vor Ort zu verbessern.
Interessensvertretung: Durch eine kontinuierliche
Interessenvertretung gilt die RMI als wichtiger Partner bei
der Ausarbeitung zukinftiger Richtlinien fir einen nach-
haltigen Glimmer-Abbau und die Beseitigung von Kinder-
arbeit.

Im Berichtsjahr entwickelte die RMI ihre Multi-Stake-
holder-Gesprache weiter; daran nahmen Vertreter von
verarbeitenden Unternehmen, lokalen Behdrden und Nicht-
regierungsorganisationen teil. Ein wichtiges Ergebnis dieser
Gesprache sind die ,Ranchi-Grundséatze®. Sie dienen allen
zentralen Akteuren auf der lokalen Ebene als Grundlage zur
Zusammenarbeit - und sollen dabei helfen, ein nachhal-
tiges Umfeld fir Glimmer in den indischen Abbaugebieten
zu schaffen.

Auf die Covid-19-Pandemie reagierte die RMI schnell:
Bis die lokalen Behorden (bernahmen, finanzierte sie
zunachst Suppenkichen im Bezirk Giridih. Mit zwei Mahl-
zeiten am Tag haben sich diese Suppenktlichen insbesondere
an Schutzbediirftige gerichtet, wie Altere, Wanderarbeiter
sowie benachteiligte Familien. Zu einem spateren Zeitpunkt
organisierte die RMI Onlinegesprache mit den Stakeholdern,
sodass sie ihren Dialog zu nachhaltigem Glimmer fortsetzen
konnten.

Neue Glimmer-Quellen

Wir Uberprifen und verbessern unsere Prozesse kontinu-
ierlich. Unter Berilcksichtigung unserer Qualitats-, Sozial-
und Umweltstandards bewerten wir auch andere Beschaf-
fungsquellen fur Glimmer - in Indien und anderen Landern
der Welt. Im Jahr 2020 bezogen wir einen groBen Teil
unseres Glimmers aus Brasilien. Auch dort richteten wir
Kontrollmechanismen ein, um die Einhaltung unserer Stan-
dards zu Uberwachen und zu Uberprifen. Als Alternative
zu Effektpigmenten aus natiirlichem Glimmer stellen wir
zudem Pigmente auf Basis synthetischer Substrate her.


https://www.somo.nl/wp-content/uploads/2018/03/NL180313_GLOBAL-MICA-MINING-.pdf
https://www.tdh.de/wer-wir-sind/
https://www.somo.nl/?noredirect=en_GB
https://www.somo.nl/?noredirect=en_GB
https://www.responsible-mica-initiative.com/
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mMenschenrechte

Als internationaler Konzern tragen wir die Verantwortung, Menschenrechte weltweit in unserem Einflussbereich
zu achten und daflir zu sorgen, dass unsere Geschaftstatigkeit sie nicht verletzt. Die Einhaltung der Menschen-
rechte ist flir uns unverzichtbar und nicht verhandelbar - deshalb erwarten wir auch von unseren Geschaftspart-
nern, die Achtung der Menschenrechte zu gewahrleisten. Indem wir unserer menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht
nachkommen, erfiillen wir einerseits unsere gesellschaftliche Verantwortung und sichern uns soziale Akzeptanz.
Andererseits bleiben wir auch langfristig wettbewerbsféhig.

Unser Ansatz fiir menschenrechtliche Sorgfalt
Wir bekennen uns dazu, Menschenrechte zu achten.
Deshalb traten wir bereits im Jahr 2005 dem Global
Compact der Vereinten Nationen bei. Das Risiko von
Menschenrechtsverletzungen wollen wir sowohl an unseren
eigenen Standorten als auch innerhalb der gesamten Liefer-

Unser menschenrechtlicher Sorgfaltsprozess

kette weitestmdglich reduzieren. Menschenrechtliche Sorg-
falt binden wir daher immer starker in unsere
Geschaftsprozesse ein.

Unser Ansatz fir menschenrechtliche Sorgfaltspflicht
umfasst sechs Bausteine.

Grundsatzerklarung:

Einbindung interner und

externer Stakeholder bei
der Erstellung unserer

Menschenrechtscharta

Bereitstellung effektiver
Beschwerde-
mechanismen

Ermittlung tatsachlicher
und potenzieller
Menschenrechts-
verletzungen,

einschlieBlich
entstehender Risiken

Menschenrechtliche
Sorgfalt bei Merck

Adressieren von
Auswirkungen mittels klar
definierter Verantwortlich-
keiten, Management-
prozessen und MaBnahmen

Training und Aufbau von
Kompetenzen zum Thema
Menschenrechte inner- und
auBerhalb der Organisation
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Wir sehen die menschenrechtliche Sorgfalt als kontinuier-
lichen Prozess an, den wir stetig anpassen und verbes-
Regulatorische  Entwicklungen  verfolgen  wir
aufmerksam - beispielsweise den Nationalen Aktionsplan
Wirtschaft und Menschenrechte (NAP) der deutschen
Bundesregierung zur Umsetzung der UN-Leitprinzipien
sowie die geplante EU-Richtlinie zur menschenrechtlichen
Sorgfaltspflicht. Solche Regulierungen veranlassen uns,
unseren Ansatz zur menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht
fortlaufend auf den Prifstand zu stellen.

sern.

Wie wir die Achtung der Menschenrechte
verankern

Wir haben klare Zustandigkeiten definiert, um die Achtung
der Menschenrechte in unserem Einflussbereich zu gewahr-
leisten.

Die Ubergeordnete Verantwortung fiir Menschenrechte
liegt bei unserer Geschaftsleitung. Diese fordert deren
Einhaltung verbindlich von unseren Managing Directors ein.

Alle Aktivitaten und Prozesse zur menschenrechtlichen
Sorgfaltspflicht koordiniert konzernweit unsere Einheit
»Group Corporate Sustainability®. Konkreten Handlungsbe-
darf, Fortschritte und MaBnahmen bespricht das ,Corporate
Sustainability Committee™ regelmaBig in seinen Sitzungen.
Die Themenverantwortlichen in den jeweiligen Konzernfunk-
tionen, Unternehmensbereichen und lokalen Einheiten
setzen die beschlossenen MaBnahmen um.

Die bereichsibergreifende ,Human Rights Working
Group" entwickelt funktionsiibergreifende MaBnahmen,
mit denen wir unserer Verantwortung zur Achtung der
Menschenrechte nachkommen. Die Gruppe kommt drei- bis
viermal im Jahr zusammen. Im Berichtsjahr hat sie interne
Fokusfelder definiert, die auf unserem Ansatz flir menschen-
rechtliche Sorgfalt aufbauen. Innerhalb dieser Fokusfelder
werden wir risikobasiert weitere MaBnahmen umsetzen, um
menschenrechtliche Sorgfaltspflichten besser zu erfiillen.

Innerhalb des Deutschen Global Compact Netzwerks
sind wir Mitglied der ,Business & Human Rights Peer
Learning Group". In diesem Arbeitskreis tauschen wir uns
mit anderen Unternehmen Uber Herausforderungen, aktu-
elle Fragestellungen, Erfahrungen und erfolgreiche Ansatze
bei der Ausiibung menschenrechtlicher Sorgfalt aus.

Wozu wir uns verpflichten: Leitprinzipien,
Charta und Gesetze

Unsere Merck-Menschenrechtscharta orientiert sich an den
UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte. Sie
ist unsere Uibergeordnete Richtlinie flir Menschenrechte und
definiert die menschenrechtlichen Anforderungen unseres
Unternehmens. Wir erwarten von allen unseren Mitarbeitern
sowie von unseren Lieferanten und Geschaftspartnern, dass
sie diese Charta einhalten.

Die Charta verknupft und ergédnzt unsere bestehenden
Vorschriften und Richtlinien, die einen Bezug zu Menschen-
rechten haben: Dazu gehdren beispielsweise unser Verhal-
tenskodex, die ,Social and Labor Standards Policy®, die
EHS-Policy (,Corporate Environment, Health and Safety
Policy"), die ,Responsible Sourcing Principles® sowie die
,Charta on Access to Health in Developing Countries".
Unsere Standards decken ein breites Spektrum an Themen
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ab, die mit Menschenrechten zusammenhangen: Dazu
gehoren beispielsweise Produktsicherheit, Arbeitsschutz und
-sicherheit, Chancengleichheit, faire Vergitung, Vereini-
gungsfreiheit und Kollektivverhandlungen sowie der
Ausschluss von Kinder- und Zwangsarbeit.

Im Berichtsjahr haben wir menschenrechtliche Aspekte
auch in unseren ,Site Security Standard" eingearbeitet.
Damit wollen wir sicherstellen, dass diese Aspekte beispiels-
weise auch in die Auswahl von Sicherheitsdienstleistern
einflieBen.

Dartber hinaus entwickelten wir 2020 eine ,Konflikt-
mineralien-Charta™. Diese regelt die verantwortungsvolle
Beschaffung von Mineralien aus Konflikt- und Hochrisikoge-
bieten.

Tatséachliche und potenzielle Auswirkungen
auf die Menschenrechte identifizieren

Um mogliche Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit und
unserer Geschaftsbeziehungen auf Menschenrechte zu
verstehen, fiihren wir Risikoanalysen durch. Wir untersu-
chen menschenrechtliche Risiken beispielsweise an unseren
Standorten oder bei der Beschaffung von Produkten und
Dienstleistungen. Die folgenden Risikoanalysen ermdglichen
es uns, entsprechende Strategien und MaBnahmen abzu-
leiten:

Im Rahmen unseres konzernweiten Prozesses ,Comp-
liance Risk Reporting & Self-Monitoring™ betrachten und
bewerten wir Compliance-Risiken, wozu seit 2019 auch
menschenrechtliche Themen zdhlen. 2020 zeigten die
konzernweit konsolidierten Ergebnisse ein geringes Risiko
fur die Missachtung von Menschenrechten.

Auch in unserem Risikoprozess flr strategische Liefe-
ranten erfassen wir menschenrechtliche Risiken. Wir planen,
die Risikobewertung bei der Auswahl neuer Lieferanten
hinsichtlich moderner Sklaverei zu erweitern.

Aktuell entwickeln wir einen neuen Ansatz, mit dem wir
identifizieren wollen, ob unsere externen Arbeitskrafte
geféhrdet sind. Damit gehen wir iber unser Pilotprojekt aus
dem Jahr 2019 hinaus. Darin hatten wir konzernweit analy-
siert, unter welchen Bedingungen externe Arbeitskrafte vor
allem in den Hochrisikolandern China, Vietham und den Phil-
ippinen arbeiten.

Auch beim Einsatz von neuen Technologien tragen
wir Verantwortung und kommen unserer menschenrecht-
lichen Sorgfaltspflicht nach. Derzeit verschaffen wir uns
einen Uberblick, welche Technologien wir im Unternehmen
einsetzen. Wir evaluieren, welche menschenrechtlichen
Risiken gegebenenfalls mit ihnen einhergehen.

MaBnahmen zum Schutz der Menschenrechte

Uberpriifung unserer Lieferanten und Standorte
Durch interne Audits Uberprifen wir, ob die Arbeitsplatz-
anforderungen unserer Menschenrechtscharta an unseren
Standorten eingehalten werden. Weitere Informationen
finden sich im Compliance-Management-Kapitel.

Zusatzlich Uberprifen wir seit 2019 Menschenrechts-
aspekte an unseren Standorten durch ,Site Security Risk
Assessments". Ab 2021 werden sie als ,Security Audits"
weiter formalisiert und in regelmaBigen Abstédnden gemaB


https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/Ueber-den-NAP/ueber-den-nap.html
https://www.globalcompact.de/wAssets/docs/Menschenrechte/Publikationen/leitprinzipien_fuer_wirtschaft_und_menschenrechte.pdf
https://www.globalcompact.de/
https://www.globalcompact.de/de/newscenter/meldungen/Aktivitaetenbericht-Human-Rights-Peer-Learning-Group-2020.pdf
https://www.globalcompact.de/de/newscenter/meldungen/Aktivitaetenbericht-Human-Rights-Peer-Learning-Group-2020.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.globalcompact.de/wAssets/docs/Menschenrechte/Publikationen/leitprinzipien_fuer_wirtschaft_und_menschenrechte.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/Verhaltenskodex.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/Verhaltenskodex.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/ehs-policy.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/responsible-sourcing-principles.pdf
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/reports-and-guidelines.html
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/ResponsibleSourcingGroupCharter_en.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/ResponsibleSourcingGroupCharter_en.pdf
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Auditplan umgesetzt. Die Audits gehdéren als zentraler
Bestandteil zum Kontrollmechanismus unseres ,Security
Governance Frameworks". Aus den Ergebnissen leiten wir
entsprechende MaBnahmen ab. Damit sorgen wir dafir,
dass unsere Standorte sicherheitsrelevante Menschen-
rechtsaspekte erfiillen.

Ob unsere strategischen Lieferanten die Menschenrechte
einhalten, prifen wir durch die Initiative ,Together for
Sustainablity™ (TfS). Bei ausgewahlten Lieferanten fiihren
wir eigene Nachhaltigkeitsaudits durch. Unsere Lieferan-
tenbewertungs- und Audit-Prozesse werden wir regelmaBig
Uberprifen, um moderne Sklaverei und Menschenhandel zu
verhindern. Dazu erarbeiten wir mit unseren Lieferanten
langfristige MaBnahmen.

Menschenrechte und
Investitionsentscheidungen

Bei Projekten, die eine bestimmte Investitionshdhe Uber-
schreiten, entscheidet das Investment-Komitee Uber die
Freigabe der Investition. Das Komitee bewertet bei solchen
Projekten unter anderem Umwelt-, Gesundheits- und
Sicherheitsaspekte. Darliber hinaus ist fiir uns bei Investi-
tionsentscheidungen der Merck-Verhaltenskodex verpflich-
tend. Wir arbeiten daran, Menschenrechtsthemen noch
starker in den Entscheidungsprozess zu integrieren.

Bewusstsein bei unseren Mitarbeitern schaffen
Um die Achtung der Menschenrechte im gesamten Unter-
nehmen noch starker zu verankern, bauen wir unsere
interne  Kommunikation und Bewusstseinsbildung Uber
Menschenrechte und moderne Sklaverei aus.

Uber einen Online-Kurs schulen wir unsere Managing

Directors sowie Fuhrungskrafte direkt unterhalb der
Geschéftsleitung dazu, die Anforderungen unserer
Menschenrechtscharta sowie unserer ,Social and Labor

Standards Policy" in ihrem Verantwortungsbereich umzu-
setzen. Zudem erhalten alle neuen EHS-Manager ein Trai-
ning ,EHS StartUp!™, das seit 2018 auch die Themen
Menschenrechte und moderne Sklaverei abdeckt. Unseren

a3

Mitarbeitern stellen wir in unserem Intranet Informationen
zu Menschenrechten zur Verfiigung.

Schulungen unserer Lieferanten

Im Berichtsjahr fihrten wir eine TfS-Schulung in Asien
durch. Wir luden unsere Mitarbeiter in der Beschaffung dazu
ein, an verschiedenen Ecovadis-Webinaren teilzunehmen.
Ein Teil der Schulung beschaftigt sich mit den TfS-Assess-
ments und -Audits, bei denen die Einhaltung der Menschen-
rechte ein wesentlicher Prifbestandteil ist.

Zusatzlich sind wir dabei, mit TfS ein weltweites Trai-
ningsprogramm fir Einkdufer und Lieferanten zu entwi-
ckeln. Dieses soll Schulungen zu Menschenrechten
umfassen.

Transparente Berichterstattung

Wir informieren die Offentlichkeit mit verschiedenen
Formaten Uber unsere Ansdtze, MaBnahmen und Ergebnisse
der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht. Jahrlich berichten
wir daridber in unserem Nachhaltigkeitsbericht. In GroB-
britannien sind wir zudem nach dem ,UK Modern Slavery
Act" verpflichtet, MaBnahmen gegen Zwangsarbeit und
Menschenhandel offenzulegen. 2020 verdffentlichten wir
unser viertes ,UK Modern Slavery Statement®. Die Erkla-
rung wurde von unserer Geschaftsleitung verabschiedet und
findet sich auf unserer Website.

Unsere Beschwerdemechanismen

Unsere ,SpeakUp Line" ist der wichtigste Beschwerdekanal
Uber potenzielle MenschenrechtsverstéBe. Unsere Mitar-
beiter, aber auch alle externen Stakeholder koénnen
Verdachtsfalle in ihrer jeweiligen Landessprache melden:
kostenlos und anonym, entweder per Telefon oder Uber
eine webbasierte Anwendung. Allen eingegangenen
Beschwerden gehen wir konsequent nach und ergreifen
GegenmaBnahmen, falls erforderlich. Im Berichtsjahr
stellten wir keine VerstoBe fest, weder zu Kinder- oder
Zwangsarbeit noch beziiglich des Rechts auf Kollektivver-
handlungen oder bezliglich der Vereinigungsfreiheit.


https://tfs-initiative.com/
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/Merck-UK-Modern-Slavery-Act-Statement.pdf
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/products-and-businesses.html
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sloethik

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Die Bioethik gibt uns Ansatze dafir an die Hand, wie wir das schnell wachsende Potenzial der Biowissenschaften
und der daraus entwickelten Technologien verantwortungsvoll und ethisch einsetzen kénnen. Dabei wollen wir
den groBtmaodglichen Nutzen flir die Gesellschaft, fir Menschen und flr andere Lebewesen schaffen. Allerdings
sorgen die rasanten Fortschritte in der Wissenschaft flir kontroverse Debatten Uber bioethische Fragen. Auch
kulturelle Werte spielen dabei eine Rolle. Deshalb ist es flir uns wichtig, eine eigene Position zu bioethischen

Ansatzen zu beziehen.

Unser Ansatz fiir ethisch
verantwortungsvolles Handeln

Unsere Arbeit beriihrt verschiedene bio- und digitalethische
Themen: Hierzu zahlen Tierversuche, die klinische
Forschung, die Nutzung von Stammzellen, der Einsatz gene-
tisch verdnderter Mikroorganismen oder die mdoglichen
Auswirkungen neuer genomverandernder Methoden wie
CRISPR/Cas. Es ist uns ein dringendes Anliegen, Forschung
in ethisch verantwortungsvoller Weise durchzufiihren. Der
Nutzen fiir die Patienten und ihr Wohlergehen stehen
bei uns stets an erster Stelle. Das gilt gleichermaBen fir
klinische Studien, fur die Behandlung mit unseren Arznei-
mitteln und fir die Bereitstellung unserer Produkte flr
akademische Forschungszwecke oder fiir die biopharma-
zeutische Industrie. Bei kontroversen Themen wagen wir
unsere Positionen sorgfédltig ab. Unser Ziel ist es, Leitlinien
zu entwickeln, um fundierte Entscheidungen zu treffen, die
hochsten ethischen Standards entsprechen.

Wie wir Bioethik und Digitalethik bewerten
Das Merck Bioethics Advisory Panel (MBAP) leiten zwei
unserer fihrenden wissenschaftlichen Experten gemeinsam.
Es spricht klare Empfehlungen zu bioethischen Themen und
Fragestellungen aus. Diese dienen als Richtschnur fiir unser
Verhalten und unsere geschaftlichen Aktivitaten. Das
Gremium setzt sich aus renommierten, internationalen
Experten auf den Gebieten der Bioethik, Theologie,
Naturwissenschaften und Rechtswissenschaft
zusammen. Bewertung und Beurteilung bioethischer Fragen
hangen stark von kulturellen und regionalen Faktoren ab
und missen ganzheitlich betrachtet werden. Das MBAP tagt
jahrlich und kann bei dringenden bioethischen Fragestel-
lungen auch kurzfristig einberufen werden. Zusammenfas-
sende Protokolle der Sitzungen sind im Intranet abrufbar,
ebenso wie die ausgesprochenen Empfehlungen. Unsere
Mitarbeiter kdnnen die Mitglieder des MBAP um Rat fragen.
Bedenken bezliglich bioethischer Themen kénnen sie Uber
unsere ,SpeakUp Line" &duBern oder an unsere Bioethik-
Stelle adressieren.

Unsere Gremien zu Genomeditierung und Stammzellen-
forschung arbeiten unter dem Dach des MBAP. Zu themen-
spezifischen Fragen sprechen sie Empfehlungen aus, die
auf unseren Richtlinien basieren. Uber Fortschritte in der
Umsetzung werden sie durch die operativen Teams infor-
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miert. Unser ,Stem Cell Research Oversight Committee"
(SCROC) uberprift alle internen Forschungsvorhaben, bei
denen wir humane Stammazellen einsetzen. Es gewahr-
leistet die Einhaltung unserer ethischen Leitlinien sowie der
rechtlichen Vorgaben. Das betrifft auch die Zusammenarbeit
mit externen Partnern.

Unser ,Digital Ethics Advisory Panel® gibt Orientierungs-
hilfe fir neue digitale Geschaftsmodelle, besonders solche,
bei denen Gesundheit im Mittelpunkt steht. Dem Panel
gehoren weltweit flihrende Experten fir digitale Geschafts-
modelle im Gesundheitswesen an, auBerdem Fachleute fir
Ethik und Medizin. Wir wollen sicherstellen, dass wir neue
digitale Technologien verantwortungsvoll entwickeln.
Zudem wollen wir friihzeitig diejenigen Fragen der digitalen
Ethik erortern, die sich aus der Nutzung digitaler Technolo-
gien und datenorientierter Geschaftsmodelle ergeben. Das
,Digital Ethics Advisory Panel" spielt dabei eine zentrale
Rolle.

™

Wozu wir uns verpflichten: Themen und
Fragestellungen friihzeitig erkennen

Fir uns als weltweit tatiges Unternehmen ist es wichtig,
neue Entwicklungen zu bioethischen Themen und Frage-
stellungen frihzeitig zu erkennen und aufzugreifen. Nur so
kénnen wir unsere eigenen Positionen bestimmen. Zwar
richten wir unsere gesamte Geschaftstatigkeit an internatio-
nalen und nationalen Gesetzen aus, aber viele bioethische
Diskussionen werfen Fragen auf, die weit Uber den aktu-
ellen, vom jeweiligen Gesetzgeber vorgegebenen Rahmen
hinausgehen. Deshalb holen wir auch den Rat externer
Experten ein.

2019 spaltete die Geburt der ersten Babys aus genom-
veranderten Embryonen in China die Bioethik-Fachwelt.
Dieser VerstoB3 gegen Recht, Ethik und akademische Selbst-
regulierung sorgte weltweit flur deutliche Kritik. Die
anschlieBenden Diskussionen betonten die Notwendigkeit
einer tiefgreifenden bioethischen Debatte und einer sinn-
vollen Steuerung der Genscheren-Forschung an der
menschlichen Keimbahn. Stellungnahmen und Standpunkte
hierzu veroffentlichten die ,National Academy of Sciences",
die ,Royal Society™ und der Deutsche Ethikrat. Der Vorfall
fihrte zur Grindung eines beratenden Expertengremiums
der Weltgesundheitsorganisation (WHQO). Dessen Ziel ist die
~Entwicklung weltweiter Standards fiir die Steuerung und


http://www.nasonline.org/
https://royalsociety.org/
https://www.ethikrat.org/der-ethikrat/
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Uberwachung der Verénderung des menschlichen Genoms".
Eine Regulierung dieses Forschungsgebiets wird fir die
kommenden Jahre erwartet.

Unsere Richtlinie zur Genomeditierung (,Genome
Editing Principle®™) gibt unseren Mitarbeitern einen verbindli-
chen ethischen und operativen Rahmen vor. Dabei zieht sie
klare Grenzen fir uns: einerseits als Anbieter maBgeschnei-
derter zielgerichteter Nukleasen und genetisch veranderter
Zelllinien, andererseits als Anwender dieser genomveran-
dernden  Technologien bei der wissenschaftlichen
Forschung. Die Richtlinie enthalt Hintergrundinformationen
und erldutert unsere Position zur Genomeditierung. Sie
befasst sich auBerdem mit Veranderungen der menschli-
chen Keimbahn.

Die Richtlinie zur Genomeditierung wird durch weitere
Richtlinien ergénzt, die unseren Ansatz fir ethische
Forschungs- und Geschéftstatigkeiten regeln. Unsere Richt-
linie zur Nutzung von Stammzellen (,Stem Cell Principle™)
legt die ethischen Grenzen fest, innerhalb derer wir mensch-
liche Stammzellen in unserer Forschung einsetzen. Unsere
Richtlinie zur Fruchtbarkeitsforschung (,Fertility Principle™)
dient als Leitschnur fir unsere Forschung zu Fruchtbar-
keitsbehandlung und In-vitro-Fertilisation. Sie macht klare
Vorgaben fiir Methoden, die hochste ethische Standards
erfiillen. Unsere Grundsdtze zur Weitergabe von Informa-
tionen Uber die zulassungsiiberschreitende Ahwendung
von Arzneimitteln (Off-Label-Use) ergeben sich aus
entsprechenden Richtlinien, die konzernweit gelten.

Mitglieder unseres Bioethics Advisory Panel

Aktuelle Diskussionen unseres Bioethics
Advisory Panel

Das Merck Bioethics Advisory Panel (MBAP) trat im Oktober
2020 zusammen, um wichtige Themen wie den Einsatz
von Genomeditierungs-Werkzeugen in der Landwirtschaft
zu erdrtern. Dazu gibt es weltweit unterschiedliche regu-
latorische Vorgaben. Zudem verlangt die Wissenschafts-
gemeinde nach Reformen - und die o6ffentliche Debatte
Uber genetisch veranderte Organismen (,Genetically Modi-
fied Organism", GMO) in Lebensmitteln halt an. Deshalb
baten wir um eine Einschatzung des MBAP. Dieses Gremium
befasste sich auBerdem mit der Beschaffung von menschli-
chen Bioproben: Der Bedarf an solchen Proben in der vorkli-
nischen Entwicklung steigt und erfordert klare Vorgaben.
Zum einen geht es um die Einverstandniserklarung der
Spender, zum anderen um ein Verstandnis der ethischen
Implikationen, die mit der Verwendung dieser Proben
einhergehen. Das MBAP beschaftigte sich auch mit der
zulassungsiberschreitenden Verwendung von Produkten.
AuBerdem erérterte es die Frage, wie wir in gro3 angelegten
offentlichen Gesundheitsprogrammen sicherstellen kénnen,
dass ausreichende Informationen und Vollmachten fir die
Behandlung von Kindern vorliegen. Das betrifft beispiels-
weise Einverstandniserklarungen in unserem Praziquantel-
Spendenprogramm.
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https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/stem-cell-principle_EN.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/stem-cell-principle_EN.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/fertility-principle_EN.pdf
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Digital Ethics Advisory Panel

Unser Blick auf Ethik reicht Uber bioethische Fragestel-
lungen hinaus. Wir wollen uns auch als fiihrendes Unter-
nehmen fir digitale Ethik etablieren und strenge ethische
Standards in kritischen Bereichen erflillen - beispielsweise
im Umgang mit Gesundheitsdaten. Im Jahr 2019 griindeten
wir daher das , Digital Ethics Advisory Panel". Es befasst sich
mit allen ethischen Fragen, die sich aus unseren digi-
talen (Gesundheits-)Geschiaften ergeben —insbesondere
aus unserem Joint Venture Syntropy mit Palantir. Das Panel
hielt 2020 vier Sitzungen ab. Gemeinsam mit dem Panel
und weiteren Partnern aus der Wissenschaft erarbeiten wir
aktuell einen Ethik-Kodex fiur digitale Themen (,Code of
Digital Ethics®, CoDE). Der CoDE soll als Richtschnur fir
unsere digitalen Geschaftsmodelle sowie als Instrument fir
die Analyse ethischer Herausforderungen dienen. So schafft
er die Grundlage daflir, dass das Panel praktische Orientie-
rungshilfe flr unsere Arbeit geben kann.

Biotechnologie und Gentechnik

Konzernweit stellen wir unsere biotechnologischen Produkte
an allen Standorten nach héchsten Standards her. Alle diese
Aktivitdten unterliegen weltweit strengen gesetzlichen
Vorschriften. Deren Einhaltung tberwachen unsere Beauf-
tragten fiir biologische Sicherheit. Wir verfolgen fortlau-
fend, ob sich die lokalen Bestimmungen fiir biotechnologisch
hergestellte Produkte andern. Ist das der Fall, passen
unsere Prozesse an. So gewadhrleisten wir, dass wir alle
gesetzlichen Anforderungen erfllen.

Nutzung von Technologien zur Genomeditierung
Wir sind ein flhrender Anbieter von Technologien wie
CRISPR/Cas9, mit denen bestimmte Gene gezielt verandert
werden kdnnen. Dieser Prozess hei3t Genomeditierung oder
auch Genomveradanderung. Mit CRISPR/Cas9 eroffnen sich
neue Wege in der gentechnischen Forschung. Diese kdnnten
groBe Fortschritte bewirken — entweder bei der Behandlung
schwerer Krankheiten oder bei der ,griinen Gentechnik®,
also der Anwendung genomverandernder Verfahren in der
Pflanzenziichtung. Die Gesetze verschiedener Lander lassen
unterschiedlich groBe Spielrdume fir die Anwendung dieser
Methode zu. In der wissenschaftlichen und gesellschaft-
lichen Diskussion entwickeln sich seit Jahren bioethische
Ansichten zur Keimbahnverdnderung (,Germline Editing",
GE). Unsere Stellungnahme zur Verdanderung der menschli-
chen Keimbahn lautet wie folgt:

46

»Im Einklang mit dem Embryonenschutzgesetz wird
die Anwendung der Genomeditierung bei menschli-
chen Embryos von Merck ebenso wenig unterstitzt
wie die klinische Anwendung von Keimbahnein-
griffen beim Menschen. Merck erkennt an, dass eine
verantwortungsbewusst durchgefiihrte Forschung
auf diesem Gebiet wertvoll sein kann."

Stammzellenforschung

Derzeit beteiligen wir uns nicht an klinischen Studien, die
menschliche embryonale Stammzellen oder geklonte
menschliche Zellen zur Behandlung von Krankheiten
einsetzen. Ebenso wenig verfolgen wir selbst derartige
Ansatze. In unserer Forschung kommen menschliche
embryonale Stammzellen aber durchaus zum Einsatz.
AuBerdem bieten wir unseren Kunden einige ausgewahlte
Stammezelllinien an. Unsere Richtlinie zu Stammzellen
formuliert ethische Grundsadtze, die unbedingt einzuhalten
sind. Stammzellen verwenden wir nur dann fir Forschungs-
zwecke, wenn das ,Stem Cell Research Oversight Comittee®
(SCROC) das jeweilige Projekt geprift und genehmigt hat.
Wir verwenden ausschlieBlich Zelllinien, die erstens vom
,United States National Institute of Health™ (NIH) zuge-
lassen sind, zweitens nach dem deutschen Embryonen-
schutzgesetz und drittens nach dem deutschen
Stammzellgesetz zuldssig sind. Im Jahr 2020 tagte das
SCROC nicht, da keine dringenden Angelegenheiten zu eror-
tern waren.

Fruchtbarkeitsforschung

Wir entwickeln Therapien fir Unfruchtbarkeit und sind
bestrebt, die Erfolgsrate der In-vitro-Fertilisation zu
erhohen. Daher beschaftigen wir uns regelmaBig mit damit
verbundenen bioethischen Fragen. Gesetzliche Grundlage
ist dabei das deutsche Embryonenschutzgesetz; Handlungs-
vorgaben enthalt unsere Richtlinie zur Fruchtbarkeitsfor-
schung, die auf Empfehlungen des MBAP basiert.

Biosampling und Biobanking

Bei klinischen Studien gewonnene biologische Proben von
Patienten sind unverzichtbar, um neue, zielgerichtete
Behandlungen und fortschrittliche Diagnosemethoden zu
entwickeln. Wir handhaben diese Proben in verantwortungs-
voller und ethisch angemessener Weise — sowohl in Uber-
einstimmung mit allen gesetzlichen Anforderungen als auch
gemaB der von den Patienten erteilten Zustimmung zur
Verwertung. Diese Zustimmung kann die optionale
Erlaubnis beinhalten, die Proben Uber die klinische Studie
hinaus fir weitere medizinische Forschungszwecke zu
verwenden. Unsere Grundsatze und Prozesse im Umgang
mit menschlichen Bioproben sind seit dem Jahr 2017 in
einer Richtlinie und in Standardarbeitsanweisungen festge-
schrieben.


https://www.palantir.com/
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/stem-cell-principle_EN.pdf
https://www.nih.gov/
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/fertility-principle_EN.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/fertility-principle_EN.pdf
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klinische studien

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Unser Unternehmen entwickelt Arzneimittel, die Menschen mit schweren Krankheiten helfen. Bevor unsere Medi-
kamente behordlich zugelassen werden, testen wir ihre Sicherheit und Wirksamkeit in klinischen Studien mit
Patienten und - falls erforderlich — auch mit gesunden Probanden. Zuvor missen wir in umfangreichen vorklini-
schen Tests belegen, dass das jeweilige Medikament keine inakzeptablen Risiken birgt. Zu diesen Tests gehdren

Ublicherweise auch Tierversuche.

Unser Ansatz fiir sichere und transparente
klinische Studien

Wir betreiben hochwertige klinische Forschung, die stets mit
geltenden Gesetzen und Bestimmungen im Einklang steht.
Bei der Durchfliihrung klinischer Studien halten wir die welt-
weit hochsten ethischen und wissenschaftlichen Stan-
dards ein.

Klinische Studien flhren wir nur zu Fragestellungen
durch, die fiir Patienten, Angehdrige der Heilberufe oder die
Gesellschaft von Belang sind. Arzneimittel, die wir testen
wollen, mussen ein hohes therapeutisches Potenzial und
ein positives Nutzen-Risiko-Verhaltnis aufweisen.
Dariliber hinaus muss es eine fundierte, anerkannte wissen-
schaftliche Methode geben, um die betreffende wissen-
schaftliche oder medizinische Fragestellung zu untersuchen.
In eine Studie nehmen wir nur so viele Teilnehmer wie nétig
auf, um die jeweilige Fragestellung beantworten zu kdnnen.

An oberster Stelle stehen fur uns die Sicherheit, das
Wohlergehen, die Wirde sowie die Rechte der Patienten und
der gesunden Probanden, die an unseren klinischen Studien
teilnehmen. Wir setzen die Studienteilnehmer wissentlich
weder unangemessenen Risiken aus noch riskieren wir
irreversible Schadigungen. Der Schutz der Privat-
sphéare und die Vertraulichkeit personenbezogener Daten -
im Einklang mit den gesetzlichen Vorschriften - hat fir uns
einen hohen Stellenwert.

Klinische Studien in Landern mit geringem oder
mittlerem Einkommen

Wir fihren alle unsere klinischen Studien gemaf den lokalen
Gesetzen und Bestimmungen durch. Alle maBgeblichen
internationalen wissenschaftlichen und ethischen Standards
befolgen wir - unabhéngig von Region oder Land. Unsere
Arzneimittelentwicklung dehnen wir bewusst auf unter-
schiedliche Markte aus. Auf diese Weise tragen wir den drin-
genden Gesundheitsbedlrfnissen in Landern mit geringem
oder mittlerem Einkommen Rechnung und férdern die
Entwicklung ihrer Gesundheitssysteme.

Bei der Durchfiihrung klinischer Studien in Landern mit
geringem oder mittlerem Einkommen, in denen sich
Gesundheitsversorgung und -infrastruktur gewdhnlich auf
einem niedrigeren Niveau befinden, gilt dartiber hinaus:
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Wir fUhren klinische Studien nur in einem Umfeld durch,
in dem die Regeln der ,Guten klinischen Praxis" einge-
halten werden kénnen.

Wir untersuchen Krankheiten und innovative Arzneimittel
nur dann, wenn sie fir die Bevélkerung vor Ort bedeutend
sind.

Wir flihren klinische Studien nur in Landern durch, in
denen wir flr das getestete Arzneimittel voraussichtlich
eine Zulassung beantragen, um es dortigen Patienten zur
Verfligung zu stellen. Voraussetzung ist immer, dass wir
seine Sicherheit und Wirksamkeit nachweisen kdénnen.
Wir stellen sicher, dass kein Teilnehmer einer klinischen
Studie aufgrund seiner ethnischen Herkunft, seines
Geschlechts oder seines soziobkonomischen Status diskri-
miniert wird.

Wie wir klinische Studien liberwachen und
steuern

Unser ,Head of Global Development® ist verantwortlich fur
die Arzneimittelentwicklung einschlieBlich klinischer Studien
und fir den damit verbundenen Steuerungsprozess. Er
berichtet an den CEO des Unternehmensbereichs Healthcare
und Mitglied der Geschéaftsleitung.

Den Fortschritt bei der Entwicklung neuer Medikamente
Uberprifen wir anhand vorgegebener Meilensteine.
Abhangig von den Ergebnissen klinischer Studien
entscheiden wir, ob wir die Entwicklung fortfiihren, &ndern
oder einstellen.

Zwei interne Gremien Uberwachen unsere klinischen
Studien. Das ,Development Studies Committee" (DSC) ist
zustandig fir die von uns durchgefiihrten Studien mit
Arzneimitteln, die sich in der Kklinischen Entwicklung
befinden. Das ,Global Medical Decision Board" (GMDB) ist
verantwortlich flir unsere eigenen Studien zu bereits zuge-
lassenen Arzneimitteln - sowie fur samtliche von unab-
hangigen Prifarzten durchgefiihrte und von unserem
Unternehmen unterstitzte Studien (Investigator-Sponsored
Studies). Beide Gremien setzen sich aus medizinisch-
wissenschaftlichen Experten und Fiihrungskraften mit
langjahriger Erfahrung in der klinischen Forschung
zusammen. Unsere Entwicklungs- und Studienteams legen
dem jeweils zustdandigen Gremium klinische Studienkon-
zepte vor. Beide Gremien treten regelmaBig zusammen, um
die vorgeschlagenen Konzepte umfassend zu priifen. Dabei
ermitteln sie, ob unsere Studien wissenschaftlich fundiert
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sind, einen berechtigten wissenschaftlichen Zweck verfolgen
und gemaB neuesten Standards sowie guter fachlicher
Praxis durchgefihrt werden.

Fir die Erstanwendung eines neuen Arzneimittels beim
Menschen missen einige Bedingungen erfillt sein: Es
missen ausreichende Belege daflir vorliegen, dass das
Arzneimittel erstens einen madoglichen therapeutischen
Nutzen besitzt, dass es zweitens ausreichend sicher fir
die Anwendung am Menschen ist und dass es drittens ein
positives Nutzen-Risiko-Verhaltnis aufweist. Den kritischen
Schritt zu einer ersten klinischen Prifung am Menschen
gehen wir erst nach sorgféltig durchgeflihrten, umfassenden
vorklinischen Tests. Die Entscheidung hieriber obliegt
einem gesonderten Gremium, der ,Human Exposure
Group", unter dem Vorsitz unseres ,Global Chief Medical
Officers".

Mdégliche Risiken fiir Studienteilnehmer analysieren
wir kontinuierlich - sowohl vor Beginn als auch im Verlauf
unserer klinischen Studien. Unser ,Medical Safety and
Ethics Board" (MSEB) Uberwacht die Sicherheit der Teil-
nehmer unserer klinischen Studien und Uberprift bei Bedarf
das Nutzen-Risiko-Verhaltnis des Prifarzneimittels. Weitere
Informationen zum MSEB finden sich im Kapitel Patientensi-
cherheit.

Eventuelle Probleme kénnen die Produktteams oder
andere Beteiligte an die jeweils zustdndigen Gremien
melden. Dies ist in den entsprechenden Standardarbeits-
anweisungen und Satzungen festgehalten. Wenn einzelne
Mitarbeiter Rat suchen oder Bedenken zu ethischen Fragen
haben, kénnen sie sich unmittelbar entweder an den Vorsit-
zenden oder an ein standiges Mitglied eines Gremiums
wenden.

Wozu wir uns verpflichten: Internationale
Leitlinien und Anforderungen

Unsere Richtlinie ,Human Subjects Research and Develop-
ment" bildet den Rahmen fiir die Durchfiihrung klinischer
Studien. Sie sorgt daflir, dass wir alle geltenden recht-
lichen, ethischen und wissenschaftlichen Standards
einhalten. Hierzu zdhlen neben den einschldagigen natio-
nalen Gesetzen und Bestimmungen die folgenden Regel-
werke:

Die Leitlinien der ,Guten klinischen Praxis" (Good Clinical
Practice, GCP) des Internationalen Rats zur Harmonisie-
rung technischer Anforderungen fiir die Zulassung von
Humanarzneimitteln (International Council for Harmoni-
sation of Technical Requirements for Pharmaceuticals for
Human Use, ICH)

Die Deklaration von Helsinki des Weltarztebundes

Der Belmont Report des ,Office for Human Research
Protections”, USA

Gute Pharmakovigilanz-/Labor-/Herstellungs-/Vertriebs-
praxis (GVP/GLP/GMP/GDP)

Die internationalen ethischen Grundsatze fir gesund-
heitsbezogene Forschung mit Menschen (International
Ethical Guidelines for Health-related Research Involving
Humans) des ,Rats fir Internationale Organisationen der
medizinischen Wissenschaft® (Council for International
Organizations of Medical Sciences, CIOMS)
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= Die ,Gemeinsame Position zur Offenlegung von Infor-
mationen Uber klinische Studien in Studienregistern und
Datenbanken™ (Joint Position on the Disclosure of Clinical
Trial Information via Clinical Trial Registries and Data-
bases) und die ,Gemeinsame Position zur Veroffentli-
chung klinischer Prifungsergebnisse in der
wissenschaftlichen Literatur® (Joint Position on the Publi-
cation of Clinical Trial Results in the Scientific Literature)
des Internationalen Pharmaverbands (Federation of Phar-
maceutical Manufacturers & Associations, IFPMA) des
Europaischen Dachverbands der Arzneimittelunter-
nehmen und -verbdnde (European Federation of Phar-
maceutical Industries and Associations, EFPIA), des
Verbands japanischer Arzneimittelhersteller (Japan Phar-
maceutical Manufacturers Association, JPMA) und des
amerikanischen Pharmaverbands (Pharmaceutical Rese-
arch and Manufacturers of America, PhRMA)

= Die von EFPIA und PhRMA herausgegebenen , Grundsatze
flr den verantwortungsvollen Austausch von Daten klini-
scher Studien™ (Principles for Responsible Clinical Trial
Data Sharing) sowie die Grundsatze des IFPMA fiur den
verantwortungsvollen Austausch von Daten Kklinischer
Studien

RegelmaBige Kontrolle klinischer Studien

Unser Verfahren bei klinischen Prifungen kontrollieren die
Aufsichtsbehérden regelméaBig auf die Einhaltung der
maBgeblichen Gesetze und Richtlinien. Die
Covid-19-Pandemie wirkte sich nur geringfligig auf Inspek-
tionen der Aufsichtsbehdrden aus: Sie fihrten ihre
Kontrollen unverandert fort, lediglich virtuell.

Unsere Einheit ,Research and Development Quality"
ermittelt die zu auditierenden Bereiche anhand einer quali-
tatsbezogenen Risikobewertung. Audits zur Qualitatssi-
cherung fithren wir sowohl intern in der Konzernfunktion
,Healthcare R&D" (,,Research and Development", Forschung
und Entwicklung) als auch extern bei unseren Partnern
durch (beispielsweise bei Dienstleistern und Prifzentren).
Auf Beanstandungen, die sich aus Audits ergeben, reagieren
wir sofort - indem wir korrigierende und vorbeugende
MaBnahmen zur Verbesserung unserer Prozesse festlegen
und einleiten. Aufgrund der Covid-19-Pandemie stellten wir
die Reisetatigkeit voribergehend ein und verschoben
verschiedene Vor-Ort-Audits auf das Jahr 2021. Wir entwi-
ckelten auBerdem Konzepte zur Durchfiihrung von virtuellen
Audits und ersetzten die verschobenen Audits durch geeig-
nete Alternativen.

Verantwortungsvolle Durchfiihrung klinischer
Studien

Vor der Aufnahme von Studienteilnehmern muss jede klini-
sche Studie zunachst von einer qualifizierten unabhéan-
gigen Ethikkommission beurteilt und genehmigt werden.
AuBerdem missen alle im jeweiligen Land erforderlichen
behodrdlichen Genehmigungen vorliegen. GemalB den Leitli-
nien der ,Guten klinischen Praxis" (ICH-GCP) miussen alle
Teilnehmer vor ihrer Aufnahme in eine klinische Studie eine
ausdruckliche Einwilligungserklarung abgeben. Sie werden
in verstandlicher Sprache umfassend Uber alle Aspekte der
Studie aufgeklart — unter anderem Uber potenzielle Risiken


https://www.ich.org/page/efficacy-guidelines
https://www.ich.org/page/efficacy-guidelines
https://www.ich.org/
https://www.wma.net/policies-post/wma-declaration-of-helsinki-ethical-principles-for-medical-research-involving-human-subjects/
https://www.hhs.gov/ohrp/regulations-and-policy/belmont-report/read-the-belmont-report/index.html
https://www.hhs.gov/ohrp/
https://www.hhs.gov/ohrp/
https://cioms.ch/wp-content/uploads/2017/01/WEB-CIOMS-EthicalGuidelines.pdf
https://cioms.ch/wp-content/uploads/2017/01/WEB-CIOMS-EthicalGuidelines.pdf
https://cioms.ch/wp-content/uploads/2017/01/WEB-CIOMS-EthicalGuidelines.pdf
https://cioms.ch/
https://www.ifpma.org/wp-content/uploads/2010/11/Joint-Position-on-Disclosure-of-CT-Info-via-CT-Registries-Revised-Jan2018-vFINAL.pdf
https://www.ifpma.org/wp-content/uploads/2010/11/Joint-Position-on-Disclosure-of-CT-Info-via-CT-Registries-Revised-Jan2018-vFINAL.pdf
https://www.ifpma.org/wp-content/uploads/2010/11/Joint-Position-on-Disclosure-of-CT-Info-via-CT-Registries-Revised-Jan2018-vFINAL.pdf
https://www.ifpma.org/wp-content/uploads/2016/03/June2010_Joint_Position_CT_Data_Publication-scientific_literature.pdf
https://www.ifpma.org/wp-content/uploads/2016/03/June2010_Joint_Position_CT_Data_Publication-scientific_literature.pdf
https://www.ifpma.org/
https://www.efpia.eu/
http://www.jpma.or.jp/english/
https://www.phrma.org/
https://efpia.eu/media/25666/principles-for-responsible-clinical-trial-data-sharing.pdf
https://efpia.eu/media/25666/principles-for-responsible-clinical-trial-data-sharing.pdf
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und den mdglichen Nutzen einer Teilnahme. Zudem kdnnen
sie sich Uber weitere Einzelheiten informieren. Auch nicht-
interventionelle Studien (Beobachtungsstudien) werden
maoglichst von einer Ethikkommission beurteilt.

Jede Studie folgt genau festgelegten Abldufen. Dadurch
ist sichergestellt, dass sie nach hochsten QualitatsmaB-
stdaben durchgeflhrt wird und den Leitlinien der ,Guten
Arbeitspraxis flr die Entwicklung und Herstellung von
Arzneimitteln™(GxP), den ethischen Grundsatzen der Dekla-
ration von Helsinki und anderen internationalen Richtlinien
und Regelungen gentigt. Im Jahr 2020 meldeten weder
Dritte noch Aufsichtsbehdrden wesentliche Probleme mit
Auswirkungen auf Patientenrechte, Patientensicherheit oder
die Datenintegritat einer Studie.

Wir erheben und lbermitteln fortlaufend Informationen
zur Sicherheit unserer Priifarzneimittel. Wichtige neue
Erkenntnisse, die die Sicherheit von Studienteilnehmern
berthren, teilen wir den Prifarzten unverziglich mit. So
gewadhrleisten wir die sichere Anwendung unserer Arznei-
mittel. Mdgliche Risiken und Nebenwirkungen bericksich-
tigen wir sowohl bei der Bewertung des
Nutzen-Risiko-Verhaltnisses unserer Produkte als auch beim
Risikomanagement. Soweit erforderlich, aktualisieren wir
die Produktinformationen einschlieBlich der Prifarztbro-
schiire und der Informationen fiir Studienteilnehmer.
Weitere Informationen hierzu finden sich im Kapitel Patien-
tensicherheit.

Klinische Studien mit schutzbediirftigen
Bevdlkerungsgruppen

Die Durchfuihrung klinischer Studien mit schutzbedurftigen
Bevoélkerungsgruppen - etwa mit Kindern oder Menschen
mit Behinderung - erfordert besondere Aufmerksamkeit
und Sorgfalt, um hochste ethische und wissenschaftliche
Standards sicherzustellen. Das Wohlbefinden des Einzelnen
hat fir uns hochste Prioritdt. Darum fiihren wir nur dann
Studien mit Teilnehmern aus schutzbediirftigen Bevoélke-
rungsgruppen durch, wenn es erstens wissenschaftlich
gerechtfertigt ist und es zweitens keine andere Mdglichkeit
gibt, aussagekraftige Ergebnisse zu erhalten. Bei der Durch-
fihrung derartiger Studien - vor allem bei der Aufklarung
der Teilnehmer und der Einholung ihrer Einwilligung - halten
wir uns an alle gesetzlichen Regelungen.

Unter unserer Leitung flihrte das padiatrische Prazi-
quantel-Programm zusammen mit einem Konsortium aus
Partnern in Landern mit geringem oder mittlerem
Einkommen klinische Studien mit schutzbedurftigen Bevol-
kerungsgruppen durch. Unser Ziel: die Entwicklung, Zulas-
sung und Bereitstellung einer padiatrischen
Formulierung von Praziquantel, um Bilharziose bei
Kindern unter sechs Jahren zu behandeln. Das Programm
befindet sich zurzeit in Phase III der klinischen Entwicklung.

Das klinische Studienprogramm konzipierten wir gemaRB
den Empfehlungen der US-amerikanischen Arzneimittelbe-
horde (United States Food and Drug Administration, FDA)
und der Europdischen Arzneimittelagentur (EMA) zur
Entwicklung von Arzneimitteln fir Kinder. Geplant und
umgesetzt wurde es mit Unterstitzung der Aufsichtsbe-
hérden sowie eines Gremiums internationaler Experten,
dem auch Klinikarzte aus endemischen Ldndern angehdéren.
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Weitere Einzelheiten sind dem Kapitel Gesundheit flr alle zu
entnehmen.

Ergebnisorientierte Zusammenarbeit mit
Partnern
Die Prifarzte, die an unseren Studien durch die Aufnahme
und Betreuung von Patienten mitwirken, sind flir die erfolg-
reiche Entwicklung neuer Medikamente entscheidend. Um
eine breite und fundierte Basis fiir die Entwicklung neuer
Therapien zu schaffen, lassen wir uns auch von medizinisch-
wissenschaftlichen Gremien beraten. Darlber hinaus fiihren
wir klinische Studien regelmaBig zusammen mit externen
Partnern aus Wissenschaft und Industrie durch.
AuBerdem unterstitzen uns Auftragsforschungsinstitute
sowie andere Dienstleister und Anbieter. Von allen unseren
Partnern erwarten wir, dass sie die gleichen hohen Stan-
dards fir ethisches Handeln und fir Qualitat in der klini-
schen Forschung einhalten wie wir.

Als Mitglied von TransCelerate — einem Konsortium aus
20 Pharmaunternehmen fordern wir die effiziente,
effektive und qualitativ hochwertige Bereitstellung
neuer Medikamente. In diesem Zusammenhang leiten wir
derzeit eine Initiative zur Modernisierung klinischer Studien:
mit innovativen Ldsungen etwa fir Telemedizin, fur die
direkte Versorgung von Patienten mit Medikation oder fir
die hausliche Betreuung von Studienteilnehmern.

Intensiver Dialog mit Patienten und
Patientenorganisationen

Wir wollen sicherstellen, dass die Stimmen und Bediirf-
nisse sowohl von Patienten als auch von ihren Betreu-
ungspersonen bei der Entwicklung und Durchfihrung
klinischer Studien angemessen bericksichtigt werden. Aus
diesem Grund griindeten wir die ,Patient Advisory Boards"
(PAB). Sie zahlen zu unseren wichtigsten Kommunikations-
kanalen. Unsere ,,PAB Charter" beschreibt, wie Patientenor-
ganisationen (Patient Advocacy Groups) in unsere klinische
Forschung einzubinden sind. Bei Sitzungen von Beratungs-
gremien werden Patienten, Betreuungspersonen und
Vertreter von Patientenorganisationen dazu aufgefordert,
ihre Erfahrungen und Sichtweisen hinsichtlich klinischer
Studien weiterzugeben. Diese Gelegenheit nutzen wir, um
verschiedene Aspekte der Arzneimittelentwicklung wie Prif-
plandesign, Schulungsmaterialien, Technologie und inno-
vative Ansatze fir klinische Studien zu erortern. Unsere
Einheit ,Global Clinical Operations® (GCO) bewertet und
verwendet diese Informationen auf vielfaltige Weise.
Vorrangig achtet sie darauf, dass der Patient bei allem, was
wir tun, im Mittelpunkt steht.

Dariber hinaus beteiligen wir uns an mehreren Akti-
vitaten, die sich schwerpunktmaBig mit der Patientenori-
entierung in klinischen Studien befassen. In den USA
sind wir beispielsweise aktives Mitglied der ,Clinical Trials
Transformation Initiative™ (CTTI), die sich vornehmlich der
Qualitat und Effizienz klinischer Studien widmet.

Verantwortungsvoller Datenaustausch

Wir unterstitzen die Fachwelt bei der Weiterentwicklung
des medizinischen und wissenschaftlichen Wissens.
So ermdglichen wir fundierte Entscheidungen im Gesund-


https://www.wma.net/policies-post/wma-declaration-of-helsinki-ethical-principles-for-medical-research-involving-human-subjects/
https://www.wma.net/policies-post/wma-declaration-of-helsinki-ethical-principles-for-medical-research-involving-human-subjects/
https://www.pediatricpraziquantelconsortium.org/
https://www.pediatricpraziquantelconsortium.org/
https://www.fda.gov/
https://www.ema.europa.eu/
https://www.transceleratebiopharmainc.com/our-mission/meet-the-members/
https://www.ctti-clinicaltrials.org/membership
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heitswesen zum Wohl der Patienten. Qualifizierten
Forschern stellen wir auf Anfrage Prifplane, anonymisierte
Patientendaten, Studiendaten und klinische Studienberichte
zur Verfiigung. Wir teilen Daten und Informationen in Uber-
einstimmung mit den gemeinsamen Grundsatzen fir den
verantwortungsvollen Austausch von Daten klinischer
Studien (Principles for Responsible Clinical Trial Data
Sharing) von EFPIA und PhRMA:

= Die Privatsphare der Patienten schiitzen

= Die Integritdt nationaler regulatorischer Systeme respek-
tieren

= Anreize fir Investitionen in biomedizinische Forschung
erhalten

Offenlegung von klinischen Studien und
Veroffentlichung der Ergebnisse

Wir sind verpflichtet, die Erkenntnisse aus unseren klini-
schen Studien offenzulegen. Im Einklang mit unserer
»Clinical Trial Disclosure Policy® geschieht dies offentlich
- und zwar vollstandig, korrekt, ausgewogen, transparent
und zeitnah. Designs und Ergebnisse unserer klinischen
Studien werden in der internationalen Datenbank Clinical-
Trials.gov des amerikanischen , National Institute of Health"
(NIH) veroffentlicht. Sie sind auBerdem Uber die ,Inter-
national Clinical Trials Registry Platform™ der Weltgesund-
heitsorganisation (ICTRP) =zugdnglich. Daruber hinaus
verdffentlichen wir die Ergebnisse unserer klinischen
Studien im Einklang mit EU-Bestimmungen in der Daten-
bank ,European Union Drug Regulatory Authorities Clinical
Trials® (EudraCT) der Europdischen Arzneimittelagentur
(EMA). Falls das Landesrecht es vorschreibt, veréffentlichen
wir die Studienergebnisse auch auf anderen offentlich
zuganglichen Plattformen. Auf unserer Webseite fir klini-
sche Studien stellen wir Zusammenfassungen Kklinischer
Studienberichte sowie Erlduterungen der Ergebnisse in
leicht verstandlicher Sprache bereit.

Die Ergebnisse unserer klinischen Studien veréffentli-
chen wir im Einklang mit den maBgeblichen Gesetzen und
Branchenkodizes in medizinischen Fachzeitschriften.
Dabei richten wir uns vor allem nach der jeweils aktuellen
Version der ,Good Publication Practice® (GPP3) und den
Empfehlungen des ,International Committee of Medical
Journal Editors® (ICMJE). Unsere Richtlinie Uber medizi-
nische Publikationen (,Medical Publications Policy™) stellt
sicher, dass wir alle maBgeblichen Standards einhalten.
Wissenschaftliche Publikationen zu unseren Produkten
erfolgen auBerdem nach vorgegebenen Standardverfahren.

In unserem Standard zur Transparenz klinischer Studi-
endaten betonen wir, wie ernst wir dieses Thema nehmen.

Frithen Zugang zu neuen Arzneimitteln
ermoglichen

Nicht alle Patienten haben die Mdglichkeit, an einer klini-
schen Studie teilzunehmen. Wer nicht teilnehmen kann,
muss warten, bis ein neues Arzneimittel zugelassen wird.
Durch unser Early-Access-Programm ermodglichen wir
Patienten unter bestimmten Bedingungen einen frihen
Zugang zu neuen, mdglicherweise lebensrettenden Medika-
menten. Das Angebot richtet sich an Menschen mit schwer-
wiegenden Erkrankungen, die bereits alle verfiigbaren
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Therapieformen erfolglos durchlaufen haben. So kdnnen sie
Medikamente erhalten, die bereits klinisch getestet sind,
aber noch keine Marktzulassung haben. Darlber hinaus
bieten wir Patienten, die an einer unserer klinischen Studien
teilgenommen haben, unter bestimmten Bedingungen auch
nach Beendigung der Studie Zugang zum Prifarzneimittel
an (,Post-Study Access"). Auch hier halten wir uns an
strenge gesetzliche, ethische und wissenschaftliche Stan-
dards. Durch eine griindliche Bewertung aller verfligbaren
Daten stellen wir sicher, dass der potenzielle Nutzen fir
die Patienten die mdéglichen Risiken Uberwiegt. Auf unserer
Webseite veroffentlichten wir Positionspapiere zu ,Early
Access" und ,Post-Study Access".

Forderung unabhdngiger humanmedizinischer
Forschungsprojekte

Wir flihren nicht nur eigene klinische Forschungsprogramme
und Studien durch, sondern fordern auBerdem Studien, die
unabhangige Priférzte vorschlagen und durchfiihren
sogenannte Investigator-Sponsored Studies (ISS).
Unsere ISS-Grundsatze definieren eine ISS als ,einen
unaufgeforderten Antrag zur Finanzierung und/oder Bereit-
stellung eines in Entwicklung oder auf dem Markt befind-
lichen Arzneimittels durch einen Dritten (Prifarzt/
Priifzentrum), der als den Aufsichtsbehdrden gegenilber
verantwortlicher Sponsor eine unabhangige wissenschaft-
liche Untersuchung anstoBt und durchfihrt®. Wir stellen
finanzielle oder materielle Unterstiitzung fir unabhan-
gige humanmedizinische Forschungsprojekte bereit. Damit
wollen wir einerseits die Weiterentwicklung des klinischen
und medizinischen Wissens sowie der Patientenversorgung
in unseren therapeutischen Interessengebieten férdern,
andererseits die sichere und effektive Anwendung unserer
Produkte unterstitzen. Wir geben solchen Forschungspro-
jekten Vorrang, die innovativ sind und das Potenzial
besitzen, bestimmte ungedeckte medizinische oder wissen-
schaftliche Bedirfnisse zu erfiillen. Die Prinzipien, Rahmen-
bedingungen und Standards sowohl fiir die Férderung von
ISS als auch fir unsere Zusammenarbeit mit unabhdngigen
Priifarzten ergeben sich aus den ISS-Grundsatzen, die auf
unserer Webseite einsehbar sind, sowie aus unserer
entsprechenden Richtlinie und Standardarbeitsanweisung.

Mit vereinten Kraften gegen die Pandemie

Im Jahr 2020 stellte die Covid-19-Pandemie sowohl die
Gesundheitssysteme als auch die klinische Forschung vor
groBe Herausforderungen. Um wirksame und sichere Thera-
pien zur Behandlung der Covid-19-Erkrankung zu finden -
die das SARS-CoV-2-Virus verursacht - stieBen Forscher
aus Wissenschaft, Industrie und supranationalen Organisa-
tionen zahlreiche Forschungsprojekte an. Wir unterstitzten
klinische Studien zu Covid-19 mit Spenden von bis zu
300.000 Einheiten Rebif® (Interferon beta-1a). Dies ermdg-
lichte die Durchfihrung von drei groBen klinischen
Studien mit Tausenden von Patienten weltweit. Hierbei
handelt es sich um die von der Weltgesundheitsorganisation
(WHO) durchgefiihrte Solidarity-Studie, die Discovery-
Studie des franzdsischen Forschungsinstituts INSERM und
die vom ,United States National Institute of Allergic and
Infectious Diseases" (NIAID) initilerte ACTT-3-Studie.


https://efpia.eu/media/25666/principles-for-responsible-clinical-trial-data-sharing.pdf
https://efpia.eu/media/25666/principles-for-responsible-clinical-trial-data-sharing.pdf
https://efpia.eu/media/25666/principles-for-responsible-clinical-trial-data-sharing.pdf
http://www.phrma.org/
https://clinicaltrials.gov/
https://clinicaltrials.gov/
https://www.nih.gov/
https://www.who.int/ictrp/en/
https://www.clinicaltrialsregister.eu/ctr-search/search
https://www.ema.europa.eu/en
https://clinicaltrials.merckgroup.com/
https://www.ismpp.org/gpp3
http://www.icmje.org/
https://www.merckgroup.com/en/research/our-approach-to-research-and-development/healthcare/clinical-trials/standard-on-clinical-trial-data-transparency.html
https://www.merckgroup.com/en/research/our-approach-to-research-and-development/healthcare/clinical-trials/standard-on-clinical-trial-data-transparency.html
https://www.merckgroup.com/de/research/our-approach-to-research-and-development/healthcare/positions-policies.html
https://www.merckgroup.com/business-specifics/healthcare/global/External_Position_Statement_on_Early_Access.pdf
https://www.merckgroup.com/business-specifics/healthcare/global/External_Position_Statement_on_Early_Access.pdf
https://www.merckgroup.com/business-specifics/healthcare/global/External_Position_Statement_on_Post-Study_Access.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/ISS-Principle-EN.pdf
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/reports-and-guidelines.html
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/global-research-on-novel-coronavirus-2019-ncov/solidarity-clinical-trial-for-covid-19-treatments
https://presse.inserm.fr/en/launch-of-a-european-clinical-trial-against-covid-19/38737/
https://www.niaid.nih.gov/news-events/nih-clinical-trial-testing-remdesivir-plus-interferon-beta-1a-covid-19-treatment-begins
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Daruber hinaus unterstitzen wir mehrere Covid-19-bezo-
gene Studien, die unabhangige Forscher durchfiihren. In
unserer Konzernfunktion ,Healthcare R&D" griindeten wir
eine spezielle Taskforce: Sie koordiniert die Zusammen-
arbeit mit unabhangigen externen Institutionen und Prif-
arzten, die Rebif® als potenzielle Covid-19-Behandlung
erforschen.

Darliber hinaus haben wir eine eigene randomisierte,
kontrollierte klinische Studie der Phase II zur Beurteilung
der Wirksamkeit und Sicherheit unseres Entwicklungspro-
dukts M5049 bei Patienten, die an Covid-19-Lungenentziin-
dung leiden, initiiert. M5049 blockiert die Aktivierung von
zwei Sensoren des angeborenen Immunsystems, die einzel-
strangige RNA von Viren wie SARS-CoV-2 erkennen. Kommt
es zu einer Aktivierung, werden die Immunzellen aktiviert
und eine Entzliindungsreaktion hervorgerufen - was bei
unzureichender Kontrolle eine UberschieBende Reaktion des
Immunsystems verursachen kann. Mit der Studie soll fest-
gestellt werden, ob M5049 in der Lage ist, die lebensbedroh-
lichen Komplikationen von Covid-19 einzudammen. Hierzu
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zéhlen schwere Atemwegssymptome, die haufig weitere
medizinische Interventionen wie eine kiinstliche Beatmung
erfordern.

Bewailtigung der Krise

Als die Covid-19-Pandemie begann, wurde uns schnell
bewusst, dass sie unsere klinische Forschung in groBem
AusmalB beeinflussen kénnte. An erster Stelle standen fir
uns die Sicherheit und das Wohlergehen der Patienten, die
an unseren klinischen Studien teilnahmen - und auBerdem
die Weiterfuhrung ihrer Behandlung und Betreuung.

Im Marz 2020 wurde in der Konzernfunktion ,Healthcare
R&D" eine Taskforce gegriindet, deren Aufgabe darin
besteht, die Auswirkungen der Covid-19-Pandemie auf
unsere laufenden und in Planung befindlichen klinischen
Studien kontinuierlich zu Gberwachen, den Prifarzten Orien-
tierungshilfen zu geben, das Wohlbefinden der Studienteil-
nehmer zu Gberwachen und die Integritat unserer klinischen
Studien wahrend der Pandemie zu gewahrleisten.


https://www.merckgroup.com/de/news/m5049-treatment-covid-19-pneumonia.html
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Tierschutz

In den Unternehmensbereichen Healthcare und Performance Materials fihren wir Tierversuche flr die behérd-
liche Zulassung von Arzneimitteln durch sowie, wie gesetzlich vorgeschrieben, zur Gewahrleistung der Chemi-
kaliensicherheit und zur biologischen Qualitatskontrolle. Tierversuche ermdéglichen uns, sowohl die Sicherheit
unserer medizinischen und chemischen Produkte als auch die Wirksamkeit unserer Arzneimittelkandidaten
sicherzustellen. Der Unternehmensbereich Life Science verwendet Tiere, um beispielsweise Substanzen zu
erzeugen, die fur in-vitro Methoden bendtigt werden, oder um Antikdrper flr Diagnoseverfahren zu gewinnen.

Unser Ansatz fiir den Tierschutz

Als Teil unserer internen Due-Diligence-Verfahren wurden
von Ende 2019 bis Anfang 2020 samtliche Aktivitaten
unseres Unternehmens, die den Einsatz von Tieren
betreffen, einem internen Audit unterzogen. Im Berichtsjahr
verabschiedeten wir eine neue globale Tierschutzstrategie
- als Reaktion auf das Audit und die dabei festgestellten
Verbesserungspotenziale. Diese soll unseren hohen ethi-
schen Anspriichen gerecht werden. Mit der neuen Strategie
erflillen wir strengste Tierschutzstandards und setzen einen
einheitlichen und transparenten konzernweiten Ansatz in
unserem Unternehmen durch. Die Implementierung der
organisatorischen Veranderungen und neuen Prozesse
begannen wir bereits im Berichtsjahr und werden sie
voraussichtlich Ende 2021 abschlieBen.

In der Strategie fest verankert ist unser langfristiges
Bestreben, unseren Einsatz von Tieren durch alternative
Methoden zu ersetzen, die ohne die Verwendung von Tieren
auskommen. Bis dahin verpflichten wir uns, die héchstmog-
lichen ethischen MaBgaben und Tierschutzstandards
fir die Haltung und tierarztliche Betreuung aller Tiere einzu-
halten, die fliir und in unserem Unternehmen genutzt werden.
Diese Standards gelten ebenso fiir die Qualitat der durch-
gefihrten Arbeiten und die Analyse der erhobenen Daten.
Wir stellen umfassende Transparenz sicher und gewahr-
leisten die laufende Bewertung, Uberwachung, Uberpriifung
und Verbesserung aller tierverwendenden Tatigkeiten, die in
unserem Unternehmen oder von vertrauenswurdigen Dritten
durchgefiihrt werden. Wir nutzen stets so wenig Tiere wie
moglich und ersetzen ihre Nutzung durch alternative
Methoden wann immer es geht. Wir verbessern unsere
Prozesse kontinuierlich und setzen uns dafiir ein, die Lebens-
qualitat der Tiere stets zu steigern.

Wir bekennen uns zum international anerkannten 3R-
Prinzip fiir Tierversuche und haben Verantwortung
als vierten Tierschutzgrundsatz hinzugefiigt:

Reduction (Reduzierung) — Einsatz von mdglichst wenig
Tieren

Refinement (Verbesserung) - Verringerung von Stress
und Leid vor, wahrend und nach den Versuchen
Replacement (Ersatz) - Ersatz von Tierversuchen durch
andere Methoden, die auf die Verwendung von Tieren
verzichten
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= Responsibility (Verantwortung) - Verantwortung lber-
nehmen fir alle Tiere, die intern oder bei unseren
Geschaftspartnern eingesetzt werden

Mit unserem internen 4R-Award zeichnen wir vorbildliche
Beispiele aus. AuBerdem setzen wir uns damit verstarkt fir
die Anwendung und aktive Forderung des 4R-Prinzips bei
unseren tierverwendenden Arbeiten ein. Die Gewinner 2020
wurden fir ihr Projekt ,Organ-on-a-chip® ausgezeichnet,
das verbesserte, vorhersehbare und translationale Zellkul-
turmodelle fir die Leber und den Darm bereitstellen und
deren Anwendung in der Arzneimittelentwicklung ermdogli-
chen will. Wir wollen auBerdem Anfang 2021 einen internen
virtuellen 4R-Tag veranstalten.

Dariber hinaus setzen wir uns fur die globale Anerken-
nung von Ersatzmethoden ein. Wir arbeiten dazu mit Unter-
nehmen und wissenschaftlichen Einrichtungen zusammen,
kommunizieren mit der Offentlichkeit und Behérden. Unser
Ziel ist es, Produkte und Prozesse einzufiihren, die den
Einsatz von Tieren bei unserer Arbeit ersetzen, reduzieren
oder verbessern.

Wie wir Tierschutz gewadhrleisten

Die Geschaftsleitung und alle Konzerneinheiten unterstitzen
unsere neue Tierschutzstrategie. Auf dieser Grundlage fiihren
fundamentale organisatorische Veranderungen im
Einklang mit unserer Nachhaltigkeitsstrategie ein.

Im Jahr 2020 reformierten wir unsere bestehenden
Governance-Strukturen fir Tierversuchskunde und Tier-
schutz und griindeten die neue Einheit ,Animal Affairs" mit
klaren Rollen und Verantwortlichkeiten. Diese Einheit wird
ein umfassendes unternehmensweites Regelwerk vorlegen
sowie organisatorische Verdnderungen und Prozesse
umsetzen, um unseren Geschaften zu ermdglichen ihre tier-
verwendenden Arbeiten ausschlieBlich in Ubereinstimmung
mit unseren Anforderungen durchzufihren.

Unter dem Dach der neuen Einheit haben wir unsere
Governance-Strukturen flr Tierversuchskunde und Tier-
schutz sowie die bereichsspezifische Compliance neu aufge-
stellt und vier thematische Saulen definiert:

wir

Tierschutz und tierdrztliche Versorgung

Uberwachung unserer Tierhaltungen

Qualifikation von Auftragsinstituten und Lieferanten, die
Tiere in unserem Auftrag verwenden

Das konzernweite 4R-Programm
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Unser ,Group Animal Welfare Council® (Tierschutzrat)
wird von der stellvertretenden Vorsitzenden der Geschéftslei-
tung und stellvertretendem CEO von Merck geleitet. Er setzt
sich aus Vertretern aller Unternehmensbereiche zusammen
und tagt mindestens zweimal jahrlich. Der Tierschutzrat lenkt
und legitimiert die Einheit ,Animal Affairs® und dient bei
Bedarf als Entscheidungs- und Eskalationsorgan.

Zurzeit werden alle Tatigkeiten unseres Unternehmens,
bei denen Tiere genutzt werden, von regionalen Organen
oder Ausschuissen Uberwacht. Im Zuge der organisatorischen
Veranderungen werden im Jahr 2021 konzernweit ,Merck
Animal Usage Review Boards" eingefiihrt, die unab-
hangig, bereichslibergreifend und multidisziplinér arbeiten
und alle tierverwendenden Arbeiten freigeben werden.

Erkennen Mitarbeiter ein Problem hinsichtlich des Tier-
schutzes, kénnen sie den Vorfall direkt der Einheit ,Animal
Affairs"” oder den lokalen Tierschutzbeauftragten bezie-
hungsweise Uber unsere ,SpeakUp Line" melden.

Umfassende Mitarbeiterschulungen
Parallel zur Griindung der neuen Einheit ,Animal Affairs"
riefen wir 2020 auch unsere ,Animal Affairs Academy" ins
Leben. Sie wird regelmaBige, umfassende, hochwertige und
aktuelle Mitarbeiterschulungen anbieten, die sich mit der
praktischen Arbeit und Governance-Dokumenten befassen.
Dariiber hinaus nehmen unsere Mitarbeiter regelmaBig
an externen Fortbildungen teil. Hierbei handelt es sich
beispielsweise um zugelassene versuchstierkundliche Kurse
der Federation of European Laboratory Animal Science Asso-
ciations (FELASA), der American Association for Laboratory
Animal Science (AALAS), der Gesellschaft flir Versuchstier-
kunde (GV-SOLAS), der Laboratory Animal Science Associa-
tion (LASA) und der Interessengemeinschaft Tierpfleger.

Gremien- und Verbandsarbeit

Wir engagieren uns in verschiedenen Organisationen und
Branchenverbdnden fiir mehr Tierschutz, beispielsweise im
Europaischen Pharmaverband (EFPIA). Ziel ist es, Effizienzen
zu schaffen und voneinander zu lernen, wie der Tierschutz
verbessert werden kann. Zu den Tatigkeiten gehodren
gemeinsame Prifprozesse, Wissensaustausch und gemein-
same Verantwortung fiir die Abschaffung von Tierversuchen
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und die Férderung der Genehmigung von alternativen
Methoden.

Im Rahmen unserer Zusammenarbeit mit Interpharma,
dem Verband der forschenden pharmazeutischen Firmen der
Schweiz, arbeiteten wir gemeinsam mit anderen Mitgliedsun-
ternehmen an der Entwicklung eines unternehmensiiber-
greifenden Priifkonzepts fiir Auftragsinstitute sowie
fiir Tierziichter. Die Ergebnisse werden zwischen den
Mitgliedsunternehmen von Interpharma geteilt und vertrau-
lich behandelt. Es liegt im Ermessen jedes Unternehmens,
anhand der Auditergebnisse zu entscheiden, ob es mit den
entsprechenden Unternehmen zusammenarbeiten will oder
nicht.

Wozu wir uns verpflichten: konzernweite
Standards

Uber die Einhaltung aller einschlagigen Gesetze und
Vorschriften hinaus verpflichten wir uns, allen internen
Richtlinien zu entsprechen. Im Rahmen unserer strategi-
schen Neuausrichtung fihrten wir 2020 eine neue Tier-
schutzrichtlinie (,Animal Affairs Policy") ein und
Uberarbeiteten unsere konzernweiten Tierschutzstandards
und Verfahren fir interne und von vertrauenswirdigen
Dritten durchgefiihrte Tierversuche. Diese Dokumente
stltzen eine umfassende und strenge Governance-Struktur,
die auf den vier Saulen unseres Ansatzes fur Tierversuche
basiert.

Die neuen Standards und Verfahren legen beispielsweise
Grundsdtze fur die Haltung von Tieren fest, die auch fir
unsere externen Partner gelten. Der Standard ,,Animal Using
Vendor Management" regelt die Anforderungen von der
Planung bis zur Genehmigung von tierverwendenden
Arbeiten, die von Auftragsinstituten und Lieferanten durch-
gefihrt werden, durch unsere Einheit ,Animal Affairs". Der
Standard ,Audit Management of Animal Affairs and of
Animal Using Vendors” legt fest, wie wir die Qualitdt von
Tierschutzpraktiken in unseren eigenen Tierhaltungsanlagen
und bei unseren Auftragsinstituten, Lieferanten und Part-
nern bewerten. Weitere Dokumente einschlieBlich der Leit-
linien fur unser 4R-Engagement und unser
Risikomanagement ergdnzen den Regelungsrahmen fir
Tierschutz.


http://www.felasa.eu/
https://www.aalas.org/
http://www.gv-solas.de/
https://www.lasa.co.uk/
http://www.gv-solas.de/index.php?id=9
https://www.efpia.eu/
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Anzahl der fiir medizinische Tests verwendeten Versuchstiere

Im Jahr 2020 wurden fir die Arbeit unseres Unternehmens
179.425 Tiere genutzt, entweder in unseren eigenen Tier-
haltungen oder bei Auftragsinstituten. Das entspricht einem
Rickgang von 5,9 % gegeniber dem Vorjahr. 95 % der von
uns genutzten Versuchstiere sind Nagetiere (Mause oder
Ratten), verglichen mit 96 % im Jahr 2019. Zulassungs-

Tierarten

behodrden verlangen mitunter, dass Prifarzneimittel auch an
Nichtnagern auf ihre Sicherheit getestet werden. Dies
ermdoglicht den Forschern, mdgliche Nebenwirkungen mit
der erforderlichen Genauigkeit zu erkennen und in die Risi-
kobewertung einer Substanz einflieBen zu lassen.

3.625
Meerschweinchen

5.504
Andere:

>

(nach Anzahl absteigend geordnet)
Kaninchen, Ziegen, Hamster,
Hunde, Fische, Schafe,
nicht-menschliche Primaten,
Kameliden, Hihner, Schweine

Gesamt

179.425

Zusammenarbeit mit Partnern und
Lieferanten

Tierversuche nehmen wir mehrheitlich (89 %) selbst vor.
Unsere Labortiere beziehen wir von spezialisierten Tierziich-
tern. AuBerdem beauftragen wir auch CROs mit der Durch-
fihrung von Tierversuchen. Zudem arbeiten wir mit
universitaren Einrichtungen zusammen. Bei der Zusammen-
arbeit mit Organisationen dieser Art verpflichten wir sie,
unsere Standards ebenfalls einzuhalten.

Covid-19 und Tierschutz

Als Teil der MaBnahmen zum Schutz unserer Mitarbeiter
wahrend der Covid-19-Pandemie beschrdnkten wir Reisen
im Jahr 2020 im ganzen Konzern. Aus diesem Grund
konnten nur eingeschrankt Audits durchgefiihrt werden.
Mithilfe unserer Partner fihrten wir insgesamt 11 Vor-Ort-
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170.296
Nager:

Mause und Ratten

Audits von Auftragsinstituten durch. Dariliber hinaus fanden
finf Remote-Audits statt, bei denen die Anlagen anhand
von Fotos oder vorab festgelegten Videos virtuell begangen
wurden. In Zukunft wird das Team ,Animal Using Vendor
Governance" alle drei Jahre regelmaBige Audits durch-
fihren, um alle Lieferanten zu Uberprifen, die Tiere fur uns
verwenden.

Das Wohlbefinden der Tiere und die Sicherheit unserer
Mitarbeiter haben in der Pandemie hdchste Prioritét flr uns.
So wurde beispielsweise in unseren Tierhaltungen im Wech-
selschichtbetrieb gearbeitet, um die Anzahl der Kontakte zu
reduzieren und so unsere Teams zu schitzen. Neue Studien
wurden nur begonnen, wenn sie absolut unerlasslich fir das
Geschaft waren, zum Beispiel, um die kontinuierliche Liefe-
rung von Arzneimitteln flr Patienten sicherzustellen.
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Innovation und bpilgitalisierung

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Wir entwickeln Produkte und Technologien, die das Leben von Menschen verbessern. Kontinuierlich halten wir
zudem Ausschau nach wegweisenden Entwicklungen und Trends. Unser wirtschaftlicher Erfolg basiert auf Inno-
vationen, die aus der Forschung und Entwicklung (F&E) entstehen. So kénnen wir viele nachhaltige Beitrage
leisten. 2020 wendeten wir 2,3 Mrd. € flir F&E auf; das entspricht 13 % unserer Umsatzerldse. Fortschritte in
der Digitalisierung ermdglichen es uns, zukunftsweisende Geschaftsmodelle zu ermitteln.

Forschungs- und Entwicklungskosten nach Unternehmensbereichen?! - 2020

Life Science
313 Mio. €
14 %

Healthcare
1.640 Mio. €
74 %

Performance Materials
274 Mio. €
12 %

D Nicht dargestellt: Konzernkosten und Sonstiges (zugeordnete Forschungs- und Entwicklungskosten von 62 Mio. €).

Unser Ansatz fiir Innovation

Unsere drei Unternehmensbereiche Healthcare, Life Science
und Performance Materials haben Strategien festgelegt, um
zum Wohl der Patienten und unserer Kunden neue Produkt-
entwicklungen voranzutreiben. Durch die unterschiedlich
ausgerichteten Unternehmensbereiche haben wir Zugang
zu einer breiten Palette von Technologien sowie einen
tiefen Einblick in verschiedene Markte. Beides verschafft uns
bei der Entwicklung neuer Produkte einen Wettbewerbsvor-
teil.

Darliber hinaus wollen wir neue Geschaftsfelder
ausloten, die entweder in der Schnittmenge zwischen
unseren Unternehmensbereichen liegen oder sogar uber
den derzeitigen Umfang unserer Geschaftstatigkeit hinaus-
gehen. Innovationsfelder, in denen wir Potenzial fir neue
Geschéfte sehen, geben die strategische Ausrichtung vor.
Mit unserem ganzheitlichen Innovationsprozess wollen
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wir Uber unser bestehendes Portfolio hinaus Innovations-
projekte entwickeln: von der ersten Idee bis zur Marktein-
fihrung. Dies kann nur gelingen, wenn einerseits unsere
Unternehmensbereiche eng zusammenarbeiten und wir
andererseits offen fiir Impulse von auBen sind.

Wir schaffen und férdern auBerdem bestmaogliche
Rahmenbedingungen fiir Innovationen. So wollen wir
die allgemeine Innovationskraft in verschiedenen Bereichen
starken. Zu diesem Innovationsnetzwerk gehéren Standorte
in Darmstadt, in Guangzhou und Schanghai (beides China)
sowie im Silicon Valley (Kalifornien, USA): Dort bieten wir
interne Programme an und vernetzen uns mit externen
Partnern. Daneben investieren wir in innovative Techno-
logien und bahnbrechende Ideen, die fiir unser Kernge-
schaft und unsere Nachhaltigkeitsagenda impulsgebend sein
kénnen.
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Clean Meat

Hier liegt der Fokus auf Biotechnologie zur
Herstellung von echtem Fleisch, das in vitro
erzeugt wird. Dabei soll die Produktion von
tierischem EiweiB ermdglicht werden, das
potenziell gestinder, ethischer und 6kologisch
nachhaltiger ist.
Liquid-Biopsy-Technologien

In diesem Bereich geht es um nicht-invasive
Alternativen zur konventionellen gewebeba-
sierten Diagnostik: beispielsweise Fllissigbi-
opsie. Diese Ansatze kdnnen zu einem
Paradigmenwechsel in der Diagnose und
Behandlung verschiedener Krankheiten fiihren.

KI-basierte Gesundheitslosungen in China

In unserem ersten speziell auf China ausgerich-
teten Innovationsfeld widmen wir uns Gesund-
heitslésungen, die auf kinstlicher Intelligenz
(KI) basieren. Dies umfasst KI-basierte
Produkte und Leistungen, die die Wertschép-
fungsketten der Medizin- oder Gesundheits-
branche beeinflussen. Sie kénnen
beispielsweise die Effizienz steigern, Kosten
sparen oder das Kundenerlebnis verbessern.

Wir mochten vielversprechende Projekte vom Brainstorming
und der ersten Ideenfindung Uber die Wachstumsphase bis
zur Marktreife bringen. Dazu bieten wir den Projektteams
ein geeignetes Umfeld, um ihre Geschaftsmodelle zu entwi-
ckeln und auszubauen. Den Verlauf der Projekte Uberpriifen
wir in einem schlanken Prozess. An festgelegten Meilen-
steinen bewerten wir die wirtschaftliche Relevanz der
Projekte. Alle Aktivitaten werden von Experten begleitet;
darunter sind Fachleute fir das Design von Geschaftsmo-
dellen, flr Geschaftsentwicklung, Marktforschung und agile
Methoden. Ziel ist es, dass die neuen Produkte oder Dienst-
leistungen nach der Markteinfilhrung einen messbaren
Beitrag zu unserem wirtschaftlichen Erfolg leisten.

Ein Schwerpunkt unserer Innovationsarbeit liegt auf der
Digitalisierung. Wir nutzen das darin liegende Potenzial flr
unsere Geschaftsentwicklung. Dazu gehen wir zunehmend
auch neue strategische Kooperationen mit Organisa-
tionen ein, die verschiedene Perspektiven zu diesem Thema
einbringen. Das ermdglicht uns, unsere Forschung und
Entwicklung zu beschleunigen und unser Lieferkettenma-
nagement zu verbessern. AuBerdem kdnnen wir so unser
bestehendes Produktportfolio um neue digitale Serviceleis-
tungen erweitern beispielsweise unseren Diagnose-
Roboter PETRA.
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Weitere Informationen zu unserer Forschung und
Entwicklung finden Sie in unserem Geschaftsbericht 2020.

Wie wir Innovationen vorantreiben
Die Organisation unserer Forschung und Entwicklung spie-
gelt die Gesamtstruktur unseres Konzerns mit seinen drei
Unternehmensbereichen wider. Jeder Bereich betreibt eine
unabhangige Forschungs- und Entwicklungsabteilung, die
jeweils eigene Innovationsstrategien verfolgt.

Unsere Konzernfunktion ,Strategie und Transformation®
unterstlitzt bereichsiibergreifende und Uber aktuelle
Geschaéftsfelder hinausgehende Innovationen. Sie stellt ein
Portfolio an Innovationsprojekten zusammen, um lang-
fristige neue Geschafte flr unser Unternehmen aufzubauen.
Unser ,Innovation Center" in unserer Unternehmenszen-
trale in Darmstadt, unser ,China Innovation Hub"™ (Guang-
dong und Schanghai) und unser ,Silicon Valley Innovation
Hub™ entwickeln solche Projekte.

Unser ,Innovation Committee" (IC) Uberwacht die
Umsetzung unserer Innovationsprojekte zwischen den
Unternehmensbereichen oder dariber hinaus. Das IC stellt
sicher, dass Innovationsprojekte nach einem transparenten

und einheitlichen  Entscheidungsprozess ausgewahlt
werden. AuBerdem (berpriift es die Fortschritte der
laufenden Innovationsprojekte. Das IC besteht aus

Fihrungskraften sowohl unserer Konzernfunktionen als
auch der drei Unternehmensbereiche. Bei Projekten, an
denen wir uns in einem gréBeren finanziellen Rahmen betei-
ligen, bindet das IC die Geschaftsleitung ein.

In vielversprechende Ideen investieren

~M Ventures" ist unsere strategische Corporate-Venture-
Capital-Gesellschaft. Mit einem Evergreen-Fonds in Hohe
von 400 Mio. € investiert ,M Ventures" in innovative Tech-
nologien und bahnbrechende Ideen, die sich signifikant auf
unser Kerngeschaft auswirken konnen. Der Schwerpunkt
liegt auf Investitionen in Start-ups in der Friihphase,
einschlieBlich Ausgriindungen, die unsere wissenschaftli-
chen und technologischen Ansatze nutzen.

Daten nutzen

Derzeit fihren wir eine neue ,Enterprise Data Strategy" ein
- fir mehr Daten- und Analysefdahigkeiten im gesamten
Unternehmen. Dazu bauten wir ein einheitliches Betriebs-
modell auf: Es hilft uns, schnellere und fundiertere Entschei-
dungen zu treffen und auf Grundlage vergangener
Verhaltensweisen und Zukunftsprognosen kalkulierte
Risiken einzugehen. Dadurch kénnen wir auch Innovationen
und Forschung zilgiger vorantreiben — mit weitreichenden
geschaftlichen Auswirkungen. Die Strategie und die damit
verbundenen organisatorischen Veranderungen sollen 2021
vollstandig umgesetzt werden.

Im Rahmen dieser Datenstrategie investieren wir
auBerdem in zusatzliche Kapazitdten fir Datenmanagement
und Data Science. Wir beschaftigen mehrere Data-Science-
Teams in allen Unternehmensbereichen, die sich mit
Projekten zu erweiterten Datenanalysen und maschi-
nellem Lernen befassen. Uber ein weltweites Experten-
netzwerk sind die Teams miteinander verbunden. Sie
arbeiten beispielsweise mit externen und internen Daten,


https://www.merckgroup.com/de/research/science-space/envisioning-tomorrow/precision-medicine/petra.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/grundlagen-des-konzerns/forschung-und-entwicklung/
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um den Vertriebsmitarbeitern im Unternehmensbereich Life
Science Erkenntnisse Uber den Markt zu liefern. Sie
verwenden Bilderkennungstechniken, um die Arbeit von
Klinikérzten und Forschern im Bereich Healthcare zu unter-
stitzen. AuBerdem fordern sie den Forschungs- und Inno-
vationsprozess bei Performance Materials.

Im Zuge der Integration von Versum Materials und
Intermolecular griindeten wir ein ,Chief Technology Office®
(CTO), um geschéftliche Innovationen zu ermdglichen. Das
CTO soll vor allem Trends ermitteln und Technologien
priufen, die Uber den Zeithorizont oder Aufgabenbereich
unserer Geschaftseinheiten hinausgehen. Dariber hinaus
riefen wir ein ,Technology Leadership Board" ins Leben: Es
soll Technologie-Investitionen des Unternehmensbereichs
Performance Materials prifen und optimieren.

Wozu wir uns verpflichten: innovative Ideen
schiitzen
Wir verpflichten uns, dafir zu sorgen, dass sensible Infor-
mationen vertraulich behandelt werden. Dies gilt vor allem
beim Schutz von geistigem Eigentum bei Digitalisierungs-
projekten und unserer innovativen Ideen. Unsere Richtlinie
zu Datenschutz und personenbezogenen Daten (Policy for
Personal Data Protection and Personal Data Privacy) defi-
niert die Standards, nach denen wir Daten verarbeiten,
speichern, nutzen und Ubermitteln.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel Daten-
schutz.

Innovationen im Kampf gegen Covid-19
Im Kampf gegen die Covid-19-Pandemie wollen wir die
Innovationskraft unseres Unternehmens nutzen. Dazu
bildeten wir eine Covid-19-Taskforce, die Uber unsere
Geschéftsfelder hinweg tatig ist. Sie rief eine interne Ideen-
initiative und einen externen Ideenwettbewerb ins
Leben, der Forschungsvorhaben aus dem Jahr 2020 férdert.
AuBerdem fihrte die Taskforce verschiedene Projekte
durch: Beispielsweise koordinierte sie das Auswahlverfahren
flr Arzneimittel, die zur Behandlung von Covid-19 infrage
kommen - wie Rebif® und M5049 -, bis zur klinischen
Entwicklung. Darliber hinaus entwickelte sie einen Test, mit
dem Antikdrper nachgewiesen werden kénnen.

Weitere Informationen zu unserer klinischen Entwick-
lungstatigkeit rund um Covid-19 enthalt das Kapitel Klini-
sche Studien.

Mitarbeiter mithilfe von Software einfacher
testen

Wir entwickelten eine Softwareldésung, die einen wesentli-
chen Teil des Covid-19-Testverfahrens fir die Mitarbeiter
digitalisiert, optimiert und automatisiert. Die erste Version
der nur fur den internen Gebrauch bestimmten Software
konzentriert sich auf die Testverwaltung, beispielsweise mit
Automatisierung von E-Mails, Testaufforderungen sowie der
Anamnese. AuBerdem dokumentieren wir die Einwilligung
der Benutzer, Patientenprofile, Testfalle und das Versenden
von Testergebnissen.
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Unser Innovation Center: aus Ideen neue
Geschifte entwickeln

In unserem Innovationszentrum in Darmstadt herrschen
optimale Bedingungen, um Ideenweiterzuentwickeln und sie
zu neuen, tragfdhigen Geschaften auszubauen. Das
Zentrum férdert nicht nur strategische Wachstumsfelder wie
unsere Innovationsfelder, sondern bietet auch eine Platt-
form flr Serendipitdt. Unser Innovationszentrum ist offen
fir alle im Unternehmen, die eine Idee haben, die entweder
zwischen unseren Unternehmensbereichen angesiedelt ist
oder Uber unsere derzeitigen Aktivitdten hinausgeht.

Aus dieser Art des kreativen Denkens entstand
beispielsweise eine Kooperation, um die Produktion von
Tabletten zu verbessern, die in klinischen Studien verab-
reicht werden. Mit herkdmmlichen Herstellungsverfahren ist
es meist zeitaufwendig und teuer, Tabletten flr solche
Studien zu produzieren. Zusammen mit AMCM- einem
Schwesterunternehmen des 3D-Druck-Weltmarktfiihrers
EOS - entwickeln wir eine GMP-zertifizierte 3D-Drucklo-
sung. Damit wollen wir die Herstellung von solchen
Tabletten einfacher und flexibler gestalten — und so Zeit und
Kosten einsparen.

Silicon Valley Innovation Hub: die Zukunft
von Lebensmitteln vorantreiben

Das ,Silicon Valley Innovation Hub" treibt unser Innovati-
onsfeld ,Clean Meat"- auch kultiviertes oder zellbasiertes
Fleisch genannt - federfiihrend voran. Als technologischer
Wegbereiter fiir diese aufstrebende Branche setzen wir
unser umfangreiches Know-how um Bioprozesstechnik aus
dem Unternehmensbereich Life Sciences ein. Wir pflegen
starke Beziehungen und Partnerschaften mit Start-ups,
wissenschaftlichen Einrichtungen und fiihrenden Organisa-
tionen wie dem ,Good Food Institute®. AuBerdem arbeiten
wir an Innovationsprojekten, die sich mit konkreten techni-
schen Herausforderungen befassen.

Zellkulturmedien stellen als Kostentreiber eine groBe
Hirde fir die Produktion von kultivierten Fleischerzeug-
nissen dar. Sie machen schatzungsweise 55 % bis 95 % der
Produktionskosten aus. Um zellbasiertes Fleisch in indus-
triellem MaBstab zu erzeugen, sind kostenglinstige Nahr-
medien notig; gleichzeitig missen sie das Wachstum
bestimmter Zellen effektiv unterstitzen und frei von tieri-
schem Material wie fétalem Rinderserum sein. Eines unserer
Innovationsprojekte greift eben diese Herausforderungen
auf. Ziel ist es, Formulierungen von Nahrmedien zu entwi-
ckeln und zu kommerzialisieren, die keine tierischen
Produkte enthalten. Wir kooperieren mit Start-ups und
bringen unsere Expertise zu Zellkulturmedien ein. Ziel ist
es, Fleisch unterschiedlicher Sdugetier-, Geflligel-, Fisch-
und Meeresfriichtearten effizient herzustellen. Das ,Silicon
Valley Innovation Hub" leitet dieses Projekt und fiihrt es
gemeinsam mit den Experten des Innovationszentrums
Darmstadt und der Einheit ,Process Solutions™ aus unserem
Unternehmensbereich Life Science durch.

China Innovation Hub: unsere internationale
Innovationskraft stéarken

Mit dem ,China Innovation Hub" etablieren wir unser Inno-
vationsnetzwerk auch in China und bringen unsere welt-


https://www.merckgroup.com/en/news/m5049-treatment-covid-19-pneumonia.html
https://www.merckgroup.com/de/research/innovation-center.html
https://www.amcm.com/
https://www.eos.info/de
https://www.merckgroup.com/de/research/innovation-center/highlights/printyourtablet.html
https://www.merckgroup.com/de/research/innovation-center/highlights/printyourtablet.html
https://www.gfi.org/
https://www.gfi.org/files/sci-tech/clean-meat-production-volume-and-medium-cost.pdf
https://www.merckgroup.com/de/research/innovation-center/highlights/mediaforculturedmeat.html
https://www.merckgroup.com/de/research/innovation-center/highlights/mediaforculturedmeat.html

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Produkte

weite Innovationskraft voran: Das Hub leitet unser
China-spezifisches Innovationsfeld ,,KI-basierte Gesund-
heitslosungen™ und untersucht kiinftige Geschaftschancen
fir unsere globale Innovations-Pipeline.

In Guangdong und Schanghai sind zwei Innovation Hubs
vor Ort prasent. Durch sie beschleunigen wir unsere Inno-
vations- und Digitalisierungsaktivitdten. Dazu bauen wir ein
landesweites Innovationsnetz auf und nutzen das dyna-
mische Umfeld fur Innovationen in China. Unter anderem
schlossen wir Partnerschaften mit fihrenden wissenschaft-
lichen Einrichtungen, Inkubatoren und Beschleunigern
(,Accelerators™), mit branchenibergreifenden Akteuren
sowie lokalen Behérden in beiden Stadten.

Seit 2019 traten wir innerhalb des Merck-Accelerator-
Programms in China mit 18 Start-ups in Verbindung, um
die jungen Technologien der Unternehmer und offene Inno-
vation zu fordern. Darliber hinaus richteten wir 2019 einen
Fonds mit einem Volumen von 13 Mio. € ein, um unsere
Beziehungen zu lokalen chinesischen Unternehmen und
Investoren zu starken. Der Fonds unterstitzt Innova-
tionen in der Friihphase, die in China entwickelt werden.
Die erste Investition wurde im Mai 2020 in SynSense geta-
tigt, ein Start-up fir Computerchips auf KI-Basis.

Im Jahr 2020 veranlassten wir verschiedene bereichs-
Ubergreifende Ideenwettbewerbe wie ,Innovate to Fight
Covid-19". Sie motivierten Hunderte von Mitarbeitern, an
Ideen fir neue Ldsungen zu arbeiten. Unsere ,Innovator
Academy" und unser ,Innovation Salon™ bieten Schulungen
zu Innovationsansatzen sowie einen Ideenaustausch fir
Mitarbeiter und externe Stakeholder an; damit kénnen sie
ihre Ideen zu Geschaftsvorhaben weiterentwickeln.

An externe Ideen ankniipfen
Mit Programmen in unserer Unternehmenszentrale und in
China fordert unser ,Merck Accelerator" ausgewadhlte
Start-ups in ihrer Entwicklung. Im Gegenzug erhalten wir
Einblick in diese innovativen jungen Unternehmen und
kénnen Markttrends friihzeitig erkennen. Unser Ziel ist es
auBerdem, die Start-ups fir eine zukiinftige Zusammenar-
beit in unseren eigenen Innovationsprojekten oder Unter-
nehmensbereichen zu gewinnen.

~»M Ventures" hat das Mandat, in den Bereichen
Healthcare, Life Science, Performance Materials sowie in
,Frontier Tech & Sustainability™ zu investieren. Die Gesell-
schaft ibernimmt eine aktive Rolle in den Unternehmen, die
zu ihrem Portfolio gehdren. Ein solches Investmentbeispiel
ist Akili. Im Juni 2020 teilte Akili mit, dass die US-amerika-
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nische Behorde fiir Lebensmittel- und Arzneimittelsicherheit
(FDA) EndeavorRx™ (AKL-TO01) als verschreibungspflichtige
Therapie fur Kinder mit Aufmerksamkeitsdefizit-/Hyperak-
tivitatsstérung (ADHS) zugelassen hat. Damit hat es als
erstes digitales, videospielbasiertes verschreibungspflich-
tiges Medizinprodukt diese Zulassung erhalten. Endea-
vorRx™ kann mit einem Videospiel-Erlebnis dazu beitragen,
die Aufmerksamkeitsspanne von Kindern zwischen acht und
zwOIf Jahren mit ADS oder ADHS zu verbessern.

Erfolgreiche strategische Partnerschaft
Syntropy ist ein Joint Venture von unserem Unternehmen
und Palantir Technologies. Oberstes Ziel der Partnerschaft:
Daten nutzen, um den Kampf fiir ein Heilmittel gegen Krebs
und gegen einige andere Krankheiten voranzutreiben. In
einer sicheren, vertrauensbasierten Umgebung ermdglicht
Syntropy, Daten zu sammeln, zusammenzuarbeiten und
neue Erkenntnisse zu entwickeln. Gleichzeitig wird sicher-
gestellt, dass das Eigentum der Daten bei demjenigen
verbleibt, der sie bereitstellt. Durch die Partnerschaft kann
die wissenschaftliche Gemeinschaft auf neue Weise koope-
rieren und gemeinsam anvisierte, bahnbrechende Ergeb-
nisse in der Krebsforschung erzielen.

Syntropy macht gemeinschaftlich gewonnene Erkennt-
nisse einfacher und schneller verfligbar: Es ermdglicht
Forschern, Forschungsinstituten und der Wissenschaftsge-
meinde, Fortschritte zu erzielen und damit ein neues Zeit-
alter wissenschaftlicher Entdeckungen einzulauten.

Visiondre Forschung fordern

2020 veranstalteten wir das ,Future Insight Virtual Event™:
Dabei verliehen wir den ,Future Insight Prize®™ in der Kate-
gorie ,Multidrug Resistance™ an ein Team der Technischen
Universitat Mianchen unter der Leitung von Stefan Sieber.
Wir zeichneten die Forscher aus, weil sie an neuen anti-
bakteriellen Wirkstoffen arbeiten, die das Potenzial fir ein
bahnbrechendes Produkt gegen multiresistente Bakterien
haben.

Im Jahr 2020 boten wir fiir Wissenschaftler zusatzliche
Forschungsforderungen an. Dabei lag der Schwerpunkt
auf vier Themen: Wirkstoffentdeckung fir Onkologie und
Autoimmunerkrankungen, Pandemievorsorge einschlieBlich
des Kampfs gegen Covid-19, Bioreaktor-Design fiir Clean
Meat und neuromorphes Computing. Insgesamt erhielten
wir Bewerbungen flir mehr als 1.200 Forschungsvorhaben
weltweit.


https://www.akiliinteractive.com/
https://www.fda.gov/
https://www.syntropy.com/
https://www.palantir.com/
https://www.merckgroup.com/en/research/open-innovation/futureinsightprize_streaming.html
https://www.merckgroup.com/en/research/open-innovation/futureinsightprize_streaming/Multi_drug_resistance.html
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Nachhaltige produkte

Nachhaltiges produktdesign

Nachhaltiges Handeln basiert auf einem verantwortungsvollen Umgang mit der Natur. Wir sehen uns in einer
doppelten Pflicht: Erstens wollen wir bei unserer eigenen Produktentwicklung Ressourcen schonen. Zweitens
wollen wir auch unsere Kunden dabei unterstitzen, die Nachhaltigkeitsbilanz ihrer Produkte zu verbessern.
Unser Unternehmensbereich Life Science entwickelt L6sungen, um Forschung und Biotechproduktion einfacher,
schneller und effizienter zu machen. Der Unternehmensbereich Performance Materials konzentriert sich auf
Lésungen flr den Elektronikmarkt wie Materialien flir Halbleiter oder Displays.

Unser Ansatz fiir eine nachhaltige
Produktentwicklung

Unsere Unternehmensbereiche verfolgen jeweils eigene
Ansatze fur nachhaltiges Produktdesign. Im Unternehmens-
bereich Life Science wollen wir die Auswirkungen unserer
Produkte auf Umwelt und Gesundheit reduzieren. Dies gilt
fir den gesamten Lebenszyklus - von der Herstellung
Uber die Verwendung bis hin zur Entsorgung unserer
Produkte. Gleichzeitig sollen unsere Produkte effizienter und
benutzerfreundlicher werden. Daher stellen wir uns gleich
zu Beginn ihrer Entwicklung die Frage, wie wir die verschie-
denen Anforderungen am besten miteinander verknlpfen
kénnen.

Der Unternehmensbereich Performance Materials entwi-
ckelt und produziert zahlreiche intelligente Materialien, mit
denen unsere Kunden Hightech-Produkte herstellen. Viele
dieser Materialien tragen auBerdem dazu bei, dass
Menschen im Alltag Energie sparen. Im Produktentwick-
lungsprozess tief verankert ist der Grundsatz, Gefahrstoffe
wo moglich zu vermeiden. Wir unterstiitzen unsere Kunden
in ihrem Bestreben, technologische Innovationen voranzu-
treiben und dabei gleichzeitig Produkte mit minimaler
Umweltbelastung zu verwenden.

Wie wir Nachhaltigkeit in die
Produktentwicklung einbeziehen

Der Unternehmensbereich Life Science arbeitet Uber seine
Geschaftseinheiten hinweg daran, produktbezogene Nach-
haltigkeitsthemen voranzutreiben. Darunter fallt unser
Programm , Design for Sustainability™ (DfS) fir umweltver-
trégliche Life-Science-Produkte sowie DOZN™, ein Online-
Tool zur Bewertung nachhaltigerer Alternativen.

Im Jahr 2020 starteten wir einen Prozess zur Umstruktu-
rierung der Nachhaltigkeits-Governance unseres Unter-
nehmensbereichs Performance Materials. Wir werden in
klinftigen Berichten Uber die neue Struktur informieren.

Die in diesem Kapitel beschriebenen Zustandigkeiten
gelten auch fur den Umgang mit Produktverpackungen und
Recycling.

Integration von Versum Materials
Im Jahr 2020 erreichten wir bei der Integration von Versum
Materials mehrere Meilensteine. Am 1. Juni teilten wir mit,
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dass die Integration der Personalprozesse abgeschlossen
ist. Schwerpunkt der nachsten Phase ist die strukturelle
Integration der Geschaftsprozesse, und -systeme. Diese
Phase wollen wir bis Ende 2021 beenden.

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien zu
Chemikalien und Produkten

Um die fir unser Unternehmen relevanten Produktsicher-
heitsvorschriften zu erfillen, definieren wir in unserer Richt-
linie ,Regulatory Affairs Group Policy" konzernweite
Prozesse. Mit ihnen steuern wir Produktsicherheit und
setzen sie um. Die Richtlinie legt auch die erforderlichen
Managementstrukturen fest.

Unsere Prozesse fiir nachhaltiges Produktdesign
Im Unternehmensbereich Life Science unterstiitzt eine Platt-
form unsere Experten dabei, Nachhaltigkeitsaspekte bei der
Produkt- und Verpackungsentwicklung einzubeziehen und
umzusetzen. Dieser Plattform liegt ein datenbasierter
Ansatz zugrunde. Unser Programm , Design for Sustainabi-
lity" (DfS) hat drei Saulen, um die Nachhaltigkeit unserer
Produkte zu verbessern.

= Die Entwicklung (,DfS: Development™) konzentriert sich
darauf, Nachhaltigkeit von Anfang an in die Forschung
und Entwicklung zu integrieren.
= Beratung (,,DfS: Consulting™): Wir arbeiten mit
unseren Kunden zusammen, um Ldsungen fir konkrete
nachhaltigkeitsbezogene Fragestellungen zu finden und/
oder Aufgaben im Bereich der griinen Chemie zu identifi-
zieren.
Die Uberarbeitung (,DfS: Re-Engineering") befasst sich
mit unserem etablierten Produktportfolio. Hier prifen wir,
wie wir die ,ZwoIf Prinzipien der Grinen Chemie®
anwenden und damit den &kologischen FuBabdruck
unserer Produkte verringern koénnen. Verbesserungen
beurteilen wir mit unserem eigenen onlinebasierten
Tool DOZN™. Dieses Tool steht inzwischen auch unseren
Kunden zur Verfiigung, um ihre eigenen Produkte und
Prozesse zu bewerten.

Fir unseren Unternehmensbereich Performance Materials
befolgen wir flr unsere Rohstoffe fiir die Kosmetikbranche
die hohen Standards der EU-Kosmetikverordnung; wir


https://www.sigmaaldrich.com/chemistry/greener-alternatives/matrix-scoring.html
https://www.sigmaaldrich.com/globalCitizenship2019/greener.html
https://www.sigmaaldrich.com/chemistry/greener-alternatives/matrix-scoring.html
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produzieren gemaB der ,Good Manufacturing Practices for
Cosmetic Ingredients" (EFfCI GMP).

Betriebsabldufe wdahrend der Pandemie
sichern

Wahrend der Covid-19-Pandemie haben unsere Standorte
alles getan, um einerseits Betriebsablaufe stérungsfrei zu
gewahrleiten und andererseits die Gesundheit und Sicher-
heit unserer Mitarbeiter zu schitzen.

Der Standort unseres Unternehmensbereichs Perfor-
mance Materials in Suzhou war unser erstes Werk in China,
das nach dem Ausbruch von Covid-19 den Betrieb wieder-
aufnahm: Die Produktion lief am 29. Januar 2020 wieder
an. Der Standort in Suzhou versorgt Hersteller von Bild-
schirmen mit wichtigen Fotolack-Produkten.

Unsere Flussigkristalltechnologie kommt weit verbreitet
bei den Bildschirmen essenzieller medizinischer Gerate zum
Einsatz, die wahrend der Pandemie bendtigt werden. Die
Performance-Materials-Teams arbeiten weltweit daran, die
kontinuierliche Lieferung von hochwertigen Flussigkristall-
materialien sicherzustellen, um die hohere Nachfrage nach
medizinischer Ausristung zu bedienen.

Ubereinkommen zur biologischen Vielfalt
umsetzen

Wir verpflichten uns zur Umsetzung des ,Nagoya-Proto-
kolls"™. Das Nagoya-Protokoll ist eine internationale Zusatz-
vereinbarung zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen
(UN) Uber die biologische Vielfalt (,Convention on Biological
Diversity", CBD). Es wurde in europaisches Recht umgesetzt
und zum 1. Juli 2016 in deutsches Recht Gibernommen. Wir
unterstiltzen die allgemeinen Grundsatze des CBD, darunter
insbesondere das dritte Ziel: die gerechte Verteilung der
Vorteile, die sich aus der Nutzung genetischer Ressourcen
und traditionellen Wissens ergeben - gemaB den Bedin-
gungen des Nagoya-Protokolls. Zentrale Elemente sind
Zugang und Vorteilsausgleich: Dies stellt sicher, dass
Lander, die genetische Ressourcen und Wissen zur Verfl-
gung stellen, auch von deren Nutzung profitieren. Das
Nagoya-Protokoll spielt eine wichtige Rolle bei unserer
Produktentwicklung. Wir bericksichtigen die Forderungen
des Protokolls, wenn wir genetische Ressourcen aus
Landern nutzen wollen, die das Nagoya-Protokoll abdeckt.

Wir wenden die Konzernrichtlinie ,Access to genetic
resources" (Zugang zu genetischen Ressourcen) an. Die
Richtlinie definiert Anforderungen, Rollen und Verant-
wortlichkeiten und soll die Einhaltung des Nagoya-Proto-
kolls im Einklang mit geltendem Recht gewahrleisten. In den
betroffenen Einheiten bieten wir umfassende Schulungen zu
dieser Richtlinie an. Im Jahr 2020 fihrten wir einen zusatzli-
chen internen Austausch innerhalb des Konzerns ein. Damit
wollen wir sicherstellen, dass sowohl eine laufende bereichs-
Ubergreifende Abstimmung stattfindet als auch Schulungen
entwickelt und bereitgestellt werden. Die relevanten
Einheiten erfahren so von Anderungen, die Zugang und
Vorteilsausgleiche betreffen.

Wir wollen genetische Ressourcen und traditionelles
Wissen nur mit vorheriger Einwilligung des jeweiligen
Mitgliedsstaats des Nagoya-Protokolls erwerben. Die
Nutzung unterliegt den gemeinsam vereinbarten Bedin-
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gungen. Falls erforderlich, beispielsweise fiir die Markt-
einfihrung eines neuen Produkts, verdffentlichen wir die
notwendigen Due-Diligence-Erklédrungen und bewahren alle
zugehdrigen Unterlagen gemaB geltendem Recht auf.

Jeder Unternehmensbereich legt spezifische Vorgehens-
weisen fest, um sicherzustellen, dass er die Anforderungen
unserer Konzernrichtlinie erftllt.

Nachhaltiges Produktdesign im
Unternehmensbereich Life Science

Mit unserem Programm ,Design for Sustainability" (DfS)
entwickelten wir eine umfassende Methode, um Life-
Science-Produkte nachhaltiger zu gestalten. Die DfS-Saule
+~Entwicklung® gibt unseren Produktentwicklern verschie-
dene Werkzeuge an die Hand. Mit diesen kdénnen sie
analysieren, wie sich ein kinftiges Produkt auswirkt auf:
Materialien, Energie und Emissionen, Wasser, Verpackung,
Einsatzfahigkeit und Innovation, sowie Kreislaufwirtschaft.
Weitere Themen sind lieferanten- und produktionsbezogene
Aspekte. Wir definierten Nachhaltigkeitskriterien, mit denen
wir die Leistung eines Produkts in jeder dieser Kategorien
beurteilen kénnen. Unser Ziel ist es, dass ein neues Produkt
moglichst viele dieser Kriterien erfillt.

Um die potenziellen Umweltauswirkungen wéahrend des
gesamten Produktlebenszyklus zu ermitteln, fihren wir in
eingeschranktem Rahmen Produktlebenszyklus-Analysen
durch. Die Analyseergebnisse liefern uns Informationen
Uber das Verbesserungspotenzial unserer Produkte, die wir
in der weiteren Entwicklung berlicksichtigen. Wahrend des
gesamten Produktentwicklungsprozesses arbeiten Experten
aus Forschung und Entwicklung, Produktmanagement,
Qualitdt und Einkauf sowie aus anderen Fachabteilungen
zusammen.

2020 fuhrten wir die neue Version unserer DfS-Saule
»~Entwicklung" ein. Sie umfasst ein erweitertes Kriterien-Set
und ein neues Scoring-System. Beide unterstiitzen unsere
Entwicklungsteams dabei, produkt- und lieferkettenbezo-
genen Faktoren noch besser einzubeziehen oder negative
Auswirkungen zu minimieren. AuBerdem ermdglicht es uns,
unsere Kunden noch umfassender Uber Nachhaltigkeits-
merkmale unserer Produkte zu informieren. Diese neuen
Elemente flihren wir schrittweise in der gesamten Organisa-
tion ein.

Bewertungsinstrument fiir griine Chemie

Im Rahmen der DfS-Saule ,Uberarbeitung® entwickeln
unsere Life-Science-Forscher zahlreiche innovative
Losungen, die sich an den ,Zwdlf Prinzipien der Griinen
Chemie" der Chemiker Paul T. Anastas und John C. Warner
orientieren. Das Ziel: Forschung so umweltvertrdglich
wie maoglich gestalten und negative Einflisse auf die
menschliche Gesundheit minimieren.

Unser eigenentwickeltes Online-Tool DOZN™ ermdglicht
es uns, nachhaltige Alternativen zu verschiedenen Chemika-
lien zu bewerten und somit Transparenz flir unsere Kunden
zu schaffen. Mithilfe von DOZN™ bewerten wir, wie
unsere Produkte in den drei Kategorien ,verbesserte
Ressourcennutzung", ,effizienterer Energieeinsatz" und
»~minimierte Gefahren fiir Mensch und Umwelt"™ abschneiden.
Das System berechnet fiir jede Substanz Punktzahlen, die


http://effci.com/
https://www.cbd.int/
https://www.sigmaaldrich.com/chemistry/greener-alternatives/matrix-scoring.html
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auf verschiedenen Daten basieren, beispielsweise auf dem
»Globally Harmonized System of Classification and Labelling
of Chemicals" (GHS) oder Sicherheitsdatenblattern. Bisher
bewerteten und verbesserten wir anhand dieser Matrix mehr
als 50 Produkte.

Mit DOZN™ 2.0 kdénnen unsere Kunden von der Leis-
tungsfahigkeit unseres Systems profitieren und Produkte
und/oder Prozesse in einer sicheren Umgebung vergleichen.
DOZN™ 2.0 er6ffnet unseren Kunden neue Mdoglichkeiten
des nachhaltigen Produktdesigns; so kdénnen sie in ihren
Entwicklungsprozessen umweltfreundlichere Entschei-
dungen treffen. Seit der Einfihrung von DOZN™ 2.0 im
Jahr 2019 haben sich etwa 500 Benutzer weltweit regis-
triert.

Im Jahr 2020 schlossen wir Partnerschaften mit Hoch-
schulen in den USA ab, die DOZN™ in chemischen Studi-
engangen sowohl in virtuellen als auch in
Vor-Ort-Laborveranstaltungen anwenden. Der Einsatz von
DOZN™ in einem akademischen Umfeld bietet viele Vorteile.
Erstens macht es griine Chemie und die ,Prinzipien der
Grinen Chemie" allgemein zuganglicher und greifbarer.
Zweitens bietet DOZN™ eine praktische Madoglichkeit,
Produkt- und Prozessbewertungen zu errechnen und Lern-
prozesse weiter zu starken. Gleichzeitig sensibilisiert das
Tool auch kiinftige Wissenschaftler dafiir, wie wichtig Nach-
haltigkeit bei chemischen Prozessen und Produkten ist.

Im Dezember 2020 standen auf unserer Plattform Uber
1.100 griinere Alternativen zur Verfiigung.

Grof3e Bandbreite an Losungen

Unser Life-Science-Portfolio umfasst viele verschiedene
Produkte. Sie weisen unterschiedliche Eigenschaften auf,
die wir bei unserem DfS-Ansatz berlcksichtigen. Die nach-
folgenden Beispiele veranschaulichen dies.

Griinere Losungsmittel

Flr unsere grineren biobasierten Lésungsmittel verwenden
wir nachwachsende, nicht Ilebensmittelbasierte
Rohstoffe. Damit sind sie umweltfreundlicher als andere
Lésungsmittel. Unser Lésungsmittel Cyrene™ stellen wir aus
Abfallzellulose her. Wir verwenden es als nachhaltigere
Alternative zu Substanzen wie NMP und DMF, die als repro-
duktionstoxisch eingestuft werden. Im Rahmen des EU-
Rahmenprogramms fiir Forschung und Innovation ,Horizon
2020" erhielten wir 12 Mio. € flir den Bau einer neuen
Produktionsanlage fir Cyrene™ in Europa. Als Teil des
Projekts arbeiten wir an der Entwicklung neuer Anwen-
dungen fir Cyrene™.

AuBerdem arbeiten wir weiter mit filhrenden akademi-
schen Einrichtungen zusammen, um innovative Produkte zu
entwickeln und so unser Portfolio an griinen Losungsmitteln
zu erweitern.

Nachhaltige Nutzung von Laborwasser

MiIIi-Q® IQ 7000 ist ein System zur Aufbereitung und Uber-
wachung von Laborwasser. Es nutzt quecksilberfreie UV-
Oxidationslampen und kann in einen energiesparenden
Ruhezustand versetzt werden, ohne dass sich die Wasser-
qualitat verringert. Verglichen mit friiheren Versionen sind
das System und die Kartuschen nun um 25 % beziehungs-
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weise 33 % kleiner. Damit erzielten wir Einsparungen beim
Kunststoffverbrauch.

Weniger Kunststoff beim Anlegen von
Zellkulturen

Mit dem Stericup® E, der griineren Alternative zu unserem
Stericup®-System fur die sterile Filtration, kénnen Kunden
die Flasche mit der zu filternden Probe direkt an die
Stericup®-E-FiItereinheit anschlieBen. Ein Kunststofftrichter
ist dazu nicht mehr nétig. Dank des neuen Designs bend-
tigen wir flr Stericup® E je nach Produktversion bis zu
48 % weniger Kunststoff. AuBerdem sinken Menge und
GroBe von Verpackungen aus Kunststoff und Wellpappe um
bis zu 73 %. Die Verkaufseinheit ist leichter und kleiner.
Das bedeutet, dass beim Transport weniger CO2-Emissionen
entstehen. Der Platzbedarf in unseren Verteilungszentren
und am Standort des Kunden ist ebenfalls geringer. Bei
unseren Kunden sinken das Abfallaufkommen und die
Kosten fir die Entsorgung (einschlieBlich biogefahrlichen
Abfalls). Mit diesem Ansatz verringert sich das Treibhauspo-
tenzial des Produkts lUber den gesamten Lebenszyklus um
bis zu 46 %. Bei den ,,2020 BIG Awards for Business" wurde
der Stericup® E als Neuprodukt des Jahres ausgezeichnet.

Innovative Aufreinigungskits

Bei der herkdémmlichen DNA- und RNA-Reinigung werden
Silicamembransaulen verwendet, um Nukleinsdure von
Zellen, Gewebe, Blut oder anderen Probenarten zu trennen.
DNA oder RNA binden unter Einsatz hoher Konzentrationen
von chaotrophen Salzen an Siliziumdioxid. Diese Binden-
Waschen-Herauslésen-Methoden erfordern in der Regel
mehrere Wasch- und Schleudervorgange. Im Jahr 2020
fihrten wir unsere GenElute™-E-Kits ein. Sie sind frei von
chaotrophen Salzen, organischen Lésungsmitteln und EDTA
und ermdglichen so eine bessere Leistung in der nachgela-
gerten Anwendung. Die Kits sind auBerdem auf die Prinzi-
pien ,Vermeidung" und ,Entwicklung sicherer Chemikalien"
der ,ZwolIf Prinzipien der Griinen Chemie" abgestimmt. Sie
bieten im Vergleich zu Kits auf Basis von Siliziumdioxid
verschiedene Nachhaltigkeitsvorteile wie die Reduzie-
rung von Verbrauchsmaterial aus Kunststoff (GeféBe, Pipet-
tenspitzen) um 55 % und die Vermeidung von gefahrlichen
Flissigabfallen. Sie erfullen auBerdem die Grundsatze
unserer nachhaltigen Verpackungsstrategie ,SMASH Packa-
ging", mit der wir die Umweltauswirkungen unserer Verpa-
ckungen weltweit senken wollen.

Unsere Performance-Materials-Produkte leisten auf unter-
schiedliche Weise einen Beitrag zu mehr Nachhaltigkeit:

Kolloidales Siliziumdioxid

In den letzten zehn Jahren nutzten unsere Halbleiterkunden
zunehmend umweltvertraglichere Materialien bei der Chip-
fertigung. Gleichzeitig verbesserten sie die Leistungsfahig-
keit der Computerchips und reduzierten die Kosten. Auf
diese Herausforderung reagierten wir mit der Entwicklung
von Produkten der nadchsten Generation, bei denen
mindestens 30 % weniger kolloidale Kieselsaure verwendet
wird. Hierdurch wird das erforderliche Produktvolumen
reduziert, was wiederum den 0Okologischen FuBabdruck
verringert.


https://www.sigmaaldrich.com/chemistry/greener-alternatives/greener-alternative-products.html
https://www.bintelligence.com/big-awards-for-business
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Wir brachten erfolgreich ein neues Produkt auf den
Markt, das die technischen und wirtschaftlichen Anforde-
rungen unserer Kunden erfiillt. So kdnnen wir die Zahl der
bendtigten Frachtcontainer fir diese Produktlinie um rund
180 jahrlich senken. AuBerdem haben wir unseren eigenen
Produktionsprozess so optimiert, dass dieser im Vergleich
zu unseren Standardprodukten mehr als 53 Millionen Liter
Prozesswasser einspart. Die Verfligbarkeit dieser Produkte
der nachsten Generation in einer konzentrierten Form
bedeutet, dass unsere Kunden weniger Abfdlle behandeln
und eine geringere Anzahl von Produktbehdltern entsorgen
mussen.

NMP-freie Entlacker

Das Produktionsverfahren fiir Halbleiterbauelemente erfor-
dert zahlreiche Schritte, um organisches Material zu
entfernen, das fir die Strukturierung des Schaltkreisdesigns
verwendet wird. Diese Reinigungsverfahren erfordern
komplexe Losungschemikalien, die organisches Material
selektiv entfernen, ohne die empfindlichen elektronischen
Bauteile zu beschadigen. Die effektivsten Losungsmittel
stellen jedoch eine erhebliche Gefahr fir die Umwelt dar.
NMP, ein haufig verwendetes Losungsmittel bei der soge-
nannten Wafer-Reinigung, ist hdchst toxisch und gemaB
der REACH-Verordnung der Europaischen Union als beson-
ders besorgniserregender Stoff (Substance of Very High
Concern, SVHC) klassifiziert. Wir arbeiten kontinuierlich an
der Entwicklung neuer Reinigungsmittel und fiihrten
2020 verschiedene neue Produkte ein. Indem wir maBge-
schneiderte LOosungsmittelsysteme fiir die Reinigungsan-
wendungen unserer Kunden entwickeln, helfen wir
gefahrliche Stoffe zu vermeiden und senken die Menge des
verwendeten Materials sowie das Abfallaufkommen.

Schaltbare Fenster

Fenster, die sich in Sekundenschnelle verdunkeln lassen -
eyrise®, unsere Flussigkristallfenster-Technologie (Liquid-
Crystal-Window-Technologie, LCW), macht es mdglich. Sie
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ersetzt so konventionelle Verschattungsmethoden. Die
verdunkelten Fenster regulieren auch die Warme, die durch
Sonneneinstrahlung entsteht. Nach neuen Schatzungen, die
auf geplanten Kundenprojekten basieren, senkt diese Tech-
nologie den Energiebedarf fir Gebdudeklimatisierung und
-beleuchtung um bis zu 10 %. Darilber hinaus fiihlen sich
die Menschen hinter diesen Fenstern dank der positiven
Auswirkungen des natlrlichen Tageslichts wohler und
arbeiten effizienter. Mit der Methode ,Sustainable Business
Value®™ haben wir Auswirkungen auf die Gesellschaft
bewertet. Mehr dazu erfahren Sie hier.

Auf dem Weg zu mehr Naturkosmetik

In engem Austausch mit unseren Kunden aus der Kosmetik-
industrie arbeiten wir an Losungen fir natlrlichere Kosme-
tika. Unsere kosmetischen Rezepturen entsprechen
strengen Kriterien. Ende 2020 waren 78 unserer kosme-
tischen Pigmente und Wirkstoffe nach den COSMOS-Stan-
dards von Ecocert fir Bio- und Naturkosmetik zertifiziert.
AuBerdem verfligten Ende 2020 mehr als 90 % unserer
Kosmetikprodukte Uber Halal-Zertifikate. Dies umfasst
einen erheblichen Teil der Pigmente, die wir in Gernsheim
und Savannah (USA) herstellen.

Alternative Kosmetika ohne Mikroplastik
Funktionelle Fullstoffe haben entscheidenden Einfluss auf
das Aussehen, die Haptik und die Qualitat von Kosmetika.
Viele Kosmetika und funktionelle Fillstoffe enthalten Mikro-
plastik. Allerdings sind Mikroplastikpartikel biologisch sehr
schwer abbaubar, zerfallen in immer kleinere Teile und
sind nicht wasserldslich. Kldaranlagen kénnen nur 90 % des
Mikroplastiks filtern.

Wir bieten effektive und wissenschaftlich fundierte Alter-
nativen zu Mikroplastik an. Unser RonaFlair®-Portfolio an
funktionellen Fullstoffen enthalt umweltfreundliche mine-
ralische Inhaltsstoffe mit unterschiedlichen kosmetischen
Eigenschaften.


https://www.eyrise.com/de/
https://www.eyrise.com/de/
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/20/8420/htm
https://www.merckgroup.com/de/brands/pm/ronaflair.html
https://www.merckgroup.com/de/brands/pm/ronaflair.html
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verpackungen und rRecycling

Verpackungen schiitzen unsere Produkte vor duBeren Einflissen. Sie tragen dazu bei, dass alle Produkte unbe-
schadet beim Kunden ankommen. Wir arbeiten einerseits daran, den Verpackungsmaterialeinsatz zu reduzieren.
Andererseits setzen wir zunehmend umweltschonende Materialien ein. Wir helfen auch unseren Kunden dabei,
einen nachhaltigeren Ansatz zu verfolgen - sowohl bei der Entsorgung als auch bei der Wiederverwertung

unserer Produkte und Verpackungen.

Unsere nachhaltige Verpackungsstrategie

Wir wollen unsere Produkte in Verpackungen ausliefern,
die fur die Kunden sicher, einfach in der Handhabung und
maoglichst nachhaltig sind. Die mehr als 300.000 Produkte
in unserem Life-Science-Sortiment - von Bio- und Labor-
chemikalien Uber Filtermaterialien und -systeme bis hin zu
Instrumenten - stellen die unterschiedlichsten Anforde-
rungen an die jeweilige Verpackung. Unser Ziel ist es,
Verpackungen nachhaltiger zu gestalten, damit sowohl
unsere Kunden als auch wir Umweltbelastungen reduzieren
kénnen. Zu diesem Zweck fluhrten wir fir den Unterneh-
mensbereich Life Science 2019 ,SMASH Packaging" ein -
unsere Strategie flur nachhaltige Verpackungen. Diese ruht
auf drei Saulen: Ressourcen optimieren, nachhaltigere
Materialien nutzen und eine Kreislaufwirt-
schaft anstreben. Dabei verfolgen wir vier Ziele:

Shrink (verringern): Verpackungsmengen verringern
Secure (erhalten): Entwaldung stoppen
Switch (umstellen): Nachhaltigkeit

verbessern

Save (einsparen): Recycling optimieren

von Kunststoff

Daraus leiteten wir interne Zielvorgaben bis zum Jahr 2022
ab. Sie betreffen die Entwicklung neuer Produktverpa-
ckungen sowie die Verbesserung bestehender Produkt- und
Versandverpackungen.

Die groBte Wirkung kénnen wir bei neuen Produktverpa-
ckungen erzielen. Unser Ansatz besteht darin, neue Stan-
dards und Richtlinien einzufiihren, die unseren
Entwicklungsteams helfen, nachhaltigere Verpackungen zu
schaffen. Die Nachhaltigkeitsmerkmale neuer Produktverpa-
ckungen bewerten wir kiinftig anhand unserer ,Design for
Sustainability®-Scorecard, die wir 2020 Uberarbeiteten.

Im Geschaft flir Spezialgase und Dulnnschichten im
Unternehmensbereich Performance Materials konzentrieren
wir uns auf Produktverpackungen, die gut zu transportieren
und sicher in der Handhabung sind. Bei der Einfiihrung
neuer Verpackungen machen wir eine Sicherheitsiiberpri-
fung und bewerten Verpackungsspezifikationen und
-gréBen, Transportfrequenz, Strecke, Beférderungsunter-
nehmen, Krisenreaktionsvermégen und Sicherheitsele-
mente in der Lieferkette. Alle Produktbehalter werden auf
chemische Kompatibilitdt, Reinheit, Dichtheit und Einhal-
tung gesetzlicher Vorschriften geprift. Sind bestimmte
Gefahren und spezifische BehaltergroBen vorhanden, kann
eine detailliertere Risikobewertung erforderlich sein.

64

Nachhaltigere Verpackungsmaterialien
einsetzen: Life Science

Im Rahmen unserer SMASH-Strategie flr nachhaltige
Verpackungen filhren wir im Unternehmensbereich Life
Science eine Reihe von Projekten durch:

Wie Produktentwicklung die Verpackung
beeinflusst: ZooMAb®

Die meisten klassischen Antikérper-Produkte miissen bei
einer Temperatur zwischen zwei und acht Grad Celsius in
speziell isolierten, eisgeklihlten Behaltern transportiert
werden. Das erfordert viel Verpackungsmaterial und fihrt
zu hohen Emissionen beim  Transport. Unsere
ZooMAb®-Antik6rper entwickelten wir als gefriergetrock-
netes Produkt. So sind sie sogar bei Umgebungstemperatur
transportfahig und lagerstabil. Das ermdglicht einen Trans-
port der Antikérper ohne Polystyrol-Kihler und ohne Eis -
und senkt somit das Verpackungsgewicht erheblich. Aktu-
ellen Hochrechnungen zufolge kdnnen wir unsere Klimaaus-
wirkungen dadurch bis 2025 um 75.000 Kilogramm CO2eq
vermeiden.

Shrink: Wie wir Verpackungsmengen verringern
Wir suchen nach umweltfreundlichen Alternativen fiir
den sicheren Versand unserer Produkte. Deshalb entwi-
ckelten wir gemeinsam mit einem Biotechunternehmen eine
nachhaltigere GroBpackung fur den Transport
unserer ,,MiIIistak+® Pod Disposable Depth Filters®". Eine
Lebenszyklusanalyse zeigte, dass wir damit die Menge der
genutzten Wellpappe um 24 % reduzieren kdénnen. Dies
bedeutet in der Folge 17 % weniger Treibhausgasemis-
sionen wahrend des Lebenszyklus der Verpackungsmate-
rialien. Im Jahr 2020 konnten somit ungefahr 12 Tonnen
Wellpappe eingespart werden. AuBerdem bendétigen unsere
Kunden 70 % weniger Zeit beim Auspacken und der Entsor-
gung der Verpackung.

Unsere Logistikteams in Deutschland und Indien profi-
tieren weiterhin von den Optimierungsprojekten, die wir
2019 durchfiihrten. In unserem Distributionszentrum in
Darmstadt senkten wir die Grammatur des verwendeten
Knullpapiers von 1009/m2 auf 809/m2. Mit dieser Initiative
sparen wir jahrlich 14 Tonnen Papier ein, wobei der gleiche
Schutz unserer Produkte gewahrleistet wird.

Secure: Wie wir Entwaldung stoppen

Viele unserer Verpackungen bestehen aus Holzfasern. Im
Rahmen unserer SMASH-Verpackungsstrategie haben wir
uns zum Ziel gesetzt, dass keine unserer holz- und faserba-
sierten Verpackungsmaterialien zur Entwaldung beitragen.


https://www.sigmaaldrich.com/life-science/cell-biology/antibodies/zoomab-recombinant-antibodies.html
https://www.sigmaaldrich.com/life-science/cell-biology/antibodies/zoomab-recombinant-antibodies.html
http://www.merckmillipore.com/DE/en/product/Millistak+-Pod-Disposable-Depth-Filter-Systems,MM_NF-C9485
http://www.merckmillipore.com/DE/en/product/Millistak+-Pod-Disposable-Depth-Filter-Systems,MM_NF-C9485
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Wir beurteilen jahrlich die Methoden unserer Lieferanten
und die Eigenschaften unserer Verpackungen, um unsere
Fortschritte mit Blick auf unser Ziel ,Entwaldung stoppen®
zu messen. So kdnnen wir Verbesserungspotenzial identi-
fizieren, um die Menge an recyceltem Material zu erhéhen
und den Anteil derjenigen Verpackungen zu steigern, die
nach den Standards fiir nachhaltige Forstwirtschaft
zertifiziert sind. Diese Zertifizierungen erfolgen nach Nach-
haltigkeitsstandards des ,Forest Stewardship Council®
(FSC), des ,Programme for the Endorsement of Forest Certi-
fication Schemes™ (PEFC) und der ,Sustainable Forestry
Initiative® (SFI).

2020 holten wir Informationen von unseren strategi-
schen Lieferanten ein, die zusammen einen Anteil von 85
% an unseren Ausgaben fiir faserbasierte Verpackungsma-
terialien haben. 80 % der Wellpappe-Verpackungen dieser
Lieferanten sind entweder nach mindestens einem der drei
Standards flr nachhaltige Forstwirtschaft zertifiziert oder
bestehen aus recyceltem Material. Wir flihren auBerdem
verschiedene Projekte durch, um weitere 1.000 Tonnen
unserer Verpackungen aus Wellpappe und Karton nach den
Standards flr nachhaltige Forstwirtschaft zu zertifizieren.

Switch: Wie wir Kunststoff ersetzen

In der Vergangenheit verwendeten wir fur den Versand
von Chemikalien in Glasflaschen und temperaturgefiihrten
Produkten isolierte Behalter aus expandiertem Polystyrol
(EPS). Obwohl EPS gute Isolier- und Puffereigenschaften
besitzt, besteht es aus erdolbasiertem Material, das
Hunderte von Jahren braucht, um sich zu zersetzen. Es gibt
aber nur begrenzt Mdéglichkeiten, EPS zu recyceln. Deshalb
wird es meist entweder verbrannt oder auf Deponien
entsorgt. Wir wollen die Verwendung von EPS bis zum
Jahr 2022 um 20 % senken.

Wo immer mdglich, ersetzen wir EPS durch geformte
Faserformteile aus Zellulose- und Recyclingpapierfasern.
Diese lassen sich mit anderen Papiermaterialien recyceln
und fir Lagerung und Transport kompakt zusammen-
pressen. Wir sichern verschiedene Literflaschen-Konfigu-
rationen in Versandkartons durch Formteile aus Faserstoff.
Dadurch sparen wir jahrlich etwa drei Millionen EPS-Form-
teile ein. Fir den Versand anderer FlaschengréBen fiihren
wir derzeit noch Sicherheitstests mit neuen Faserformteilen
durch.

Im Jahr 2020 flihrten wir in einem unserer US-amerika-
nischen Distributionszentren einen neuen Kuhlbehalter ein.
Dieser Kuhlbehalter besteht aus erneuerbaren Rohstoffen.
Er ist zertifiziert, damit er gemeinsam mit Wellpappe-Mate-
rialien recycelt werden kann. Wir verwenden diesen Kuhl-
behalter fiir den eisgekihlten Versand von Produkten im
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Temperaturbereich von zwei bis acht Grad Celsius. Wir
wollen die neuartigen Kihlbehdlter schrittweise in unseren
wichtigsten nordamerikanischen Distributionszentren
einsetzen.

Wassrige Losungen werden Ublicherweise in Plastikfla-
schen geliefert. Titripac® bietet eine umweltfreundlichere
Alternative. Der verwendete Karton und der Kunststoff-
Liner mit integriertem Entnahmehahn haben die Verpa-
ckung leichter und besser recycelbar gemacht. Da der
Entnahmehahn das Produkt vor Verunreinigungen schitzt,
kann der Inhalt bis auf den letzten Tropfen aufgebraucht
werden. Das hilft dabei, chemische Abfélle zu reduzieren.
Im Jahr 2020 konnten wir durch den Vertrieb von
Produkten, die in der Titripac® 10-Liter-Verpackungskonfi-
guration verkauft wurden, die Verwendung von 16 Tonnen
nicht erneuerbarer Verpackungsmaterialien vermeiden.
Verglichen zu 1-Liter-Plastikflaschen fiihrte dies in 2020 zu
einer Reduzierung von 75 Tonnen CO2eq-Emissionen lber
den gesamten Titripac®-LebenszykIus.

Save: Wie wir das Recycling von Verpackungen
optimieren

Viele unserer Life-Science-Produkte missen beim Versand
geklhlt werden. Daher verschicken wir sie in speziellen
EPS-Boxen. Um Abfall zu vermeiden, bieten wir unseren
Kunden in den USA an, die Boxen an uns zuriickzuschicken.
Wenn sie voll funktionstlichtig sind, verwenden wir sie
wieder. Im Berichtsjahr haben wir etwa 8.000 Boxen
mindestens einmal wiederverwendet und konnten so 1,8
Tonnen EPS einsparen.

Produktrecycling ausbauen

Zusammen mit einem Entsorgungsunternehmen aus dem
US-Bundesstaat Massachusetts bieten wir ein umfassendes
Recyclingprogramm fir unsere Life-Science-Kunden in den
USA an: Wir sammeln Produktabfélle aus ihren Forschungs-
labors und ihrer biopharmazeutischen Produktion und desin-
fizieren diese. Danach werden sie zu Plastikplatten
recycelt. Diese kommen in unterschiedlichen Bereichen
zum Einsatz, beispielsweise im Baugewerbe, im Land-
schaftsbau, im Transportwesen und im Wasserbau.

Wir weiten unser Programm in den USA kontinuierlich
aus und prifen Optionen in anderen Regionen, etwa Europa
und Asien. Derzeit nehmen 14 groBe Biopharmahersteller
an diesem Recyclingprogramm teil. Unser Ziel war es, mit
diesem Programm bis 2020 mehr als 5.000 Tonnen Einweg-
kunststoff zu recyceln. Seit dem Start des Programms im
Jahr 2015 verwerteten wir mehr als 5.200 Tonnen. So
konnten wir unser Ziel Gbertreffen und Emissionen in Hohe
von Uber 3.385 Tonnen CO2eq vermeiden.


https://ic.fsc.org/en
https://pefc.de/
http://www.sfiprogram.org/
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Verpackungsmaterial nachhaltiger gestalten:
Performance Materials

Unser Unternehmensbereich Performance Materials nutzt
unterschiedliche Verpackungsarten, die auf die spezifischen
Bedirfnisse der einzelnen Geschéftsfelder abgestimmt sind
und jeweils eigene Nachhaltigkeitsmerkmale aufweisen.

Wiederverwertbare Verpackungen

Die Verpackungen fiir unsere Spezialgas- und Diinnschicht-
produkte kénnen wiederverwertet werden. Zu den wieder-
verwertbaren Verpackungsarten gehoéren verschiedene
ZylindergréBen und Tankauflieger flir Spezialgase sowie
kleinere Edelstahl- und Quarzbehalter fir Dinnschichtpro-
dukte. Haben unsere Kunden die Produkte in den Behaltern
aufgebraucht, geben sie diese an unseren Produktions-
standort zurlick. Dort werden sie gereinigt, aufbereitet und
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neu befiillt. Dieser Zyklus reduziert die Anzahl der zu
entsorgenden Behdlter deutlich. Da weniger neue Behalter
hergestellt werden miussen, sinkt der Ressourceneinsatz.
Das unterstiitzt uns auf dem Weg zur Kreislaufwirt-
schaft.

Recycelbare Verpackungen

Im Planarisierungsgeschaft verwenden wir flr groBe
Produktmengen Beutel, die in der Regel aus Polyethylen
hoher Dichte bestehen. Einer unserer groBten Lieferanten
von Beuteln bietet ein Recyclingprogramm an, das auch
unsere Kunden nutzen kénnen. Jeder Beutel dieses Liefe-
ranten ist mit einem Rickgabeetikett versehen. Der Liefe-
rant holt die verwendeten Beutel ab, um sie teilweise
wiederzuverwerten oder zu recyceln.
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cesundhetlt fur alle

Globale strategie

Mehr als die Halfte der Weltbevdlkerung hat noch immer keinen ausreichenden Zugang zu Gesundheitsversor-
gung. Unser Ziel ist es, Gesundheitslésungen bezahl- und verfligbar zu machen, das Bewusstsein flir Krankheiten
zu scharfen und Patienten beim Umgang mit ihren Erkrankungen zu unterstiitzen. Gemeinsam mit Partnerorga-
nisationen arbeiten wir daran, diese komplexen Herausforderungen zu bewaltigen: Wir forschen an innovativen
Lésungen, entwickeln neue Ansatze und verbessern bestehende Programme fir die Menschen vor Ort.

Unser Ansatz zur Verbesserung des
Gesundheitswesens fiir unterversorgte
Bevolkerungsgruppen

Wir mochten eine gesiindere Zukunft fir alle schaffen -
das ist unser Ubergeordnetes Ziel. Mithilfe technischer und
wissenschaftlicher Innovationen wollen wir auch an der
Verbesserung der Gesundheit unterversorgter Bevélke-
rungsgruppen in Landern mit geringem oder mittlerem
Einkommen mitwirken. Fir dieses Ziel setzen wir unser
Know-how aus allen Unternehmensbereichen ein und
arbeiten eng mit vielen verschiedenen Partnerorganisa-
tionen zusammen. Wir beteiligen uns auBerdem an bran-
chenweiten Initiativen, um neue Ansdtze zu entwickeln.

Schwerpunkte unserer Global-Health-Strategie sind
die Bekampfung von Bilharziose und Malaria als Probleme
der offentlichen Gesundheit - sowie die Pravention und
Kontrolle nicht tUbertragbarer Krankheiten wie Diabetes und
Bluthochdruck in Ldndern mit geringem oder mittlerem
Einkommen.

Mit dieser Strategie wollen wir Zugangsbarrieren fir
unterversorgte Bevolkerungsgruppen und Gesellschaften in
Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen uber-
winden - und zwar auf unternehmerisch gewinnbringende
und nachhaltige Weise. So wollen wir ,Shared Value"
schaffen. Fiir uns bedeutet das: Wir entwickeln Geschéafts-
modelle, mit denen wir den Wert und die Wettbewerbsfa-
higkeit unseres Unternehmens steigern. Das erreichen wir,
in dem wir Liicken in der Gesundheitsversorgung
schlieBen und die Gesundheitssysteme vor Ort starken.

Dabei setzen wir auf folgende drei Prinzipien.

= Innovative Lésungen entwickeln: Wir sind Vorreiter
bei der Ausrottung der Bilharziose. Wir entwickeln sowohl
fur Bilharziose als auch fiir Malaria neue, integrierte
Losungen wie Arzneimittel, Diagnoseverfahren, Technolo-
gien und Methoden der Erregerkontrolle.

= Mit brancheniibergreifenden Partnern zusammen-
arbeiten: Wir beteiligen uns an globalen Multi-Stake-
holder-Plattformen im  Gesundheitsbereich, die zur
Erreichung der UN-Nachhaltigkeitsziele beitragen. Wir
setzen in Forschungs- und Entwicklungsprogrammen auf
Partnerschaften und gehen Kooperationen ein. So wollen
wir den Patienten direkt vor Ort den Zugang zur Gesund-
heitsversorgung ermdglichen.
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Mithilfe unseres Shared-Value-Ansatzes Geschifts-
chancen schaffen: Wir tragen dazu bei, die Gesundheit
unterversorgter Bevdlkerungsgruppen auf nachhaltige
Weise zu verbessern. Dabei nutzen wir unser Produktport-
folio aus allen drei Unternehmensbereichen.

Wir setzen klare Schwerpunkte durch unsere Fokuspro-
gramme. Als fihrender und zuverldssiger Partner wollen wir
eine Schllsselrolle bei der Verbesserung der Gesundheits-
versorgung Ubernehmen. Vor allem wollen wir durch den
Aufbau von Kapazitaten entlang der gesamten Wertschop-
fungskette die Gesundheitssysteme starken und sie wider-
standsfahiger gegeniber Krisen machen.

Unsere Access-to-Health-Strategie umfasst
Saulen, an denen wir unsere Aktivitdten ausrichten:

vier

= ,Availability™ (Verfigbarkeit): Wir erforschen, entwi-
ckeln und verbessern Gesundheitslésungen, fir die es
einen ungedeckten medizinischen Bedarf gibt, und passen
sie an die Gegebenheiten vor Ort an. Beispielsweise
haben wir uns zur Aufgabe gemacht, unser Portfolio
an Forschungs- und Entwicklungsprojekten auszubauen:
Wir entwickeln innovative Produkte und Technologien zur
Bekdmpfung von Infektionskrankheiten und machen sie
verfiligbar.

»Affordability™ (Bezahlbarkeit): Wir wollen Menschen
unterstitzen, die notwendige Gesundheitsldsungen nicht
bezahlen koénnen. Dies tun wir zum Beispiel mit
unseren Patient-Access-Programmen. Auch befassen wir
uns auch mit den Herausforderungen der Preisgestaltung
und des geistigen Eigentums. Wir suchen auBerdem nach
innovativen und nachhaltigen Wegen, den Zugang zu
Gesundheitslésungen zu verbessern, um vernachlassigte
Tropenkrankheiten zu bekampfen. Beispielsweise wollen
wir sicherstellen, dass unser neues Arzneimittel zur
Behandlung von Bilharziose bei Kleinkindern unter sechs
Jahren kiinftig bezahlbar sein wird.

n~Awareness™ (Bewusstsein): Wir befdhigen medizini-
sches Fachpersonal, Gemeinden vor Ort sowie Patienten,
fundierte Entscheidungen zu treffen. AuBerdem scharfen
wir das Bewusstsein flir Krankheiten und Therapien, etwa
durch unsere weltweiten Aufklarungskampagnen.
»Accessibility"™ (Erreichbarkeit): Wir fordern
MaBnahmen, die die Kosten der Produktentwicklung und
-herstellung senken und lokal angepasste Gesundheits-


https://www.merckgroup.com/de/sustainability/health-for-all.html
https://www.merckglobalhealthinstitute.com/en/pipeline.html
https://www.merckgroup.com/de/nachhaltigkeitsbericht/2020/produkte/gesundheit-fuer-alle/arzneimittelpreise
https://www.merckgroup.com/de/nachhaltigkeitsbericht/2020/produkte/gesundheit-fuer-alle/arzneimittelpreise.html#access
https://www.pediatricpraziquantelconsortium.org/
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I6sungen ermoglichen. Indem wir unsere Lieferketten
starken, stellen wir zudem sicher, dass Medikamente
schnell und sicher dorthin gelangen, wo sie bendétigt
werden. Beispielhaft daflir steht unser Projekt NTDeliver.

Wie wir uns fiir einen besseren Zugang zu
Gesundheit engagieren

Unsere Einheit ,Global Health™ koordiniert die Umsetzung
unserer Global-Health-Strategie. Sie arbeitet an innovativen
Losungen fur Infektionskrankheiten und einem besseren
weltweiten Zugang zur Gesundheitsversorgung. Die Einheit
ist auBerdem fir die Umsetzung von konzernweiten Initia-
tiven, Programmen und Forderprogrammen zu globalen
Gesundheitsthemen verantwortlich. Unsere Experten
arbeiten eng mit den drei Unternehmensbereichen Health-
care, Life Science und Performance Materials zusammen,
um deren Kompetenzen und Fachexpertise zu nutzen.
Indem wir hochwertige Gesundheitslésungen bereit-
stellen, wollen wir langfristige Werte fir das Unternehmen,
unsere Stakeholder und die Gesellschaft schaffen.

Das ,Merck Schistosomiasis Elimination Program™ gibt
den Rahmen fur unsere Bemihungen zur Ausrottung der
Bilharziose vor. Die Verantwortlichen arbeiten eng mit
externen Partnern wie der Weltgesundheitsorganisation
(WHO) zusammen. Seit 2007 stellten wir der WHO Uber
eine Milliarde Tabletten fiir die Behandlung von Bilharziose
zur Verfligung. Diese Spende ist ein wichtiger Teil unseres
integrierten und koordinierten Ansatzes zur Ausrottung der
Bilharziose.

Unser ,Global Health Institute™ macht sich Wissenschaft,
Technologie und digitale Ansdtze zunutze. Es setzt auf inte-
grierte Lésungen, mit denen Gesundheitssysteme gestarkt
werden sollen. Das bedeutet: Wir entwickeln und realisieren
Projekte zu transformativen Therapien, Diagnoseverfahren,
Technologien und PraventionsmaBnahmen gegen Infekti-
onskrankheiten, hauptséchlich Bilharziose und Malaria. Das
Institut unterstiitzt auBerdem zusammen mit Experten vor
Ort wissenschaftliche und technologische Tatigkeiten. Es
arbeitet als Sozialunternehmen, das neue Lésungen fir die
schwachsten Mitglieder der Gesellschaft bereitstellt.

Unsere Strategie fiir den Zugang zur Gesundheitsver-
sorgung ,Access to Health® zielt darauf ab, jene Liicken im
Gesundheitssystem zu schlieBen, die unterversorgte Bevol-
kerungsgruppen von der Gesundheitsversorgung
ausschlieBen. In Zusammenarbeit mit mehreren Partnern
identifizieren und entwickeln wir entsprechende L&sungen,
beispielsweise nachhaltige Geschaftsmodelle. Dieser Ansatz
gilt fur vernachlassigte und nicht tUbertragbare Krankheiten
in Ldndern mit geringem oder mittlerem Einkommen.

Wozu wir uns verpflichten: Grundlagen fiir
den Zugang zur Gesundheitsversorgung
schaffen

Unsere Selbstverpflichtung zur Ausweitung des Zugangs zur
Gesundheitsversorgung ist in unserer Access-to-Health-
Charta zusammengefasst. Die Charta enthalt Leitlinien zu
folgenden Themen:

= Unser Access-to-Health-Ansatz
= Arzneimittelspenden
= Arzneimittelfalschungen
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m Forschung und Entwicklung zu Infektionskrankheiten
= Preisgestaltung bei Arzneimitteln
= Rechte am geistigen Eigentum

Alle zwei Jahre veroéffentlicht die ,,Access to Medicine Foun-
dation™ den ,Access to Medicine Index™ - ein Ranking der
20 fuhrenden forschenden Pharmaunternehmen der Welt.
Fur das Ranking bewertet die Stiftung die Aktivitaten und
MaBnahmen der Unternehmen, die Experten zufolge
entscheidend fiir den Zugang zu medizinischer Versorgung
in Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen sind:
von Forschung und Entwicklung Uber die Offenlegung geis-
tigen Eigentums bis hin zum Aufbau von Versorgungska-
pazitdaten und Spenden. Wir nutzen dieses Ranking als
Informationsquelle sowie als Orientierungshilfe flr unsere
~Access to Health"-Strategie beziehungsweise den sich
daraus ergebenden Ansatz.

Im Jahr 2020 Uberarbeitete die Stiftung die Methodik
des ,Access to Medicine Index". Zuletzt wurde der Index
im Januar 2021 verdéffentlicht. Wir erreichten den achten
Platz (zuvor Platz vier). Unsere Platzierung unter den zehn
am besten eingestuften Unternehmen bestatigt unser konti-
nuierliches Engagement, um einen besseren, nachhaltigen
Zugang zu qualitativ hochwertigen Losungen fir alle zu
schaffen. Der aktuelle Index wiirdigt insbesondere
unsere Leistungen in Forschung und Entwicklung - in
diesem Teilaspekt des Rankings erlangten wir den 5. Platz.
Anerkannt wurde auch unsere flihrende Rolle bei der Offen-
legung von geistigem Eigentum.

Wir setzen uns zudem fir die Ziele der ,London Declara-
tion on Neglected Tropical Diseases" (NTD, Londoner Erkla-
rung zum Kampf gegen vernachldssigte Tropenkrankheiten)
ein. Hierbei verpflichten sich die teilnehmenden Unter-
nehmen, Regierungen und privaten Stiftungen, die zehn am
meisten verbreiteten Infektionskrankheiten einzudéammen
und auszurotten. Wir engagieren uns im Kampf gegen
Bilharziose.

Wir sind Mitglied der Initiative ,Business for Social
Responsibility™ (BSR) und Unterzeichner der ,BSR Guiding
Principles on Access to Healthcare™. Diese Leitsatze bilden
einen Rahmen fir die Weiterentwicklung und Verbesserung
unserer Global-Health-Aktivitaten.

Kampf gegen die weltweite
Covid-19-Pandemie

Die Covid-19-Pandemie hat erhebliche Auswirkungen auf
Léander mit geringem oder mittlerem Einkommen. In einigen
Léandern kampften die Gesundheitssysteme bereits vor der
Pandemie mit einer Doppelbelastung: einerseits Infektions-
krankheiten wie Bilharziose und Malaria, andererseits das
vermehrte Auftreten nicht Ubertragbarer Krankheiten wie
Diabetes und Bluthochdruck.

Unsere Einheit ,Global Health" koordiniert zahlreiche
MaBnahmen, um das Virus und seine Auswirkungen auf die
am meisten gefdhrdeten Lander der Welt zu bekdampfen.
Hierzu zahlen kurzfristige MaBnahmen, etwa das Spenden
von Masken und Schutzausriistung an Athiopien, Kamerun
und Tansania. Zugleich setzen wir aber auch langfristige
Initiativen um, mit denen wir die allgemeine Wider-
standsfiahigkeit der Gesundheitssysteme gegen die
derzeitigen und zuklnftigen Gesundheitskrisen erhdhen


https://www.merckglobalhealthinstitute.com/en/home.html
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/health-for-all/access-to-health.html
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/reports-and-guidelines.html
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/reports-and-guidelines.html
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-our-approach-de.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-pharmaceutical-product-donations-de.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-fake-medicines-de.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-rd-for-ntds-de.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-pharmaceutical-product-pricing-de.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-intellectual-property-de.pdf
https://accesstomedicinefoundation.org/
https://accesstomedicinefoundation.org/
https://accesstomedicineindex.org/
https://accesstomedicinefoundation.org/access-to-medicine-index/report-cards/merck-kgaa-merck
https://accesstomedicinefoundation.org/access-to-medicine-index/report-cards/merck-kgaa-merck
http://www.who.int/neglected_diseases/London_Declaration_NTDs.pdf
http://www.who.int/neglected_diseases/London_Declaration_NTDs.pdf
https://www.bsr.org/
http://gpah.bsr.org/
http://gpah.bsr.org/
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wollen (beispielsweise in Ghana und im Senegal). Hier
erfahren Sie mehr Uber unseren Beitrag zur Bewaltigung
dieser weltweiten Herausforderung.

Durch Partnerschaften die
Widerstandsfiahigkeit von
Gesundheitssystemen starken

Bei der Reaktion auf globale Gesundheitsbedrohungen wie
die derzeitige Covid-19-Pandemie ist der private Sektor ein
wichtiger Partner. Dabei geht es nicht nur um die Entwick-
lung innovativer Gesundheitslésungen. Wir missen auch
daflir sorgen, dass Gesundheitssysteme auf die effiziente
Bewaltigung von Notfallen und die Versorgung von notlei-
denden Menschen vorbereitet sind. Unser Ziel ist es, den
praventiven Ansatz, die Einsatzfahigkeit und die Belastbar-
keit der Gesundheitssysteme in Landern mit geringem oder
mittlerem Einkommen nachhaltig zu starken. Unsere Bemu-
hungen umfassen die folgenden Aspekte:

Einsatz innovativer Technologien, um Bilharziose und
Malaria gezielt vorzubeugen und um gesundheitsbezo-
gene Kompetenzen vor Ort auszubauen

Erhohung der Krisenvorbereitung der Ldander, indem
wir durch ein Netzwerk von Experten Kompetenzen und
Kapazitdten fir wissenschaftliches und medizinisches
Personal schaffen

Optimierung der Kontrolle und Evaluation von
Gesundheitsinitiativen auf Ldnderebene durch Datenver-
arbeitung und Digitalisierung

Diesem Ansatz folgen wir in unseren F&E-Kooperationspro-
grammen zum Aufbau von Fachwissen und Kapazitaten vor
Ort. Er leitet uns auch bei MaBnahmen zur Gesundheitser-
ziehung, die wir mit unseren lokalen Partnern hauptsachlich
in und fiur einige afrikanische Lander durchfiihren.

Hier erfahren Sie mehr Uber unsere Fokusprogramme.

Stakeholder-Dialoge

Partnerschaften und Dialoge sind entscheidende Instru-
mente, um den Zugang zu Gesundheitsversorgung zu
verbessern. Zu unseren Partnern zahlen multinationale
Organisationen, staatliche Behérden und Nichtregierungsor-
ganisationen, auBerdem akademische Einrichtungen, Fach-
verbande des Gesundheitswesens, Unternehmen und
unabhangige Experten fir weltweite Gesundheitsthemen.
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Allianzen fiir einen besseren Zugang zu
Gesundheit

Gemeinsam mit 21 anderen fihrenden Pharmaunternehmen
organisieren wir die weltweite Initiative Access Accelerated.
Deren Ziel ist es, die Behandlung und Vorsorge nicht Uber-
tragbarer Krankheiten in Ldndern mit geringem oder mitt-
lerem Einkommen zu verbessern. Wir arbeiten zudem mit
Interessengruppen wie der Swiss Malaria Group und der
Schweizer Allianz gegen vernachlassigte Tropenkrankheiten
zusammen.

Die Veranstaltungsreihe Merck Access Dialogue ist eine
Multi-Stakeholder-Plattform. Sie dient dem Austausch von
Best-Practice-Beispielen, die den Zugang zu Gesund-
heitsversorgung verbessern. Die dabei ausgetauschten
Ideen dienen als Informationsquelle und Impulse flir unsere
Strategie, unseren MaBnahmenplan und unsere weiteren
Aktivitaten.

Diskussionen auf internationaler Ebene
Auch im Jahr 2020 tauschten wir uns mit wichtigen
Akteuren aus. Es gab Diskussionen Uber die weltweite
Gesundheit sowie Uber die Bewdltigung gemeinsamer
Herausforderungen - etwa beim Thema Infektionskrank-
heiten. Dariber hinaus vertieften wir unsere Zusammen-
arbeit mit der Wissenschaft: zum einen durch
Publikationen und Patente, zum anderen, indem wir bei
internationalen Kongressen eine aktive Rolle Gbernahmen.
Diese fanden 2020 Uberwiegend virtuell statt.
Beispielsweise waren wir Diskussionsteilnehmer bei
einer Reihe von Webinaren der Weltgesundheitsorganisation
zu vernachldssigten Tropenkrankheiten, die die Veréffentli-
chung der neuen NTD-Roadmap begleiteten. Die Webinare
widmeten sich unter anderem den Themen Innovation sowie
den Chancen durch Kooperationen. Wir nahmen zudem am
jahrlichen Treffen der ,Coalition for Operational Research on
Neglected Tropical Diseases™ (COR-NTD) teil. Dabei wurden
wir unserer Rolle als fihrender und verlasslicher Partner im
Kampf gegen NTDs gerecht: Wir beteiligten uns mit wissen-
schaftlichen Beitragen an den Diskussionen. Auf der Bihne
des Genfer Gesundheitsforums sprachen wir mit unseren
Partnern Uber offene Innovation als Strategie zur Bekamp-
fung von Infektionskrankheiten.


https://www.merckgroup.com/en/company/press/press-kits/corona-pandemic/global-health-in-times-of-covid-19.html
https://accessaccelerated.org/
https://www.swissmalariagroup.ch/de/
https://santd.ch/home/about-us-2/
http://gpah.bsr.org/en/case-studies/view/merck-access-dialogues
https://www.ntdsupport.org/cor-ntd
https://www.merckgroup.com/en/sustainability/health-for-all/innovation-for-all/open-innovation-for-global-health.html
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FoKusprogranMhAR

Vernachlassigte Tropenkrankheiten betreffen fast ausschlieBlich arme Bevdlkerungsgruppen in Landern mit
geringem oder mittlerem Einkommen; in Industrielandern sind sie hingegen weitgehend unbekannt. Die Folgen:
geringe Offentliche Aufmerksamkeit und wenig Forschungsgelder. Ein Beispiel fur eine dieser Krankheiten ist die
Bilharziose. Wir wollen diese vernachldssigte Tropenkrankheit und andere bekanntere Infektionskrankheiten wie

Malaria ausrotten.

Strategie zur Pravention und Behandlung von
Infektionskrankheiten

In unserer Strategie konzentrieren wir uns darauf, Bilhar-
ziose und Malaria auszurotten. Um dies zu erreichen, entwi-
ckeln wir zum einen innovative Arzneimittel und machen
diese zuganglich. Zum anderen verbessern wir die
Diagnostik und bekdmpfen die Krankheiten, indem wir ihre
Ubertragung einddmmen. Dariiber hinaus erweitern wir den
Zugang zur Gesundheitsversorgung, starken die Gesund-
heitssysteme vor Ort und fihren Aufklarungsprogramme
durch.

Unser Kampf gegen Bilharziose

Die tropische Wurmerkrankung Bilharziose ist eine der
haufigsten parasitédren Erkrankungen auf dem afrikanischen
Kontinent. Sie stellt eine groBe Belastung fir die offent-
lichen Gesundheitssysteme und die lokale Wirtschaft dar.
Weltweit leiden knapp 240 Millionen Menschen an Bilhar-
ziose. Mehr als 90 % der infizierten Menschen leben in
Afrika. Jedes Jahr sterben ungefdhr 200.000 Menschen an
den langfristigen Folgen ihrer Infektion. Dazu gehoéren unter
anderem Leber- und Nierenentziindungen, Blasenkrebs, die
Genitalbilharziose und Blutarmut. Besonders anfallig fur die
Krankheit sind Schulkinder: Haufig leiden sie unter den
Spatfolgen und Komplikationen wie Blutarmut, Wachstums-
stérungen oder Lernbeeintréchtigungen.

Unser langfristiges Ziel ist es, die Bilharziose als Problem
der offentlichen Gesundheit auszurotten. Dazu setzen wir
auf unsere integrative Bilharziose-Strategie. Bei der Umset-
zung dieser Strategie arbeiten wir weltweit eng mit
verschiedenen Partnern zusammen. Der Ansatz konzentriert
sich auf funf Bereiche:

= Behandlung: Jedes Jahr spenden wir bis zu 250 Mio.
Praziquantel-Tabletten zur Behandlung in endemischen
Landern an die Weltgesundheitsorganisation (WHO). Fast
50 Jahre nach seiner Entwicklung ist Praziquantel
weiterhin weltweit das Standardmedikament, um Bilhar-
ziose wirksam zu behandeln.

= Forschung und Entwicklung (F&E): Wir treiben F&E
voran, um den weltweiten Kampf gegen die Bilharziose
zu unterstitzen. Dazu férdern wir vorwiegend gemein-
schaftliche F&E-Programme fir innovative Behandlungen.
Hierzu zéhlen eine neue Praziquantel-Formulierung fir
Kinder unter sechs Jahren, sensiblere Diagnostika und
Methoden zur Bekampfung von Krankheitserregern. Um
unsere Forschungskompetenzen und -kapazitdten zu
starken, arbeiten wir auBerdem mit lokalen Instituten in
betroffenen Landern zusammen.
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= WASH (Wasser, Sanitarversorgung und Hygiene): Bilhar-
ziose wird Uber verunreinigte Wasserquellen Ubertragen,
weshalb wir auch WASH-Projekte unterstiitzen. Dabei soll
die Krankheitstibertragung mithilfe von Sanitarinfra-
struktur und neuen Technologien flr den Zugang zu
sauberem Wasser gestoppt werden.

Gesundheitliche Bildung: Wir investieren in Projekte,
die Uber Gesundheitsthemen aufklaren und Verhaltens-
anderungen anstoBen. Die BildungsmaBnahmen sensibi-
lisieren betroffenen Menschen flir die Ursachen, Risiken
und Pravention von Bilharziose.

Interessenvertretung und Partnerschaften: Im
Kampf gegen die Bilharziose wollen wir noch schneller
vorankommen. Deshalb kooperieren wir in unseren
Programmen und Projekten mit starken Partnerorgani-
sationen. Zudem arbeiten wir bei der ,Global Schisto-
somiasis Alliance™ (GSA) mit relevanten Stakeholdern
zusammen.

Unser Kampf gegen Malaria

Schatzungen der WHO zufolge ist fast die Halfte der Weltbe-
vOlkerung von Malaria bedroht. Jedes Jahr werden weltweit
mehr als 200 Millionen Malariafdlle und iber 400.000
Todesfdlle im Zusammenhang mit der Infektionskrankheit
erfasst. 70 % davon sind Kinder unter finf Jahren. Uber
90 % der Krankheits- und Todesfélle ereignen sich in afri-
kanischen Staaten. Alle zwei Minuten stirbt ein Kind an
Malaria.

Um das Problem der zunehmenden Arzneimittelresistenz
zu l8sen und Malaria vollstdndig zu bekampfen, miuissen
neue Produkte entwickelt werden. Durch unser Programm
~As One against Malaria" helfen wir dabei, den betroffenen
Léandern integrierte und nachhaltige Gesundheitslésungen
fir den Kampf gegen Malaria zur Verfiigung zu stellen.
Dazu gehoéren Behandlungs- und Diagnoseverfahren sowie
PraventionsmaBnahmen.

Bilharziose: iiber eine Milliarde Tabletten
gespendet

Seit vielen Jahren arbeiten wir mit der WHO zusammen.
Durch diese Partnerschaft verpflichten wir uns, jedes Jahr
Praziquantel-Tabletten zu liefern. Sie wurden bisher in 47
betroffenen afrikanischen Léandern verteilt, um Schulkinder
zu behandeln. 2020 spendeten wir rund
226 Millionen Tabletten fir 30 Lander - davon 27 in
Subsahara-Afrika. AuBerdem halten wir weiterhin daran
fest, ausreichende Produktionskapazitdten fir bis zu
250 Millionen Tabletten jahrlich bereitzustellen.


http://www.who.int/schistosomiasis/disease/en/
https://www.who.int/
https://www.eliminateschisto.org/
https://www.who.int/news-room/facts-in-pictures/detail/malaria
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Lander, die Praziquantel-Tablettenspenden erhalten haben

Seit 2007 haben wir Gber
1,3 Milliarden Praziquantel-Tabletten

gespendet - genug, um etwa
520 Millionen Schulkinder zu behandeln.

@ Afrikanische Lander, die seit 2007* Tabletten von uns erhalten haben.
Afrikanische Lander, an die wir auch 2020 Tabletten gespendet haben.

Bisher keine Tablettenspenden.

*Start des Praziquantel-Spendenprogramms

Gesundheitsaufklarung zu Bilharziose

Im Jahr 2020 verldngerten wir unsere Partnerschaft mit
der NALA-Stiftung um drei weitere Jahre. Dieses Koopera-
tionsprojekt konzentriert sich auf Stidwest-Athiopien. Durch
mehr Bildung wollen wir erreichen, dass Menschen ihr
Verhalten langfristig @ndern. Verhaltensédnderungen sind
notig, um Bilharziose und andere vernachlassigte Tropen-
krankheiten erfolgreich zu bekampfen. Um das zu errei-
chen, spielen WASH-MaBnahmen eine zentrale Rolle. Unsere
Partner vor Ort flhren Aufklarungskurse in Schulen und
Gemeinden durch. Die meisten der teilnehmenden Schulen
errichteten sogenannte Handwaschstationen: Dort stehen
jetzt das ganze Schuljahr Uber sauberes Wasser und
Latrinen zur Verfigung. Den Lehrern zufolge verbesserte
sich nicht nur die Kdérperhygiene ihrer Schiler deutlich,
sondern auch der allgemeine Sauberkeitszustand der
Schulen.

Die GSA: zentrale Plattform im Kampf gegen
Bilharziose

Die ,Global Schistosomiasis Alliance™ (GSA) ist ein sektor-
ibergreifendes Biindnis im Kampf gegen Bilharziose. Uber
ihre Arbeitsgruppen tréagt die GSA anhaltend dazu bei, diese
komplexe Erkrankung auszurotten. Mit koordinierten
Kampagnen setzt sie sich weiter dafiir ein, das Bewusstsein
fir Bilharziose zu scharfen. Im November 2020 verabschie-
dete die Weltgesundheitsversammlung eine neue WHO-
Roadmap: Sie legt ,globale Ziele und Meilensteine fiir die
Vorbeugung, Kontrolle, Bekdmpfung und Ausrottung von
20 vernachlassigten Tropenkrankheiten und Krankheits-
gruppen® im Zeitraum von 2021 bis 2030 fest. Auch die
GSA beteiligte sich an den Beratungen der WHO zur neuen
Roadmap.

Partner in der Bilharziose-Forschung

Neben anderen MaBnahmen flihrten wir auch eine Reihe
von Forschungs- und Entwicklungsprojekten zu Bilharziose
durch: eine neue Praziquantel-Formulierung fur Kinder
unter sechs Jahren, die Identifizierung von neuen Arznei-
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mitteln zur Pravention und Behandlung von Bilharziose, die
Entwicklung innovativer und hochsensibler Diagnoseme-
thoden fiir Bilharziose, auBerdem die Ermittlung von
Technologien fir den Zugang zu sauberem Wasser sowie
Ansatze, um Krankheitserreger zu bekampfen.

Wird Bilharziose bei Kindern unter sechs Jahren nicht
behandelt, kann sich das langfristig negativ auswirken.
Folgen wie Blutarmut, Wachstumsstérungen oder Lernbe-
eintrachtigungen belasten das Leben der Kinder erheblich.
Eine unbehandelte Bilharziose kann auBerdem chronische
Erkrankungen hervorrufen - etwa Blasenkrebs oder Geni-
talbilharziose. Gemeinsam mit dem ,Pediatric Praziquantel
Consortium™ arbeiten wir daran, eine Praziquantel-Formu-
lierung fir Kinder unter sechs Jahren zu entwickeln, zuzu-
lassen und zuganglich zu machen. Das ,Pediatric
Praziquantel Consortium™ umfasst Vertreter aus dem 6ffent-
lichen und privaten Sektor sowohl von Industriestaaten als
auch von betroffenen Léndern. So soll sichergestellt
werden, dass Strategie und Umsetzung den lokalen Anfor-
derungen und Bedurfnissen entsprechen.

Zurzeit lauft die Phase-III-Studie der klinischen Entwick-
lung. Diese Schliisselstudie bewertet die Wirksamkeit und
Sicherheit der neuen Formulierung einer Prazi-
quantel-Schmelztablette flir Kinder zwischen drei
Monaten und sechs Jahren, die an Bilharziose leiden. Durch-
gefiihrt wird die Studie in der Elfenbeinkiiste und in Kenia.
Sie wird von dem ,Pediatric Praziquantel Consortium®, der
~European & Developing Countries Clinical Trials Part-
nership® (EDCTP) und dem ,Global Health Innovative Tech-
nology Fund" (GHIT Fund) kofinanziert. Als letzte Stufe
des klinischen Entwicklungsprogramms soll sie die Zulas-
sung und Markteinflihrung fiir diese wichtige neue Behand-
lungsform fiir sehr junge Kinder unterstitzen. Wegen der
Covid-19-Pandemie musste die Studie aufgrund nationaler
Einschrankungen unterbrochen werden.

Unterdessen wollen wir die Bezahlbarkeit, Verfiigbarkeit
und Akzeptanz des neuen Arzneimittels sicherstellen.
Deshalb entwickeln wir gemeinsam mit wichtigen internatio-
nalen Stakeholdern einen innovativen Ansatz, der die lokale
Produktion einbezieht.


https://www.nalafoundation.org/
http://eliminateschisto.org/
https://www.merckgroup.com/de/news/schistosomiasis-04-10-2019.html
https://www.pediatricpraziquantelconsortium.org/
https://www.pediatricpraziquantelconsortium.org/
http://www.edctp.org/
https://www.ghitfund.org/
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Praziquantel ist ein wirksames und gut vertragliches
Arzneimittel. Allerdings wirkt es nicht in allen Entwicklungs-
stadien des Parasiten. Deshalb setzen wir unsere Forschung
gemeinsam mit zahlreichen Partnern fort. Wir suchen nach
neuen Wirkstoffen mit langer Wirkdauer, um sogenannte
juvenile Formen des Parasiten zu behandeln, die Wirk-
samkeit zu verbessern und Reinfektionen zu verhindern.
2019 Ubernahmen wir vielversprechende
Substanzen von Salvensis und  der ,London  School of
Hygiene and Tropical Medicine®. Seitdem arbeiten wir an
neuen Wirkstoffkandidaten zur Vorbeugung und Behandlung
von Bilharziose. Im Jahr 2020 identifizierten wir ein Leitmo-
lekdl fir die weitere Entwicklung, das eine Alternative zu
Praziquantel darstellen kénnte.

Im Kampf gegen Bilharziose bendtigen wir dringend
sensiblere Diagnostika. Seit Anfang 2019 arbeiten wir
mit der ,Foundation of Innovative New Diagnostics™ (FIND)
zusammen, um einen empfindlichen Diagnose-Schnelltest
zu entwickeln. Er soll ein verbessertes Mapping und einen
besseren Nachweis von Bilharziose-Fallen ermdglichen.
2020 wurde ein Konsortium aus Partnern gegrindet, das
nun - aufbauend auf dem Prototyp - die Entwicklung
beschleunigt.

Im Jahr 2020 gingen wir eine strategische Allianz mit
,Janssen Pharmaceuticals Inc." ein. Ziel ist es, eine Soft-
ware zu entwickeln, die auf kiinstlicher Intelligenz basiert:
Damit wollen wir die Diagnose von vernachléssigten Tropen-
krankheiten wie Bilharziose und bodeniibertragener Helmin-
thiasis verbessern.

Um Methoden zur Einddmmung von Ubertragungsfak-
toren zu erforschen, betreiben wir dariiber hinaus weiterhin
Grundlagenforschung. Beispielsweise prifen wir, wie man
Schnecken durch Genomeditierung so verandern kann, dass
sie den Erreger nicht mehr Ubertragen. AuBerdem unter-
stlitzen wir Programme flr den Zugang zu sauberem
Wasser im Senegal. Gemeinsam mit der ,Access to Water
Foundation™ wollen wir Gemeinden und Gesundheitszentren
sauberes Wasser bereitstellen — um die Sanitarversorgung
zu verbessern und die Belastung durch Parasiten zu senken.
Weitere Informationen finden sich unter Gesellschaftliches
Engagement.

AuBerdem setzen wir unsere Arbeit an Forschungs- und
Aufklarungsprojekten fort, die sich mit dem Kampf gegen
genitale Bilharziose bei Frauen und deren Auswirkungen
auf HIV/AIDS befassen. Genitale Bilharziose ist ein groBes
Gesundheitsproblem fir Frauen in Afrika. Wir unterstitzten
vor allem eine klinische Studie zur besseren Therapie von
Frauen mit genitaler Bilharziose in Madagaskar. Ergeb-
nisse dieser Studie liegen voraussichtlich Anfang 2021 vor.

Malaria: neue therapeutische Losungen
entwickeln

Im Rahmen unseres Programms ,As One against Malaria®™
entwickeln wir ein neues innovatives Arzneimittel (M5717)
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fir die Vorbeugung und Behandlung von Malaria. 2020
begannen wir eine klinische Phase-Ib-Studie (zur Vorbeu-
gung) mit gesunden Probanden, um die Wirksamkeit des
Wirkstoffs in der Leber beziehungsweise im ersten Stadium
der Infektion zu untersuchen.

Um der Entstehung von Resistenzen vorzubeugen,
empfiehlt die WHO: Neue Arzneimitteltherapien gegen
Malaria sollen zwei kombinierte Wirkstoffe mit unterschied-
lichen Wirkmechanismen beinhalten. Wir nahmen daher
Gesprache mit anderen Partnern auf, um Wirkstoffkandi-
daten zu bewerten, die kombiniert werden kdénnen. Damit
soll die néachste Phase der klinischen Entwicklung fir die
Malariabehandlung und -pravention eingeleitet werden.

Wir setzten unsere strategische Partnerschaft zur Wirk-
stoffsuche mit der Universitat Kapstadt (Stdafrika) und dem
+Medicines for Malaria Venture" fort. Unser gemeinsames
Ziel ist es, neue Therapieformen fiir Malaria zu identifizieren
und Forschungskapazitaten in und fir ganz Afrika aufzu-
bauen. Zusammen mit unseren Partnern haben wir viel-
versprechende Wirkstoffkandidaten ermittelt, die in die
praklinische Phase Gibernommen werden.

Ubertragung von Malaria verhindern und
kontrollieren

Zu unserer Strategie im Kampf gegen Malaria gehéren
Methoden, die die Ubertragung der Krankheit verhindern
sollen - beispielsweise Insektenschutzmittel. Wir testen
dabei unseren Wirkstoff IR3535%. Er ist bereits in Insekten-
schutzmitteln enthalten und dient dem Schutz vor Insekten-
und Zeckenbissen, bei denen Krankheiten wie Lyme-Borre-
liose, Zika, Dengue-Fieber und Chikungunya-Fieber uber-
tragen werden kénnen.

Mit einem Drei-Phasen-Programm, das 2020 definiert
und in Ghana eingefiihrt wurde, bewerten wir eine neue
Formulierungstechnologie fir die langfristige Wirksam-
keit von IR3535® - sowohl in Labortests als auch vor Ort.
Positive Ergebnisse wiirden bedeuten, dass IR3535® zum
einen vorbeugend als persdnliche SchutzmaBnahme
geeignet ist. Zum anderen kénnte der Wirkstoff auch in
groBerem Umfang eingesetzt werden, um Krankheitserreger
zu bekampfen. Somit wirde er populationsbasierte natio-
nale Programme fir den Kampf gegen Malaria unterstttzen.

Gemeinsam mit lokalen Institutionen bilden wir Gesund-
heitsfachkréfte in Ghana dafiir aus, Malaria und andere
anhand des Blutbilds diagnostizierbare Krankheiten bei
mikroskopischen Untersuchungen noch schneller zu
erkennen. AuBerdem grindeten wir PAVON (Pan-African
Vivax and Ovale Network): ein afrikanisches Netzwerk von
Exzellenzzentren fiir die epidemiologische Uberwachung von
und wissenschaftliche Forschung zu Malaria. Im Jahr 2020
beteiligten sich mehr als zehn afrikanische Lander am
PAVON-Projekt.


https://www.merckglobalhealthinstitute.com/en/news.html
https://www.merckglobalhealthinstitute.com/en/news.html
http://salvensis.org/
https://www.lshtm.ac.uk/
https://www.lshtm.ac.uk/
https://www.finddx.org/
https://www.finddx.org/newsroom/pr-14mar19/
https://www.finddx.org/newsroom/pr-12oct20/
https://www.merckgroup.com/de/news/ai-development-with-janssen-02-07-2020.html
https://www.uct.ac.za/
https://www.mmv.org/
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offener iInnovationsaustausch

Wir sehen uns in der Pflicht, weltweit den Zugang zur Gesundheitsversorgung zu verbessern. Dabei setzen wir auf
technischen Fortschritt. Wir machen uns dafilr stark, einen verlasslichen und transparenten rechtlichen Rahmen
fur geistiges Eigentum zu schaffen — denn nur damit sind nachhaltige Investitionen in Forschung und Entwicklung

maoglich.

Unser Ansatz fiir den Austausch und Schutz
geistigen Eigentums

Der verantwortungsvolle Umgang mit geistigem Eigentum
stellt kein Hindernis dar fiir den Zugang zu Gesundheit. Im
Gegenteil: Er garantiert Sicherheit und hohe Qualitat fir
Patienten weltweit. Fir fast alle Medikamente gegen die
drangendsten Krankheiten in Ldndern mit geringem oder
mittlerem Einkommen besteht kein Patentschutz. Studien
zufolge sind 90 % bis 95 % der Arzneimittel auf der WHO
Model List of Essential Medicines (WHO-Liste der unentbehr-
lichen Medikamente) nicht durch Patente geschitzt.

Wir unterstitzen einen nachhaltigen Umgang mit geis-
tigem Eigentum, der Innovationen vorantreibt und Zugang
zu Gesundheit ermdglicht. Wir haben uns dazu verpflichtet,
in den meisten Landern mit geringem oder mittlerem
Einkommen auf die Durchsetzung von Patenten zu
verzichten. In Markten, in denen wir Produkte zum Patent
anmelden, handeln wir transparent: Wir bemihen uns,
Daten im gréBtmaoglichen Umfang zu teilen und den o6ffent-
lichen Zugang zu Informationen aus klinischen Studien zu
verbessern. Uber den Patentstatus unserer Produkte
berichten wir in der 6ffentlich zuganglichen Datenbank Pat-
INFORMED. Wir befirworten dartber hinaus freiwillige
Lizenzvereinbarungen aller Art. Zu diesen zahlen nicht
exklusive freiwillige Lizenzen, rechtlich verbindliche
Anspruchsverzichtsvereinbarungen oder Klauseln, die
darauf abzielen, den Zugang zu Gesundheitsversorgung
auszuweiten.

Zudem begriBen wir das Konzept von Patentpools.
Solche Patentpools sollten allerdings so strukturiert sein,
dass sie den Zugang zu Medikamenten verbessern, wett-
bewerbswidriges Verhalten verhindern und geografische
Einschrankungen Uberwinden. Wir erwagen den Beitritt zu
Patentpools, wenn sie flir unser Portfolio bedeutsam sind
und alle Wirksamkeits-, Qualitdts- und Sicherheitsanforde-
rungen erfillen.

Mit unseren Initiativen und Partnerschaften ermdglichen
wir den Zugang zu Patentinformationen. Uber unser
Forschungsprojekt fur offene Innovation gewahren wir
Zugriff auf unsere Wirkstoffdatenbanken. Unser Ziel ist es,
kooperative Forschungsprogramme zu beschleunigen. Diese
sollen neuartige F&E-Plattformen entwickeln, die der Suche
nach neuen Wirkstoffen dienen.

Wie wir den Zugriff auf unser geistiges
Eigentum organisieren

Die Initiative Merck Open Innovation ist ein gemeinsames,
funktionsiibergreifendes Vorhaben. Sie dient dem
Austausch geistigen Eigentums. So ermdglichen wir es,
schneller Arzneimittel fir Krankheiten zu finden, bei denen
ein groBer ungedeckter medizinischer Bedarf besteht, wir
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aber nicht Uber entsprechende Expertise verfiigen. Wir
versprechen uns davon insbesondere, innovative Gesund-
heitslésungen flr die armsten Bevdlkerungsgruppen zu
entwickeln. Dabei konzentrieren wir uns zunachst
auf vernachlassigte Tropenkrankheiten .

Wozu wir uns verpflichten: transparente und
berechenbare Rahmenbedingungen
unterstiitzen

Wir unterstiitzen TRIPS, ein internationales Uberein-
kommen der Welthandelsorganisation (WTO), das sich mit
handelsbezogenen Aspekten der Rechte an geistigem
Eigentum befasst. AuBerdem beflirworten wir Nachtrdge
zu TRIPS, etwa die Special Declaration on the TRIPS Agree-
ment and Public Health. Das TRIPS-Abkommen verléngert
fur Lénder, die Uber ein sehr geringes Einkommen verfiigen,
die Frist zur Anwendung der TRIPS-Bestimmungen auf phar-
mazeutische Patente bis zum Jahr 2033.

Initiative verbessert Zugang zu
Patentinformationen

Unser Unternehmen ist Grindungsmitglied der ,Patent
Information Initiative for Medicines® (Pat-INFORMED),
einem weltweiten Zugangsportal fiir Arzneimittelpatentin-
formationen. Sie stellt Instrumente und Ressourcen bereit,
damit existierende Produktpatente gefunden werden
kénnen, die fir nationale oder internationale Beschaffungs-
agenturen interessant sind. Diese Transparenz soll den
Arzneimittelbeschaffungsagenturen den Zugang zu grundle-
genden Patentinformationen erleichtern. Die Informationen
sind notwendig fir das Krankheitsmanagement sowie fir
andere Aktivitaten, die auf die Bedlrfnisse der 6ffentlichen
Gesundheit zielen. Pat-INFORMED umfasst Patentinforma-
tionen zu niedermolekularen Arzneimitteln fir Herz-Kreis-
lauf-Erkrankungen, Diabetes, Hepatitis C, HIV, Krebs- und
Atemwegserkrankungen. AuBerdem enthdlt die Plattform
alle Produkte der WHO Model List of Essential Medicines, die
nicht in einen dieser Therapiebereiche fallen.

Kooperation zur offenen Innovation - WIPO
Re:Search

Wir sind weiterhin Mitglied des WIPO Re:Search-Konsor-
tiums, das Bio Ventures for Global Health und WIPO
gemeinsam leiten. Aufgabe des Konsortiums ist es, die
Entdeckung und Produktentwicklung von Arzneimitteln,
Impfstoffen und Diagnoseformen zu beschleunigen. 2020
verlangerten wir unsere Mitgliedschaft bis 2022. Im Zuge
der Initiative sollen neue Losungen fiir Menschen entwi-
ckelt werden, die an vernachlassigten Tropenkrankheiten,
Malaria und Tuberkulose leiden.


http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/273826/EML-20-eng.pdf?ua=1
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/273826/EML-20-eng.pdf?ua=1
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-intellectual-property-de.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-intellectual-property-de.pdf
http://www.wipo.int/pat-informed/en/
http://www.wipo.int/pat-informed/en/
https://www.merckgroup.com/en/responsibility/health-for-all/innovation-for-all/open-innovation-for-global-health.html
https://www.merckgroup.com/de/research/open-innovation.html
https://www.wto.org/english/tratop_e/trips_e/trips_e.htm
https://www.wto.org/english/tratop_e/trips_e/trips_e.htm
http://www.wipo.int/pat-informed/en/
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/273826/EML-20-eng.pdf?ua=1
https://www.wipo.int/research/en/
https://bvgh.org/
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2020 begannen wir, einen Kooperationsvertrag mit dem
Griffith Institute for Drug Discovery der australischen Grif-
fith University umzusetzen. Fir diese Zusammenarbeit
offneten wir unsere chemische Bibliothek fiir das Screening
von Leishmaniose, der Chagas-Krankheit und der Afrikani-
schen Schlafkrankheit.

Forschungsmadglichkeiten schaffen
Im Jahr 2020 eréffneten wir die Open Global Health Library.
Dort sind 250 Verbindungen aus unserer firmeneigenen
chemischen Bibliothek fir die gemeinnitzige F&E-Organi-
sation GARDP freigegeben. Sie dienen dazu, Infektions-
krankheiten zu erforschen - einschlieBlich antimikrobieller
Resistenzen.

Dariber hinaus gestatten wir mit unserer Initiative
,Open Lab" Gastwissenschaftlern, an der Seite unserer
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Entwickler in unseren Laboren an ihren Forschungspro-
jekten zu arbeiten. So erhalten sie Zugang zu unserer hoch-
modernen Forschung und Technologie.

Initiative ,,Drugs for Neglected Diseases"
Wir beteiligen uns gemeinsam mit anderen pharmazeuti-
schen Unternehmen am Projekt ,Drug Discovery Booster"
zur Entdeckung neuartiger Medikamente gegen vernachlas-
sigte Tropenkrankheiten. Das Projekt steht unter der
Leitung der Initiative ,Drugs for Neglected Diseases
(DNDI)".

Weitere Informationen zu unseren Kooperationen aus
dem Themenbereich ,Offene Innovation fir weltweite
Gesundheit" finden Sie auf unserer Website.


https://www.merckgroup.com/en/research/open-innovation/biopharma-open-innovation-portal/open-global-health-library.html
https://penta-id.org/who-we-are/partnerships/gardp/
https://dndi.org/news/2020/five-years-of-the-ntd-drug-discovery-booster/
https://www.dndi.org/
https://www.merckgroup.com/en/sustainability/health-for-all/innovation-for-all/open-innovation-for-global-health.html
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Arzneinmittellieferkette

In vielen Regionen der Welt sind dringend bendtigte Arzneimittel nicht immer verfligbar. Wir mdchten, dass Pati-
enten in Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen schnell, sicher und kostengiinstig Zugang zu unseren
Produkten erhalten. Schlissel dazu sind sowohl ein effizientes Lieferkettenmanagement als auch die Herstellung

vor Ort.

Unser Ansatz fiir lokale Lieferkettenlésungen
Bei der Produktentwicklung und in der Herstellung bevor-
zugen wir Ansatze, mit denen wir die Herstellungskosten
kontrollieren kdnnen. Zugleich sollen Produktion und Liefe-
rung maoglichst vor Ort stattfinden, um die regionale Wirt-
schaft zu starken. Dieses Modell verfolgen wir
beispielsweise im Rahmen des ,Pediatric Praziquantel
Consortium®.

Wir arbeiten mit Pharmaunternehmen und weiteren
Lieferketten-Stakeholdern zusammen, um die Lieferketten
in Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen zu
verbessern: Dies soll eine zielgerichtete Versorgung mit
Medikamenten gewahrleisten. Einige unserer Produkte
stellen wir direkt in den Regionen her, wo sie gebraucht
werden. Auf diese Weise bauen wir vor Ort Kapazitaten
auf. AuBerdem kdnnen wir mit klirzeren Transportzeiten
und -strecken sowohl mehr Service und hdhere Flexibilitat
bieten als auch Kosten senken. Diese Einsparungen reichen
wir dann an die Verbraucher weiter.

Die effiziente Organisation unserer Arzneimittelliefer-
ketten sorgt daflir, dass unsere Produkte zur richtigen Zeit
am richtigen Ort sind - und das kostengtinstig, in ordnungs-
gemaBem Zustand und in der bestellten Menge. Moderne
Lieferkettenlédsungen mit Echtzeitiberwachung erlauben
es uns, Bestand und Auslieferung zu verfolgen und den
voraussichtlichen Medikamentenbedarf zu prognostizieren.

Wie wir unsere Lieferketten organisieren

Die Effizienz unserer Arzneimittellieferketten liegt in der
Verantwortung der Einheit ,Global Planning". Sie ist Teil
von ,Biopharma Supply Network Operations" des Unterneh-
mensbereichs Healthcare. ,,Global Planning" arbeitet eng mit
den Vertretern der Lieferketten in den einzelnen Markten
zusammen. Sie verfolgen ein effizientes Nachfragemanage-
ment. Bei Bedarf zieht ,Global Planning"® auBerdem
Experten anderer Unternehmensbereiche hinzu.

Wozu wir uns verpflichten: hohe
Qualitdatsstandards fiir die Pharmaproduktion
Weltweit arbeiten alle unsere Arzneimittelproduktionsan-
lagen nach demselben hohen Qualitdtsstandard. Damit ist
gewahrleistet, dass sowohl unsere Vertragshersteller als
auch wir die international glltigen Leitlinien der Good Manu-
facturing Practice (GMP) und der Good Distribution Practice
(GDP) uneingeschrankt einhalten.

Unser Konzept ,Right First Time"™ (RFT) zielt darauf ab,
die Haufigkeit der Temperaturschwankungen zu reduzieren,
die wahrend des weltweiten Transports auftreten.
AuBerdem halten wir Versender und Empfénger dazu an,
ihre Prozesse gemeinsam mit Frachtfihrern und Spedi-
teuren zu verbessern.
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Unser einheitliches Qualitatssicherungssystem hilft
uns zu gewahrleisten, dass unsere Qualitdtsstandards in
allen Landern eingehalten werden. Es umfasst Schulungen,
Qualitatskontrollen sowie Technologien, die individuell auf
unsere Standorte zugeschnitten sind. Die Ergebnisse samt-
licher Audits durch Gesundheitsbehérden sind konzernweit
abrufbar. Dies ermoglicht unseren Geschaftseinheiten,
Erfahrungen auszutauschen und von Verbesserungsan-
satzen anderer zu lernen.

Unsere ,Virtual Plant Teams" helfen Vertragsherstellern
dabei, unsere Qualitatsstandards einzuhalten. Externen
Partnern in Afrika, Asien und Lateinamerika weisen wir
jeweils einen Produktionsexperten unseres Unternehmens
zu. Dieser berat sie und fungiert als virtueller Standortleiter.

Sicherung der Versorgung wahrend der
Covid-19-Pandemie

Wir stellten sicher, dass alle unsere Produktionsstatten
wahrend der Covid-19-Pandemie weiterarbeiten konnten.
In unseren Anlagen kam es zu keinerlei Unterbrechungen.
Dank ausreichender Lagerbestdnde an pharmazeutischen
Wirkstoffen konnten wir die Arzneimittelproduktion fort-
fihren. In standigem Austausch mit unseren Vertriebspart-
nern gewahrleisteten wir, dass wir unsere Waren trotz
strenger Transportbeschrankungen liefern konnten.

Gemeinsam mit Partnern mehr erreichen
Unsere Lieferantendaten speichern wir auf einer zentralen
Plattform. Informationen tauschen wir so unternehmensweit
aus und nutzen sie flir unsere Kooperationen und Part-
nerschaften. Damit gestalten wir gemeinsame Lieferketten
noch effizienter.

Gemeinsame Datenplattform fiir
Arzneimittelspenden

Mit dem digitalen Tool NTDeliver machen wir Lieferketten
von Arzneimittelspenden transparent, die von 6ffentlich-
privaten Partnerschaften getatigt werden. Die Lieferungen
von Unternehmen, die Spendenprogramme durchfihren,
kann NTDeliver eindeutig nachverfolgen - von der Bestel-
lung durch die Weltgesundheitsorganisation (WHO) bis zur
Lieferung an das erste Warenlager im Zielland. Das Tool
erleichtert uns die Koordination; zudem verschafft es der
WHO, den Experten vor Ort und unserem Unternehmen
einen genauen Uberblick iber den Lagerbestand im
jeweiligen Land. Darlber hinaus enthalt es eine Alarm-
funktion - und informiert wichtige Akteure Uber baldige
Verfallsdaten von Medikamenten, die sich mdglicherweise
noch in ihrem Bestand befinden. Mit NTDeliver kontrollieren
wir beispielsweise die Bestandsmengen unserer Bilhar-
ziose-Medikamente.


https://www.pediatricpraziquantelconsortium.org/
https://www.pediatricpraziquantelconsortium.org/
http://www.ntdeliver.com/
http://www.who.int/en/
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Mentoringprogramm fiir Lieferketten

Unsere Partner und Stakeholder benétigen Unterstlitzung,
um die kritische ,letzten Meile" zu bewaltigen - damit
Arzneimittel sicher beim Patienten ankommen. Mit unserem
Mentoringprogramm fir Lieferketten helfen wir unseren
Partnern, Kapazitdten und Fahigkeiten entlang der Liefer-
kette aufzubauen. In dem Programm geben Experten
ehrenamtlich ihr Wissen und ihre Erfahrung weiter. Mit der
Initiative ,Business for Health Solutions" (BHS) engagieren
wir uns auBerdem in Tansania: Vor Ort arbeiten wir mit
Vertriebspartnern zusammen, damit sie Herausforderungen
bei Lieferung und Logistik meistern kdnnen.

Zwei Partnerschaften in Tansania sind beispielhaft fir
das erfolgreiche Programm: Im Rahmen des Projekts
verzeichnete unser tansanischer Vertriebspartner Bahari
eine Auftragserflillungsrate von 96 % (gegeniber durch-
schnittlich 82 % davor), eine um 75 % schnellere Einkaufs-
zeit und eine um 50 % schnellere Lieferzeit. Mansoor
Daya, ein lokaler tansanischer Hersteller unentbehrlicher
Arzneimittel, erreichte eine um 90 % verkirzte Zollabfer-
tigungszeit, eine um 100 % verbesserte Rohstoffqualitat
und eine um 40 % gestiegene Lieferantenqualitat. Aufgrund
verstarkter Dokumentationspflichten beendete der
Hersteller seine Zusammenarbeit mit Hochrisikolieferanten.

Koalition fiir besseren Zugang zu
Arzneimitteln

Wir sind Mitglied von CAMP-N, einem Zusammenschluss
aus staatlichen Stellen, privatwirtschaftlichen Unternehmen,
Nichtregierungsorganisationen, philanthropischen  Stif-
tungen und wissenschaftlichen Institutionen. Gemeinsam
setzen wir uns dafiir ein, den Zugang zu Arzneimitteln
und Gesundheitsprodukten gegen nicht Gbertragbare Krank-

76

heiten zu verbessern - und die Auswirkungen von Krank-
heiten wie Diabetes, Bluthochdruck und
Herz-Kreislauf-Erkrankungen zu reduzieren.

Im Jahr 2020 schlossen wir uns einer technischen
Arbeitsgruppe an: Sie entwickelt ein Tool, um den Bedarf
flr Arzneimittel und Gesundheitsprodukte gegen nicht tber-
tragbare Krankheiten in Subsahara-Afrika zu prognosti-
zieren. In dieser branchenlbergreifenden Gruppe sind wir
der einzige Unternehmensvertreter. Im ndchsten Schritt
geben wir den Prototyp des Bedarfsprognosemodells solcher
Produkte an Stakeholder in den betroffenen Landern weiter
und bitten sie um Feedback. Danach testen wir das Modell
in Kenia und Uganda sowie anschlieBend in Tansania.

Lokale Produktion fordern

In Indien und Indonesien stellen wir Arzneimittel gegen
Diabetes, Herz-Kreislauf-Krankheiten und Schilddriisener-
krankungen her. Durch den Aufbau von lokalen Kapazitdaten
unterstitzen wir die Wirtschaft vor Ort. Zudem kdénnen wir
so in diesen Ldandern, aber auch in Nachbarstaaten wie
Myanmar oder Sri Lanka, Arzneimittel schneller und glins-
tiger liefern. Auch in China und Russland nutzen wir lokale
Produktionskapazitaten. Dazu setzen wir beispielsweise
Vertragshersteller ein.

CURAFA™

Im Jahr 2018 etablierten wir CURAFA™ - eine Initiative
zur Entwicklung eines nachhaltigen Geschaftsmodells fiir
primdre Gesundheitsdienste. Im August 2020 (bernahm
das Sozialunternehmen Access Afya CURAFA™ mit allen
dazugehdrigen Einrichtungen. Dessen Ziel ist die Bereitstel-
lung qualitatsgesicherter, kostengiinstiger Mikrokliniken
in unterentwickelten Gebieten - dabei soll CURAFA™ helfen.


https://businessforhealthsolutions.com/
https://www.accessafya.com/
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Arznelmmittelpreise

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Die Kosten flur verschreibungspflichtige Arzneimittel betrugen 2019 in den OECD-Ldndern zwischen 6 und
35 % der Gesamtausgaben im Gesundheitswesen. Doch dank der Fortschritte bei der Erforschung und Entwick-
lung innovativer Medikamente verandert sich das: Chronische Erkrankungen - die gréBten Kostentreiber -

kénnen effektiver und kostenglinstiger behandelt werden.

Unser Ansatz zur Preisgestaltung von
Arzneimitteln

Wir wollen sicherstellen, dass alle Patienten die wirksamsten
Arzneimittel fur ihre jeweilige Erkrankung erhalten. Deshalb
arbeiten wir daran, dass die Kosten flir diese Arzneimittel
keine Hlrde fir den Behandlungszugang darstellen. Wir
stehen fir eine flexible, gerechte und nachhaltige
Preisgestaltung - auf Ldnderebene wie auch landeruber-
greifend. Dementsprechend passen wir unsere Preise den
lokalen Marktgegebenheiten an. Dabei beriicksichtigen wir
die Zahlungs- und Leistungsfahigkeit des Gesundheitssys-
tems, geografische Faktoren und die vorhandene Infra-
struktur. AuBerdem beachten wir gesetzliche
Anforderungen, den ungedeckten medizinischen Bedarf und
soziobkonomische Aspekte - beispielsweise die Zahlungs-
fahigkeit der Patienten. Dieser Ansatz erfordert, dass wir
mit Regierungen und anderen Stakeholdern zusammenar-
beiten. Dariber hinaus beobachten wir kontinuierlich, wie
sich Gesundheitssysteme und -markte, Preisbildungs- und
Erstattungssysteme sowie gesetzliche und behdrdliche Leit-
und Richtlinien @ndern. Bei Bedarf passen wir unsere Preise
an.

Zudem Uberprifen wir unsere Preise jahrlich. So stellen
wir sicher, dass sie den Bedirfnissen der Patienten nach
bezahlbarem Zugang zu Medikamenten gerecht werden. Ein
konzernweit einheitliches, datenbasiertes Vorgehen hilft
uns dabei, unsere lokale Preisbildung zu steuern. GemaB
unserem Versprechen einer gerechten Preisgestaltung
sorgen wir dafir, dass unsere Produkte auch in Landern
mit geringem oder mittlerem Einkommen bezahlbar sind.
Hierfir nehmen wir an staatlichen Ausschreibungen teil,
etablieren hochwertige Niedrigpreis-Zweitmarken oder
Markengenerika, fiihren Early-Access-Programme durch
und bieten unsere Produkte innerhalb von Patient-Access-
Programmen an.

Dartber hinaus férdern wir innovative Erstattungsver-
einbarungen mit Risikoteilung. Zudem wollen wir einen
Beitrag dazu leisten, die Dateneffizienz in Gesundheitssys-
temen zu verbessern: Diese soll eine optimale Verteilung
der finanziellen Mittel und Ressourcen sicherstellen.

Wie wir Arzneimittelpreise gestalten

Unsere Einheit ,Global Pricing and Market Access" legt die
Markteinfuhrungspreise fest. Dabei stimmt sie sich mit den
jeweiligen Geschaftseinheiten ab. Die Einheit berichtet
direkt an ein Mitglied unseres ,Healthcare Executive
Committee®™. Unsere lokalen Konzernunternehmen verant-
worten das Preismanagement und passen die Preise konti-
nuierlich an die Gegebenheiten vor Ort an.
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Wozu wir uns verpflichten: Leitlinien und
Grundsatze zu Arzneimittelpreisen
Gesundheitsldsungen missen bezahlbar sein: Das st
unsere Zusage gegenlber den Patienten. Darliber hinaus
versprechen wir, den Zugang zu Gesundheitslosungen zu
erleichtern, deren Verfugbarkeit zu verbessern und das
Bewusstsein fir Krankheiten zu scharfen. Bei der Preisge-
staltung der Arzneimittel richten wir uns nach den Vorgaben
unserer Ubergeordneten , Access to Health Charta®; Details
regelt unsere Richtlinie ,Preisgestaltung bei Arzneimitteln®.
Mit unserer ,Patient Access Programs Policy" definieren wir
auBerdem Standards, um Arzneimittel zu bezahlbaren
Preisen anzubieten.

Auswirkungen der Covid-19-Pandemie auf
Arzneimittelpreise

Die Covid-19-Pandemie hat Gesundheitssysteme und
Kostentrager weltweit sehr belastet. Im Dezember 2020
fuihrten wir eine virtuelle Roundtable-Veranstaltung durch.
Eingeladen waren ehemalige Vertreter von Krankenkassen
sowie nationale Kostentrdger und Erstattungsbehdrden aus
Brasilien, Deutschland, GroBbritannien, Italien, Japan und
Saudi-Arabien. Ziel war es, die Auswirkungen der Pandemie
zu verstehen: auf die Prioritdten der Kostentrager, die
Bezahlbarkeit von Arzneimitteln, Budgetverschiebungen
und die Mittelzuteilung. Auf diese Weise sollten effektive
Ansatze fur eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit
Kostentragern aus verschiedenen Landern entwickelt
werden. Die Covid-19-Pandemie verursachte Budgetbe-
schrdnkungen; deshalb sahen diese Kostentrdger einen
hoéheren Bedarf, Preis- und Vertragsmodelle anders zu
gestalten. Losungen sind etwa Patient-Access-Programme,
direkte Rabatte, offentlich-private Partnerschaften und
Zusatzleistungen. Dies steht im Einklang mit unseren wich-
tigsten Initiativen zur Preisgestaltung und hilft uns, diese
MaBnahmen zukinftig verstarkt zu berlcksichtigen.

Kundenorientierte Vertragsmodelle

Wir setzen uns daflir ein, eine wertorientierte Gesundheits-
versorgung sicherzustellen. Das bedeutet vor allem, dass
unsere Preis- und Vertragsgestaltung alle lokalen gesetzli-
chen Vorgaben bertcksichtigt. Gemeinsam mit Kostentra-
gern - etwa Krankenversicherungen und Krankenkassen -
entwickelten wir verschiedene produkt- und marktspezifi-
sche Kostenerstattungs- und Vertragsmodelle. Sie tragen
dazu bei, Patienten schnellen Zugang zu unseren Inno-
vationen zu ermdglichen. Beispielsweise trafen wir in
Deutschland, GroBbritannien und Irland neuartige Vereinba-
rungen zur Risikoteilung, wodurch Patienten mit Multipler


https://data.oecd.org/healthres/pharmaceutical-spending.htm
https://data.oecd.org/healthres/pharmaceutical-spending.htm
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/de/regulations-and-guidelines/responsibility-regulations-charter-pharmaceutical-product-pricing-de.pdf
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Sklerose (MS) unverziglich Zugang zu unserem Medika-
ment Mavenclad® erhalten.

AuBerdem entwickelten wir innovative Vertragsmodelle
flr unser Onkologie-Medikament Erbitux®, unser MS-Medi-
kament Rebif® und unser Wachstumshormon Saizen®. Dies
erleichtert Patienten den Zugang zu diesen Arzneimitteln.
Zusatzlich deckeln wir in bestimmten Landern die Maximal-
kosten pro Patienten und schlieBen andere Risikoteilungs-
vereinbarungen ab.

Preisgestaltungsmodelle fiir die Versorgung
einkommensschwacher Patienten

Wir arbeiten eng mit Regierungen und anderen Stakehol-
dern zusammen, um neuartige, differenzierte Modelle fir
die Preisgestaltung von Medikamenten zu entwickeln. In
bestimmten Landern Afrikas, Asiens, Lateinamerikas und im
Nahen Osten verkaufen wir auBerdem unsere Produkte zu
bezahlbaren Preisen. In Indien verldngerten wir beispiels-
weise die Kooperation mit Vertretern des offentlichen
Sektors wie ,Bharat Heavy Electricals Limited" (BHEL) oder
der ,Oil and Natural Gas Corporation" (ONGC), der ,National
Thermal Power Corporation® (NTPC) und ,Indian Railways"
(IR). Ziel ist es, einkommensschwachen Patienten redu-
zierte Preise flir bestimmte allgemeinmedizinische Arznei-
mittel und Schilddriisenprodukte anzubieten.

AuBerdem beteiligen wir uns regelmaBig an staatlichen
Ausschreibungen fiir Produkte, mit denen o6ffentliche Kran-
kenhduser einkommensschwache Patienten versorgen. Viele
dieser Ausschreibungen finden in Landern mit geringem
oder mittlerem Einkommen statt.

Hochwertige Niedrigpreis-Zweitmarken

Flr einige unserer bestehenden Marken etablieren wir soge-
nannte Niedrigpreis-Zweitmarken von hoher Qualitat -
hauptsachlich in Landern mit einem groBen Anteil an Pati-
enten mit sehr geringem Einkommen. In Brasilien sind elf
unserer Produkte als glnstigere, hochwertige Zweitmarke
erhaltlich. In Sidafrika gibt es auBerdem Betacor™, eine
Zweitmarke fur Bisoprolol (Concor®). Um einkommens-
schwachen Patienten den Zugang zu diesen Arzneimitteln
zu erleichtern, sind die Preise auf allen Arzneimittellisten fir
die Kostentrager reduziert. Auch in Landern wie Mexiko, den
Philippinen und Polen sind solche Niedrigpreis-Zweitmarken
neuerdings erhaltlich.
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Markengenerika

In Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen
arbeiten wir mit ausgewahlten, zuverlassigen Partnern
zusammen und bieten dort gemeinsam Markengenerika an.
Unsere Partner verfligen nachweislich Uber eine solide
Qualitdatskontrolle. Sie kdnnen Produkte anbieten, die
unseren hohen Standards entsprechen. Auf diese Weise
kénnen wir den dringenden Bedarf an bezahlbaren, quali-
tativ hochwertigen Medikamenten zur Behandlung endemi-
scher Krankheiten besser decken. Sechs solcher Produkte
stellen wir Patienten in Landern mit geringem oder mitt-
lerem Einkommen schon bereit - darunter sind Brasilien,
Chile, Mexiko und die Philippinen. Derzeit registrieren wir
weitere Markengenerika, um sie in noch mehr Landern
anzubieten.

Patient-Access-Programme

Dank Patient-Access-Programmen kdnnen wir bestimmte
Produkte in einigen Landern zu bezahlbaren Preisen
anbieten, beispielsweise in Indien. Dort bieten wir ein
Patient-Access-Programm fiir unser Krebsmedikament
Erbitux® an, so dass einkommensschwache Patienten finan-
zielle Unterstlitzung fir ihre Behandlung erhalten - gemaB
den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben. Mit diesem
Programm erreichen wir jahrlich etwa 500 Patienten.
Zusatzlich zu unseren Onkologie-Initiativen bieten wir
derartige Access-Programme auch fir Arzneimittel auf
anderen Therapiegebieten an, etwa flr Rebif®.

Patient-Support-Programme

Dank unseres ganzheitlichen Ansatzes unterstitzen wir
Patienten, Betreuungspersonen und Arzte neben unseren
Medikamenten auch mit digitalen GesundheitsmaBnahmen
und -l6sungen. Dies ermdglicht dem medizinischen Fach-
personal ein effektiveres Krankheitsmanagement und
tragt zu besseren Behandlungsergebnissen bei. In Brasilien
und Russland bieten wir beispielsweise ein maBgeschnei-
dertes Programm fiir die Medikation und Therapietreue von
Patienten mit Herz-Kreislauf-Erkrankungen an. Dabei
verzeichnen wir signifikante Verbesserungen der Adharenz-
rate (Einhaltungsrate). Zudem unterstitzen wir Patienten
mit Pradiabetes durch digitale, maBgeschneiderte und
evidenzbasierte Programme. Diese sollen sie motivieren,
ihren Lebensstil zu verandern und so einer Diabeteserkran-
kung vorzubeugen - wie GlycolLeap im Asien-Pazifik-Raum
und Virgin Pulse (vormals Blue Mesa Health) in Lateiname-
rika.


http://www.bhel.com/
https://www.ongcindia.com/wps/wcm/connect/en/home/
https://www.ntpc.co.in/
https://glycoleap.com/
https://www.virginpulse.com/
https://www.bluemesahealth.com/
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cesundheitsbeuwusstsein

Viele Menschen sind krank, ohne es zu wissen. Die Folge: Obwohl es wirksame Arzneimittel und Therapien gibt,
werden diese Menschen entweder gar nicht oder nicht rechtzeitig behandelt. Weltweit fihren wir deshalb Aufkla-
rungskampagnen durch, um gemaB unserer Expertise das Wissen Uber Krankheiten zu erweitern. Denn Gesund-
heitspersonal und Patienten kénnen nur dann fundierte Entscheidungen treffen, wenn sie (iber das entsprechende
Wissen verflgen und richtig Uber Symptome und Behandlungsoptionen informiert sind.

Unser Ansatz zur Verbesserung des
Gesundheitsbewusstseins
Bewusstseinsbildung ist entscheidend in unserem Ansatz,
den Zugang zu Gesundheitsversorgung zu verbessern. Wir
statten Gemeinden, medizinische Fachkrafte und Patienten
mit geeigneten Instrumenten, Informationen und Fahig-
keiten aus. So versetzen wir sie in die Lage, informierte
Entscheidungen zu Pravention, Diagnosen, Behandlungen,
PflegemaBnahmen und Krankheitsmanagement zu treffen.
Beispielsweise arbeiten wir mit engagierten Partnern
zusammen. Unsere gemeinsamen Kampagnen kldaren auf
Uber Vorbeugung, Frihdiagnose und Bewusstseinsbildung.
Damit starken wir auch die Kompetenzen medizinischer
Fachkrafte, die in Forschung, Medizintechnik und Gesund-
heitsversorgung tétig sind.

Wie wir das Gesundheitsbewusstsein stiarken
Unsere Aktivitaten, mit denen wir das Gesundheitsbewusst-
sein fordern, richten wir strategisch an unseren Geschafts-
feldern aus. Unsere verschiedenen Organisationseinheiten
planen vielfaltige Projekte, die sie entweder weltweit oder
an den jeweiligen Standorten umsetzen. Dabei richten
unsere Niederlassungen die Projekte an den speziellen
Bediirfnissen vor Ort aus. Bei weltumspannenden Kampa-
gnen sind sie auBerdem daflir verantwortlich, Menschen in
ihrer Region zu mobilisieren.

Wozu wir uns verpflichten: Bewusstsein
stiarken, Gesundheit verbessern

Unsere Strategie fir den Zugang zu Gesundheitsversorgung
umfasst das Thema Bewusstseinsbildung. Sie ist in
unserer ,Access to Health Charta™ beschrieben. Fir Aufkla-
rungskampagnen gelten auBerdem die jeweils rele-
vanten Marketinggrundsatze, die  unsere Richtlinien
vorgeben - beispielsweise der ,Pharma Code for Conducting
Pharmaceutical Business and Pharmaceutical Operations".
AuBerdem unterliegen die Kampagnen unseren internen
Leitlinien und Vorschriften, die unsere Beziehung zum
Gesundheitswesen regeln. Darlber hinaus gelten unsere
Prozesse zur Uberpriifung von Kommunikationsmaterial
sowie weitere konzernweite, regionale und lokale Regeln
beziehungsweise Vorschriften.

Weltweite Aufklarungskampagnen

Auf der ganzen Welt fihren wir regelmaBig Aufklarungs-
kampagnen zu verschiedenen Krankheiten durch. Dazu
arbeiten wir hdufig mit Patientenorganisationen zusammen.
Wir konzentrieren uns auf Erkrankungen, bei denen wir
aufgrund unseres Kerngeschdfts liber groBes Fachwissen
und Erfahrung entlang der Wertschépfungskette im Gesund-
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heitswesen verfligen. Dazu zahlen vor allem Krebs — beson-
ders Darmkrebs  und Kopf-Hals-Krebs sowie
Schilddriisenerkrankungen, Diabetes und Multiple Sklerose.
Dariber hinaus informieren wir in Landern mit geringem
oder mittlerem Einkommen mit zusatzlichen Aufklarungs-
kampagnen: Dort konzentrieren wir uns auf die vernach-
lassigte Tropenkrankheit Bilharziose und auf bekanntere
Infektionskrankheiten wie Malaria.

Aufklarung und Wissenstransfer zu
Schilddriisenerkrankungen

Im Mai 2020 férderten wir erneut die Internationale Woche
der Schilddriisengesundheit (ITAW), die zum zwdlften Mal in
Folge stattfand. Diese jahrliche Aufklarungskampagne riefen
wir gemeinsam mit der internationalen Schilddriisenvereini-
gung Thyroid Federation International (TFI) ins Leben. Sie
informiert Uber weniger bekannte Aspekte von Schild-
drisenerkrankungen.

Die diesjahrige ITAW widmete sich dem Thema ,Mutter
und Baby". Sie kldrte Mitter auf, wie sie sich und ihre
Babys vor mdglichen Komplikationen bei Schilddriisener-
krankungen schiitzen koénnen. Mit virtuellen Veranstal-
tungen und durch Presseartikel erreichte die Kampagne
viele Menschen in verschiedenen Léndern: In den sozialen
Medien wurde sie Uber 5,7 Mio. Mal aufgerufen und erhielt
Uber 34.000 Likes. Unser Symptom-Checker wurde fast
300.000 Mal angewahlt, mehr als 166.000 Tests wurden
durchgefihrt.

Weltkrebstag

Jedes Jahr findet am 4. Februar der Weltkrebstag statt, eine
Initiative der Internationalen Union zur Krebsbekampfung
(UICC). Ausgehend vom Motto der UICC - ,I Am and I
Will* - entwickelten wir eine Kampagne, um unsere fort-
laufende Arbeit an der Weiterentwicklung von Krebsthera-
pien sichtbar zu machen. Unsere Kampagne befasst sich
vor allem mit der Frage: Wie kann jeder Einzelne dazu
beitragen, die Versorgung von Krebskranken zu verbessern?
2020 unterstltzten Uber 240 Bilder aus 20 Landern die
Kampagne, und sie wurden mehr als 400.000 Mal in den
sozialen Medien aufgerufen.

Internationaler Multiple-Sklerose-Tag

Am 30. Mai 2020 nahmen wir wieder am ,World Multiple
Sclerosis (MS) Day" teil. Dabei handelt es sich um einen
jahrlichen Aktionstag der MS International Federation
(MSIF). Das offizielle Motto der diesjahrigen Aktion lautete
#MSConnections. Der Schwerpunkt lag darauf, Verbin-
dungen aufzubauen - zur Gemeinschaft, zu sich selbst und
zu hochwertiger Pflege. Die Aktion rief dazu auf, jene


https://www.merckgroup.com/de/sustainability/reports-and-guidelines.html
https://thyroid-fed.org/
https://www.thyroidaware.com/en/resources/symptoms_checker.html
https://www.uicc.org/
https://worldmsday.org/
https://worldmsday.org/
https://www.msif.org/
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sozialen Barrieren zu iiberwinden, aufgrund derer sich
MS-Patienten einsam und sozial isoliert fihlen.

Den diesjahrigen ,World MS Day" richteten wir
gemeinsam mit Twitch aus, der weltweit fllhrenden Service-
und Community-Plattform flr Multiplayer-Entertainment. In
einem achtstiindigen Livestream brachten wir Betroffene
mit Twitch-Influencern und prominenten Gasten virtuell
zusammen und scharften das Bewusstsein junger Gamer flr
die Krankheit. Der Livestream diente auch dazu, Spenden
fir ein spezielles Programm der MSIF zu sammeln: Es
unterstitzt MS-Patienten mithilfe digitaler Plattformen
dabei, fundierte Entscheidungen zu treffen - indem sie
kostenlos auf die bestmdglichen Informationen Uber die
Krankheit zugreifen kénnen.

Welt-Diabetes-Tag

Das Motto des diesjéhrigen Welt-Diabetes-Tags war ,The
Nurse and Diabetes". Er wiirdigte die bedeutende Arbeit von
Krankenschwestern und -pflegern. Wir weiteten auBerdem
unsere Aufklarungsaktivitaten aus: auf Pradiabetes, die
weniger bekannte Vorstufe von
Typ-2-Diabetes. Gemeinsam mit Social-Media-Influencern
starteten wir unsere Kampagne #AreYouReadingThe-
Signs. Damit wollten wir verdeutlichen, wie wichtig es ist,
Verantwortung fiir die eigene Gesundheit zu (bernehmen -
und bei Diabetes und Pradiabetes die eigene Lebensweise
zu andern. Kurz vor dem Welt-Diabetes-Tag fiel der Start-
schuss fir unsere Pradiabetes-Initiative: Sie soll das
Bewusstsein fiir diese Krankheit scharfen und die Offentlich-
keit daruber aufklaren, welche Risikofaktoren Pradiabetes
beglinstigen.  Mithilfe unseres Pradiabetes-Symptom-
Checkers konnen sich Interessierte Uber ihr persoénliches
Risiko informieren und gegebenenfalls entsprechend
handeln.

Fertility Awareness Week

Anlasslich der European Fertility Week (EFW) im November
2020 informierten wir Uber In-vitro-Fertilisation und die
Erfahrungen, die Patientinnen bei der Behandlung machen.
Uber unsere Social-Media-Kanéle machten wir auf wichtige
Punkte aufmerksam: Europaweit sollen betroffene Frauen
einen gleichwertigen Zugang zu Unfruchtbarkeitsbehand-
lungen haben sowie eine sichere, effiziente und nicht-diskri-
minierende medizinische Behandlung erhalten.

Aufklarungskampagnen in Ldandern mit
geringem oder mittlerem Einkommen

Wir nutzen weltweite gesundheitsbezogene Kampagnen, um
flir Krankheiten zu sensibilisieren die vor allem in Landern
mit geringem oder mittlerem Einkommen vorkommen -
beispielsweise Bilharziose, Malaria sowie weit verbreitete,
nicht Ubertragbare Erkrankungen. Durch diese Kampagnen
und andere MaBnahmen engagieren wir uns dafir, die
Gesundheit in diesen Regionen zu verbessern.

Aufklarungskampagnen im Jahr 2020:

= Welt-NTD-Tag (,Neglected Tropical Diseases", vernach-
lassigte Tropenkrankheiten; 30. Januar)

= Weltwassertag (22. Marz)

= Weltgesundheitstag (7. April)
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Weltmalariatag (25. April)

Welt-Moskito-Tag (20. August)

Weltwasserwoche (23. - 28. August)
Weltwissenschaftstag (10. November)

Welttag der  allgemeinen Gesundheitsversorgung
(12. Dezember)

Sinnstiftende Initiativen

Mit den Initiativen ,Healthy Women, Healthy Economies®
und ,Embracing Carers™" engagieren wir uns fur die Bewal-
tigung zweier weltweiter Herausforderungen: Zugang zur
Gesundheitsversorgung und Bewusstsein flir Themen, die
Uber den Patienten hinausgehen. Die beiden Initiativen sind
miteinander verflochten, denn sie beruhen auf gemein-
samen Inhalten und Zielen. Im Berichtsjahr zeigte die
Covid-19-Pandemie, dass die Pflege als Teil des Gesund-
heitssystems entscheidend ist und welche bedeutende
Rolle Frauen als Pflegerinnen spielen: 70 % der Betreuungs-
stunden weltweit leisten Frauen und Madchen. Wirksame
Pflege hangt direkt mit Frauen, ihrer Gesundheit, ihrem
Wohlbefinden und ihrem Erfolg zusammen. Ziel der Initia-
tiven ist es, Frauen zu starken und gleichzeitig ihren Zugang
zu Gesundheitsversorgung zu erweitern.

Initiative ,Healthy Women, Healthy Economies™
Wir wollen Frauen dabei helfen, die Herausforderungen
Ubertragbarer und nicht Ubertragbarer Krankheiten zu
bewdltigen, damit sie ihr wirtschaftliches Potenzial voll
ausschopfen konnen. Deshalb fordern wir die Initiative
,Healthy Women, Healthy Economies®™. Unter der Schirm-
herrschaft der Asiatisch-Pazifischen Wirtschaftsgemein-
schaft (APEC) kooperieren wir in dieser 6ffentlich-privaten
Partnerschaft mit Vertretern mehrerer Regierungen.
,Healthy Women, Healthy Economies" zielt darauf ab, Richt-
linien festzulegen und umzusetzen, die die Gesundheit und
das Wohlbefinden von Frauen verbessern. Dies soll ihre
wirtschaftliche Teilhabe steigern.

Im Jahr 2020 fuhrten wir unsere Partnerschaft mit der
Initiative ,March of Dimes" fort: Mit ,Healthy Babies,
Healthy Business" unterstitzen wir wahrend einer dreijah-
rigen Zusammenarbeit ein Programm, das die Gesundheit
von Muttern férdert und sich fur familienfreundliche Arbeits-
umgebungen einsetzt. Dabei leisten wir auch Unterstiitzung
fur das ,Center for Social Science Research™ von ,March
of Dimes". Im Jahr 2020 beteiligten wir uns an der Finan-
zierung von zwei US-amerikanischen Studien zum Zugang
zur Gesundheitsversorgung und zu ungleichen Startchancen
von Geburt an.

Dartber hinaus zeigten wir in Kooperation mit dem
Wilson Center auf, wie unverhdltnismaBig groB die wirt-
schaftlichen Auswirkungen der Covid-19-Pandemie
auf Frauen sind. Hierzu veranstalteten wir einen Podcast mit
Belén Garijo, stellvertretende Vorsitzende der Geschaftslei-
tung und stellvertretender CEO unseres Unternehmens -
und sprachen dabei Uber die Pandemie, Pflege und weib-
liche Fihrungskrafte. AuBerdem fiihrten wir ein Webinar mit
weiteren Experten durch.


https://www.twitch.tv/
https://www.yourprediabetes.info/en/prediabetes-initiative.html
https://www.yourprediabetes.info/en/home.html
https://www.yourprediabetes.info/en/home.html
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/health-for-all/healthy-women-healthy-economy.html
http://www.embracingcarers.com/en_US/home.html
https://www.merckgroup.com/de/sustainability/health-for-all/healthy-women-healthy-economy.html?_ga=2.93642141.1412295404.1614327413-1090882124.1614075343
https://www.apec.org/

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Produkte

Initiative ,Embracing Carers"

,Embracing Carers™" ist eine weltweite Initiative, die wir
gemeinsam mit fihrenden Pflegeorganisationen tragen.
Ihre Ziele: Bewusstsein zu scharfen fir die oft Ubersehenen
Bedlrfnisse von pflegenden Angehérigen und Betreuungs-
personen, eine o6ffentliche Diskussion dariiber anzustoBen
und MaBnahmen zu entwickeln. Wir glauben, dass Pflege
eines der Themen in der offentlichen Gesundheit ist, das
heutzutage am wenigsten Aufmerksamkeit erfahrt. Pfle-
gende Angehdrige und Betreuungspersonen erhalten wenig
Unterstitzung und Anerkennung, obwohl sie unverzichtbare
Arbeit fiir andere Menschen leisten. Wir sensibilisieren fiir
die Probleme, mit denen diese Personen konfrontiert sind.
AuBerdem motivieren wir Stakeholder dazu, sich verstarkt
zu engagieren. Wir ermitteln weltweit Best Practices und
erstellen Aufklarungsmaterial. Darliber hinaus setzen wir
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uns dafir ein, die Unterstlitzung von Betreuern besser in die
Pflege einzubeziehen.

Im Jahr 2020 starteten wir in zwolf Landern eine
Umfrage. Damit erforschen wir die bisher unbewaéltigten
physischen, wirtschaftlichen und emotionalen Herausforde-
rungen, vor denen Betreuer in der Covid-19-Pandemie
stehen. Wie unterscheiden sich diese Herausforderungen
nach Geschlecht, soziobkonomischem Status, Dauer der
Pflegetatigkeit, Arbeitsbedingungen fir Betreuer und Grad
der Pflegebediirftigkeit? Das wollen wir herausfinden. Und
mit den Ergebnissen sowie weiterer Sekundarforschung
wollen wir mehr Aufmerksamkeit in den Medien schaffen.
Es geht uns einerseits darum, das Bewusstsein fiir diese
Themen zu schéarfen. Andererseits formulieren wir fundierte
Handlungsaufforderungen, um politisch etwas zu verandern.


http://www.embracingcarers.com/en_US/home.html
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produktsicherhelt und

-qualitat

sicherhelt chemischer produkte

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Viele unserer chemischen Produkte weisen gefahrliche Eigenschaften auf. Wir sind bestrebt, das von ihnen
ausgehende Risiko fir Gesundheit und Umwelt zu minimieren. Nationale und internationale regulatorische Anfor-
derungen - die sich beispielsweise aus Gesetzen und Richtlinien ergeben - bilden die Grundlage flir unsere Daten
und Dokumente. Dartber hinaus wollen wir die Sicherheit unserer Produkte verbessern und die Umweltauswir-
kungen unserer Geschaftstdtigkeit reduzieren: Dazu nutzen wir innovative Lésungen und digitale Kommunikati-

onsmittel.

Unser Ansatz fiir sichere chemische Produkte
Produktsicherheit hat flr uns hdchste Prioritdt. Schon bei
der Produkteinfiihrung untersuchen wir moégliche negative
Auswirkungen chemischer Substanzen.

Entlang der gesamten Wertschopfungskette unserer
Produkte - von den Rohstoffen liber die Herstellung bis
hin zur Vermarktung - kldaren wir Uber die gefahrlichen
Eigenschaften auf. Entsprechende Hinweise, wie mit ihnen
umzugehen ist, stellen wir bereit. Das ermdglicht, unsere
Produkte gemaB den gesetzlichen Anforderungen sicher zu
handhaben und zu verwenden. Wir veréffentlichen diese
Informationen hauptsachlich Uber digitale Kanale (Internet,
E-Mail, mobile Apps). In einigen Lédndern sind noch immer
Sicherheitsdatenblatter in Papierform Uublich. Bei Bedarf
kdénnen sie beim Kundendienst zusatzlich angefordert
werden.

Wir unterstitzen die Entwicklungen im Zusammenhang
mit dem ,European Green Deal®. Wir bereiten uns darauf
vor, die entsprechenden Punkte in einer eigenen Nachhal-
tigkeitsstrategie fir Chemikalien umzusetzen.

Wie wir die Sicherheit chemischer Produkte
gewahrleisten
In unseren Unternehmensbereichen Healthcare, Life
Science und Performance Materials bestehen eigene organi-
satorische Strukturen: Diese dienen dazu, unsere Produkt-
sicherheitsstrategie flir die jeweiligen geschaftlichen
Tatigkeiten und Kunden umzusetzen. Dazu gehéren die
Registrierung von Chemikalien, die Einstufung von Gefahr-
stoffen sowie Hinweise auf Risiken durch Sicherheitsdaten-
blatter, Kennzeichnungen und digitale Kommunikation.
Unsere konzernweite = Governance-Funktion gibt
Konzernrichtlinien und -standards heraus. Diese
schaffen den Rahmen, in dem unsere verschiedenen Unter-
nehmensbereiche effiziente betriebliche Prozesse fir
Produktsicherheit, Gefahrenkommunikation und die Einhal-
tung von Chemikalienvorschriften einrichten. Unser ,Group
Product Safety Committee" beobachtet maBgebliche regula-
torische Entwicklungen.
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Dieser Ansatz gilt auch fur innovative Entwicklungsfelder
wie Nanomaterialien, die wir im Sinne des Vorsorgeprinzips
mit groBter Sorgfalt einsetzen. Dartiber hinaus regelt unsere
konzernweit giiltige ,Policy for Use and Handling of Nano-
materials® den Umgang mit solchen Materialien.

Gesetzliche Anforderungen und interne
Leitlinien

In internen Richtlinien legen wir Rollen und Zustandigkeiten
sowie grundlegende Prozesse fest, die zur Einhaltung
nationaler und internationaler Vorschriften erforderlich
sind. Wir haben uns allgemeinen Selbstverpflichtungen der
chemischen Industrie angeschlossen, etwa der ,Responsible
care® Global Charter".

Die gesetzlichen Anforderungen, die fir die Einhaltung
von Chemikalienvorschriften relevant sind, beziehen sich
hauptsachlich auf die Gefahrenkommunikation sowie auf
lokale und regionale Aktivitaten zur Registrierung von
Chemikalien. Weltweit nehmen diese Anforderungen zu,
wobei immer mehr Lander ihre lokalen Vorschriften an
bestehende Regelwerke wie REACH anpassen. Wir sind gut
aufgestellt, um solche neuen Vorschriften in wichtigen
Markten wie China, Indien, Japan, Sudkorea und Taiwan
zu erflllen. Fur die Gefahrenkommunikation nutzen wir das
globale Einstufungssystem fir Chemikalien (GHS). So
kdnnen wir unsere internen Prozesse optimieren und unsere
Kunden einheitliche, harmonisierte und qualitativ hochwer-
tige Informationen zur Verfligung stellen.

Unser weltweites Netzwerk von Experten aller drei
Unternehmensbereiche beobachtet fortlaufend, wie sich
gesetzliche Anforderungen und wissenschaftliche Entwick-
lungen verandern. Damit sind wir neuesten Trends und Best
Practices stets einen Schritt voraus.

Im Jahr 2020 gab es zwei geringflugige Ereignisse
bezlglich der Konformitat mit Regularien, die sich auf
mdogliche Auswirkungen auf die Gesundheit und Sicherheit
sowie auf die Kennzeichnung unserer chemischen Produkte
bezogen haben. Weder die menschliche Gesundheit noch die
Umwelt wurden negativ beeinflusst.


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/nanomaterials.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/nanomaterials.pdf
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://www.vci.de/vci/downloads-vci/se/icca-responsible-care-global-charter-commitment-may-2014.pdf
https://echa.europa.eu/regulations/reach/understanding-reach
https://unece.org/fileadmin/DAM/trans/danger/publi/ghs/ghs_rev04/English/ST-SG-AC10-30-Rev4e.pdf
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REACH-Registrierung

Im Juli 2020 unterzeichneten wir den , Cefic REACH Dossier
Improvement Action Plan™: Damit verpflichten wir uns, die
Qualitat unserer Registrierungsdossiers kontinuierlich zu
prifen und zu verbessern. So halten wir auch die zugeho-
rigen Angaben auf dem neuesten Stand und passen sie stei-
genden gesetzlichen Anforderungen an.

Sicherheitsanalysen in der Produkteinfiihrung
Produktsicherheit beginnt mit der Entwicklung - davon sind
wir Uberzeugt. Schon friih im Produkteinfiihrungsprozess
analysieren wir Innovationen hinsichtlich ihrer Auswir-
kungen auf Gesundheit und Umwelt. Dadurch lassen sich
unerwiinschte Eigenschaften schnell erkennen. Im Einklang
mit den maBgeblichen Vorschriften beurteilen wir die
Gefahren, mit denen unsere bestehenden und neuen
Produkte behaftet sind. Wir erstellen entsprechende Infor-
mationen zur Produktsicherheit.

Informationen zur Produktsicherheit

Bei der Sicherheit chemischer Produkte geht es darum,
die Gesundheit und die Umwelt zu schitzen - und zwar
vor negativen Auswirkungen, die sich aus der Verwendung
chemischer Produkte wahrend ihres gesamten Lebenszyklus
ergeben. Hierfir stellen wir unseren Kunden und der
Offentlichkeit alle maBgeblichen Informationen zur
Verfiigung. Damit sensibilisieren wir fir die Gefahren und
schaffen Verstandnis dafiir, wie Risiken eingedammt und die
Produkte sicher verwendet werden kdénnen.

Die maBgeblichen Informationen Uber Gefahrenprofile
beschaffen wir uns mithilfe digitaler Tools nach Bran-
chenstandard. Diese Tools enthalten alle verfligbaren
Informationen zu den von uns verwendeten Stoffen. Wir
gleichen die Daten mit lokalen und regionalen Vorschriften
ab und bestimmen die jeweilige Gefahreinstufung. Diese
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Informationen veroéffentlichen wir digital in mehrsprachigen,
landerspezifischen Sicherheitsdatenblattern sowie auf
den Etiketten der Produkte. Die Datenblatter werden elek-
tronisch gepflegt und entweder bei relevanten Anderungen
oder wahrend unseres drei- bis funfjahrigen Prifzyklus
aktualisiert. Die meisten Prozesse fiir die Gefahrenkommu-
nikation sind automatisiert und standardisiert.

Gibt es zu einem Produkt nur wenige Informationen,
untersuchen wir, ob es mdglich ist, alternative pradiktive
Methoden ohne Tierversuche anzuwenden - zum Beispiel
~Read-across™ und ,(Q)SAR". Bei Produkten von Drittan-
bietern erwarten wir von unseren Lieferanten eine solide
Produktsicherheitsdokumentation; diese lassen wir in
unsere Prozesse einflieBen oder geben sie unmittelbar an
unsere Kunden weiter.

Kunden effizient informieren

Wir nutzen stets aktuelle digitale Tools, um unsere Produkt-
anwender zu informieren. AuBerdem setzen wir uns laufend
mit neuen Technologien auseinander.

Mit der speziellen mobilen App ,My M Safety"
(Android und i0S) kénnen unsere Kunden des Unterneh-
mensbereichs Life Science auf Produktsicherheitsinforma-
tionen zugreifen - in ihrer jeweiligen Landessprache und
gemaB den landerspezifischen Vorschriften. Die Informa-
tionen lassen sich abrufen, indem ein Barcode auf dem
Produktetikett gescannt oder eine Materialnummer einge-
geben wird.

Uber unser Webtool ScIDeEx™ kann jeder Uberpriifen,
ob er eine bestimmte Chemikalie unter den eigenen Anwen-
dungsbedingungen gemaB REACH-Verordnung der EU
sicher verwenden kann. In ScIDeEx™ wurde das Modell
ECETOC TRA 3 vollstéandig implementiert; damit lasst sich
eine Expositionsbeurteilung beim Menschen im industriellen
und gewerblichen Umfeld vornehmen.


https://cefic.org/our-industry/reach-dossier-improvement-action-plan/
https://cefic.org/our-industry/reach-dossier-improvement-action-plan/
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.merck.merckproductsafety.googleplay&hl=de&gl=US
https://apps.apple.com/de/app/my-m-safety-sds-label/id1440030082
https://www.merckmillipore.com/DE/en/support/regulatory-support/reach/scideex/scideex-tool/CxGb.qB.rxUAAAFLF.kJx0q8,nav
https://www.ecetoc.org/tools/targeted-risk-assessment-tra/
https://www.ecetoc.org/tools/targeted-risk-assessment-tra/
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patientensicherhelt

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Die Sicherheit der Patienten, die mit unseren Arzneimitteln behandelt werden, hat flr uns hdchste Prioritat.
Unsere Arzneimittel missen einerseits eine Erkrankung wirksam bekampfen, andererseits dirfen sie fir die Pati-
enten nur das geringstmdgliche Risiko bergen. Daher GUberwachen wir fortlaufend, welche Risiken und Nebenwir-
kungen auftreten und ergreifen geeignete MaBnahmen, um diese zu minimieren.

Unser Ansatz fiir Patientensicherheit

Durch ein konsequentes Nutzen-Risiko-Management stellen
wir sicher, dass fiir die Patienten der Nutzen unserer Arznei-
mittel stets die Risiken Uberwiegt. Jedes neue Arzneimittel
durchlauft mehrere, exakt festgelegte Entwicklungsschritte.
Vor der ersten Anwendung am Menschen flihren wir
umfangreiche vorklinische Tests in vitro und in vivo durch.
Anhand toxikologischer Tests stellen wir zunachst fest, ob
und in welcher Dosis ein pharmazeutischer Wirkstoff flr
lebende Organismen toxisch ist. So kénnen wir auBerdem
bestimmen, welche Dosis ein Mensch sicher vertragen kann.
Erst danach untersuchen wir in klinischen Studien die
Sicherheit und Wirksamkeit des Arzneimittels bei der
Anwendung am Menschen. Wahrend der klinischen Entwick-
lung nehmen wir anhand aller erhobenen Daten kontinuier-
lich eine sorgféltige Bewertung des Nutzen-Risiko-Profils
des Medikaments vor. Wenn wir das Nutzen-Risiko-Profil
des Medikaments als positiv einschatzen, beantragen wir bei
den Aufsichtsbehdrden seine Marktzulassung.

Kontinuierliche Uberwachung
Nach der Markteinfiihrung eines Arzneimittels steigt die Zahl
der damit behandelten Patienten deutlich an. Unter
Umstanden kénnen seltene und potenziell schwerwiegende
Nebenwirkungen auftreten, die wahrend der klinischen
Entwicklung unentdeckt geblieben sind. Daher Uberwachen
und steuern wir nach der Markteinfihrung kontinuierlich
die Nutzen-Risiko-Profile. Die sogenannte Pharmakovigilanz
beinhaltet den Prozess der laufenden Uberwachung eines
Arzneimittels: So kdénnen wir Signale durch unser Signal-
management entdecken und bewerten. Wir wollen uner-
winschte  Nebenwirkungen erfassen, entsprechende
MaBnahmen zur Risikominimierung ergreifen und transpa-
rent Uber Risiken informieren. Arzten und Patienten stellen
wir stets die neuesten Erkenntnisse zur Sicherheit aller
von uns vertriebenen Arzneimittel zur Verfligung. Das gilt
fir den gesamten Lebenszyklus eines Produkts - von der
Entwicklung Uber die Markteinfiihrung und Vermarktung bis
zum Auslaufen der Zulassung.

In den folgenden Bereichen haben wir Ressourcen
aufgebaut und verstarkt:

Optimiertes Nutzen-Risiko-Management

Auswertung groBer Datenmengen (,Big Data"“) - anhand
von Daten aus dem medizinischen Alltag (Real-World-
Daten)

Verbesserte Technologien zur Signalerkennung
Pilotprozesse zur patientenorientierten Erfassung von
Nebenwirkungen
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Abhédngig von den Zulassungsbedingungen entwickeln und
verdffentlichen wir regelmaBig Schulungsmaterialien fir
Patienten und Gesundheitsdienstleister. Diese Materia-
lien klaren Uber die bekannten und potenziellen Risiken
neu zugelassener Produkte auf und informieren ber Wege,
diese Risiken zu minimieren. Die Effektivitat der Schulungs-
materialien bewerten wir in enger Zusammenarbeit mit
unserem ,Benefit-Risk Action Team". Sofern notwendig,
aktualisieren wir die Schulungsmaterialien und andern ihre
Verteilung. Die Ergebnisse dieser Effektivitatsanalyse doku-
mentieren wir in unseren regelmaBigen Sicherheitsberichten
und Risikomanagementplanen; diese legen wir den zustan-
digen Gesundheitsbehdrden zur Bewertung vor.

Wie wir die Patientensicherheit iiberwachen
Zustandig fir die Pharmakovigilanz ist unsere Einheit
»Global Patient Safety". Sie sammelt fortlaufend aktuelle
Nebenwirkungsmeldungen aus unterschiedlichen
Quellen auf der ganzen Welt. Zu diesen Quellen zahlen klini-
sche Studien, Early-Access-Programme, Spontanmeldungen
Uber Nebenwirkungen, Patientenunterstiitzungspro-
gramme sowie Veroffentlichungen in medizinischen und
wissenschaftlichen Fachzeitschriften.

Mithilfe unserer Experten stellen wir sicher, dass samt-
liche Informationen Uber die Risiken und Nebenwirkungen
unserer Arzneimittel richtig erfasst, nachverfolgt und den
zustandigen Gesundheitsbehérden gemeldet werden - im
Einklang mit den rechtlichen Anforderungen. Die Einheit
»Global Patient Safety" analysiert hierzu alle Daten und
bewertet aufgrund dessen das Nutzen-Risiko-Profil gegebe-
nenfalls neu. AnschlieBend informieren wir Gesundheitsbe-
hérden, Arzte und Patienten (ber neue Risiken, zusétzliche
MaBnahmen zur Risikominimierung und mégliche Ande-
rungen des Nutzen-Risiko-Verhailtnisses.

Zur Umsetzung unserer ,R&D Strategy 2023" durchlauft
unsere Einheit ,Global Patient Safety" (F&E-Strategie 2023)
einen Transformationsprozess. Unsere Vision: fundiertes
Wissen Uber Arzneimittelsicherheit noch friiher bei Entschei-
dungen zu berilcksichtigen und das Konzept der ,pradik-
tiven Sicherheit" (vorhersagbaren Sicherheit) noch starker
praktisch umzusetzen. Als Teil der Transformation verbes-
serten wir im Jahr 2020 unseren Ansatz zur Nutzen-Risiko-
Bewertung: Wir wenden ein auf Sicherheitsaspekten
basiertes Scoring-System an, und nutzen es zur verbes-
serten Steuerung bei der Priorisierung unserer Produkte;
auBerdem gestalten wir unsere Pharmakovigilanz-Prozesse
neu.

Unsere Einheit ,Merck Healthcare Quality™ (HCQ)
bearbeitet Beschwerden Uber die Qualitat unserer Produkte.



Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Produkte

Besteht die Mdglichkeit, dass sich Qualitdtsméngel auf die
Patientensicherheit auswirken oder zu Nebenwirkungen
fihren, bezieht diese Einheit den Bereich ,Global Patient
Safety" mit ein.

Unser ,,Medical Safety and Ethics Board"

Unser ,Medical Safety and Ethics Board™ (MSEB) Gberwacht
die Sicherheit und die Nutzen-Risiko-Bewertung unserer
Arzneimittel wahrend der gesamten klinischen Entwicklung
und der Vermarktung. Es unterstitzt geeig-
nete MaBnahmen zur Risikominimierung, etwa die
Aktualisierung von Packungsbeilagen. Das Gremium besteht
aus erfahrenen Arzten, Wissenschaftlern und Experten
unseres Unternehmens. Vorsitzender ist unser ,Chief
Medical Officer® (CMO). Wahrend des gesamten Lebens-
zyklus eines Arzneimittels prift und bewertet das MSEB
bedeutsame medizinische Sicherheitsrisiken und Fragen
zum Nutzen-Risiko-Profil. Gegebenenfalls befasst es sich
auch mit humanethischen Fragestellungen.

Innerhalb der Einheit ,Global Patient Safety" ist das
,Benefit-Risk Action Team® verantwortlich flir das Signal-
management, die Nutzen-Risiko-Bewertung, das Risikoma-
nagement und alle Themen rund um die Produktsicherheit
und das Nutzen-Risiko-Profil unserer Arzneimittel. Das
~Pharmacovigilance Advisory Board" (PVAB), unter Vorsitz
von ,Global Patient Safety", priift und bestatigt die Empfeh-
lungen des ,Benefit-Risk Action Teams". Wichtige Sach-
verhalte kann es dem MSEB zur endglltigen Beurteilung
vorlegen.

Auswirkungen der VeraufBierung von
Allergopharma auf die Patientensicherheit

Am 31. Marz 2020 schlossen wir den Verkauf unseres Aller-
giegeschéfts Allergopharma an Dermapharm ab. Wir verein-
barten mit Allergopharma/Dermapharm einen
Ubergangsvertrag, wonach wir bestimmte, vertraglich fest-
gelegte Dienstleistungen fiir eine Ubergangszeit nach dem
Vertragsabschluss erbringen. Diese Dienstleistungen waren
in einem ,Pharmacovigilance Statement of Work™ festgelegt.
Diese Leistungsbeschreibung bestimmte die (bergangs-
weise von unserem Unternehmen zu erbringenden Phar-
makovigilanz-Dienstleistungen bis zur endgultigen
Ubertragung aller betroffenen Aktivititen auf Allergo-
pharma/Dermapharm am 30. November 2020.

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und
gesetzliche Anforderungen
Wir halten uns an internationale Leitlinien und Standard-
verfahren. Dies sind beispielsweise die Leitlinien der ,Inter-
nationalen Konferenz zur Harmonisierung" (International
Conference for Harmonization, ICH) sowie die von der Euro-
paischen Arzneimittelagentur (EMA) und nationalen
Gesundheitsbehérden vorgegebene ,Gute Pharmakovigi-
lanzpraxis® (Good Pharmacovigilance Practices, GVP).
Darliber hinaus befolgen wir alle gesetzlichen Pharmako-
vigilanz-Regelungen jener Lander, in denen wir unsere
Produkte vermarkten.

Im Jahr 2020 griindete unsere Einheit ,Global Patient
Safety" ein ,Pharmacovigilance Intelligence Council®: Dieses
Gremium befasst sich mit Anderungen der Pharmakovigi-
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lanz-Gesetze und deren Auswirkungen auf unsere globalen
und lokalen Pharmakovigilanz-Systeme. Dies ermdglicht
uns, auf Anderungen der Anforderungen im Bereich Phar-
makovigilanz zu reagieren und strategische Entscheidungen
zu treffen.

Daten erfassen und Prozesse priifen

Als Reaktion auf das neue, von der ICH-Richtlinie E2B(R3)
geforderte Datenlbertragungsformat aktualisierten wir
unsere weltweite Sicherheitsdatenbank (Global Safety
Database). Damit gewahrleisten wir, dass der koordinierte
Austausch von Einzelfallmeldungen (,Individual Case Safety
Reports®, ICSR) technisch méglich ist. 2019 begannen wir
in China, Europa und Japan mit der Einzelfallmeldung nach
dem neuen Standard E2B(R3). Im Jahr 2020 kamen Russ-
land und Taiwan hinzu.

Wir verfolgen Anderungen der europdischen GVP-Richtli-
nien und bereiten uns auf die Einflihrung der neuen Verord-
nung flr klinische Studien vor. Darliiber hinaus setzen wir
die mit dem Brexit verbundenen neuen Pharmakovigilanz-
Anforderungen in GroBbritannien um und fithren Ande-
rungen nach dem von der ,Medicines and Healthcare
Products Regulatory Agency" (MHRA) vorgeschlagenen Zeit-
plan ein.

2020 priften wir neue landerspezifische regulatori-
sche Anforderungen und veranlassten die zu ihrer Erful-
lung nétigen Anderungen.

Uberwachung der Arzneimittelsicherheit

Die Aufsichtsbehdérden prifen regelmaBig, ob wir die gesetz-
lichen Vorschriften sowie unsere unternehmensinternen
Standards zur Arzneimittelsicherheit einhalten. In Deutsch-
land werden diese Inspektionen im Auftrag der EMA durch-
geflihrt, und zwar vom , Bundesinstitut flr Arzneimittel und
Medizinprodukte™ (BfArM) und dem Paul-Ehrlich-Institut
(PEI), dem deutschen ,Bundesinstitut fir Impfstoffe und
biomedizinische Arzneimittel®. Die Ergebnisse der Inspek-
tionen nehmen wir zum Anlass, die erforderlichen
MaBnahmen zur Gewéhrleistung der ordnungsgemafBen
Funktion unseres Pharmakovigilanz-Systems zu ergreifen.
Im Jahr 2020 erhielten wir keine Anfragen fiir die Durchflih-
rung von Pharmakovigilanz-Inspektionen.

Dariber hinaus stellen wir mit eigenen Audits sicher,
dass alle unsere Bereiche und Tochtergesellschaften, die
an der Pharmakovigilanz beteiligt sind, weltweit samtliche
Anforderungen bestandig erfillen. 2020 flhrten wir insge-
samt 19 Pharmakovigilanz-Audits durch. Wir stellten in
unserem Pharmakovigilanz-System keine erheblichen
Abweichungen von den genannten Vorgaben fest.
AuBerdem auditieren wir die an der Pharmakovigilanz betei-
ligten Dienstleister und Lizenzpartner. Dadurch kénnen wir
unsere Pharmakovigilanz-Prozesse so verbessern, dass sie
Uber die gesetzlichen Anforderungen hinausgehen. Vor dem
Hintergrund der Covid-19-Pandemie passten wir unseren
Auditplan und unsere Auditmethoden an. Wir haben
mehrere Audits verschoben oder virtuell durchgefiihrt.

Reaktion auf die Covid-19-Pandemie
Als die Covid-19-Pandemie im Jahr 2020 begann, legten
verschiedene Gesundheitsbehdrden weltweit mit Leitlinien


https://www.ich.org/
https://www.ema.europa.eu/en
https://www.ema.europa.eu/en
https://www.bfarm.de/DE/Home/home_node.html;jsessionid=CD0674D2CE592DEFF8059017171FFFE0.2_cid344
https://www.pei.de/DE/home/
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dar, welche Erwartungen sie gegenuber Herstellern, Impor-
teuren und Zulassungsinhabern von Arzneimitteln haben:
bei der Durchflihrung klinischer Studien, bei der Meldung
unerwiinschter Ereignisse in klinischen Studien und nach
dem Inverkehrbringen eines Arzneimittels - sowie im
Umgang mit anderen Sicherheitsaspekten wahrend einer
Pandemie.

Aus diesem Grund anderten wir einige unserer standard-
maBigen Meldeverfahren. Beispielsweise kennzeichneten
wir Meldungen von unerwinschten, Covid-19-bezogenen
Ereignissen als vorrangig und uUbermittelten sie vorschrifts-
maBig an die jeweiligen nationalen Gesundheitsbehdrden.

Daruber hinaus passten einige nationale Gesundheitsbe-
horden ihre Anforderungen an, die sie an die elektronische
Ubermittlung unerwiinschter Ereignisse und weiterer Infor-
mationen zur Risikominimierung haben. Diesen Ande-
rungen sind wir nachgekommen. Branchenvertreter und
Gesundheitsbehérden erdrterten, ob mehr Flexibilitat bei
der Regulierung nétig ist, um der potenziellen Zunahme von
Meldungen unerwiinschter Ereignisse Rechnung zu tragen.
Dies betraf Meldungen Uber solche Ereignisse, die mit der
weitverbreiteten Verwendung von jenen Medizinprodukten
zusammenhangen, die dabei helfen, den Pandemie-Erreger
zu bekd@mpfen oder ihm vorzubeugen.

Das ,Business Continuity Team"™ (BCP) unserer Einheit
~Global Patient Safety" Uberwachte routinemé&Big, wie sich
die Covid-19-Pandemie auf die Pharmakovigilanz-Arbeitsab-
laufe auswirkte. Unsere eigenen Arbeitsabldufe auf globaler
oder lokaler Ebene beeintrachtigte die Pandemie nicht. Die
Auswirkungen auf Geschaftspartner waren minimal.

Aufgrund der geforderten Abstandsregeln setzen wir in
der Pharmakovigilanz - wie in vielen anderen Bereichen
unseres Geschafts - ein Telearbeitsmodell ein. Um die
Geschaftskontinuitat zu gewahrleisten, fihrten wir elektro-
nische Unterschriftenprozesse ein. Diese wenden wir sowohl
bei Vereinbarungen zum Austausch von Sicherheitsdaten
mit Geschéftspartnern an als auch bei internen Doku-
menten.

Neudefinition unseres Ansatzes zur Nutzen-
Risiko-Bewertung

Wir entwarfen eine Nutzen-Risiko-Strategie, mit der wir
Veranderung anstreben: Aus einer reaktiven und Comp-
liance-getriebenen Organisation soll eine proaktive und
Nutzen-Risiko-orientierte Organisation werden. Durch
fundiertes Wissen Uber die Nutzen-Risiko-Profile unserer
Produkte gelangen wir innerhalb einer solchen Organisation
friihzeitig zu Entscheidungen. Dies ermdglicht uns, dem
richtigen Patienten das richtige Medikament zur rich-
tigen Zeit bereitzustellen.

AuBerdem entwickelten wir Konzepte und Grundsatze,
um Nutzen-Risiko-Bewertungen in jeder Phase der Produkt-
entwicklung und nach der Markteinfihrung vorzunehmen.

Die Entwurfsphase dieser Nutzen-Risiko-Strategie ist
abgeschlossen: Wir erstellten einen Leitfaden und entwi-
ckelten einen Plan fir das Change Management. Derzeit
befinden wir uns in der Umsetzungsphase. Um die Auswir-
kungen der neuen Konzepte besser zu verstehen und das
Modell entsprechend anzupassen, fihren wir mehrere Pilot-
projekte durch.
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Bewertung der Sicherheit unserer Produkte
Mithilfe eines Produktpriorisierungs-Tools bewerten wir die
Sicherheit unserer Produkte auf objektive und gepriifte
Weise. Dabei greifen wir auf verschiedene kritische Sicher-
heitsparameter sowie auf maBgebliche funktionsiibergrei-
fende Parameter zurlick. Die Auswertung teilt die Produkte
ein - in solche von hoher, mittlerer oder niedriger Prioritat.
Diese Kategorien haben einen groBen Einfluss darauf,
welche Methode wir anschlieBend fir alle Sicherheitsakti-
vitdten heranziehen. Damit kénnen wir Arbeitsmodelle fiir
die Sicherheitsiiberwachung und die Nutzen-Risiko-Bewer-
tung von Produkten mit niedriger und mittlerer Prioritat
definieren und uns auf Produkte mit hoher Prioritat konzen-
trieren. Das Tool hilft uns zu einem Unternehmen mit einem
integrierten, proaktiven Sicherheitsansatz zu werden.
Dariber hinaus bietet es uns eine Referenz fir die sichere
Einhaltung von Vorschriften.

Derzeit gestalten wir alle Pharmakovigilanz-Prozesse
neu: ICSR-Management, Signalmanagement, Nutzen-
Risiko-Strategie und aggregierte Einzelfallmeldungen.
Dadurch wollen wir die jeweilige Produktprioritats-Kategorie
in den einzelnen Prozessschritten erfassen.

Bei der Entwicklung unseres risikobasierten Betriebsmo-
dells fur ,Global Patient Safety", setzen wir insbesondere
auf das Produktpriorisierungs-Tool. Die erste Version dieses
Tools veréffentlichten wir im Januar 2020. Mit einem jahr-
lichen Update wollen wir kiinftig sicherstellen, dass es den
aktuellen Sicherheitsstatus aller Produkte korrekt wieder-
gibt.

Innovative Erkennung von
Sicherheitssignalen

Mit Empirica, unserem System zur Erkennung von Sicher-
heitssignalen, analysieren und verwalten wir groBe Mengen
weltweiter Daten, etwa wissenschaftliche Studien und
Berichte (ber Nebenwirkungen. Das System erleichtert es
uns, behordliche Fristen zur Meldung von Sicherheitssi-
gnalen und anderer sicherheitsbezogener Themen einzu-
halten. Es sorgt auBerdem dafur, dass wir alle Daten zu
Sicherheitssignalen, Unterlagen und Entscheidungen an
einem Ort erfassen. Zudem gewéhrt es einen schnellen
Zugriff auf unsere Daten und gestattet deren Analyse;
weiterhin ermdéglicht es eine funktionsiibergreifende Zusam-
menarbeit zwischen der Einheit ,Global Patient Safety" und
anderen internen und externen Stakeholdern. Durch die
EinfiUhrung von Empirica verbesserte sich die Nachverfol-
gung und Kontrolle von Sicherheitssignalen. Wir
bedienen uns verschiedener Statistik-Tools und nutzen alle
verfligbaren Sicherheitsdaten aus unseren internen und
externen Datenbanken. So gewadhrleisten wir, dass wir neue
Signale erkennen und ihr jeweiliges Risiko flir die Patienten
beurteilen kénnen.

Aktuelle Kennzeichnung und
Produktinformationen
Unsere Produktinformationen kldren Arzte und Patienten

auf, wie ein Arzneimittel korrekt anzuwenden ist, und
ermdglichen fundierte Behandlungsentscheidungen. Im
Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben enthalt

die Packungsbeilage alle wesentlichen Angaben - Anwen-
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dungsgebiet(e), Zusammensetzung, Dosierung, Lagerungs-
hinweise, Wirkungsweise, Einnahmevorschriften,
Warnhinweise, VorsichtsmaBnahmen und maogliche Neben-
wirkungen. Enthdlt das Arzneimittel Inhaltsstoffe, die sich
auf die Umwelt auswirken kénnten, kann die Packungs-
beilage auch Informationen zur korrekten Entsorgung
enthalten.

Alle Unterlagen mit Produktinformationen, beispiels-
weise Packungsbeilagen, Uberprifen und aktualisieren wir
fortlaufend. Dadurch stellen wir sicher, dass unsere medi-
zinischen Produkte stets die neuesten Informationen uber
Sicherheit, Wirksamkeit und pharmazeutische Formulierung
enthalten. Entsprechend den gesetzlichen Vorgaben legen
wir Anderungen der Packungsbeilagen den zustandigen
Aufsichtsbehdrden zur Genehmigung vor. Im Jahr 2020 gab
es keinen Vorfall, bei dem wir die gesetzlichen Vorschriften
zur Kennzeichnung von Arzneimitteln oder pharmazeuti-
schen Produkten nicht eingehalten haben.

Interne und externe Schulung

Alle Mitarbeiter, die sich mit der Sicherheit und Qualitat von
Arzneimitteln befassen, werden regelmaBig gemaB unseren
weltweiten Trainingsstandards geschult. Wir Uberprifen
kontinuierlich, ob diese Anforderungen auch eingehalten
werden. Dazu dienen Berichte zur Compliance von Schu-
lungen sowie regelmaBige Audits.

Unsere Schulungen stellen wir konzernweit Uber eine
Lernplattform bereit. Unsere etwa 24.000 Biopharma-Mitar-
beiter erhalten einmal jahrlich eine Schulung zu Grund-
lagen der Pharmakovigilanz. Zentrales Thema: die
Meldung von Nebenwirkungen unserer Produkte. Mit
weiteren Schulungen sorgen wir dafiir, dass die Mitarbeiter
ihre Fachkenntnisse sowie ihre Kenntnisse der internen
Standardarbeitsanweisungen und weiterer relevanter Anfor-
derungen stets auf dem neuesten Stand halten. Dadurch
stellen wir sicher, dass die Anforderungen der ,,Guten Phar-
makovigilanzpraxis® (Good Pharmacovigilance Practice,
GVP) eingehalten werden.

Patientensicherheit verbessern und
Fachwissen an andere Lander weitergeben

Meldung von Nebenwirkungen mit der App
~agReporter"

Getreu unserem Ziel, die Patientensicherheit zu erhéhen,
entwickelten und veroffentlichten wir eine patientenfreund-
liche App namens ,agReporter®. 2020 fiihrten wir sie in
einigen Markten ein und entwickelten sie weiter. Mit dieser
App koénnen nicht nur Pflegekrdfte und unsere Vertriebs-
partner, sondern auch medizinisch ungeschulte
Personen mutmaBliche Nebenwirkungen oder uner-
wiinschte Ereignisse melden, die auf die Nutzung
unserer Produkte zurlickzufuhren sind. Rickmeldungen von
Patienten sind entscheidend fir unsere laufende Daten-
sammlung Uber unerwiinschte Wirkungen.

Im Jahr 2020 begannen wir, mit lokalen Fachverbanden
in Kenia und Nigeria zusammenarbeiten; mittelfristig wollen
wir das in weiteren Landern tun. Vor Ort wird medizinisches
Fachpersonal geschult, wie man unerwiinschte Ereignisse
erkennt und meldet. In diesen Ldndern werden wir die
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App ,agReporter® einfilhren — mit Anleitungen dafiir, wie
mutmaBliche unerwiinschte Ereignisse, die in Verbindung
mit unseren Arzneimitteln auftreten, zu melden sind.
Derzeit ist die App in 14 Sprachen verfiigbar. Weitere
Sprachversionen sind in Vorbereitung.

Pharmakovigilanz im Rahmen von ,,Access to
Health™

Wir sind bestrebt, unser Fachwissen im Bereich Arznei-
mittelsicherheit weltweit weiterzugeben - vorwiegend in
Landern, in denen die Fachkenntnisse des medizinischen
Personals im Bereich Pharmakovigilanz noch ausbaufahig
sind.

Wir wollen die Pharmakovigilanz starker in unsere
~Access to Health"-Strategie einflieBen lassen. Ein Schlis-
selaspekt: Pharmakovigilanz-Initiativen beim Austausch von
Sicherheitsdaten mit  Gesundheitsbehérden  fordern,
auBerdem Pharmakovigilanz-Expertise zusammen mit
angesehenen Partnern in unterversorgten Landern nach-
haltig ausbauen. Deshalb wéhlten wir fir unser Projekt
Lander mit geringem oder mittlerem Einkommen gemé&B
+UN Human Development Index" (HDI) aus. In diesen
Landern setzen wir regionale Botschafter ein. Systematisch
sammeln und melden sie Informationen Uber Initiativen und
Aktivitaten im Bereich Pharmakovigilanz.

Das ,Medical Dictionary for Regulatory Activities"
(MedDRA) ist ein klinisch validiertes medizinisches Termi-
nologiesystem, das Gesundheitsbehérden und die Industrie
weltweit nutzen. Nach der Veroéffentlichung der neuen
MedDRA-Version 22.0 stellte die ,MedDRA Maintenance and
Support Services Organization® (MSSO) die russische
Fassung von MedDRA vor. Wir waren am Lektorat der russi-
schen Ubersetzung beteiligt. Gemeinsam mit brasilianischen
Gesundheitsbehdrden wirkten wir auBerdem an der Erstel-
lung einer Version in der dortigen Landessprache mit. Sie
wurde im Mérz 2020 verdffentlicht.

Wir fordern auBerdem die Patientenorientierung in
Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen. Hierzu
entwickeln und verbreiten wir Kommunikationsmittel, um
das Bewusstsein fiir Pharmakovigilanz zu scharfen.
Im Jahr 2020 fihrten wir in Kenia und Nigeria eine
Kampagne durch: Sie sollte die Offentlichkeit dafiir sensibi-
lisieren, welche unerwarteten Ereignisse nach der Einnahme
eines Arzneimittels auftreten kénnen und welche
MaBnahmen dann zu ergreifen sind. Mogliche Schritte sind
die Inanspruchnahme arztlicher Hilfe und die Meldung des
Vorfalls an die zustandige Gesundheitsbehérde oder den
Inhaber der Marktzulassung. Wir planen auBerdem, Uber
lokale Medienagenturen ein werbefreies Video sowie Audio-
botschaften auf Englisch und Suaheli zu verbreiten. Dort
wird erklart, wie man unerwiinschte Ereignisse erkennt und
welche MaBnahmen empfohlen werden.

Die kenianische Gesundheitsbehérde, das ,Pharmacy
and Poisons Board", genehmigte das Projekt in dem Land.
Es umfasst die Sensibilisierungskampagne und die Schulung
von Mitarbeitern im Gesundheitswesen - sowie die Nutzung
der App ,agReporter". Der Projektstart ist fiir das erste
Quartal 2021 angesetzt. Die aus dieser Kampagne gewon-
nenen Erkenntnisse werden in eine &hnliche, in Nigeria
geplante Kampagne beziehungsweise Initiative einflieBen.


http://hdr.undp.org/en/content/human-development-index-hdi
https://www.meddra.org/
https://www.meddra.org/about-meddra/organisation/msso
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Off-Label-Nutzung
Wir sind bestrebt, den wissenschaftlichen und medizi-
nischen Fortschritt voranzubringen. Dabei arbeiten wir
haufig eng mit medizinischen Fachkraften zusammen. Wir
erhalten Anfragen zum therapeutischen Einsatz unserer
Produkte auBerhalb der Marktzulassung (auch als Off-Label-
Nutzung bezeichnet). Jedes Medikament ist fur bestimmte
Indikationen zugelassen. Es kann aber vorkommen, dass
ein Arzt einem Patienten ein Produkt geben mdochte, das fir
dessen Krankheit nicht zugelassen ist.

Wir vertreiben unsere Arzneimittel ausschlieBlich in dem
Rahmen, in dem sie zugelassen sind. Medizinisch-wissen-
schaftliche Auskiinfte lber die Anwendung unserer Produkte
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auBerhalb der bestehenden Zulassung gibt medizinisches
Fachpersonal nur dann, wenn es unaufgefordert angefragt
wird. Die erteilten Auskiinfte missen durch wissenschaft-
liche Belege untermauert und sachlich ausgewogen sein.
Dabei muss deutlich darauf hingewiesen werden, dass sich
die Auskunft auf eine nicht zugelassene Anwendung bezieht.
Unseren Mitarbeitern ist es auBerdem untersagt, wie auch
immer geartete Empfehlungen zur individuellen Versorgung
beziehungsweise Behandlung eines Patienten auszuspre-
chen.

Unsere Grundsatze zur Aufkldrung Uber die nicht zuge-
lassene Verwendung unserer Produkte aktualisierten wir
kirzlich in einem Standarddokument, das 2020 in Kraft trat.
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produktbezogene krinminalitat

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Laut Weltgesundheitsorganisation (WHO) ist in Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen ein betracht-
licher Teil der Medikamente illegal, geféalscht oder von minderwertiger Qualitat. Doch auch in Industrielandern
kommen solche Produkte Uber nicht-lizenzierte Online-Apotheken oder zwielichtige Internetplattformen immer
haufiger auf den Markt. Dies gefdhrdet die 6ffentliche Gesundheit. Auch chemische Produkte kénnen zudem flr
kriminelle Zwecke genutzt werden - etwa flir die Herstellung illegaler Drogen.

Unser Ansatz gegen produktbezogene
Kriminalitat

Unser Unternehmen entwickelt und produziert Erzeugnisse
hochster Qualitat. Um sowohl Kunden als auch Patienten zu
schiitzen, sichern wir unsere Produkte gegen Falschungen.
AuBerdem gehen wir konsequent gegen Produktkriminalitat
vor. Dazu arbeiten wir eng mit Gesundheits-, Zulassungs-
und Strafverfolgungsbehdérden zusammen - auf regio-
naler, nationaler und internationaler Ebene. Prdaventiv
kooperieren wir mit Branchenvertretern, der Organisation
Interpol und der Weltzollorganisation. Unsere Richtlinien,
Standards und Prozesse decken weltweit alle Unterneh-
mensbereiche und Markte ab.

Was wir unter Produktkriminalitat verstehen

1. Félschung von Produkten: In Anlehnung an den
Standard der WHO verstehen wir unter einem
gefélschten Produkt ,ein Produkt, das willentlich und in
betriigerischer Absicht so hergestellt und/oder bezlg-
lich seiner Identitdt und/oder Herkunft falsch etikettiert
wird, dass es fir ein Originalprodukt gehalten wird".
Illegaler Vertrieb von Produkten: Darunter
verstehen wir Falle, in denen Arzneimittel oder chemi-
sche Substanzen aus der legalen Lieferkette abgezweigt
werden. Dies geschieht, um sie entweder flr die
Herstellung von illegalen Drogen, Waffen oder Spreng-
stoff zu vertreiben beziehungsweise zu exportieren oder
um sie fir andere missbrauchliche Zwecke zu nutzen.
Veruntreuung von Produkten: Hierbei geht es um
Diebstahl aus Herstellbetrieben, Warenlagern oder
Transportmitteln.

Wie wir gegen Produktkriminalitdt vorgehen
Unsere Konzernfunktion ,Corporate Security" koordiniert
samtliche Aktivitaten, mit denen wir Produktkriminalitat
bekampfen. Alle MaBnahmen laufen beim Chief Security
Officer und dem Leiter der Konzernfunktion ,Environment,
Health, Safety, Security, Quality® (EQ) zusammen. An
unseren Standorten sind Product Crime Officer als Verant-
wortliche benannt, die Medikamentenfédlschungen nach-
gehen. Sie bilden die Schnittstelle zwischen lokalen
Zulassungs- und Strafverfolgungsbehérden, nationalen
Verbanden, den Konzernfunktionen und unseren Stand-
orten.
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Konzernweites Netzwerk gegen
Produktkriminalitat

Das ,Merck Anti-Counterfeiting Operational Network™
(MACON) ist daflir verantwortlich, unsere weltweiten
MaBnahmen gegen Produktkriminalitat zu iiberwa-
chen und umzusetzen. Es organisiert beispielsweise
praventive MaBnahmen, entwickelt Sicherheitssysteme und
leitet Untersuchungen. Das Netzwerk setzt sich aus Fach-
leuten zusammen, die aus verschiedenen Einheiten
kommen: Recht und Markenschutz, Produktsicherheit,
Exportkontrolle, Lieferkette, Patientensicherheit und Quali-
tatssicherung. ,Corporate Security" koordiniert dieses Netz-
werk.

Kommt es zu Vorféllen, arbeitet das MACON auch mit
den zustandigen Strafverfolgungs- und Zulassungsbehdérden
zusammen. Das MACON prifte und behandelte im Jahr
2020 zahlreiche Sachverhalte. Dabei ging es vor allem um
Produktfalschungen in der legalen und illegalen
Lieferkette, aber auch um Diebstahle und illegal abge-
zweigte Produkte.

Wozu wir uns verpflichten: konzernweite
Richtlinien und Standards

Die Richtlinie ,Illicit Trade & Product Crime Prevention®
beschreibt unsere Ziele und Strategien zur Bekampfung von
Produktkriminalitat. Der unternehmensweit geltende Stan-
dard ,Product Crime Incident Management" legt verbind-
liche Leitlinien fest. Er definiert, wie wir innerhalb des
Unternehmens vorgehen: Der Standard sorgt fiir eine effi-
ziente Fallbearbeitung und schafft rechtliche Handlungssi-
cherheit im Umgang mit illegalen Produkten.

Kontroll- und Berichtssysteme verbessern

Wir analysieren und dokumentieren alle Vorfalle von
Produktfdlschungen mit einem konzernweiten Berichts-
system. Auf diese Weise erhalten wir ein umfassendes
Bild der Sicherheitslage, konnen mdgliche Zusammen-
hange zwischen verschiedenen Fallen erkennen und diese
effektiv bekampfen. Unser Standardverfahren ,Data and
Documentation Quality Management" beschreibt den dazu-
gehorigen Prozess: Es macht Risiken transparenter und
Prozesse effizienter.

Kontrollsystem zur Nachverfolgung chemischer
Substanzen

Wir Uberwachen chemische Substanzen, die missbraucht
werden kdnnten, um illegale Waffen, Sprengstoffe oder ille-
gale Drogen herzustellen: Ihren Weg verfolgen wir mithilfe


https://www.who.int/en/
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eines internen Kontrollsystems. Es kennzeichnet
verdachtige Auftrage oder Bestellungen sensibler Produkte.
Diese geben wir erst nach einer Bestatigung frei, beispiels-
weise wenn eine geprifte Endverbleibserkldrung vorliegt.

Wir nehmen zudem unsere Pflichten bei der gesetzlich
vorgeschriebenen Exportkontrolle wahr. Auch dariber
hinaus melden wir verdachtige Bestellungen, Anfragen und
Auftrdge an die zustandigen Behorden. Mit diesen
MaBnahmen setzen wir eine Selbstverpflichtung des
Verbands der Chemischen Industrie (VCI) und die ,Guide-
line for Operators™ der Europdischen Kommission um. Im
Berichtszeitraum meldeten wir 1148 Bestellungen einschla-
giger Substanzen. Zudem konnten im Berichtsjahr 15
Behoérdenanfragen zu konkreten Verdachtsfallen mit unserer
Unterstitzung aufgeklart werden. Die Wirksamkeit unserer
MaBnahmen zur Vermeidung von Produktmissbrauch
bewerten wir unter anderem anhand der Anzahl an uns von
Behorden herangetragener und geldster Vorfélle.

Unterstiitzung von Kunden und Patienten
Um Patienten zu schitzen, missen Identitat und Authenti-
zitat eines Arzneimittels erkennbar sein. Wir gewahrleisten
dies, indem wir die Anforderungen der EU-Direktive zu
Medikamentenfdlschungen konsequent umsetzen. Wir
versehen alle verschreibungspflichtigen Medikamente, die
wir in der Europaischen Union vertreiben, mit eindeutigen,
nachverfolgbaren Seriennummern (Track and Trace).
Weltweit gibt es in verschiedenen Landern dhnliche, staat-
lich vorgeschriebene Systeme, die wir ebenfalls einhalten.
Dariiber hinaus verfolgen wir eigene Ansatze:

= Einen Teil unserer Produkte zeichnen wir mit dem Sicher-
heitskennzeichen ,Security M" aus. Es erlaubt eine
einfache Echtheitsiiberpriifung. Welche Produkte
dieses Kennzeichen erhalten, bestimmen wir mit einem
risikobasierten Ansatz.
= Beim MAS-Projekt (Mobile Anti-Counterfeiting
System) in Nigeria arbeiten wir eng mit einem unserer
Lieferanten zusammen. Dabei kommt ein SMS-Identifizie-
rungssystem zum Einsatz: Auf der Arzneimittelpackung
befindet sich ein Zahlencode. Diesen kdnnen Patienten
freikratzen und zur Echtheitstiberpriifung per SMS an eine
eigens dafiur eingerichtete Nummer senden. Unmittelbar
erfolgt die Riickmeldung, ob der Code echt ist.
Laut einer Studie der WHO sind mehr als 10 % aller
Arzneimittel in Landern mit geringem oder mittlerem
Einkommen und Schwellenldndern gefélscht oder von
minderer Qualitdt. Deswegen unterstiitzen wir den
gemeinnttzigen ,Global Pharma Health Fund" (GPHF). Er
bietet das transportable Kompaktlabor GPHF-Minilab®
an, das hauptsachlich in Landern mit unzureichendem
Zugang zu Gesundheitsldsungen eingesetzt wird, um
schnell und preiswert die Qualitat von bis zu 100 verschie-
denen Wirkstoffen zu testen. Die Testmethoden sind in
einem Handbuch beschrieben, das seit 2020 auch auf
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Franzdsisch und Spanisch verfligbar ist. Derzeit sind mehr
als 890 Minilabs im Einsatz. Im Jahr 2020 wurden 29
Minilabs ausgeliefert: 21 gingen nach Afrika, insbeson-
dere in Lander der Wirtschaftsgemeinschaft Westafrika-
nischer Staaten (ECOWAS) und sieben nach Asien
(Afghanistan und Bangladesch). Eines verblieb in
Deutschland fir klnftige Schulungen im Rahmen des
»Global Health Protection Programms" des Bundesminis-
teriums fur Gesundheit.

Seit 2018 arbeiten wir mit der Boston University
zusammen. Gemeinsam testen, prufen und optimieren
wir ein neues benutzerfreundliches Instrument
(PharmacChk): Es identifiziert und quantifiziert Medika-
mentenwirkstoffe und hilft uns, gefédlschte und minder-
wertige Medikamente aufzusplren. Wir planen, das
tragbare Instrument hauptsachlich bei antimikrobiellen
und Malariamitteln sowie in Landern mit geringem oder
mittlerem Einkommen zu verwenden.

Fir unsere Kunden aus der Pharmaindustrie bieten wir
Candurin® Perlglanzpigmente mit charakteristischen
Farbeigenschaften an. Durch ihre Verwendung in der
Ummantelung von Tabletten und Kapseln werden
Falschungen erschwert.

Flir Produktkriminalitat sensibilisieren

Wir sensibilisieren unsere Geschéftspartner und unser
Personal fortlaufend fir Produktkriminalitat. Unsere Mitar-
beiter informieren und schulen wir konzernweit zu diesem
Thema. Alle Mitarbeiter, die in Security-Funktionen tatig
sind (beispielsweise die Product Crime Officers), nehmen an
entsprechenden Schulungsprogrammen teil. So starken
wir ihre Kompetenzen und férdern den Austausch unterein-
ander. Die Programme entwickeln wir kontinuierlich weiter
und passen sie an neue Gegebenheiten an.

Sicherheitsaudits fiir Vertragshersteller und
Handler

Wir Uberprifen regelmaBig, ob unsere Vertragshersteller
und Handler die GMP- und GDP-Standards (Good Manu-
facturing Practice/Good Distribution Practice) einhalten. Die
Audits basieren auf dem pharmazeutischen Qualitatssiche-
rungsstandard ,EMA ICH Q10%. Dabei ermitteln wir auch,
inwieweit Hersteller und Handler unsere Sicherheitsan-
forderungen umsetzen. Bei konkretem Bedarf leiten wir
zusatzlich spezielle Sicherheitsaudits ein. Dies betrifft
sowohl Vertragshersteller von Arzneimitteln als auch Dienst-
leister, die Verpackungen bedrucken. Mangel, die wir als
kritisch erachten, miissen entweder vor Vertragsabschluss
behoben sein oder es muss ein konkreter, von uns gepriufter
Zeitplan fir die Behebung vorliegen. 2020 flihrten wir ein
solches Sicherheitsaudit in China durch. Dabei wurden vier
kritische, zwei signifikante und drei geringfligige Mangel
festgestellt. Es kam zu keinem Vertragsabschluss.


https://www.vci.de/startseite.jsp
https://www.who.int/medicines/regulation/ssffc/publications/se-study-sf/en/
https://www.gphf.org/
https://www.ema.europa.eu/en/documents/scientific-guideline/international-conference-harmonisation-technical-requirements-registration-pharmaceuticals-human_en.pdf
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Transport- und Lagersicherhett

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Rund um den Globus transportieren und lagern wir unzahlige Produkte und Stoffe: chemische oder pharmazeuti-
sche Endprodukte, Rohstoffe, Zwischenprodukte, Abfalle, technische Materialien und Verpackungen. Bei falscher
Handhabung kénnen von ihnen Gefahren flir Gesundheit und Umwelt ausgehen.

Unser Ansatz fiir sichere Transporte und
sichere Lagerung

Alle Lieferungen sollen unsere Standorte und Kunden sicher,
ohne Schaden und zusammen mit den erforderlichen
Sicherheitsinformationen erreichen. Einige der Stoffe, die
lagern und transportieren, sind entsprechend den
geltenden Transportvorschriften als gefahrlich eingestuft.
Die Lagerung solcher Gefahrgiter und ihr Transport — sei
es auf der StraBe, auf der Schiene, per Flugzeug oder
per Schiff - unterliegen weltweit umfassenden gesetzlichen
Vorschriften. Um Risiken fiir Mensch und Umwelt zu mini-
mieren, wenden wir konzernweit strengste Sicherheits-
bestimmungen an, selbstverstandlich in Ubereinstimmung
mit geltenden Gesetzen. RegelmaBig Uberprifen wir, dass
sowohl unsere eigenen Lagerstandorte als auch Fremdlager
diese Bestimmungen einhalten. Zusatzlich schulen wir
unsere Mitarbeiter entsprechend.

wir

Wie wir Transport- und Lagersicherheit
erreichen

Die oberste Verantwortung fir Lager- und Transportsicher-
heit liegt bei unserer Konzernfunktion ,Environment,
Health, Safety, Security, Quality" (EQ) (siehe Betrieblicher
Umweltschutz). Diese definiert konzernweite Standards und
Richtlinien. Zusatzlich regeln nationale und internationale
Vorgaben an unseren Standorten den Umweltschutz und
die Sicherheit der Bevoélkerung. Vor Ort verantworten die
jeweiligen Standortleiter, dass alle Sicherheitsvor-
schriften eingehalten werden.

An jedem unserer Standorte mit Logistik-Aktivitdten
haben wir jeweils einen EHS-Manager und einen Gefahr-
gutmanager benannt. Beide beraten den Standortleiter
zur sicheren Lagerung und zum Transport von Gefahrgu-
tern. AuBerdem Uberwachen sie, dass sowohl gesetzliche
Vorschriften als auch unternehmensinterne Standards
eingehalten werden. Die Funktion des Gefahrgutmanagers
entspricht den EU-Regelungen zum ,Dangerous Goods
Safety Advisor".

Unsere EHS-Manager liberwachen zudem Fremd-
lager. Bevor wir mit dem Betreiber eines Fremdlagers einen
Vertrag abschlieBen, bewerten wir ihn. Wir beurteilen, ob
dieser die nationalen und internationalen Vorgaben zur
Lagerung und zum Transport ordnungsgemaB einhalt.
AuBerdem priifen wir, ob er in der Lage ist, unsere zusatz-
lichen Anforderungen umzusetzen. Das Prifungsergebnis
fassen wir in einer EHS-Stellungnahme zusammen, die
erganzende Anforderungen an das Lager und fir die Lage-
rung enthalt.
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Wozu wir uns verpflichten: Interne Standards
und internationale Regeln

Unsere konzernweit glltigen Standards definieren das
Sicherheitsniveau fir die Gefahrstofflagerung an unseren
Standorten. In diesen Standards sowie in ergénzenden
Arbeitsanweisungen und Best-Practice-Dokumenten
beschreiben wir auch, wie das Sicherheitsniveau technisch
und organisatorisch umzusetzen ist.

Auch Fremdlager missen unseren hohen Sicherheitsan-
forderungen geniligen: Vor Vertragsunterzeichnung miissen
Anbieter darlegen, ob sie diese erfiillen. Dazu geben sie
eine entsprechende Erklarung ab. In unseren konzernweit
glltigen Standards legen wir technische und organisato-
rische Anforderungen fir solche Lager fest.

Die Lagerung von verpackten Gefahrstoffen ist in
Deutschland vorgegeben durch die technischen Regeln fir
Gefahrstoffe (,Lagerung von Gefahrenstoffen in ortsbeweg-
lichen Behéltern®, TRGS 510). Die darin definierten Anfor-
derungen flir die Zusammenlagerung verschiedener
Gefahrstoffe gelten konzernweit an allen Lagerorten und
Verteilzentren. Eine vollstédndig Uberarbeitete Version der
TRGS wurde Anfang des Jahres 2021 verdffentlicht. Die
Uberarbeitung  verantwortete der Arbeitskreis des
Ausschusses flir Gefahrstoffe (AGS), auch Experten unseres
Unternehmens waren daran beteiligt.

Der Konzernstandard ,Transport Safety" definiert
Sicherheitsanforderungen fiir den Transport. Er basiert
auf den UN-Empfehlungen fir den Transport gefahrlicher
Guter. Dies ist besonders fir Standorte in jenen Landern
wichtig, in denen es keine eigenen gesetzlichen Vorschriften
fur den Gefahrguttransport gibt.

Alle Standards werden entweder bei gegebenem Anlass
oder aber alle drei Jahre Uberpriift — und bei Bedarf aktua-
lisiert. Soweit erforderlich, unterstiitzen wir die jeweiligen
Standortleitungen bei anstehenden Anderungen.

Im Zuge der Integration von Versum Materials und
Intermolecular haben wir alle Standards Uberarbeitet und
soweit erforderlich angepasst. Die speziellen Anforderungen
von Versum Materials und Intermolecular haben wir gréB-
tenteils Ubernommen: Diese betrafen die Lagerung von
Gasen sowie die Bewertung fir den Transport sehr gefahrli-
cher Stoffe.

in

Transport- und Lagersicherheit
weiterentwickeln

Wir fihren regelmaBig interne Konzern-Audits durch. Diese
erganzen die Kontrollen unserer EHS- und Gefahrgutma-
nager. Durch die Audits prifen wir, ob unsere Standorte die
Vorschriften zur Lager- und Transportsicherheit einhalten.
Dabei folgen wir einem risikobasierten Prozess: In der


https://www.baua.de/DE/Angebote/Rechtstexte-und-Technische-Regeln/Regelwerk/TRGS/TRGS-510.html
https://www.baua.de/DE/Aufgaben/Geschaeftsfuehrung-von-Ausschuessen/AGS/AGS_node.html
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Regel fihren wir diese Audits alle vier Jahre durch - bei
héherem Gefahrenpotenzial verkiirzen wir das Intervall flr
den jeweiligen Standort. Stellen wir erhebliche Mangel fest,
fihren wir im Folgejahr erneut ein Audit durch. Umgekehrt
verlangern wir das Intervall, sofern wir das Gefahrenpoten-
zial aufgrund der Ergebnisse vorangegangener Audits als
niedrig bewerten. Anhand einer standardisierten Checkliste
prifen unsere EHS-Manager auch, ob Fremdlager unsere
Vorgaben einhalten. Diese Checkliste hilft uns zudem, vorab
Risikoabschatzungen flir Fremdlager vorzunehmen.

Aufgrund der Covid-19-Pandemie konnten wir nicht alle
flir das Berichtsjahr geplanten Audits durchfiihren. 2020
auditierten wir zwei unserer Lagerstandorte nach konzern-
weit glltigen Standards; dariiber hinaus wurde ein Fremd-
lager auditiert.

Transportereignisse und -unfélle berichten wir nach den
Empfehlungen der ,United Nations Recommendations on
the Transport of Dangerous Goods - Model Regulations”
(7.1.9) in Verbindung mit den Kriterien des ,Agreement
concerning the International Carriage of Dangerous Goods
by Road” (ADR, 1.8.5.). Im Berichtszeitraum gab es kein
meldepflichtiges Ereignis.

Mitarbeiterschulungen und regelmasiger
Austausch

Unsere Mitarbeiter schulen wir regelmaBig entsprechend
ihren Aufgaben und Verantwortungsbereichen. Die Schu-
lungen flhren entweder die jeweiligen Vorgesetzten oder
unsere EHS- und Gefahrgutmanager durch. Sie themati-
sieren unternehmenseigene Standards und Verfahren,
Anderungen internationaler Anforderungen sowie den fach-
gerechten Umgang mit Vorfallen.

92

Weltweit fihren wir jahrlich intern und extern rund
1.000 Schulungsveranstaltungen zur sicheren Lage-
rung und zum sicheren Transport durch. Aufgrund der
Covid-19-Pandemie konnten im Berichtsjahr nur 60 % der
Schulungen stattfinden, viele davon digital. Unser selbst
entwickeltes E-Learning-Programm zur Lagerung und
zum Gefahrguttransport ist verpflichtend fir das Logistics-,
EHS- und Dangerous-Goods-Management. Es umfasst zehn
Kurse, die wir den Teilnehmenden zur Bearbeitung
zuweisen.

Unsere Dangerous-Goods-Manager tauschen sich regel-
maBig in Telefonkonferenzen Uber ihre Erfahrungen und
aktuelle Anderungen aus. Eine dreitdgige Grundschulung
zu Umweltschutz, Sicherheit und sichere Logistik missen
alle neuen EHS-Manager absolvieren. 2020 fiihrten wir das
»~EHStart-up!*-Training virtuell in mehreren Webinaren
durch.

Fachgerechten Transport sicherstellen

Unsere Kunden beliefern wir hauptsachlich durch Trans-
portdienstleister. Die gefahrlichen Abfadlle unseres Unter-
nehmens transportieren wir in Deutschland uUberwiegend
selbst. Hier beteiligen wir uns auBerdem am Transport-
Unfall-Informations- und Hilfeleistungssystem (TUIS)
des Verbands der Chemischen Industrie (VCI). Dabei
tauschen wir Fachwissen und Ansatze zum Transport von
Chemikalien mit Experten anderer Chemieunternehmen
aus. Zudem leisten wir praktische Hilfe, falls es beim Trans-
port von Chemikalien zu einem Unfall kommt: Unsere Werk-
feuerwehren in Darmstadt und Gernsheim arbeiten eng mit
den Feuerwehren der Region zusammen; im Notfall helfen
sie vor Ort mit speziellem Gerat.


https://www.vci.de/themen/logistik-verkehr-verpackung/tuis/listenseite.jsp
https://www.vci.de/startseite.jsp
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Gcute Fuhrung

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Gute Flhrungskréfte sind entscheidend flir den Erfolg unserer Mitarbeiter und unseres Unternehmens. Sie geben
unseren Talenten den passenden Rahmen, um sich zu entfalten und Ideen zu verwirklichen. Deshalb legen wir
groBen Wert darauf, dass sich unsere Flihrungskrafte kontinuierlich fortbilden und weiterentwickeln. Viele Teams
arbeiten Uber Standorte und Lander hinweg zusammen. Bei der Weiterbildung unserer Fihrungskrafte ist deshalb

weltweite Kooperation ein zentrales Thema.

Unser Ansatz zur guten Fiihrung

Die ,People Strategy™ dient als Grundlage fiir unsere
stetigen Bemihungen, FlUhrungskrafte und Talente zu
gewinnen, zu halten und weiterzuentwickeln. Dabei legen
wir besonderes Augenmerk auf die Befdhigung unserer

Unser Kompetenzmodell

Fihrungskréfte, die wir aktiv férdern und fordern, so dass
sie ihre Mitarbeiterfiihrung verbessern kénnen.

Unser strategisches Kompetenzmodell beschreibt
Kernkompetenzen, die unsere Mitarbeiter aller Hierarchie-
ebenen bei ihrem Handeln leiten sollen (siehe Grafik).

Sinnhaft
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https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/grundlagen-des-konzerns/menschen-bei-merck/
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Im Arbeitsalltag tragen diese Kernkompetenzen entschei-
dend zu unserem Erfolg bei. Die komplette Personalent-
wicklung basiert auf dem Kompetenzmodell. Mitarbeiter und
Vorgesetzte diskutieren regelmdBig konkreten Entwick-
lungsbedarf und Fortschritte bereits eingeleiteter Entwick-
lungsmaBnahmen.

Das Kompetenzmodell gilt auch fir unsere Flhrungs-
krafte. Durch ihre Vorbildfunktion helfen sie mit, die Kompe-
tenzen in unserem Unternehmen zu verankern. Das Modell
definiert zudem die FUhrungskultur, mit der wir unser
Geschaft voranbringen wollen. Auf diesem Modell aufbauend
legten sechs Filhrungsverhaltensweisen
(,Leadership Behaviors™) fest, die wir von unseren
Flhrungskraften erwarten.

Unsere Beschéftigten bewerten bei unseren Mitarbeiter-
befragungen auch die Fiihrungsqualitdt im Unternehmen.

wir

Wie wir gute Fiihrung organisieren

Wir erwarten, dass unsere Fihrungskrafte auf die Bedurf-
nisse ihrer vielfdltigen Teams eingehen. Dazu stellen wir
ihnen Hilfsmittel und Datenmaterial zur Verfigung. Gleich-
zeitig erhalten sie durch speziell entwickelte Tools ein
transparentes Feedback. So kénnen sie erfahren, wie
sich ihr Verhalten auswirkt. In der FUhrungskrafteausbil-
dung arbeiten wir mit externen Anbietern zusammen. Diese
vermitteln wissenschaftlich fundierte und im Markt
etablierte Anséatze ,guter Fiihrung®.

Wie wir unser Personalmanagement
strukturieren

Der Bereich ,Human Resources™ (HR) berat alle Unterneh-
mensbereiche und Konzernfunktionen. Er kiimmert sich um
die Belange unserer Belegschaft, die Organisation und die
Unternehmenskultur. HR-Mitarbeiter arbeiten an allen
unseren Standorten gemeinsam mit Flhrungskraften aus
den verschiedenen Bereichen zusammen. Sie entwickeln
attraktive Vergitungsmodelle und Sozialleistungen sowie
Strategien, um unsere Mitarbeiter noch starker einzubinden.
Dabei halten sie sich an unternehmensweit glltige HR-
Richtlinien und -Vorgaben. Die richtlinientreue Umsetzung
kontrollieren wir alle zwei bis drei Jahre mit internen Audits.
Bei der laufenden Integration von Versum Materials und
Intermolecular Uberprifen diese Richtlinien und
Vorgaben und passen sie gegebenenfalls an.

Fir den HR-Bereich ist die stellvertretende Vorsitzende
der Geschaftsleitung und stellvertretende CEO verantwort-
lich. An sie berichtet unser ,Chief HR Officer", der fur unter-
schiedliche HR-Aktivitaten, HR-Experten und
HR-Business-Partner verantwortlich ist. Unsere Einheit
+Merck Business Services" ist unter anderem fiir operative
Aufgaben der Personalarbeit zustandig - beispielsweise flr
Vertragserstellung und Gehaltsabrechnung. Diese Einheit
verantwortet unser Mitglied der Geschaftsleitung und Chief
Financial Officer.

wir

Wozu wir uns verpflichten

Unsere sechs Fuhrungsverhaltensweisen (,Leadership
Behaviors™) beschreiben ,gute Fihrung® in unserem
Konzern. Sie basieren auf unserer Unternehmensstrategie,
unserem Kompetenzmodell und den unternehmenseigenen
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Werten. Daflir haben wir Best Practices anderer Unter-
nehmen analysiert und die von uns definierten Fihrungs-
verhaltensweisen mit Marktstandards verglichen. Wir
informieren Flihrungskrafte und Mitarbeiter durch weltweite
Kampagnen regelmaBig lber die von uns verabschiedeten
Fihrungsverhaltensweisen. Zudem integrierten wir diese
Verhaltensweisen in alle Personalprozesse, beispielsweise in
das Schulungsangebot, in die Personalbeschaffung oder in
Feedback-Prozesse.

Pandemie bringt weitreichenden Wandel der
Arbeitswelt

Seit Ausbruch der Covid-19-Pandemie dreht sich unser
Krisenmanagement darum, wie wir unser Personal best-
moglich unterstitzen.

Wir entwickelten konzernweite Leitlinien, wobei wir
die von Land zu Land unterschiedlichen Pandemieverldufe
und Regularien berticksichtigten. Diese Leitlinien regeln die
Mitarbeiterprasenz am unternehmensinternen Arbeitsplatz
und beim mobilen Arbeiten. Sie enthalten allgemeingultige
Hygienevorschriften, berlicksichtigen die Vereinbarkeit von
Arbeit, Kinderbetreuung und familidren Verpflichtungen und
schiitzen Mitarbeiter mit erhéhtem persdnlichen Gesund-
heitsrisiko.

Unseren Fiihrungskréften bieten wir Leitfaden fir Team-
gesprache, um die teaminterne Zusammenarbeit an die
Krisensituation und die gednderten Arbeitsbedingungen
anzupassen. Dies soll eine Atmosphare schaffen, die alle
einbezieht. Ergdnzend bieten wir konzernweite Schu-
lungen zu ,Virtueller Fihrung®, ,Wohlergehen der Mitar-
beiter" und ,Mobiles Arbeiten™ an. AuBerdem dehnten wir
unsere telefonische Sozialberatung auf alle Lander aus:
Wir bieten unseren Mitarbeitern und deren Angehdrigen bei
mentaler Belastung eine psychologische Beratung.

Schon zu Beginn der Pandemie erkannten wir, dass
die notwendigen Anpassungen unserer Arbeitsweise auch
Chancen bieten - fiir die zukinftige Entwicklung unseres
Arbeitsmodells. Als Teil des Krisenmanagements bildeten
wir im Berichtsjahr die Arbeitsgruppe , Future Ways of
Working". Ihr Ziel ist es, die Erfahrungen aus der Krise
zu nutzen. Sie entwickelt Grundsatze fir unsere zukinftige
Zusammenarbeit, auch nach der Pandemie. Schwerpunkte
sind:

= Flexible Arbeitsmodelle: Wir wollen unsere teils exis-
tierenden flexiblen Arbeitsmodelle konzernweit ausbauen.
Je nach Tatigkeitsgebiet und in Absprache mit ihren
Vorgesetzten sollen Mitarbeiter ein hybrides Arbeitsmodell
nutzen kénnen. Das heiBt, sie kdnnen in einem ausgewo-
genen Verhaltnis entweder an ihrem Arbeitsplatz oder von
zu Hause arbeiten. Dartber hinaus wollen wir unserem
Personal mit Teilzeit- oder Job-Sharing-Modellen eine
Alternative zur Vollzeitbeschaftigung bieten. Weiterhin
schaffen wir ortsunabhangige Rollen mit definierten Tatig-
keitsanforderungen, damit wir Talente in allen Teilen der
Welt rekrutieren kdnnen.

Neue Technologien: Wir investieren weiterhin in neue
Technologien. Durch den verstarkten Einsatz von kinst-
licher Intelligenz ermdglichen wir unseren Mitarbeitern
beispielsweise, sich weiterzuentwickeln und neue Fahig-
keiten aufzubauen, die in Zukunft entscheidend sind.
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Fiihrungskraftetraining: Unsere Fuhrungskréafte
schulen wir auch kiinftig, damit sie notwendige Kompe-
tenzen erwerben. Nur so kénnen sie ihre Mitarbeiter in
herausfordernden Zeiten verantwortungsbewusst leiten.

Management- und Talentprogramme fiir
Fluhrungskrafte

Um die Kompetenzen unserer Fiihrungskriafte mit
Personalverantwortung zu stdarken, bieten wir drei
verschiedene Programme:

= ,Managerial Foundation®™ vermittelt Grundlagen der
Fahrung, beispielsweise Kommunikationstechniken,
Fihrungsstile, Konfliktmanagement, Motivation oder

emotionale Intelligenz.

~Advanced Management" thematisiert Verdanderungsma-
nagement, Selbstreflektion und Resilienz.

»Global Leadership" trainiert Kompetenzen fur eine erfolg-
reiche internationale Zusammenarbeit.

2020 fanden die Programme ,Managerial Foundation" und
+~Advanced Management" weltweit statt. Das Programm
»Global Leadership" fiihrten wir in China, Deutschland und
den USA durch.

Bereits seit 21 Jahren bieten wir gemeinsam mit interna-
tionalen Top-Universitaten das Programm ,Merck Univer-
sity" an. Im Laufe eines Jahres absolvieren Ileitende
Flhrungskréafte Lerneinheiten zu Flhrungsmethoden und
strategischer Geschéftsentwicklung. Insgesamt nahmen
bisher 522 leitende Fiihrungskrafte daran teil.

Ebenfalls seit den 1990er-Jahren durchlduft unser
Fihrungsnachwuchs das ,International Management
Program®. Dabei bearbeiten die Teilnehmer Uber acht
Monate ein bereichsiibergreifendes Projekt. Die Ergebnisse
prasentieren sie der Geschaftsleitung. Im Berichtszeitraum
arbeiteten 25 Mitarbeiter in einem solchen Projekt.

Darliber hinaus kooperieren wir mit Universitaten auf
der ganzen Welt. So unterstiitzen wir unsere Mitarbeiter
beispielsweise bei einem sogenannten Executive-MBA-
Studium.

Unser ,Expert Foundation Program™ vermittelt den Teil-
nehmern grundlegende Kenntnisse Uber ihre Rolle als
Experten in funktionsiibergreifenden Teams.

Infolge der Covid-19 Pandemie bieten wir einen GroBteil
der Programme seit dem Frihjahr 2020 virtuell an.

Potenziale in Wachstumsmarkten nutzen

Im Berichtszeitraum haben 17 Teilnehmer das einjahrige
Programm ,Afrika kommt!™ der Deutschen Gesellschaft fir
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) erfolgreich beendet.
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Das Programm qualifiziert Fach- und Fiihrungskrdfte
aus Afrika. Damit leisten wir unseren Beitrag, regionale
Kooperationspartner fir die deutsche Wirtschaft aufzu-
bauen. 23 ehemalige Stipendiaten arbeiten inzwischen in
entsprechenden Fach- und Fihrungsfunktionen fir uns.
Einige sind in afrikanischen Landern im Einsatz, andere in
Darmstadt. Fir den neunten Jahrgang von , Afrika kommt!"
haben wir elf Kandidaten ausgewahlt. Sie beginnen im Juni
2021 ihre Tatigkeit in unserem Konzern.

Chancen der Digitalisierung nutzen

Im Personalbereich nutzen wir neue Technologien, die
unsere Mitarbeiter und Flihrungskrafte bei moglichst vielen
Prozessen unterstitzen.

Wir fihrten im Berichtsjahr eine aktualisierte Version
unserer Self-Service-Plattform ,HR4You" ein: Dank Upgrade
und verbesserter Nutzerfiihrung kénnen unsere Mitarbeiter
zahlreiche personalbezogene Prozesse rund um die
Uhr selbst verwalten. Unsere Flihrungskrafte kdnnen die
Daten ihrer Teams einsehen und eigenstandig bearbeiten.
Das neue System entlastet sowohl unsere Fluhrungskrafte
als auch die Personalabteilung. Diese gewinnt dadurch mehr
Zeit, um Mitarbeiter bei strategischen Entscheidungen zu
beraten.

Eine ergénzende Funktion von ,HR4You" ist der Chatbot
~Ad@m™. Fuhrungskréfte koénnen ihn zu ausgewahlten
Prozessen befragen und von ihm Antworten erhalten. Der
Chatbot ist als selbstlernendes System konzipiert - je mehr
Fragen er erhalt, desto besser wird er im Laufe der Zeit.

Um personalbezogene Daten zu analysieren, nutzen
unsere Flhrungskrafte zudem eine innovative Software-
Anwendung. Diese analysiert nicht nur die Stammdaten
der Beschaftigten, sondern auch Informationen zu deren
Vergutung, Leistung und Fahigkeiten sowie zu strategischer
Nachfolge- und Personalplanung. Die Software nutzt die
Technologie ,,Big-Data™. Sie verknipft die verschiedenen
Daten und erkennt frihzeitig bestimmte Trends. Alle
geltenden Datenschutzregeln werden eingehalten.

Seit 2017 forschen wir mit der TU Darmstadt an einem
humanoiden intelligenten Roboter. Wir wollen herausfinden,
wie Mitarbeiter und Fihrungskréfte auf intelligente Roboter
und klnstliche Intelligenz (KI) am Arbeitsplatz reagieren.
Weiterhin prifen wir, in welchen Bereichen ein Einsatz
denkbar ware. Ziel ist es auch, unsere Belegschaft auf
die Einfiihrung von KI in ihrem Arbeitsumfeld vorzube-
reiten. AuBerdem dienen die Studien dazu, neue Technolo-
gien erfahrbar zu machen und dadurch frihzeitig Akzeptanz
zu schaffen.


https://www.afrika-kommt.de/
https://www.giz.de/de/html/index.html
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Karriere bet uns

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Weltweit tragen unsere Mitarbeiter zu Fortschritt in Wissenschaft und Technologie bei. Wir untersttitzen alle,
ihren individuellen Karriereweg zu gehen - passend zu ihren Ambitionen, Fahigkeiten und Talenten. Um auch
zuklinftig erfolgreich zu sein, wollen wir Menschen flir unser Unternehmen gewinnen, die ihre Neugier, ihren Mut

und ihren Erfindergeist bei uns einbringen.

Unser Ansatz, um Mitarbeiter zu gewinnen
und an uns zu binden

Wir sind davon Uberzeugt, dass Neugier GroBes bewirken
kann. Deshalb moéchten wir ein Umfeld schaffen, das
unseren Mitarbeitern kreative Freirdume bietet und die
Lust auf Neues weckt. Uber unsere Arbeitgebermarke
vermitteln wir diesen Gedanken auch nach auBen: Unter
dem Motto ,Lass deiner Neugier freien Lauf*® zeigen wir
Bewerbern, was sie bei uns erwartet. Das gilt fir potenzielle
Auszubildende ebenso wie fiir Hochschulabsolventen. Dazu
arbeiten wir in Deutschland mit regionalen Zieluniversi-
taten, Studenteninitiativen und Vereinen zusammen.
AuBerdem organisieren wir regelmaBig Veranstaltungen,
damit Schiiler und Studierende unser Unternehmen kennen-
lernen. Auch auf ausgewdhlten Karrieremessen im In- und
Ausland sind wir vertreten. Hochschulabsolventen kénnen
bei uns direkt einsteigen oder ein Trainee-Programm absol-
vieren. Talentierten akademischen Nachwuchs unterstitzen
wir auch finanziell. Deshalb arbeiten wir beispielsweise mit
der Studienstiftung des deutschen Volkes zusammen und
fordern Deutschlandstipendiaten.

Neben dem Recruiting spielt fiir uns die Ausbildung
und Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter eine zentrale
Rolle. Mit unserer ,People"-Strategie machen wir deutlich,
wie wichtig neugierige Talente, kompetente Flihrungskrafte
sowie ergebnisorientierte Teams und Netzwerke flr uns
sind. Wir unterstlitzen die personliche und fachliche
Entwicklung aller Mitarbeiter entsprechend ihren Starken,
Ambitionen und Kompetenzen. So stellen wir die Weichen
flr eine bereichernde und herausfordernde Berufslaufbahn
in unserem Unternehmen. Besonders talentierte Mitarbeiter
mochten wir frihestmdoglich erkennen und systematisch
fordern.

Neben einem dualen Studium ist die betriebliche Ausbil-
dung fir uns ein zentraler Baustein, um unseren Bedarf an
qualifizierten Fachkraften zu decken. Im zunehmenden
Wettbewerb um junge Talente ist Zukunftssicherheit von
Arbeitsplatz und Beruf entscheidend. Daher investieren wir
unter anderem in neue Technologien und integrieren diese
in die Ausbildung. Will der Nachwuchs im Anschluss an die
Lehre berufsbegleitend studieren, tragen wir in Deutschland
grundsatzlich 75 % der Kosten und gewdahren Sonderurlaub.
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Wie wir Mitarbeiter gewinnen und
weiterbilden

Die Konzernfunktion ,Group Human Resources"™ (HR) unter-
stutzt und berat alle Unternehmensbereiche und Konzern-
funktionen bei personalrelevanten Fragestellungen. Darlber
hinaus erarbeiten wir Strategien, um unsere Mitarbeiter, die
Organisation und unsere Unternehmenskultur zu fordern.
Weitere Informationen zu HR-Themen finden sich im Kapitel
Gute Flhrung.

Um unsere Personalprozesse weltweit einheitlich zu
gestalten, nutzen wir die Online-Plattform ,HR4You".
Sie ist flUr alle Mitarbeiter zuganglich. Auf der Plattform
kdnnen sie beispielsweise ihre personlichen Daten pflegen.
Sie ist auch der Ort, an dem Flhrungskrafte und Mitarbeiter
den Performance- und Potenzialmanagement-Prozess selbst
initiieren und steuern, Online-Trainings belegen oder sich
intern auf vakante Positionen bewerben.

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinie zur
Mitarbeiterentwicklung

Unsere ,People Development & Learning Policy" setzt den
unternehmensweiten Rahmen, in dem sich unsere Mitar-
beiter weiterentwickeln kénnen. Die Richtlinie definiert
Vorgaben fir unsere Entwicklungsangebote, Rollen oder
Verantwortlichkeiten. Die dazugehdérigen Prozesse
beschreiben die ,People Development & Learning Stan-
dards".

Feedback geben, Entwicklung unterstiitzen
Wir geben unseren Mitarbeitern regelmaBig Feedback zu
ihren Leistungen: Der sogenannte Performance- und
Potenzialmanagement-Prozess sieht vor, dass neben
regelmaBigem Mitarbeiter-Feedback einmal jahrlich eine
Gesamtleistungsbewertung stattfindet. Dieser Prozess gilt
zum einen weltweit flr alle, die mit der Rolle 2 und héher
eingestuft sind, zum anderen zusatzlich fir alle tariflichen
Mitarbeiter in der Merck KGaA und allen anderen in Deutsch-
land ansassigen Tochtergesellschaften.

Unsere Fuhrungskrafte und Mitarbeiter vereinbaren in
diesem Prozess individuelle Jahresziele. Die jahrliche
Bonusausschittung hdngt von der individuellen Leistung
und der Zielerreichung ab. AuBerdem flieBt die Gesamtleis-
tung des Unternehmens in die Bonusberechnung ein. Diese
Gesamtleistung ermitteln wir anhand verschiedener Unter-
nehmenskennzahlen.


https://www.merckgroup.com/de/careers/why-merck.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/grundlagen-des-konzerns/menschen-bei-merck/
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Sobald die Entwicklungsrichtung festgelegt ist, erstellen
Fihrungskrafte und Mitarbeiter einen detaillierten
Entwicklungsplan. Bei dessen Ausgestaltung steht allen
Mitarbeitern der ,Development Advisor®, ein Online-
Entwicklungsberater, zur Seite. Aufbauend auf unseren
Kompetenzen und Flhrungsverhaltensweisen macht er
Vorschlage fir EntwicklungsmaBnahmen, die individuell
anpassbar sind. Jeder Mitarbeiter kann damit auf ,HR4You"
einfach und schnell einen Entwicklungsplan erstellen, der
die jeweiligen Schwerpunkte aufzeigt. Er ist abgestimmt auf
die strategischen Prioritdten des Unternehmens.

Zusatzlich kann sich jeder von ausgewahlten Kollegen
und externen Partnern Feedback zur eigenen Entwicklung
einholen. Dieses sogenannte 360-Grad-Feedback hilft
dabei, personliche Stérken und Entwicklungschancen zu
erkennen. Zudem steht Mitarbeitern ein Echtzeit-Feedback-
Tool zur Verfiigung, das sie per Computer oder Smartphone
nutzen kdénnen. Dieses macht es noch einfacher, Feedback
zu geben und zu erhalten. Auf diese Weise férdern wir eine
hierarchietibergreifende Feedback-Kultur.

S8 %

unserer Mitarbeiter weltweit nahmen im Jahr 2020 am
Performance- und Potenzialmanagement-Prozess teil,
77 % vereinbarten einen Entwicklungsplan.

Mitarbeiter weiterbilden

Unser konzernweites Weiterbildungsprogramm stellt sicher,
dass unsere Mitarbeiter die nétigen Fahigkeiten entwickeln,
um unsere Unternehmensstrategie umzusetzen. Im
Rahmen eines individuellen Entwicklungsplans kdénnen
unsere Beschaftigten Veranstaltungen beispielsweise
Seminare oder Online-Kurse Uber unser Learning-
Management-System buchen. Im Berichtszeitraum nahmen
93 % unserer Mitarbeiter an circa 4 Mio. Trainings teil.

Aufgrund der Covid-19-Pandemie stellten wir unsere
Prasenztrainings auf virtuelle Formate um. Sie sind flexibel
gestaltet: Die zentralen Lerninhalte sind unternehmensweit
zwar einheitlich, die Schulungen geben aber Raum fir
standortspezifische Anpassungen. Des Weiteren nahmen wir
ein neues virtuelles und kostenfreies Lernformat auf: Seit
Beginn des Jahres 2020 kénnen unsere Mitarbeiter auf der
Karriereplattform LinkedIn spezielle Kurse belegen.

Wir passen unser Angebot fortlaufend sowohl an den
individuellen Lernbedarf der Mitarbeiter als auch an die stra-
tegischen Prioritaten unseres Unternehmens an. Wir sind
dabei, unsere WeiterbildungsmaBnahmen zu Uberarbeiten.
Wir planen, bis 2022 ein neues, uberfachliches Konzept
aufzubauen. Durch dieses soll unser Personal auch zukiinftig
Uiber notwendige Kompetenzen verfiigen und beschafti-
gungsfahig bleiben. Gleichzeitig mochten wir, dass sich
unsere Mitarbeiter noch individueller entwickeln kénnen.
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Leistungsorientierte Vergiitung

Wir honorieren die Leistung unserer Beschaftigten, denn wir
wollen im Wettbewerb um qualifizierte Fachkréfte bestehen.
Unsere Bezahlung richtet sich zum einen nach den Anfor-
derungen der jeweiligen Stelle und zum anderen nach der
Leistung des einzelnen Mitarbeiters. Neben dem Gehalt
bieten wir Neben- und Sozialleistungen. Unser Angebot
~benefitsdme" beruht auf drei Saulen: Firmenversorgung
einschlieBlich der betrieblichen Altersvorsorge, Angebote
rund um Gesundheit und Wohlbefinden sowie Services,
beispielsweise Leasingangebote von Fahrradern oder IT-
Hardware. Weltweit gibt es verschiedene Leistungspa-
kete, zugeschnitten auf die vielféltigen Bedirfnisse unserer
Mitarbeiter.

Fir eine wettbewerbsfihige Vergiitungsstruktur
stellen wir unsere Gehaltspolitik regelmaBig auf den Prif-
stand. Dabei nutzen wir Datenanalysen und Benchmarks;
wir berlcksichtigen interne Faktoren ebenso wie Marktan-
forderungen. Bevor wir unsere Gehaltsstruktur anpassen,
beziehen wir wichtige Interessensgruppen wie die Arbeit-
nehmervertretungen ein. Die Entgeltstrukturen in unserem
Unternehmen basieren auf definierten Kriterien bezlglich
Anforderung und Leistung. Dabei machen wir keinen Unter-
schied zwischen den Geschlechtern oder aufgrund anderer
Diversitatskriterien.

Junge Menschen fiir unser Unternehmen
begeistern

Wir beschéftigen Trainees in den Bereichen Inhouse Consul-
ting, Finanzen, Produktion, Marketing, Vertrieb, Einkauf,
Personal sowie in der Forschung und Entwicklung. Je nach
Bedarf kommen weitere Funktionen hinzu.

Unser Trainee-Programm , GOglobal" ermdglicht Hoch-
schulabsolventen weltweit den Einstieg als Trainee.
Innerhalb von 24 Monaten lernen die Berufseinsteiger
verschiedene Abteilungen und Funktionen kennen. Das
Programm umfasst internationale Einsatze, individuelle
Weiterbildung, Mentoring und Coaching. Der Programm-
schwerpunkt liegt auf China, Deutschland und den USA.

Das Trainee-Programm ,OLDP" (Operations Leadership
Development Program) in unserem Unternehmensbereich
Life Science ist ahnlich strukturiert wie das GOglobal-
Programm und bietet vergleichbare Vorteile. Der Schwer-
punkt liegt jedoch auf Produktion und Logistik.

Um junge akademische Talente zu fordern, bieten
wir in allen Abteilungen Praktikumsplatze fiir Studierende
an. Erzielt jemand wahrend seines Praktikums besonders
gute Leistungen, nehmen wir ihn in unser Talentbindungs-
programm auf. Daneben bieten wir Studierenden Werkstu-
dentenjobs und die Chance, ihre Bachelor-, Master- oder
Doktorarbeit bei uns zu schreiben. Dartber hinaus laden wir
Studierende regelmaBig zu verschiedenen Veranstaltungen
ein. Dort stellen wir Berufsfelder unseres Konzerns vor und
zeigen mogliche Einstiegswege.

Betriebliche Ausbildung und duale
Studienangebote

Wir bieten Ausbildungsplatze in 28 Berufsbildern - die
meisten davon im Labor, in der Produktion sowie im kauf-
mannischen Bereich. AuBerdem ermdglichen wir jungen
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Erwachsenen ein duales Studium in den Fachern Betriebs-
wirtschaftslehre, Wirtschaftsinformatik, Verfahrenstechnik
(Chemieingenieurwesen) und Maschinenbau. Auszubildende
der Fachgruppe Labor starten zunachst die Ausbildung als
Chemie- beziehungsweise Biologielaborant; bei entspre-
chender Eignung erhalten sie nach sechs Monaten das
Angebot, ein duales Studium zu starten. Seit 2014 Uber-
nehmen wir alle Auszubildenden und Absolventen
dualer Studiengédnge, fir deren Berufsfeld wir einen nach-
haltigen Bedarf haben, in ein unbefristetes Beschaftigungs-
verhéltnis. Die Ubernahmequote nach Abschluss von
Ausbildung und dualem Studium - freiwillige Austritte
eingerechnet - lag im Berichtszeitraum Utber 90 %.

Besondere Ausbildungsangebote

In Darmstadt fiuhren wir junge Menschen mit den
Programmen ,Start in die Ausbildung™ und ,Integration von
Gefllchteten durch Ausbildung™ an den Arbeitsmarkt heran:
Wir verschaffen ihnen mit dem elfmonatigen Programm zur
Berufsausbildungsvorbereitung einen Einblick ins Berufs-
leben und verbessern damit ihre Ausbildungsreife.
Zum einen unterstitzen wir junge Menschen, die zwar einen
Schulabschluss haben, aber mindestens ein Jahr lang
erfolglos auf der Suche nach einem Ausbildungsplatz waren.
Zum anderen helfen wir Gefllichteten, die ihre Herkunfts-
lander verlassen mussten und sich in Deutschland ein neues
Zuhause aufbauen moéchten. Im Berichtsjahr fihrten wir die
beiden Programme unter dem Namen ,Start in die Ausbil-
dung® zusammen, sodass die Teilnehmer voneinander
lernen und profitieren. Die Vorteile: gegenseitige kulturelle
Sensibilisierung, Sprachférderung durch den persénlichen
Austausch mit Muttersprachlern und Vorbildfunktion stark
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motivierter Menschen. Auch im Jahr 2020 nahmen wir Teil-
nehmer im Alter von 16 bis 30 Jahren auf.

Digitalisierung in Recruiting, Aus- und
Weiterbildung

Digitalen Medien haben uns in der Lockdown-Phase der
Covid-19-Pandemie viel ermdglicht: Im Recruiting sowie in
der beruflichen Aus- und Weiterbildung schlugen wir neue
Wege ein.

Wir organisieren nun Auswahlschritte wie Bewerbungs-
gesprache und Assessment Center virtuell. So schiitzen wir
die Gesundheit unserer Mitarbeiter sowie der Bewerber und
setzen gleichzeitig den Recruiting-Prozess effizient fort.
Dadurch verhinderten wir, dass sich der Auswahlprozess
verzdgert. Flr Kandidaten und Recruiter erstellten wir Leit-
faden, mit denen sie sich auf Video-Interviews vorberei-
teten.

Um unsere Mitarbeiter wéhrend der Covid-19-Pandemie
zu begleiten und zu starken, stellen wir zusatzlich zu den
LinkedIn-Kursen kostenlose digitale Weiterbildungsan-
gebote zur Verfligung: ,Self-motivation in challenging
times" (Eigenmotivation in herausfordernden Zeiten) und
»~Making responsibility count® (Verantwortung ibernehmen).

Auch in der beruflichen Ausbildung passten wir wegen
der Pandemie Einsatzplane an und setzten vermehrt virtu-
elle Lernformate ein. Dies bestdarkt uns, Themen wie
Robotik, Big Data oder auch kiinstliche Intelligenz (KI)
in unsere Lehrplane aufzunehmen. Um die Bedienung von
Anlagen zu erlernen, nutzen unsere Auszubildenden zuneh-
mend Virtual-Reality-Umgebungen: Sie trainieren die Anla-
genbedienung zunachst anhand eines virtuellen Abbilds. Die
erworbenen Kompetenzen entwickeln sie anschlieBend in
der tatsachlichen Arbeitsumgebung weiter.
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Falrness und bplalog

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Die Meinung unserer Mitarbeiter ist entscheidend fir uns - daher binden wir sie aktiv in unsere Unternehmens-
entwicklung ein. Das Feedback jedes Einzelnen zeigt uns, in welchen Bereichen wir uns noch verbessern kénnen.
Gleichzeitig schaffen wir mit einer offenen Dialogkultur ein kreatives und innovatives Arbeitsumfeld, in dem
unsere Mitarbeiter ihre vielfaltigen Ideen einbringen kénnen. Ein respektvoller und fairer Umgang miteinander

bildet stets die Grundlage unseres Handelns.

Unser Ansatz, um Mitarbeiter einzubeziehen
Wir wollen die Bedirfnisse der Menschen verstehen, die fir
uns arbeiten. Daher fiihren wir regelmdBig Mitarbeiter-
befragungen durch - konzernweit ebenso wie in ausge-
wahlten Landern, einzelnen Unternehmensbereichen oder
bestimmten Projekten. Solche Befragungen sind ein wich-
tiger Baustein unserer Unternehmens- und Feedbackkultur,
denn sie fordern den Austausch zwischen Fihrungskraften
und Mitarbeitern. Darliber hinaus geben sie uns Hinweise,
wo Verbesserungspotenzial besteht.

Unsere ,Social and Labor Standards Policy™ schafft eine
weitere Grundlage fiir den fairen und offenen Umgang mit
unserem Personal.

Wie wir unsere Mitarbeiter einbinden

Die Human-Resources-Einheit (HR) ,Engagement and Inclu-
sion™ setzt sich mit den Themen Mitarbeiterbindung, Vielfalt
und Wertschatzung auseinander. Auch konzipiert und
steuert sie unsere Mitarbeiterbefragungen.

Wir binden regelmdBig und umfassend lokale Arbeit-
nehmervertretungen in Unternehmensentscheidungen
ein. In Deutschland gibt es solche Arbeitnehmervertre-
tungen in 13 Konzerngesellschaften. In acht weiteren
Landern (Belgien, Frankreich, Irland, Italien, den Nieder-
landen, Osterreich, Spanien und der Schweiz) sind es 26
Gesellschaften. 60 % aller Mitarbeiter in Deutschland (14 %
unserer Mitarbeiter weltweit) fallen unter Tarifvertrage. Ein
Konzernbetriebsrat sowie Betriebsrdte an den jeweiligen
Standorten vertreten die Mitarbeiter. Diese Organe disku-
tieren Themen wie Entgelt, Arbeitszeit oder Umstrukturie-
rungen. Die Interessen der Ileitenden Angestellten in
Deutschland vertritt der sogenannte Sprecherausschuss.
Auf europaischer Ebene ist das ,Euroforum®™ unsere Mitar-
beitervertretung. Alle Lander der Européischen Union (EU)
sowie die Schweiz und Norwegen sind Uber das , Euroforum®
vertreten; allerdings hat nicht jedes Land einen eigenen
Delegierten. Im ,Euroforum® geht es vor allem um die wirt-
schaftliche Lage, die Beschaftigungssituation und wesent-
liche Veranderungen im Unternehmen.

Wozu wir uns verpflichten: konzernweite
Arbeits- und Sozialstandards

Wir setzen uns fur angemessene und faire Arbeits- und
Sozialstandards ein. Diese sind in unserer konzernweit
geltenden ,Social and Labor Standards Policy® festge-

schrieben. Sie erganzt die Vorgaben der Merck-Menschen-
rechtscharta und unseres Verhaltenskodex bezlglich der
Arbeits- und Sozialstandards. Dazu gehdren die Kernar-
beitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)
zu  Vereinigungsfreiheit und  Kollektivverhandlungen,
Zwangsarbeit, Kinderarbeit, Anti-Diskriminierung und Chan-
cengleichheit, Gleichheit des Entgelts, Arbeitszeiten,
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie zur Praven-
tion von Missbrauch und Beldstigung. Die ,Social and Labor
Standards Policy™ macht deutlich, dass wir keinerlei Diskri-
minierung, Intoleranz am Arbeitsplatz, korperliche oder
verbale Beldstigung dulden. So schafft sie den Rahmen
flr einen fairen und respektvollen Umgang. Durch interne
Audit-Prozesse stellen wir sicher, dass sich unsere lokalen
Organisationen an diese Vorgaben halten.

Unsere Mitarbeiter verstehen

Wir fihren jahrlich konzernweit vertrauliche und freiwillige
Mitarbeiterbefragungen durch. Der regelmaBige
Austausch zwischen unseren Angestellten, Fihrungs-
kraften und dem Top-Management stellt eine wertvolle
Informationsbasis dar, um Arbeitsumfeld und Geschaftsab-
laufe zu verbessern. Die Befragung im Berichtsjahr ergab,
dass sich 77 % unserer Mitarbeiter mit unserem Unter-
nehmen verbunden fiihlen; rund 50.500 Menschen (86 %)
nahmen an der Umfrage teil.

Die Covid-19-Pandemie stellt uns und unsere Mitarbeiter
vor groBe Herausforderungen. Deshalb befragten wir sie
nach ihren bisherigen Erfahrungen und wollten wissen, wie
sie unseren Umgang mit der Pandemie bewerten. 2020
fihrten wir dazu weltweit zwei zusatzliche Pulsbefragungen
unter unseren Mitarbeitern durch. Darin fragten wir die
Beschaftigten unter anderem danach, ob unsere interne
Kommunikation zur Pandemie klar und verstandlich ist, ob
Hygieneregeln ausreichend vermittelt wurden und ob unter-
stitzende Schulungsangebote ausreichend sind. 90 % der
teilnehmenden Mitarbeiter (53 % aller Mitarbeiter weltweit)
bewerteten die abgefragten Aspekte positiv. Zudem erkun-
digten wir uns, ob sie sich durch ihre Vorgesetzten ausrei-
chend unterstiitzt fliihlen und was sie personlich aus der
Krise gelernt haben.

Ideen fordern und belohnen
Bereits im Jahr 1853 sicherte Merck Mitarbeitern als erstes
Industrieunternehmen der Welt vertraglich eine Pramie fiir
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https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/de/Verhaltenskodex.pdf
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
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erfolgreich umgesetzte Verbesserungsvorschldage zu.
Die Prinzipien und Regeln unseres Ideenmanagements sind
inzwischen seit etwa 60 Jahren in Betriebsvereinbarungen
festgeschrieben. Durch dieses Ideenmanagement wollen wir
unsere Mitarbeiter zu kreativem Denken anregen und sie
ermutigen, sich kontinuierlich an der Verbesserung der
Unternehmensprozesse zu beteiligen.

Besondere Ideen, Teamleistungen und Projekte
zeichnen wir jahrlich mit unseren ,Merck Awards" aus.

Informieren und Austausch fordern

Mit zielgruppenspezifischen Formaten informieren wir
unsere Beschéftigten konzernweit Uber aktuelle Themen
und regen sie zum Austausch an. Beispiele dafiir sind
unser Intranet sowie die Mitarbeiterzeitschrift ,pro®. Dieses

Magazin erscheint viermal im Jahr in sieben Sprachen und
ist auch als Online-Version sowie als App erhdltlich.
Podcasts zu wichtigen Unternehmensthemen erganzen das
Angebot der Zeitschrift. Mit ,pro" erreichen wir mehr als
90 % unserer weltweit rund 58.000 Mitarbeiter in ihrer
Landessprache. Zudem gibt es in einigen Landern auch
lokale Ausgaben.

EVA ist unser globales Intranet, das auch mobil ohne
PC-Zugang zuganglich ist. Mit monatlich circa 2 Mio. Besu-
chen bietet EVA relevante Informationen und Materialien,
geordnet nach Unternehmensbereichen, Funktionen und
strategischen Themen. EVA ermdglicht die automatische
Ubersetzung von Nachrichten in 22 Sprachen und erleichtert
so die weltweite Verstandigung der Menschen, die bei uns
arbeiten.
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vielfalt und inklusion

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Wir schatzen die Vielfalt, mit der unsere Mitarbeiter unser Unternehmen bereichern - sei es in Bezug auf
ihr Geschlecht, ihre nationale oder ethnische Herkunft, sexuelle Orientierung, Religionszugehdorigkeit oder ihre
persdnlichen Lebenserfahrungen. Wir setzen uns flr eine inklusive Kultur ein, in der jeder Einzelne sein Potenzial
voll entfalten und individuelle Perspektiven einbringen kann. Wir sind Gberzeugt: Die Vielfalt unserer Belegschaft
und unsere offene, internationale Unternehmenskultur wirken sich positiv auf den Geschaftserfolg und die Inno-

vationskraft unseres Unternehmens aus.

Unser Ansatz fiir Vielfalt und Inklusion

Unser Anspruch lautet: Wir wollen unsere inklusive Kultur
und die Vielfalt unserer Belegschaft starken und ausbauen.
Dazu verfolgen wir eine Diversitats- und Inklusionsstrategie
(D&I-Strategie), die sich auf drei Saulen stitzt: erstens
die besten Mitarbeiter gewinnen, entwickeln und halten;
zweitens diverse Kunden und Markte bedienen; drittens
Innovationen durch Inklusion vorantreiben. Hier in unserem
Bericht beziehen wir uns selbstverstandlich auf alle
Geschlechtsidentitdaten und wahlen lediglich zur leichteren
Lesbarkeit nur eine Form des jeweiligen Substantivs.

Im Einklang mit unserer Unternehmensstrategie ist es
unser Ziel, den Anteil von Frauen in Fithrungsposi-
tionen zu erhdhen und Talenten aus dem asiatischen
Raum bessere Chancen zu bieten. Zudem wollen wir unser
Verstandnis fir diesen Wachstumsmarkt verbessern. Unser
,Diversity Council® - unser Komitee fiir Vielfalt - erweiterte
im Berichtsjahr seinen Fokus auf die Themen LGBTQI+,
Behinderung sowie ethnische Zugehorigkeit. Im Berichts-
jahr konzentrierten wir uns in Nordamerika und Europa auf
das Thema ethnische Herkunft und organisierten dazu in
unterschiedlichen Foren einen Austausch.

Dartber hinaus gehen wir gegen jegliche Form von
Diskriminierung vor, bilden Teams mit einer ausgeglichenen
Altersstruktur, vielfdltigen Bildungshintergrinden sowie
Erfahrungen und schaffen ein internationales Arbeitsumfeld.
Im Rahmen unserer D&I-Strategie ermutigen wir auch
unsere Flhrungskrafte, Vielfalt gezielt zu férdern. Deshalb
sind Diversitdtskennzahlen Teil der vergiitungsrelevanten
Unternehmensziele.

Wir integrieren den Inklusionsgedanken in all unsere
,Human Resources"-Programme und Prozesse. Unser
Kompetenzmodell zeigt, wie Fihrungskrafte und Mitarbeiter
ein offenes und integratives Umfeld etablieren kénnen. Der
Inklusionsgedanke ist dabei in allen unseren sechs
Fuhrungsverhaltensweisen (,Leadership Behaviors") veran-
kert. Darin fordern wir explizit ein aufgeschlossenes und
unterstitzendes Miteinander.

Wir treten fiir Offenheit und Vielseitigkeit ein. Dazu
arbeiten wir daran, unbewusste Denkmuster (,Unconscious
Bias") und deren Auswirkungen auf den Arbeitsalltag zu
erkennen. In Schulungen sensibilisieren wir Fiihrungskréfte
daflir und zeigen auf, wie sie diese Denkmuster sowohl im

Umgang miteinander als auch bei Entscheidungsprozessen
durchbrechen kénnen.

Ein weiterer Baustein, um eine inklusive Kultur zu
schaffen, sind unsere vielfadltigen Mitarbeiternetzwerke:
Hier engagieren sich mehrere Tausend Menschen. Wir
fordern, dass sich neue Netzwerke bilden. Der Austausch
mit ihnen hilft uns zu erkennen, welche Herausforderungen
unseren Mitarbeitern im Arbeitsalltag begegnen.

Zudem richten wir regelmaBig unsere ,Diversity Days"
aus und nutzen verschiedene Anldsse, beispielsweise den
Weltfrauentag, den ,Pride Month®, den ,Coming Out Day"
oder den ,Black History Month" flr weitere Veranstaltungen.
Dort erértern wir aktuelle Entwicklungen, die fir uns rele-
vant sind. Aus den gewonnenen Erkenntnissen leiten wir
konkrete MaBnahmen ab, um Inklusion in unserem Unter-
nehmen noch starker zu verankern.

Wie wir Vielfalt und Inklusion strukturell
verankern

Fir die strategische Steuerung der Themen Vielfalt und
Inklusion ist unsere Chief Diversity Officer verantwortlich.
Sie berichtet direkt an die stellvertretende Vorsitzende der
Geschaftsleitung und stellvertretende CEO, die unter
anderem die Konzernfunktion ,Human Resources" (HR)
verantwortet. Ein fiur Vielfalt verantwortliches Komitee -
das ,Diversity Council® - setzt sich aus hochrangigen
Fithrungskraften aller Unternehmensbereiche und ausge-
wahlter Konzernfunktionen zusammen. Das Komitee hat
folgende Funktion:

= Die Komiteemitglieder unterstiitzen sichtbar und aktiv
unsere Diversitats- und Inklusionsagenda sowie die
Geschaftsleitung und die Managing Director in den
einzelnen Landern.

= Die Mitglieder schlagen strategische Ziele vor, initiieren
MaBnahmen und stellen innerhalb ihres Bereichs sicher,
dass die Flihrungskréfte in die Pflicht genommen werden.

= Die Mitglieder nutzen das ,Diversity Council®, um sich
Uber aktuelle Herausforderungen und Best Practices
auszutauschen.

= Die Mitglieder sind fiir alle Mitarbeiter ansprechbar.

= Die Mitglieder sind in ihrem Bereich und als Fihrungskraft
unseres Unternehmens Vorbilder.
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Zudem gibt es in allen Unternehmensbereichen und
groBeren  Gruppenfunktionen auf Managementebene
verschiedene Arbeitsgruppen, die unsere Diversitats- und
Inklusionsstrategie in  ihrem  Verantwortungsbereich
umsetzen.

Wozu wir uns verpflichten:
Brancheninitiativen und Regulierungen

Unsere Richtlinie zum Thema Arbeits- und Sozialstandards
(,Social and Labor Standards Policy™) macht deutlich, dass
wir keinerlei Diskriminierung, korperliche oder verbale
Belastigung sowie Intoleranz dulden. Um unser Engagement
flr Gleichheit, Fairness, Inklusion und Toleranz im Arbeits-
leben zu unterstreichen, engagieren wir uns auBerdem in
unternehmensiibergreifenden Initiativen:

= Die ,Women's Empowerment Principles" sind initiiert von
UN Women, einem Organ der Vereinten Nationen, und
dem Netzwerk UN Global Compact. Die Initiative setzt
sich daflir ein, Frauen in Unternehmen zu férdern und zu
starken.

= Der ,Aktionsplan Inklusion® der Industriegewerkschaft
Bergbau, Chemie, Energie (IG BCE): Er zielt auf konkrete
MaBnahmen ab, wie Inklusion von Mitarbeitern mit Behin-
derung gelingen kann. Mit diesem Plan setzen wir die UN-
Behindertenrechtskonvention um.

= Die ,Charta der Gleichstellung": Damit verpflichten wir
uns, alle Méglichkeiten auszuschopfen, um die Gleichstel-
lung von Frauen und Méannern in unserem Unternehmen
zu erwirken.

= Die ,Charta der Vielfalt": Mit ihr verpflichten wir uns
selbst, Vielfalt und Inklusion in unserer Organisation zu
verankern. Im Berichtsjahr traten wir dem Verein ,,Charta
der Vielfalt e. V." als neues Férder-Mitglied bei.

Dariliber hinaus traten wir dem ,Business Coalition for the
Equality Act" bei, einem Bilindnis aus fliihrenden US-ameri-
kanischen Unternehmen.

Gesetzliche Vorgaben erfiillen
In Deutschland gilt seit 2015 das ,Gesetz fir die gleichbe-
rechtigte Teilhabe von Frauen und Mannern an Flihrungspo-
sitionen in der Privatwirtschaft und im 6ffentlichen Dienst".
Aufgrund unserer Rechtsform als KGaA gilt dieses Gesetz
teilweise auch fir uns. Eine ausfiihrliche Erlauterung dazu
findet sich auf unserer Webseite.

Die deutsche Gesetzgebung zur Frauenquote erfiillen
wir in unserem Aufsichtsrat bereits mit 37,5 % (sechs von
16 Mitgliedern sind Frauen). Fur die Geschéftsleitung

mussen wir aufgrund unserer Rechtsform als KGaA kein Ziel
festsetzen. Fir die zwei Fihrungsebenen der Merck KGaA
unterhalb der Geschéftsleitung legte diese im Jahr 2016
folgende ZielgroBen fest:

= erste FUhrungsebene der Merck KGaA unterhalb der
Geschéftsleitung: 21 % Frauenanteil,

= zweite FUhrungsebene der Merck KGaA unterhalb der
Geschaftsleitung: 26 % Frauenanteil.

Die Frist zur Erreichung der
31. Dezember 2021.

ZielgroBen endet am

Unbewusste Denkmuster aufspiiren

Wir wollen unsere Fihrungskréfte und Mitarbeiter fir unbe-
wusste Denkmuster (,Unconscious Bias") sensibilisieren.
Deshalb bieten wir konzernweite Schulungen zu diesem
Thema an.

Bei der weltweiten Besetzung von offenen Stellen unter-
stitzt uns das Online-Tool ,Job Analyzer® dabei, eine
geschlechtsneutrale Kommunikation mit Bewerbern
umzusetzen. Dies soll unbewusste Denkmuster im Einstel-
lungsprozess reduzieren.

Konsequent gegen Diskriminierung vorgehen
In unserem Unternehmen dulden wir keine Diskriminierung.
Das ist verbindlich in unserem Verhaltenskodex und unserer
»,Social and Labor Standards Policy™ geregelt. Fihlen sich
Mitarbeiter diskriminiert, beldstigt oder nicht toleriert,
stehen ihnen verschiedene Meldewege offen: Erste
Ansprechpartner sind entweder die zustandige Fihrungs-
kraft oder eine der beiden Konzernfunktionen HR und
Compliance. Alternativ kdnnen unsere Mitarbeiter konzern-
weit anonym die ,SpeakUp Line" nutzen. Verdachtsfélle, die
HR betreffen, koordiniert unsere Konzernfunktion HR als Teil
des ,Group Compliance Case Committee". Im Berichtszeit-
raum wurden 16 Verdachtsfalle von Diskriminierung Uber
die SpeakUp Line oder andere Kandle gemeldet. Davon
wurden zwei Vorfélle bestatigt.

Vielfdltige Talente fordern

HR unterstitzt unsere Geschaftseinheiten dabei, Talente
unterschiedlicher ethnischer Herkunft zu férdern und den
Frauenanteil in Fihrungspositionen zu erhdhen. Ende 2020
waren 35 % der Flihrungskrafte im Konzern weiblich. Damit
Ubertrafen wir unser Ziel, den Anteil weiblicher Fihrungs-
krafte bis zum Jahr 2021 stabil bei 30 % zu halten.
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Frauen im Management

35 %4

Frauen in
Flihrungs-
positionen

Im Berichtszeitraum erarbeiteten wir konzernweite Ziele
und MaBnahmen, um innerhalb der Unternehmensbereiche
Positionen verschiedener Hierarchieebenen ausgewogen zu
besetzen. Wir boten beispielsweise zahlreiche Mentoren-
, Sponsoren- und Talentprogramme fir Frauen und
andere Zielgruppen, etwa ethnische Minderheiten, an. So
wollen wir erreichen, dass diese Zielgruppen bei der Stellen-
besetzung sichtbarer werden. Mentoring-Programme helfen
den Teilnehmern, sich Gber Losungen flr aktuelle Heraus-
forderungen auszutauschen. Sponsoring-Programme gehen
dartber hinaus. Hier profitieren die Teilnehmer von einer
erfahrenen Fihrungskraft, die sie coacht und auf den
nachsten Karriereschritt vorbereitet.

Wir sind Uberzeugt, dass unsere Talentprogramme und
offenen Diskussionen Uber unbewusste Denkweisen dazu
beitragen, die Vielfalt der Belegschaft in unserem Unter-
nehmen weiter zu erhdhen. Im Berichtsjahr tUberpriften wir
unsere Personalbeschaffungsprozesse unternehmensweit,
um MaBnahmen und Produkte zu identifizieren, die unsere
Prozesse noch inklusiver gestalten.

Unsere Mitarbeiter haben die Moglichkeit, flexibel zu
arbeiten - dies trégt ebenfalls zu mehr Chancengleichheit

22 % Frauen
im Senior Management

peeeeeaned

35 % Frauen
im mittleren Management

peeneeRRRT

bei. Wahrend der Covid-19-Pandemie bauten wir unsere
flexiblen Arbeitsangebote aus. Zusatzlich bieten wir unseren
Mitarbeitern Informationen, beispielsweise Uber virtuelles
Arbeiten oder psychische Gesundheit an, um sie in viel-
faltigen Lebenssituationen zu unterstitzen. Darlber hinaus
forderten wir Forschung (ber geschlechtsspezifische
Gewalt.

Netzwerke starken Vielfalt

Wir unterstltzen zahlreiche lokale und globale Mitarbei-
ternetzwerke: Dazu gehdren unsere internen Frauennetz-
werke sowie Netzwerke, die sich fur die
LGBTQI+-Gemeinschaft, fiir Mitarbeiter verschiedener
ethnischer Herkunft oder fir internationale Beschaftigte
einsetzen. Netzwerke flir Menschen mit Behinderungen
sowie fiur Veteranen befinden sich im Aufbau.

Sich in einem der bereichsspezifischen oder bereichs-
Ubergreifenden Netzwerke zu engagieren, ist flir unsere
Mitarbeiter eine Chance, Fuhrungskompetenzen zu
erwerben. Zugleich bringen sie ihre Erfahrungen in unser
Unternehmen ein. So gewahrleisten wir, dass die verschie-
denen Gruppen gehdrt und einbezogen werden.
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Netzwerke fiir mehr Vielfalt

Frauennet zuerke

Schaffen ein inklusives Arbeitsumfeld, in dem
Frauen anerkannt und gefordert werden sowie
sich weiterentwickeln kénnen. Ziel ist es,
Geschlechterparitat und langfristigen Ge-
schaftserfolg zu erreichen

* EMMbracing
/) carers

Soll Gesundheit und Wohlbefinden von Mitar-
beitern verbessern, die einen Angehdrigen
pflegen sowie weltweit auf die Rolle von Pfle-
gekraften innerhalb des Gesundheitssystems
aufmerksam machen

Netzuerke fur
sl ethnische vielfalkt

o

Helfen Herausforderungen bei Vielfalt und
Integration zu bewaltigen und unterstitzen
dabei, Mitarbeiter verschiedener ethnischer
Gruppen Zu gewinnen, zu binden und

Zu fordern

Externe Netzwerke nutzen

Seit mehr als zehn Jahren ist unser Unternehmen Partner
der ,Healthcare Businesswomen’s Association® (HBA). Wir
sind sowohl in den globalen als auch in den europaischen
Gremien vertreten. Die HBA setzt sich fur die Forderung
von Frauen in der Gesundheitsbranche ein - und dies fast
ausschlieBlich durch Ehrenamtliche. Mitarbeiterinnen, die
sich ehrenamtlich in der HBA engagieren mdochten, unter-

international
COMMUNLE Y

Eine Gemeinschaft aus aufgeschlossenen
Personen, die Erfahrungen austauschen und
sich vernetzen - fur intermationale Kollegen
am Standort Darmstadt

Rrainbou-
Nebzuerke

Firdern eine geschitzte und inklusive
Gemeinschaft fir LGETQI+ Mitarbeiter
und digjenigen, die sie unterstiitzen

stitzen wir ausdrticklich. Im Jahr 2020 waren Mitarbeite-
rinnen in Deutschland, den Niederlanden, der Schweiz und
den Vereinigten Staaten fur die HBA aktiv - teilweise als
Mitglieder des europdischen Regionalrates, als europaische
Regionalvorsitzende oder als Leiterinnen einer regionalen
HBA-Gruppe. Darlber hinaus sponsern wir Veranstaltungen
des Netzwerks.
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Integration internationaler Mitarbeiter

Unser Unternehmen wird immer internationaler: Bei uns
arbeiten Menschen aus insgesamt 141 Nationen. In den
FUhrungspositionen (Rolle 4+4) sind 75 Nationalitdten
vertreten. 66 % der Fihrungspositionen waren wahrend des
Berichtszeitraums mit Mitarbeitern besetzt, die eine andere
als die deutsche Staatsblirgerschaft haben. Ende 2020
arbeiteten 9 % unserer Mitarbeiter auBerhalb ihres Heimat-
landes.

Damit diese internationale Zusammenarbeit erfolgreich
ist, bieten wir interkulturelle Trainings und entspre-
chende Online-Tools an: Der ,Cultural Navigator" bereitet
unsere Mitarbeiter beispielsweise auf internationale Projekte
oder Dienstreisen ins Ausland vor. Wir unterstiitzen entsen-
dete Mitarbeiter durch Sprachkurse und internationale Netz-
werke, damit sie sich vor Ort schneller zurechtfinden. So
sind etwa mehr als 700 von ihnen Mitglieder der ,Interna-
tional Community", die sich regelmaBig in Darmstadt trifft.

Unsere Geschéftssprache ist Englisch. Damit alle Mitar-
beiter unsere Kommunikation verfolgen kénnen, stellen wir

viele Informationen auch in den jeweiligen Landessprachen
zur Verfligung.

Gute Platzierung in Diversity- und Equality-
Indizes

Fir unsere LGBTQI+-Aktivitdten wurden wir Anfang 2020
im US-amerikanischen ,Corporate Equality Index™ (CEI) der
Human Rights Campaign Foundation mit 100 % bewertet.
Gemessen wurde die Gleichberechtigung und Inklusion
unserer LGBTQI+-Mitarbeiter.

In der Rangliste der Financial Times wurden wir aus
Uber 15.000 Unternehmen als eines der hundert fiihrenden
Unternehmen beim Thema Vielfalt ausgewahlt.

In der BCG Gender Diversity Studie 2020 der Boston
Consulting Group und Technischen Universitat Miinchen
belegten wir den dritten Platz. Bewertet wurde die
Geschlechterdiversitat in Vorstand und Aufsichtsrat von
Deutschlands gréBten bérsennotierten Unternehmen.

Die Platzierungen zeigen uns, dass wir auf dem richtigen
Weg sind, Vielfalt und ein inklusives Arbeitsumfeld erfolg-
reich zu leben.
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work-Life-salance

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Wir wissen, dass sich Prioritaten im Leben dandern kdnnen. Darauf nehmen wir Ricksicht: Wir bieten unseren
Beschaftigten beispielsweise flexible Arbeitszeitmodelle, Arbeitszeitkonten fir einen friiheren Renteneintritt oder
die Wahl, eine langere Auszeit vom Job einzulegen. Bei Familienthemen reicht unser Engagement von einer grof3-
zligigen Elternzeit Gber die Kinderbetreuung bis hin zur Unterstlitzung bei der Pflege von Angehdrigen.

Unser Ansatz fiir eine gute Work-Life-Balance
Wir wissen, wie wichtig die Balance zwischen Beruf, Familie
und Freizeit flr die Leistungsfahigkeit und Motivation
unserer Beschaftigten ist. Deshalb mochten wir fir sie
passende Arbeitsbedingungen schaffen. Dazu zahlen sowohl
betriebliche Versorgungsleistungen fir Alter und Gesundheit
als auch flexible Arbeitszeitmodelle. Bereits heute kénnen
unsere Mitarbeiter in vielen Landern ihre Arbeitszeit flexibel
gestalten. Dazu nutzen sie insgesamt mehr als 30
verschiedene Teilzeitmodelle. In Deutschland, den USA,
Brasilien und Indien bieten wir ihnen auBerdem Elternzeit-
modelle, die Uber die jeweiligen gesetzlichen Mindestan-
spriiche hinausgehen. In diesen Landern sind circa 53 %
unserer Mitarbeiter tatig.

Wie wir die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben stdrken
MaBnahmen flr eine ausgewogene ,Work-Life-Balance"
entwickelt die Konzernfunktion ,Group Human Resources"
(HR), die sie auch umsetzt. Sie unterstitzt konzernweit
beispielsweise zur Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben.
Zur Altersvorsorge beraten Experten unsere Mitarbeiter
in individuellen Terminen - beispielsweise zur betrieblichen
Altersvorsorge oder zum Langzeitkonto. Zur gesetzlichen
Rente informieren hingegen Vertreter der Deutschen
Rentenversicherung an regelmaBigen Betriebssprechtagen.
Zum Thema Versorgungsleistungen im Krankheitsfall
finden sich im Kapitel Sicherheit und Gesundheit weitere
Informationen.

Wozu wir uns verpflichten: Konzernrichtlinie
und lokale Regelungen
Unsere Richtlinie ,Social and Labor Standards Policy™ macht
unternehmensweit einheitliche Vorgaben zu bestimmten
Arbeitsstandards, beispielsweise zu Arbeitszeiten und
Elternzeit-Angeboten. Sie orientiert sich an den Arbeits-
normen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO).
Bereits Ende 2018 verabschiedete die Geschaftsleitung
eine Konzernrichtlinie zur flexiblen Arbeitsgestaltung. Infol-
gedessen flexibilisierten unsere 13 personalstarksten
Lander, in denen rund 75 % unserer Mitarbeiter arbeiten,
Arbeitsorte und Arbeitszeiten weiter. Aktuell Uberarbeiten
wir diese Richtlinie, um sie bis Ende 2021 auf alle Lander
auszuweiten, in denen wir tatig sind (Details dazu im
folgenden Abschnitt).

Flexible Arbeitsmodelle

Bereits vor der Covid-19-Pandemie konnten unsere Mitar-
beiter zwischen verschiedenen flexiblen Arbeitsmodellen
wahlen. Wahrend der Pandemie machten wir hinsichtlich
Mitarbeiterleistung und -engagement durchweg positive
Erfahrungen. Darum fihren wir bis zum Jahresende 2021
unser bewédhrtes Programm ,mywork@Merck®™ an allen
Standorten weltweit ein. Zum Ende des Berichtszeitraums
nutzten bereits 22 Lander unser flexibles Arbeitsgestal-
tungsprogramm.

Das Prinzip von ,mywork@Merck": Beschaftigte kdnnen
in Abstimmung mit ihren Teams und Vorgesetzten sowohl
Arbeitszeit als auch Arbeitsort (in demselben Land) frei
wahlen. Wann und wie oft eine Anwesenheit flir alle Team-
mitglieder im Bliro nétig ist, entscheiden die Mitarbeiter in
Absprache mit ihren direkten Vorgesetzten. Auf Zeiterfas-
sung und -kontrolle verzichten wir. Das Modell gilt sowohl
fur tarifliche als auch fir auBertarifliche Mitarbeiter und
starkt die Leistungs- und Vertrauenskultur in unserem
Unternehmen. AuBerdem ist es Teil unseres konzernweiten
Programms ,Future Ways of Working®, mit dem wir Grund-
satze unserer kiinftigen Zusammenarbeit entwickeln.

Unterstiitzung fiir Miitter und Vater

Wir wollen unseren Mitarbeitern den Wiedereinstieg nach
der Elternzeit erleichtern. Dazu bieten wir in Darmstadt
und Gernsheim das Programm ,Eltern@Merck™ an. Es gibt
Mittern und Vatern in Elternzeit die Chance, sich auszu-
tauschen und den Kontakt zum Unternehmen zu halten.
AuBerdem kdnnen sie damit verschiedene Qualifikations-
und Vernetzungsangebote nutzen. Ein dhnliches Angebot
besteht auch in den USA.

Dartber hinaus unterstiutzen wir in den USA unsere
Mitarbeiterinnen mit acht Wochen bezahltem Mutterschafts-
urlaub. Zusatzlich haben wir dort finf Wochen bezahlten
Vaterschaftsbeziehungsweise Adoptionsurlaub eingefihrt.
Der gesetzliche Mindestanspruch sieht nur eine unbezahlte
Freistellung von zwdlf Wochen pro Jahr vor. Bei einer Adop-
tion erstatten wir zudem bis zu 5.000 US-Dollar der Adopti-
onskosten.

Im Berichtsjahr waren 538 Mitarbeiter der Merck KGaA
(bei der rund 15 % unserer Beschdftigten tatig sind) in
Elternzeit, davon rund 50 % Vater. In anderen Schlissellan-
dern gewahren wir Eltern weitere Unterstitzungsleistungen,
die liber die gesetzlichen Vorgaben hinausgehen -
etwa Freistellungen in Brasilien. Auch in Indien bieten wir
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finf Tage bezahlten Vaterschaftsurlaub, obwohl es keinen
gesetzlichen Anspruch darauf gibt.

Wir unterscheiden bei diesen Angeboten nicht zwischen
Voll- und Teilzeitkraften oder befristeten Mitarbeitern. Letz-
tere kénnen bis zum Ende ihres Arbeitsverhaltnisses Eltern-
zeit beantragen; das Arbeitsverhdltnis lauft dann wie
vereinbart bis zum befristeten Termin.

Kinderbetreuung und Unterstiitzung

Bereits seit mehr als 50 Jahren gibt es an unserem Stamm-
sitz in Darmstadt eine Tagesstatte fiir Kinder im Alter
von einem Jahr bis zwo6lIf Jahren. Sie bietet insgesamt 150
Betreuungsplatze in Krippe, Kindergarten und Hort. Die
jetzigen Gebaude weichen einem Neubau, der Anfang 2021
bezugsfertig sein soll. Die Kapazitdt der Kindertagesstatte
steigt dann auf 270 Betreuungsplatze.

In Darmstadt bieten wir auBerdem eine Kindernot-
fallbetreuung an. Sie springt ein, wenn die reguldre
Betreuung ausfallt. Zusatzlich stellen wir eine sogenannte
Akutbetreuung flir kranke Kinder zur Verfligung: Bis zu zwei
Tage jahrlich kénnen Eltern deutschlandweit kostenlos eine
padagogische Fachkraft engagieren, die ihren Nachwuchs zu
Hause betreut. In Gernsheim haben wir finf Platze in einer
offentlichen Kindertagesstétte fiir Kinder unserer Mitarbeiter
reserviert.

Auch am indischen Hauptstandort in Mumbai gibt es
einen Kinderhort, den unsere Mitarbeiter nutzen kénnen.
In den USA kann man Uber die Internetplattform
,Care.com" eine externe Hilfe fir die Kinderbetreuung
buchen. Dartiber hinaus bieten wir dort eine Kindernotfall-
betreuung bis zu zehn Tagen. Verglinstigte Platze in Kinder-
tagesstatten sowie eine Betreuung zu Hause sind ebenfalls
im Programm.

Mit einem Langzeitkonto fiirs Alter sparen

Die Arbeitszeit vor dem Renteneintritt reduzieren oder
friher aus dem Berufsleben aussteigen - das ermdglicht
unseren Mitarbeitern in Deutschland das Langzeitkonto.
Auf dieses Konto kdnnen Beschaftigte beispielsweise Teile
ihres Gehalts oder auch Ausgleichsbeziehungsweise Gleit-
zeittage einzahlen. Unser Unternehmen férdert den Aufbau
eines solchen Wertguthabens auch durch Zuschisse. Das
angesparte Guthaben kdénnen Mitarbeiter nutzen, um sich
entweder bis zu drei Jahre vor dem Eintritt in die regulare
Altersrente freistellen zu lassen oder ihre Arbeitszeit fur bis
zu sechs Jahre um 50 % zu reduzieren. Dieses Angebot
beanspruchten im Berichtsjahr Gber 10.000 Mitarbeiter.

Langere Auszeiten ermdglichen

Grundsatzlich kdnnen alle Mitarbeiter der Merck KGaA, der
Merck Healthcare KGaA und der Merck Real Estate GmbH in
Deutschland (rund 20 % unserer Beschaftigten) ein soge-
nanntes Sabbatical beantragen. Dies ist eine Auszeit von
bis zu einem Jahr. Ende 2020 befanden sich 62 Mitarbeiter
in einem solchen Sabbatical. In persénlichen Notsituationen,
in denen ein Mitarbeiter eine sofortige Freistellung benétigt,
gewahren wir zudem ein ,Notfall-Sabbatical® von maximal
drei Monaten.

Unterstiitzung bei der Pflege von
Angehoérigen

Far Mitarbeiter, die Angehdérige pflegen, halten wir in Darm-
stadt spezielle Schulungs- und Vermittlungsangebote
bereit. Zudem geben wir mit dem Modell ,Pflegezeit"
deutschlandweit die Wahl, sich freistellen zu lassen - egal
ob kurz- oder langerfristig, teilweise oder vollstandig.
Unsere Mitarbeiter in den USA koénnen sich iber das Portal
~Care.com" Uber Pflegeangebote informieren.

108



Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Mitarbeiter

sicherhelt und cesundhett

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Fur die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter Ubernehmen wir tagtaglich Verantwortung - gerade in
Zeiten neuer Herausforderungen, wie der Covid-19-Pandemie. Wir tun alles, um unsere Mitarbeiter vor Unfallen,
aber auch vor arbeitsbedingten Erkrankungen zu schiitzen. Auch geht es dabei um Stresspravention, Ernah-
rung oder Bewegung. Hier setzen wir auf vorbeugende MaBnahmen, die sich leicht in den Arbeitsalltag einbauen
lassen. Sie sollen helfen, Gesundheitsprobleme zu vermeiden.

Unser Ansatz, um Unfalle zu vermeiden und
Gesundheit zu fordern

Wir wollen die Gesundheit unserer Mitarbeiter férdern und
ihre Leistungsfahigkeit langfristig erhalten. Ein sicherer
Arbeitsplatz ist dafir unabdingbar. Deshalb arbeiten wir
fortlaufend daran, unsere Sicherheitskultur weiter zu
starken.

Grundsatzlich fihren wir weltweit vor Beginn jeglicher
Tatigkeit eine Gefdahrdungsbeurteilung durch. Identifizieren
wir Gefahren, lassen wir diese vor Aufnahme der Tatigkeiten
oder Inbetriebnahme einer Anlage mdoglichst beseitigen.
Gelingt dies nicht, leiten wir MaBnahmen ein, die die poten-
ziellen Auswirkungen auf das kleinstmdgliche MaB redu-
zieren. Die Gefahrdungsbeurteilungen fililhren unsere
Standorte selbst durch und verantworten diese. Wir sind
dabei, diesen Prozess auch an unseren Versum- und Inter-
molecular-Standorten zu etablieren.

Flr den Erfolg unserer ArbeitsschutzmaBnahmen gibt es
einen wichtigen Indikator: die ,Lost Time Injury Rate"
(LTIR). Sie misst weltweit Unféalle mit mindestens einem
Ausfalltag pro eine Million Arbeitsstunden. Wir ermitteln die
LTIR fiir unsere Angestellten ebenso wie fiir Leihpersonal.
Unser bisheriges Ziel lautete: Bis 2020 wollten wir die LTIR
auf 1,5 (Unfdlle mit mindestens einem Ausfalltag pro eine
Million Arbeitsstunden) senken. 2020 lag der Wert bei 1,3.
Somit gelang es uns erneut, den anspruchsvollen Wert zu
unterschreiten. Wir erarbeiten ein neues Ziel fur die Zeit
nach 2020.

Mit unserer Kennzahl EHS IR (Environment, Health and
Safety Incident Rate) dokumentieren wir spontane Unfall-
ereignisse. Ergénzend erfassen wir seit 2019 in den USA
arbeitsbedingte Erkrankungen und ihre Langzeitwirkungen
mit der ,Occupational Iliness Rate" (Berufsbedingte Krank-
heitsrate).

An unseren Standorten in Darmstadt und Gernsheim
fihrten wir 2020 unser Sicherheitskulturprogramm mit
neuen Impulsen fort: Unter dem Motto ,Wir geben aufein-
ander acht® wollen wir den Teamgedanken nachhaltig
starken und unsere Mitarbeiter dazu aufrufen, achtsam
miteinander umzugehen.

Mit unserem Betrieblichen Gesundheitsmanagement
(BGM) starken wir die Unternehmens- und Fihrungskultur
in Darmstadt und Gernsheim. Um die Wirksamkeit des BGM
zu Uberprifen, haben wir ein Kennzahlensystem entwi-
ckelt. Auch 2020 stellten wir in unserer weltweiten,

anonymen Mitarbeiterumfrage Fragen zur Gesundheit.
Mithilfe der Antworten wollen wir langfristig den ,Merck
Healthiness Index" errechnen. Dieser Wert soll den allge-
meinen Gesundheitszustand unseres Personals an den
beiden Standorten wiedergeben. Das BGM nutzt die gesund-
heitsbezogenen Ergebnisse der Mitarbeiterumfrage, Ergeb-
nisse des Gesundheitsberichts unserer
Betriebskrankenkasse sowie Auswertungen der Werkarztli-
chen Abteilung. Auf dieser Basis berat es das Management
vor Ort. Wenn spezifische Kennzahlen auffallig sind,
beispielsweise Werte zur Stressbelastung am Arbeitsplatz,
finden zusatzlich Beratungsgesprache mit betroffenen
Bereichen statt. Aufgrund aller Ergebnisse leiten wir ziel-
gruppen- oder betriebsspezifische Praventionsange-
bote ab.

In den kommenden Jahren befassen wir uns besonders
mit Schichtarbeit, psychischen Belastungen sowie der
demografischen Entwicklung. Zudem wollen wir heraus-
finden, in welchen Arbeitsbereichen sich bestimmte Erkran-
kungen  haufen, um mit gezielten MaBnahmen
entgegenzuwirken.

Wie wir Sicherheit und Gesundheitsschutz
organisieren

Fir unser EHS-Managementsystem (Environment, Health
and Safety) ist die Konzernfunktion EQ (Environment,
Health, Safety, Security, Quality) verantwortlich. Sie
berichtet an unsere stellvertretende Vorsitzende der
Geschaftsleitung und stellvertretende CEO. EQ gibt Arbeits-
sicherheitsziele vor, steuert weltweit die entsprechenden
MaBnahmen und fuhrt interne EHS-Audits durch. Lokale
EHS-Manager und ihre Teams kiimmern sich darum, dass
unsere Standorte Gesetze und Vorgaben, die den Arbeits-
schutz betreffen, einhalten. AuBerdem verantworten sie
Projekte, Aktionen und Programme vor Ort.

Mitarbeitern, die sich um ihre Sicherheit oder Gesund-
heit sorgen, steht weltweit unsere SpeakUp Line zur Verfii-
gung. Bei derartigen Bedenken dirfen sie ihre Arbeit
voriibergehend unterbrechen.

An unserem Standort in Darmstadt tagen zudem
Arbeits- und Entscheidungsgremien zu Sicherheits- und
Gesundheitsthemen. Diese Gremien stimmen Strategien
und Inhalte mit Vertretern aus Leitungsfunktionen, Sicher-
heits- und Gesundheitsexperten sowie Mitarbeitern ab.
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An den Standorten Darmstadt und Gernsheim tragt
unser Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)
dazu bei, das Thema Gesundheit in unserer Unternehmens-
kultur zu verankern. Ein interdisziplinares Steuerungsgre-
mium, dem verschiedene leitende Mitarbeiter angehdren,
erarbeitet die Strategie, Schwerpunktthemen und alle erfor-
derlichen MaBnahmen. Das Gremium befasst sich unter
anderem mit Rahmenbedingungen fiir gesundes Arbeiten,
mit guter Fihrung und mit individueller Gesundheitsfor-
derung. Es tagt sechsmal jahrlich. Nach jeder MaBnahme
befragt unser BGM alle Teilnehmenden anonym zu ihren
Erfahrungen und Verbesserungsvorschlagen. Diese flieBen
in die weitere MaBnahmengestaltung ein.

Unser interdisziplindres ,Mental Health Team"
befasst sich an den beiden Standorten mit steigenden
Herausforderungen rund um die psychische Gesundheit.
Damit wollen wir unser Personal weitestmdglich vor psychi-
schen Fehlbelastungen schiitzen. Das ,Mental Health Team®
bietet unseren Beschdftigten interdisziplinare Beratung aus
einer Hand. 2020 boten wir unter anderem Schulungen
zum Thema psychische Gesundheit an. Fir viele Kollegen
war die Situation wahrend des Lockdowns aufgrund der
Covid-19-Pandemie mit Angsten und Unsicherheiten
verbunden. Deshalb veréffentlichte unser ,Mental Health
Team" im Intranet umfangreiche psychosoziale Empfeh-
lungen zum Umgang mit der Situation. Zudem richteten
wir weltweit einen landerspezifischen Telefonservice ein.
Seitdem kodnnen sich unsere Mitarbeiter und deren Ange-
horige rund um die Uhr vertraulich psychologisch betreuen
lassen.

Sicherheitsbeauftragte und Gesundheitspartner
Weltweit gibt es an unseren Standorten Beschaftigte, die
neben ihrer reguldren Tatigkeit ihre Vorgesetzten unter-
stitzen, Sicherheitsbestimmungen einzuhalten. Gleichzeitig
sind sie Ansprechpartner fiir ihre Kollegen zu sicherheitsre-
levanten Themen. Im Berichtsjahr befragten wir die Sicher-
heitsbeauftragten zu ihren Rollen und Aufgaben, um aus
den Ergebnissen entsprechende MaBnahmen abzuleiten.

An unseren Standorten in Darmstadt und Gernsheim
bilden zusétzlich Gesundheitspartner das Bindeglied
zwischen unseren Mitarbeitern und dem BGM. Sie sind zum
einen Vertrauensperson fir ihre Kollegen bei gesundheits-
bezogenen Fragen, zum anderen informieren sie ihre Teams
Uber Gesundheitsangebote. Gleichzeitig geben sie Empfeh-
lungen an das BGM, die Bedilrfnisse von Mitarbeitern
betreffen.

Bevor unsere Mitarbeiter ihre Funktion als Sicherheits-
beauftragte oder Gesundheitspartner aufnehmen, durch-
laufen sie eine Schulung.

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und
Betriebsvereinbarungen

Unsere EHS-Policy (Corporate Environment, Health and
Safety Policy) beschreibt unseren grundlegenden Ansatz zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz. Sie ist integraler
Bestandteil unseres EHS-Managementsystems. Dieses
lassen wir jahrlich von externen Prifern nach dem interna-
tionalen Standard ISO 45001 zertifizieren.

Unsere konzernweit geltende ,Group Health Policy" legt
fest, wie wir die Arbeitssicherheit fiir unsere Beschaftigten
gewahrleisten und ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden
fordern. In der Policy schreiben wir ein konzernweites
Sicherheits- und Gesundheitsmanagement vor, mit
dem wir Arbeitsunfélle und Berufserkrankungen verhindern
wollen. Ein Bestandteil der Policy ist das , Global Wellbeing
and Health Promotion Framework™, das die unterschiedli-
chen Anforderungen in verschiedenen Landern beschreibt.
Die Risikobewertungen und Gefahrdungsanalysen der
Arbeitsplatze liegen in der Verantwortung unserer Stand-
orte.

2020 fldhrten wir zudem den internen Standard
»~Contractor EHS Management" ein. Dieser |16st den Standard
+~EHS Compliance for Contractor Management" ab. Mit dem
neuen Standard stellen wir sicher, dass unsere Vertrags-
partner Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsaspekte
berlicksichtigen, und zwar im gesamten Prozess - von
Beginn bis zum Abschluss einer Tatigkeit. Erganzend
konkretisiert die neue Prozessbeschreibung ,Procedure
Construction Safety" das sichere Verhalten auf Baustellen.

An den meisten unserer deutschen Standorte erarbeiteten
wir gemeinsam mit Arbeitnehmervertretern Betriebsverein-
barungen zu Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit.
Beispielsweise regelt unsere Vereinbarung ,Betriebliches
Eingliederungsmanagement® an allen deutschen Standorten
das Vorgehen bei einer langeren Erkrankung. Damit sollen
flir den betroffenen Mitarbeiter zum einen sein Arbeitsplatz
dauerhaft erhalten, zum anderen gesundheitliche Beeintrach-
tigungen nach seiner Riickkehr vermieden werden.

Sicherheitszertifizierung an unseren
Standorten

2020 stellten wir unser Arbeits- und Gesundheitsschutz-
managementsystem auf die neue Zertifizierungsrichtlinie
ISO 45001 um. Diese hat den bisher geltenden Standard
OHSAS 18001 abgelost. Derzeit ist unser Arbeits- und
Gesundheitsschutzmanagementsystem an 42 Standorten
ISO 45001 =zertifiziert. An 41 Standorten davon arbeiten
alle Mitarbeiter unter diesem zertifizierten System. In der
Darmstadter Konzernzentrale deckt die Arbeitsschutznorm
ISO 45001 etwa 70 % der Mitarbeiter ab. Der Arbeits- und
Gesundheitsschutz der restlichen 30 % der Mitarbeiter, die
nicht in operativen Bereichen beschaftigt sind, stellen wir
Uber unser Managementsystem sicher. Der mit der Zertifi-
zierung verbundene Prozess hilft uns, Schwachstellen und
Verbesserungspotenziale zu identifizieren. So kdénnen wir
rechtzeitig geeignete MaBnahmen ergreifen, die die Sicher-
heit und Gesundheit der Mitarbeiter auch zukiinftig gewéahr-
leisten. Andere Standorte sind ebenfalls aufgefordert, den
Standard anzuwenden.

Unfallzahlen

Wir erfassen monatlich Daten zum Arbeitsschutz an unseren
Standorten. Unsere Mitarbeiter sind verpflichtet, relevante
Arbeitsunfélle umgehend an die Konzernfunktion EQ zu
melden. Dort werden diese bewertet. Falls nétig, leiten wir
daraufhin ergénzende SicherheitsmaBnahmen ein. Weltweit
ist diese Vorgehensweise an all unseren Produktionsstand-
orten etabliert.

110


https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/ehs-policy.pdf

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Mitarbeiter

Die meisten Unfalle mit Ausfallzeit waren Stolperunfélle
sowie Quetschungen und Schnittwunden, die beim Umgang
mit Maschinen und Ausristung entstanden. 2020 gab es
keine toédlichen Unfalle.

Klare Verhaltensregeln

Unsere Erfahrung zeigt, dass sich die meisten Arbeitsunfélle
durch richtiges Verhalten vermeiden lassen. Elementar flr
unseren Arbeits- und Gesundheitsschutz ist es daher, dass
unsere Mitarbeiter zu relevanten EHS-Themen qualifiziert
sind und geschult werden. Wir informieren unsere Beschaf-
tigten Uber Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz und
beteiligen sie daran. Wir laden sie beispielsweise zu gemein-
samen Begehungen ein oder beziehen sie bei der Auswahl
von personlicher Schutzausriistung ein. Diese Einbindung ist
entscheidend, denn unsere Mitarbeiter wissen am besten,
was sie in einer konkreten Arbeitssituation bendétigen. Auf
diese Weise verbessern wir den Arbeits- und Gesundheits-
schutz kontinuierlich.

Konzernweit missen alle neuen EHS-Manager ein drei-
tagiges EHS-Initialtraining absolvieren. Darin geht es unter
anderem um Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie
um unser Sicherheitskulturprogramm , BeSafe!™. Mit
diesem Programm sensibilisieren wir unsere Mitarbeiter fir
Gefahren am Arbeitsplatz und geben ihnen Verhaltensregeln
an die Hand. Mittlerweile sind fast alle unsere Produktions-
und Lagerstandorte in das Programm ,BeSafe!™ einge-
bunden. Darlber hinaus finden an unseren Standorten
regelmaBig Arbeitsschutzschulungen statt. Diese beriick-
sichtigen sowohl die spezifische Risikosituation als auch
gesetzliche Anforderungen. Aufgrund der
Covid-19-Pandemie mussten wir 2020 viele Vor-Ort-Aktivi-
taten aussetzen. Alle BeSafe!-Trainings fanden im Berichts-
jahr online statt.

Forderung der Gesundheit unserer
Mitarbeiter

In Darmstadt und Gernsheim beispielsweise bietet das BGM
Gesundheitsdienstleistungen an, etwa Achtsamkeitskurse
oder Ergonomie-Beratung fir den Arbeitsplatz. AuBerdem
analysieren wir kontinuierlich die Arbeitsbedingungen sowie
das jeweilige Arbeitsumfeld und verbessern diese nach
neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen. Dafiir nutzen
wir ein standardisiertes Verfahren. Alle Dienstleistungen des
BGM fasst ein Gesundheitskatalog in Deutsch und Englisch
zusammen. Angebote gibt es unter anderem zu den Themen
Ergonomie, Erndhrung, Stress und psychischen Belas-
tungen.

Wahrend der Covid-19-Pandemie informieren wir unsere
Mitarbeiter zu unterschiedlichen gesundheitlichen Themen.
Empfehlungen gibt es beispielsweise zur ergonomischen
Gestaltung des heimischen Arbeitsplatzes sowie zu Erndh-
rung und Fitness.

Bewegungsprogramme

Deutschlandweit kdnnen unsere Mitarbeiter an Angeboten
wie dem Aktivprogramm ,Fit@Merck" teilnehmen. Dies sind
praventive Gesundheitskurse, die wir bezuschussen.
Zudem gibt es in Darmstadt und Gernsheim ein Betriebs-
sportprogramm mit 33 verschiedenen Sportarten.

Auch 2020 boten wir die sogenannten Trainingsinseln an
- mobile Fitnessstudios in ausgebauten Bussen. Die Teil-
nehmer kdnnen so zwei Mal wdchentlich mit Unterstiitzung
professioneller Trainer standortnah trainieren. Das Angebot
soll insbesondere Muskel-Skelett-Erkrankungen verhindern
und flir Bewegung sowie Erndhrung sensibilisieren. Ab Marz
2020 mussten wir das Training aufgrund der
Covid-19-Pandemie aussetzen. Wir richteten jedoch kurz-
fristig die Mdglichkeit ein, per Videochat an einem personli-
chen Training teilzunehmen.

In Taiwan organisieren wir unter dem Motto ,Enrich
your health deposit" Bewegungsprogramme. Unser Standort
in Gillingham, GroBbritannien, unterstiitzt seine Beschaf-
tigten durch ein Programm, mit dem Fahrrad zur Arbeit zu
fahren und somit etwas fiir ihre Gesundheit zu tun. In Tokio,
Japan, bieten wir spezielle Anti-Stress-Programme an, um
die mentale Gesundheit der Mitarbeiter zu fordern.

Ergonomie-Trainings

Wir analysieren regelmaBig die ergonomischen Bedin-
gungen an den Arbeitsplatzen. AnschlieBend ergreifen wir
MaBnahmen, um diese zu verbessern. Zudem schulen wir
unsere Beschaftigten zu ergonomisch korrektem
Verhalten, das speziell auf ihre Arbeitsbereiche zuge-
schnitten ist — ob in der Produktion, in der Verwaltung, im
Labor oder auch im Home Office. Darliber hinaus bieten
wir an vielen Standorten Ergonomie-Trainings an. Bei dem
Programm ,Industrial Athlete™ in den USA beispielsweise,
kdnnen Mitarbeiter ihr kdrperliches und allgemeines Wohl-
befinden verbessern.

Untersuchung und Unterstiitzung unserer
Mitarbeiter

Mit dem Verfahren ,Physical Ability Test and Health Preser-
vation® stellen wir sicher, dass alle Beschéftigten die
Gesundheitsanforderungen fiir ihre speziellen Tatigkeiten
erfillen. Aufgrund neuer Gesetze und hoheren Datenschutz-
anforderungen flihren wir Einstellungs- und Eignungs-
untersuchungen nur fir einige unserer Mitarbeiter durch.
Wegen dieser Anderungen passten wir unser Konzept an.
Ein weiterer Dienst, unser ,Travel Health & Medical Advisory
Service"“, unterstlitzt Mitarbeiter, die fir uns im Ausland
unterwegs sind. Er empfiehlt notwendige Impfungen oder
berat zu Hygienerisiken.

Dem demografischen Wandel begegnen

Wir rechnen damit, dass das Durchschnittsalter in unserem
Konzern in den kommenden Jahren weiter ansteigt. In
Deutschland nutzen wir darum beispielsweise ein Analyse-
Tool, um gesundheitsforderliche und leistungserhaltende
Arbeitsplatze zu gestalten. Es berlicksichtigt die demogra-
fische Entwicklung, indem es verschiedene Belastungen
altersabhangig bewertet. Damit konnen wir unsere Arbeits-
pldtze an die Bediirfnisse dlterer Menschen anpassen.
AuBerdem bieten wir moderne Schichtmodelle und ein
Praventionsprogramm flr Mitarbeiter in Schichtbetrieben
an.
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Unsere MaBnahmen wéadhrend der
Covid-19-Pandemie

Zur Bewaltigung der Covid-19-Pandemie richteten wir
globale und lokale Arbeitsgruppen ein, die Risikosze-
narien und MaBnahmenpldne entwickelten. Unter anderem
bauten wir unternehmensinterne Covid-19-Testzen-
tren sowohl in Darmstadt als auch an anderen Standorten
auf. In diesen testen wir unsere geschaftskritischen Mitar-
beiter regelmaBig und zusatzlich in konkreten Verdachts-
fallen.

Erhohte SchutzmaBnahmen

Fir zahlreiche Standorte entwickelten wir wahrend der
Pandemie spezielle Arbeitsschutzstandards, und zwar
fur alle Funktionseinheiten (Buros, Labore und Produktion).

Uber die konkreten Verhaltensregeln informierten wir
unsere Mitarbeiter per Intranet oder Aushang.

Um das Infektionsrisiko flir unsere Mitarbeiter wahrend
der Pandemie zu verringern, bieten wir ihnen personliche
Schutzausristung (PSA) an. Eine eigens eingerichtete PSA-
Arbeitsgruppe sorgte dafiir diese bedarfsgerecht und in
ausreichender Menge zu verteilen. Beispielsweise
verschickten wir Mund-Nasen-Masken flir private und
geschaftliche Zwecke an die Privatadressen unserer Mitar-
beiter in Darmstadt und Gernsheim.

Im Berichtsjahr beschrankten wir zudem konzernweit
unsere Reiserichtlinien, um unsere Mitarbeiter zu schiitzen.

In Indien und Italien erweiterten wir beispielsweise den
Versicherungsschutz, um bei einem Krankenhausaufenthalt
zusatzliche finanzielle Unterstiitzung zu gewahrleisten.
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setrieblicher unweltschutz

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Unsere Geschaftstatigkeit wirkt sich auf die Umwelt aus: Es entstehen Treibhausgasemissionen, Abwasser und
Abfédlle. Zudem verwenden wir Materialien, die die Umwelt negativ beeinflussen kdnnen, sofern sie nicht fach-
gerecht gehandhabt werden. Wir erflillen an allen Produktionsstandorten strenge Schutzvorgaben und passen
uns kontinuierlich neuen regulatorischen Anforderungen an. Da natlrliche Ressourcen immer knapper werden,
wollen wir Energie, Wasser und Materialien mdglichst effizient nutzen.

Unser Ansatz zum betrieblichen
Umweltschutz

Um negative Umweltauswirkungen zu minimieren und die
Umwelt zu schitzen, sind ein ganzheitlicher Ansatz und
stetige Kontrollen nétig. Unser Ziel ist es, schadliche Emis-
sionen in die Luft, ins Wasser und ins Erdreich weitestmég-
lich zu vermeiden. Unsere Produktionsstandorte liegen in
ausgewiesenen Industrie- und Gewerbegebieten. Wenn wir
ein Unternehmen - und damit zugleich dessen Standorte -
kaufen wollen, prifen wir zuvor die Risiken fur die Umwelt.
Dabei bericksichtigen wir auch offentlich zugangliche Infor-
mationen, beispielsweise von Anwohnern oder Nichtregie-
rungsorganisationen (NGOs).

Wie wir unseren betrieblichen Umweltschutz
organisieren

Verantwortlich fur den betrieblichen Umweltschutz ist die stell-
vertretende Vorsitzende der Geschaftsleitung und stellvertre-
tende CEO. Neben dem (bergeordneten betrieblichen
Umweltschutz ist sie auch fiir die Themen Klimaschutz,
Wassermanagement, Abfall und Recycling, Biodiversitédt sowie
Prozess- und Anlagensicherheit zustandig. Zu ihren Aufgaben
gehort die Freigabe (bergeordneter, unternehmensweiter
Richtlinien, beispielsweise unserer EHS-Policy.

Fir die weltweite Steuerung aller dazugehorigen
MaBnahmen ist die Konzernfunktion , Environment, Health,
Safety, Security, Quality" (EQ) zustdndig. Die Leitung der
Konzernfunktion EQ gibt operative Standards frei und infor-
miert die Geschaftsleitung regelmaBig Uber den betriebli-
chen Umweltschutz. Jahrlich erstellt EQ einen Bericht zu
Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsthemen fir die
Geschaftsleitung. Dieser Bericht umfasst unter anderem die
Themen Klimaschutz, Wassermanagement, Abfall und Recy-
cling sowie Prozess- und Anlagensicherheit. Die Geschafts-
leitung nutzt ihn zur Steuerung der strategischen
Ausrichtung sowie als Nachweis fir die Zertifizierung nach
ISO 14001.

Vor Ort verantworten die jeweiligen Standortleiter den
operativen Umweltschutz und die Arbeitssicherheit. Sie
werden durch EHS-Manager - an kleinen Standorten von
EHS-Koordinatoren - unterstitzt. Diese lokalen EHS-
Einheiten berichten an den entsprechenden Unternehmens-
bereich und arbeiten eng mit ihr zusammen. Im Jahr 2020
beschaftigten wir mehr als 200 EHS-Manager - vor Ort
unterstitzt durch weitere Mitarbeiter.

Strategische Entscheidungen zu Emissions- und Energie-,
Wasser- und Abfallthemen innerhalb unserer Unternehmens-
bereiche trifft das , Operations Leadership Committee™ (OLC).
Es umfasst Reprasentanten aus Healthcare, Life Science und
Performance Materials sowie der Konzernfunktion EQ.
Entscheidungen des OLC und daraus abgeleitete MaBnahmen
setzt der jeweils betroffene Unternehmensbereich um. Quar-
talsweise informieren die OLC-Mitglieder ihr Management tber
den betrieblichen Umweltschutz.

Wenn wir neue Standorte und Anlagen planen, beziehen
wir die Konzernfunktion EQ stets ein. Sie ist dafiir verant-
wortlich, die 6kologischen Aspekte eines Projekts zu priifen
und die Standorte zu beraten. Bei groBeren Projekten
bewertet sie detailliert mogliche Umweltauswirkungen.

Wozu wir uns verpflichten: Standards und
Handlungsanweisungen

Grundlage unseres betrieblichen Umweltmanagements
bildet die konzernweite EHS-Policy (Environment, Health
and Safety Policy), die unsere Geschaftsleitung verab-
schiedet hat. Die Richtlinie orientiert sich an den Anfor-
derungen der ,Responsible care® Global Charter® der
chemischen Industrie sowie an der Umweltmanagement-
Norm ISO 14001. Die EHS-Policy betont die Verantwortung
unserer Flhrungskrafte fir Umweltschutz, Gesundheit und
Sicherheit. Darliber hinaus wendet sie sich an unsere Liefe-
ranten und halt diese dazu an, ebenfalls verbesserte Stan-
dards fir Umweltschutz und Sicherheit einzufiihren. Sie
erganzt damit die ,Responsible Sourcing Principles™ unseres
Einkaufs.

Interne Richtlinien, Standards und Handlungsanwei-
sungen konkretisieren, wie wir die Grundsatze unserer EHS-
Policy in die Praxis umsetzen sowie Umweltschutz und
Arbeitssicherheit konzernweit organisieren. Den
betrieblichen Umweltschutz regeln wir zudem in weiteren
internen Standards, beispielsweise im ,Air Emissions Stan-
dard", im ,Waste Management Standard", in unseren Stan-
dards zu nachhaltigem Wassermanagement oder im
~Energy Management Standard".

Um mogliche EHS-Risiken bei Akquisitionen, Verkaufen
oder StandortschlieBungen einzuschatzen, bewerten wir sie
im Rahmen einer ,Due Diligence®. Diesen Prozess
beschreibt unser ,,EHS Due Diligence and Post Merger Tran-
saction Standard". Neue Standorte auditieren wir mit hoher
Prioritat.
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Wesentliche Aufwande fiir
UmweltschutzmaBnahmen und -investitionen
Emissionen in die Luft, ins Wasser und ins Erdreich zu
verhindern und zu Uberwachen, ist flir uns mit erheblichen
Ausgaben verbunden. Auch die ordnungsgemaBe Abfallent-
sorgung verursacht hohe Kosten. Zudem bilden wir Rick-
stellungen fir Grundwasser- und Bodensanierungen.
So stellen wir sicher, dass wir alle notwendigen MaBnahmen
durchfihren kénnen. Unsere Rickstellungen fir Umwelt-
schutzmaBnahmen betrugen zum 31. Dezember 2020
insgesamt 148 Mio. €. Davon entfielen 95% auf die Merck
KGaA.

Bewertung von Umweltaspekten

Grundsatzlich fuhren wir alle drei Jahre risikobasierte
Bewertungen sowie interne und externe Audits an allen
unseren Produktionsstandorten durch. Ziel ist es, unsere
Auswirkungen auf die Umwelt zu analysieren, zu verringern
und die Einhaltung unserer Vorgaben sicherzustellen. Diese
Bewertungen fiihrt die Konzernfunktion EQ durch. Bei
Bedarf leiten wir anschlieBend geeignete MaBnahmen ein.
In unseren ,Group EHS-Audits" bewerten wir Standorte auf
einer funfstufigen Skala: ,ausgezeichnet", ,gut", ,befriedi-
gend", ,schlecht" und ,kritisch™. Je nach Bewertung passen
wir die Haufigkeit der Audits an: Bei guten Audit-Ergeb-
nissen Uberprifen wir den Standort seltener, bei signifi-
kanten VerstéBen kann die Audit-Frist verkilrzt werden.
Aufgrund der Reiseeinschrankungen durch die
Covid-19-Pandemie konnten wir einen GroBteil der fiir 2020
geplanten Audits nicht realisieren und verlegten sie daher
ins Jahr 2021. In zehn Fallen war es mdoglich, Audits virtuell
oder vor Ort durchzufiihren. Alle auditierten Standorte
erhielten ein ,gut" oder ,befriedigend", kein Standort wurde
als , kritisch™ eingestuft.

Meldung von Vorfillen und VerstoBBen

Um kritische Situationen, Beinaheunfélle und Umweltvorfélle
schnellstmdéglich zu bearbeiten und GegenmaBnahmen
einzuleiten, nutzen wir festgelegte Meldeprozesse. Dabei
halten wir den jeweiligen Vorfall, seine Schwere und alle Akti-
vitdten zur Risikominderung fest. Die Vorfalle erfassen wir
konzernweit und berichten sie jéhrlich an die Geschaftslei-
tung.

Schwerwiegende Ereignisse melden wir Uber unser
online-basiertes ,Rapid Incident Report System" (RIRS)
schnellstmdoglich an die Geschaftsleitung, die Konzernfunk-
tionen EQ sowie ,,Group Communications". Mégliche schwer-
wiegende Vorfdlle sind: Todesfélle, Unfalle mit mehreren
Verletzten, Schaden, die sich Uber Werksgrenzen hinaus
auswirken, Umweltkatastrophen wie Erdbeben oder Uber-
schwemmungen. Durch RIRS kénnen wir alle Beteiligten
schnell koordinieren und betroffene Standorte umgehend
Uber den jeweiligen Vorfall informieren. AuBerdem kdnnen
Mitarbeiter eventuelle VerstdéBe gegen unsere Vorgaben an
die Compliance-Abteilung melden. Im Jahr 2020 regis-
trierten wir konzernweit keine signifikanten VerstéBe gegen
Umweltgesetze und -vorschriften.

Schulungen und Weiterbildung zu
Umweltschutz

Jeder neue EHS-Manager absolviert ein dreitdgiges EHS-
Initialtraining (EHStart-up!) in unserer Darmstadter Firmen-
zentrale. Das Training schult zu Energieeffizienz und
Klimaschutz, Wassermanagement, Arbeitssicherheit,
Prozess- und Anlagensicherheit sowie zu unserem ,Rapid
Incident Report System®™ (RIRS). Aufgrund der
Covid-19-Pandemie teilten wir im Berichtsjahr die Einstiegs-
schulungen in zahlreiche themenbezogene Webinare auf.
Die jeweiligen Kurse zeichneten wir auf, sodass sie jederzeit
im Intranet abrufbar sind. Alle EHS-Manager erhalten
dariber hinaus regelmaBige Online- und Prasenzschulungen
zu neuen Anforderungen und Vorschriften.

Gruppenzertifikat nach ISO 14001:2015

Seit 2009 hélt unser Unternehmen fiir die Norm ISO 14001
ein Gruppenzertifikat. Dies bedeutet, dass alle Produktions-
standorte mit mehr als 50 Mitarbeitern ein entsprechendes
Umweltmanagementsystem mit festen MessgroBBen,
beispielsweise zu Treibhausgasemissionen und Wasserver-
brauch, einfihren missen. Anderen Standorten steht die
Zertifizierung frei. Durch jahrliche interne Audit-Berichte und
Management-Reviews ermdglicht uns das Gruppenzertifikat
einen besseren Uberblick {iber die Leistungen aller Standorte.

Standorte weltweit umfasst das ISO 14001-Zertifikat.

Jedes Jahr lassen wir unsere Zertifizierung extern uber-
prifen. Bei einer Stichprobe fir das Gruppenzertifikat
wurden 2020 insgesamt 13 Standorte extern auditiert. Alle
gepriften Standorte bestanden das Audit. Darliber hinaus
stellen interne Audits sicher, dass unser Unternehmen alle
Vorgaben einhalt.

Biodiversitit an unseren Standorten”
Unversiegelte Flachen sind ein wichtiger Lebensraum fir
Tiere und Pflanzen. An unseren Standorten sind wir jedoch
dazu verpflichtet, bestimmte Flachen zu versiegeln. So mini-
mieren wir das Risiko, dass Chemikalien in die Umwelt
gelangen. Wo es die Sicherheitsauflagen erlauben, erhéhen
wir den Anteil an unversiegelten Flachen. 2021 ist fir den
Standort Darmstadt die nachste artenschutzrechtliche Erhe-
bung geplant. Dabei werden Artenbestand sowie schutz-
pflichtige Nist- und Rickzugsorte auf unserem Gelande
dokumentiert. Die letzte artenschutzrechtliche Erhebung
lieBen wir im Jahr 2015 durchfihren.

* Der Absatz zu Biodiversitat ist thematisch passend unter Betrieblicher Umweltschutz zugeordnet. Da Biodiversitat nicht den Kriterien der doppelten Wesentlichkeit

entspricht, gehort dieser Absatz nicht zum Nichtfinanziellen Bericht.
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klinmaschutz

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Der Klimawandel ist eine der groBen Herausforderungen des 21. Jahrhunderts. Auch wir erzeugen Treibhausgase.
Unser Ziel ist es, diese Emissionen zu reduzieren, um das Klima zu schitzen. Unseren Kunden und vielen
anderen Stakeholdern ist das ebenfalls ein wichtiges Anliegen. Klimatische Veranderungen kénnen zu Planungs-
und Investitionsunsicherheiten fiihren. Gleichzeitig verdndern sich gesetzliche Vorgaben, um klimafreundliches
Verhalten zu fordern. Wir sind Uberzeugt, dass Klimaschutz und Energieeffizienz sich langfristig auszahlen - fir

unsere Umwelt genauso wie flir unser Geschaft.

Unser Beitrag zum Klimaschutz

Wir wollen unseren Beitrag zum Klimaschutz leisten. Bereits
2009 nahmen wir uns vor, bis Ende 2020 unsere direkten
(Scope 1) und indirekten (Scope 2) Treibhausgasemissionen
im Vergleich zum Jahr 2006 um insgesamt 20% reduzieren.
Dieses Ziel haben wir wie geplant erreicht.

Im Berichtszeitraum entwickelten wir daher neue Ziel-
vorgaben. Bis 2030 wollen wir unsere direkten (Scope
1) und indirekten (Scope 2) Emissionen im Vergleich
zu 2020 um 50% reduzieren. Dieses Ziel soll durch
EnergieeffizienzmaBnahmen, die Reduktion von prozessbe-
dingten Emissionen sowie durch den verstarkten Zukauf von
Strom aus erneuerbaren Quellen erreicht werden. Bis 2030
mochten wir 80% unseres Stromverbrauchs aus erneu-
erbaren Quellen decken. Darliber hinaus wollen wir uns
ein Reduktionsziel fir Emissionen aus der vor- und nach-
gelagerten Wertschépfungskette (Scope 3) setzen. Aktuell
bauen wir Prozesse auf, um bisher nicht berichtete
Scope-3-Daten genauer zu erfassen. Die Datenbasis fir
eine konkrete Zielsetzung werden wir 2021 validieren.

Bis zum Jahr 2040 wollen wir einen klimaneutralen
Geschadftsbetrieb entlang der gesamten Wertschopfungs-
kette erreichen. Dieses Ziel umfasst sowohl Scope 1 und 2
als auch unsere Scope-3-Emissionen.

Wie wir unsere KlimaschutzmaBnahmen
organisieren

Die unternehmensweite Steuerung aller KlimaschutzmaB-
nahmen verantwortet unsere Konzernfunktion ,Environ-
ment, Health, Safety, Security, Quality"® (EQ). Unsere
Standorte weltweit setzen die nétigen MaBnahmen vor Ort
um. Weitere Informationen finden sich im Kapitel Betriebli-
cher Umweltschutz.

Wozu wir uns verpflichten: Standards und
gesetzliche Rahmenbedingungen
Unser konzernweit einheitliches Management von Energie
und prozessbedingten Emissionen regeln wir durch zwei
EHS-Standards: ,Energiemanagement® und ,Emissionen
von Kaltemitteln®. Die Einhaltung aller EHS-Standards
prifen wir stichprobenartig durch einen internen Audit-
Prozess.

AuBerdem unterliegen wir verschiedenen nationalen
sowie internationalen energie- und klimabezogenen

Rechtsvorschriften. Auf europadischer Ebene betrifft uns
beispielsweise die EU-Energieeffizienzrichtlinie (RL 2012/
27/EU). Sie schreibt vor, dass Unternehmen regelmaBig
Energie-Audits durchfiihren oder alternativ ein Energiema-
nagementsystem nach ISO 50001 einrichten muissen.
Unsere Standorte, die diesen Verpflichtungen unterliegen,
sind fir die Umsetzung verantwortlich. Sie werden durch
interne oder externe Experten auditiert. 13 Standorte haben
sich nach ISO 50001 zertifizieren lassen.

Unser Unternehmen ist mit dem Heizkraftwerk Darm-
stadt und dem Heizwerk Gernsheim seit 2005 zur Teilnahme
am EU-Emissionshandel verpflichtet. Die europdische Klima-
und Energiepolitik bis zum Jahr 2030 ist darauf ausgelegt,
die Ziele des Pariser Abkommens von 2015 zu erflllen.
Der EU-Emissionshandel ist ein wichtiges Instrument, um
diese Ziele zur Reduktion von Treibhausgasen zu erreichen.
Der Rechtsrahmen fir die vierte Handelsperiode des EU-
Emissionshandels (2021-2030) wurde im April 2018 mit
der Uberarbeiteten Emissionshandelsrichtlinie (2003/87/EG)
aktualisiert. Damit verscharften sich die Regeln fiur eine
kostenlose Zuteilung an CO2-Zertifikaten. Zukiinftig werden
wir daher vermehrt CO2-Zertifikate zukaufen missen.

Ab 2021 sieht zudem das ,Brennstoffemissionshandels-
gesetz (BEHG)" die Einfiihrung eines nationalen Kohlen-
stoffpreissystems fiir Brennstoffe in Deutschland vor.
Wir gehen daher davon aus, dass die Kosten fiir fossile
Brennstoffe steigen werden.

Energieverbrauch leicht gestiegen

Wir verbrauchten 2020 insgesamt 2.372 Gigawattstunden
Energie (2019: 2.178 GWh). Bezogen auf den Umsatz im
Berichtszeitraum betrug unsere Energieintensitat 0,14 Kilo-
wattstunden pro Euro.

Unsere Emissionen
2020 integrierten wir das im Oktober 2019 erworbene
Unternehmen Versum Materials in unser Berichtswesen. Da
fir Versum Materials keine Daten vorliegen, die bis in das
Jahr 2006 zurlickreichen, bilden wir diese zusatzlichen
Emissionen nicht in unserem Klimaschutzziel bis 2020 ab.
Die Treibhausgasemissionen unseres bestehenden
Geschafts exklusive Versum konnten wir im Vergleich zum
Jahr 2006 um rund 25 % senken. Damit erreichten wir
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unser absolutes Reduktionsziel, obwohl unser operatives
Geschaft wuchs.

Durch die Integration von Versum Materials stiegen
unsere Treibhausgasemissionen stark an. Insgesamt
stieBen wir im Jahr 2020 rund 2.010.000 Tonnen an
CO2-Aquivalenten (CO2eq) aus (2019: ca. 630.000). Unsere
direkten Emissionen (Scope 1) beliefen sich auf etwa
1.706.000 Tonnen CO2eq. Die indirekten Emissionen (Scope
2) lagen bei rund 304.000 Tonnen, berechnet nach der
marktbasierten Methode (ca. 2.101.000 Tonnen nach der

standortbasierten Methode, bei der erneuerbare Energie-
quellen nicht gesondert beriicksichtigt werden). Die Inten-
sitét der Treibhausgasemissionen (Scope 1 und 2) betrug
im Berichtszeitraum 0,11 Kilogramm CO2eq-Emissionen pro
Euro Umsatz.

Im Jahr 2020 konzentrierten wir uns unter anderem
darauf, mehr Transparenz zu unseren Scope-3-Emis-
sionen zu schaffen. In den kommenden Jahren werden
wir alle Scope-3-Kategorien in unsere Berichterstattung
aufnehmen.

Treibhausgasemissionen, Scope 1 und 2 (in Kilotonnen)1

(Scope 1 und Scope 2 des ,Greenhouse Gas Protocol®)

754
653

2006 2017

636

2018

630

2019 2020

D pie Treibhausgasemissionen beziehen sich in Ubereinstimmung mit dem ,Greenhouse Gas Protocol" fiir alle vorherigen Jahre (bis zum Basisjahr 2006) auf
die Unternehmensstruktur des Berichtsjahrs. Zukaufe und Verkdufe von Unternehmen/Unternehmensteilen oder Anderungen von Emissionsfaktoren passten

wir rickwirkend an (portfoliobereinigt).

2) Emissionen inklusive Versum Materials. In blau: Emissionen ohne Versum Materials.

Transparenz bei CO2-Emissionen und
Energieverbrauch

Seit 2008 berichten wir jahrlich an die Organisation CDP. Sie
beurteilt, mit welcher Strategie Unternehmen Treibhausgas-
emission senken, wie erfolgreich sie dabei sind und wie
sie Risiken und Folgen des Klimawandels minimieren. Die
Bewertung erfolgt auf einer Skala, die von der Bestnote A
bis D- reicht. Unser Unternehmen verbesserte sich 2020 auf
ein B (2019: C).

MaBnahmen fiir den Klimaschutz

Das Kernelement, um unsere Emissionen zu reduzieren,
war im Berichtsjahr der Einkauf von Strom aus erneu-
erbaren Quellen. 2020 bezogen wir 27% unseres einge-
kauften Stroms aus erneuerbaren Quellen (2019: 19%).
Der Anteil erneuerbarer Energien an unserem Gesamtener-
gieverbrauch lag bei 12%.

Energieeffizienz in Darmstadt vorantreiben

Durch unterschiedliche Energieeffizienzprojekte sparten
wir an unserer Firmenzentrale in Darmstadt 2020 rund
1.700 Tonnen CO2eq ein. So risteten wir beispielsweise
Heizsysteme, Beliftungs- und Klimaanlagen um; auBerdem
implementierten wir energiesparende Beleuchtungskon-
zepte und optimierten Kihlkreislaufe.

Reduktion prozessbedingter Emissionen

In einigen unserer Produktionslinien verzeichnen wir hohe
prozessbedingte Emissionen. In unserem Unternehmensbe-
reich Life Science ist dies in erster Linie bedingt durch die
Freisetzung perfluorierter Kohlenwasserstoffe (PFC). 2020
stellte unser Standort in Jaffrey (New Hampshire, USA) zwei
Produktionslinien auf einen PFC-freien Betrieb um. Damit
laufen nun vier von vierzehn Produktionslinien an
diesem Standort PFC-frei. 2021 kdnnen wir so voraussicht-
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lich insgesamt 28% dieser prozessbedingten Emissionen
gegenliber 2020 einsparen. Zusatzlich nehmen wir 2021
vier weitere PFC-freie Produktionslinien in Betrieb. Zwei
dieser Anlagen bauten wir neu auf, um unsere Produktions-
kapazitaten zu erhéhen.

Mit der Integration von Versum Materials in den Unter-
nehmensbereich Performance Materials stiegen vor allem
unsere prozessbedingten Emissionen stark an. GroBe Teile
dieser Emissionen entstehen in der Produktion spezieller
Chemikalien flr die Elektronikindustrie. Wir untersuchen
nun, wie wir diese Emissionen reduzieren kénnen.

Transport auf Schiffe verlagern

Um Treibhausgasemissionen zu senken, die durch den
Transport unserer Produkte entstehen, verlagern wir
Frachten moéglichst vom Luftweg auf das Schiff. Unser
Unternehmensbereich Healthcare hat dazu 2019 das
Programm ,Spezzatino®™ ins Leben gerufen. Es zielt darauf
ab, bis 2023 weniger als 10% der Healthcare-Produkte per
Flugzeug zu transportieren und stattdessen groBtenteils
Schiffstransporte nutzen. So kénnen wir jahrlich rund
10.000 Tonnen CO2 einsparen. Bis Ende 2020 reduzierten
wir unsere Emissionen bereits um 5.000 Tonnen.

Klimaschonende Mobilitdt

In den vergangenen Jahren verringerten wir den durch-
schnittlichen CO2-AusstoB unserer Fahrzeugflotte deutlich.
Trotzdem gelang es uns nicht, diese Emissionen wie geplant
bis Ende 2020 um 30% im Vergleich zum Basisjahr 2013
zu senken. 2020 erarbeiteten wir eine neue unternehmens-
weite Leitlinie und einen MaBnahmenkatalog, um unsere
Flotte umweltfreundlicher aufzustellen. Diese werden 2021
in Kraft treten. Bis 2025 werden wir unseren Fuhrpark
vorwiegend auf  emissionsdrmere  Antriebskonzepte
umstellen. Die gesamten Emissionen unserer Fahrzeuge
kdénnen wir dadurch um voraussichtlich rund 25% im
Vergleich zu 2020 senken. Das entspricht etwa 733 Tonnen
CO2. Dabei richten wir uns nach dem weltweit einheit-
lichen Leichtfahrzeuge-Priifverfahren (,Worldwide
harmonized light vehicles test procedure™ - WLTP).

Der durchschnittliche Emissionswert unserer Dienstwa-
genflotte in Darmstadt und Gernsheim liegt derzeit bei
111 g/km. Die Flotte umfasst 26 Elektro- und Hybridfahr-
zeuge, das entspricht einem Anteil von 16%. Hierflr stellen

wir an unserem Firmenhauptsitz eine umfassende Ladein-
frastruktur zur Verfigung. Einen Teil davon kénnen unsere
Mitarbeiter auch privat nutzen. Darliber hinaus bieten wir
an Standorten in Frankreich, GroBbritannien, Indien, Irland,
der Schweiz und den USA Ladesaulen fir Firmen- und
Privatfahrzeuge.

Anreize fiir unsere Mitarbeiter

Wir motivieren unsere Mitarbeiter, einen Beitrag zum Klima-
schutz zu leisten. Informationen und Tipps stehen allen
Beschaftigten im Intranet zur Verfligung. In unserem
EHS-Newsletter berichten wir regelméaBig lber konzern-
weite KlimaschutzmaBnahmen. AuBerdem unterstitzen
wir Mitarbeiter, die sich klimaschonend fortbewegen
mochten:

= In unseren deutschen Tochtergesellschaften bieten wir
Mitarbeitern, die freiwillig klimaschonende Dienstfahr-
zeuge wahlen, einen Zuschuss von 100 € zur monatli-
chen Leasingrate an.

= Unserer Belegschaft in Darmstadt stellen wir ein Jobti-
cket fiir den offentlichen Nahverkehr zur Verfligung,
dessen Kosten wir anteilig Gbernehmen. Mithilfe eines
Online-Tools kdnnen sich unsere Mitarbeiter auBerdem zu
Fahrgemeinschaften zusammenschlieBen.

= An unseren deutschen Standorten férdern wir die klima-
freundliche Mobilitdt unserer Mitarbeiter zudem mit
Leasingradern. Sie koénnen Fahrrader zu glnstigen
Tarifen gegen Entgeltumwandlung leasen (,bike4me").
AuBerdem kdnnen unsere Mitarbeiter deutschlandweit auf
den Service ,Call a Bike" der Deutschen Bahn (DB)
zugreifen. Die Leihfahrrader kdnnen bis zu einer halben
Stunde kostenfrei genutzt und in direkter Standortnahe
ausgeliehen oder zuriickgegeben werden.

= Auch in den USA unterstiitzen wir unsere Mitarbeiter
finanziell bei klimaschonenden MaBnahmen. Sie erhalten
bis zu 1.000 US-Dollar Zuschuss beim Bau einer privaten
Solaranlage, bis zu 100 US-Dollar, wenn sie ein Energie-
Audit fur ihr eigenes Haus durchfiihren und bis zu 3.500
US-Dollar beim Kauf eines Hybrid- oder Elektroautos. Um
den Zuschuss zu erhalten, muss das Fahrzeug von der
US-amerikanischen Umweltbehérde (Environmental
Protection Agency - EPA) als besonders umweltschonend
eingestuft worden sein.
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Rbfall und recycling

Abfall enthalt wertvolle Rohstoffe, die der Produktion erneut zugeflhrt werden kénnen. Zugleich kann er zahl-
reiche Umweltrisiken bergen. Wir legen daher groBen Wert darauf, Abfdlle zu vermeiden oder weitestgehend

wiederzuverwerten.

Unser Ansatz zu Abfall und Recycling
Wir wollen den Verlust von Rohstoffen begrenzen und die
Umweltbelastungen minimieren, die durch unsere Abfallent-
sorgung entstehen. Dazu arbeiten wir daran, den ,Merck
Waste Score®, unsere wichtigste Abfallmanagement-Kenn-
zahl, bis 2025 um 5% zu reduzieren (im Vergleich zu 2016).
Wir vermeiden Abfélle, indem wir beispielsweise neue
Produktionsverfahren entwickeln und bestehende Prozesse
optimieren. Wo Vermeidung nicht mdglich ist, streben wir
an, die entstehenden Abfédlle bestmdglich stofflich oder
energetisch wiederzuverwerten. Mit unserem ,Merck Waste
Scoring System" unterstitzen wir den Ansatz der Kreislauf-
wirtschaft. Abfalltrennung macht eine Wiederverwertung
der Rohstoffe mdglich. Abfélle, die wir nicht wiederver-
werten kdnnen, beseitigen wir umweltvertraglich und nach
hochsten Entsorgungsstandards. Dabei richten wir uns nach
den gesetzlichen Vorgaben vor Ort sowie den vorhandenen
Entsorgungsmadglichkeiten.

Verantwortung fiir den Entsorgungsprozess

Als Abfallerzeuger sind wir fir unseren Abfall bis zur endgil-
tigen Entsorgung verantwortlich. Daher wahlen wir unsere
Dienstleister mit groBter Sorgfalt aus und legen die Entsor-
gungsbedingungen vertraglich fest. Mit stichprobenartigen
Audits kontrollieren wir die fachgerechte Entsorgung -
vor allem, wenn es sich um gefahrliche Abfalle handelt.

Wie wir unser Abfallmanagement und die
Wiederverwertung organisieren
Abfallmanagement und Wiederverwertung steuert auf Grup-
penebene unsere Konzernfunktion ,Environment, Health,
Safety, Security, Quality® (EQ). An unseren Standorten
setzen EHS-Manager unsere Vorgaben um. In einem grup-
penweiten Gremium koordinieren Experten aus EQ und den
Unternehmensbereichen unsere Ansdtze und Praxisver-
fahren zum Abfallmanagement.

Das Abfallmanagement gehért zu unserem unterneh-
mensweiten Umweltmanagementsystem: 92 Standorte sind

nach ISO 14001 zertifiziert. Zusatzlich zu dieser externen
Zertifizierung Uberprifen wir unser Abfallmanagement
durch interne EHS-Audits. Unsere lokalen EHS- und Stand-
ortmanager informieren und sensibilisieren wir regelmaBig
zu diesem Thema. Dies erfolgt beispielsweise bei EHS-Foren
und -Kongressen. 2020 griffen wir aufgrund der weltweiten
Beschrédnkungen durch die Covid-19-Pandemie auf Online-
Trainings zurick.

Weitere Informationen finden sich im Kapitel Betriebli-
cher Umweltschutz.

Wozu wir uns verpflichten: konzernweiter
EHS-Standard

Mit unserem konzernweit glltigen EHS-Standard ,Waste
Management" haben wir einen einheitlichen Rahmen fiir
das Abfallmanagement aller Standorte geschaffen.
Zudem definiert der Standard organisatorische Strukturen
und Mindestanforderungen. Alle unsere Standorte doku-
mentieren ihre Abfdlle gemaB dem Waste-Management-
Standard nach Art und Menge. Diese Dokumentation
Ubermitteln sie an die Konzernfunktion EQ.

Systematische Abfallreduktion

Abfall, der in unserem Unternehmen anféllt, verwerten
beziehungsweise entsorgen wir auf verschiedene Arten, die
sich unterschiedlich auf die Umwelt auswirken. Diese
Auswirkungen berlicksichtigen wir systematisch: Mit dem
~Merck Waste Score" vergleichen und verfolgen wir das
Abfallaufkommen unserer Standorte und dessen Entwick-
lung. Dazu ordnen wir die Abfallmenge finf Kategorien zu:
Deponierung, thermische Beseitigung, energetische oder
stoffliche Verwertung und Vermeidung. Die prozentualen
Anteile multiplizieren wir anschlieBend mit einem Faktor,
der steigt, je starker die Entsorgungsmethode die Umwelt
belastet. Die Summe der Ergebnisse aller Kategorien ergibt
den ,Merck Waste Score®. Vermiedene Abfalle multiplizieren
wir mit dem Faktor Null. So tragen sie dazu bei, das
Gesamtresultat zu reduzieren.
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Reduktionsziel

D per Ausgangswert wurde aufgrund nachtréglicher Datenkorrekturen riickwirkend angepasst.

Klares Ziel fiir weniger abfallbedingte
Umweltauswirkungen

Umweltbelastungen, die durch unsere Abfallentsorgung
entstehen, berlicksichtigen wir systematisch mit dem
~Merck Waste Score®™. Diesen wollen wir bis 2025 um 5%
im Vergleich zum Jahr 2016 verringern. Um dieses Ziel
zu erreichen, untersuchen wir unsere Produktionsprozesse
und Entsorgungswege fortlaufend auf Verbesserungspoten-
ziale. Dabei unterstiitzen die EHS-Funktionen der Unter-
nehmensbereiche die jeweiligen Standorte: Sie diskutieren
regelmaBig Best-Practice-Beispiele, fordern den Erfahrungs-
austausch zwischen unseren Standorten und suchen nach
umweltfreundlicheren Entsorgungswegen. 2020 erreichten
wir eine Gesamtreduktion des ,Merck Waste Score"™ um
4,6% im Vergleich zu 2016.

Unser Abfallaufkommen im Jahr 2020 ist gegenliber
2019 leicht gesunken: Es liegt bei 231 Kilotonnen (2019:
244 Kilotonnen). Boden-, Bauschutt- und Abbruchabfélle
machten im jahr 2020 21% unseres gesamten Abfallauf-
kommens aus (2019: 31%). Diese Abfalle gehen nicht in
den ,Merck Waste Score" ein: Sie sind kaum vermeidbar
und mussen auf klar vorgegebenen Wegen entsorgt werden.

Kreislaufwirtschaft vorantreiben

Im Rahmen unserer Initiative ,ProMec" am Standort Darm-
stadt fordern wir eine nachhaltige und ressourcenef-
fiziente Kreislaufwirtschaft: Wir entwickeln unser
Losungsmittel-Recycling weiter und verringern so negative
Umweltauswirkungen bei der Entsorgung unserer Produk-
tionsabfalle. 2020 bauten wir die stoffliche Verwertung
verschiedener Ldsemittel aus der organischen Produktion
aus. Dadurch bereiteten wir bereits zusatzliche 600 Tonnen
an Lésemitteln auf. Durch diese Umstellung steigerten wir
die Recycling-Quote unserer Produktionsabfalle in Darm-
stadt nachhaltig von 8% auf 16%.

Von der Deponierung zur Energiegewinnung aus
Abfall

An unserem Standort in St. Louis (Missouri, USA)
verwerten wir seit Mitte 2020 groBe Teile unseres
Abfalls energetisch, statt sie zu deponieren. Bis Ende
2020 beférderten wir etwa 140 Tonnen Abfall in entspre-
chende Verwertungsanlagen. 2021 werden wir voraussicht-
lich mindestens 330 Tonnen Abfall auf diese Weise
entsorgen; dabei entstehen 89% weniger CO2-Emissionen
als bei der Deponierung. Unsere Emissionen aus Abfallen in
St. Louis reduzieren wir so um rund 120 Tonnen CO2 jahr-
lich. Fir 2021 plant der Standort, weitere Abfallstréme von
der Deponierung auf energetische Verwertung umzustellen.
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WassernmManagement

Weltweit herrscht in immer mehr Regionen Wasserknappheit. Auch wir sind auf die Verfligbarkeit von Wasser
angewiesen. Nachhaltiges Wassermanagement ist deshalb ein Schwerpunkt unseres betrieblichen Umwelt-
schutzes. Unsere Abwasser kdnnen zudem Spurenstoffe wie Schwermetalle oder pharmazeutische Wirkstoffe
enthalten. Die geltenden Gesetze zum Wasserschutz beachten wir bei allen MaBnahmen und Prozessen und

passen diese bei Verscharfungen umgehend an.

Unser Ansatz fiir ein nachhaltiges
Wassermanagement

Nachhaltiges Wassermanagement bedeutet fir uns, den
Status der Gewdsser, aus denen wir Frischwasser beziehen
oder in die wir gereinigte Abwasser einleiten, nicht negativ
zu beeinflussen.

Um nachhaltiges und effizientes Wassermanagement zu
fordern, nutzen wir ein Bewertungstool des Verbands der
Europaischen chemischen Industrie (Cefic). Damit evalu-
ierten unsere Standorte ihr Wassermanagement. Auf dieser
Basis erstellten sie einen MaBnahmenkatalog und setzen ihn
bis Ende 2020 schrittweise um.

Auch Wasserknappheit haben wir im Blick: Um zu
erkennen, ob ein Standort in einem Wasserstressgebiet
liegt, nutzen wir beispielsweise den den ,Aqueduct Water
Risk Atlas® des World Resources Institute (WRI). Ein
Wasserstressgebiet liegt dann vor, wenn die Wasserent-
nahme groBer ist als der Zufluss.

Unsere Wasserbezugsdaten analysieren wir systema-
tisch und setzen uns klare Reduktionsziele. Unser bisheriges
Ziel sah vor, unseren Wasserbezug an Standorten in
Wasserstressgebieten bis 2020 um 10% im Vergleich
zum Jahr 2014 zu reduzieren. Dieses Ziel haben wir Ende
2020 erreicht.

Im Berichtsjahr entwickelten wir daher Folgeziele, die
wir bis 2025 beziehungsweise 2030 erreichen wollen (siehe
Abschnitt ,Wasser effizienter nutzen® und ,Unsere
Abwasser"). Wir mochten den Umwelteinfluss unserer
Abwadsser verringern und unsere Prozesse wassereffizienter
gestalten. Perspektivisch werden wir auch wasserbezogene
Risiken berilcksichtigen, die mit wichtigen Rohstoffen in
unserer Lieferkette verbunden sind. Langfristig mdchten wir
so Wasserverbrauche und Umweltauswirkungen uber den
gesamten Lebenszyklus unserer Produkte transparent
abbilden.

Die Prufung des standortbezogenen Wasserma-
nagements ist Teil unserer EHS-Audits, die wir regelmaBig
an unseren Produktions- und Entwicklungsstandorten
durchfiihren.

Produktionsstandorte stehen starker im Fokus unseres
Wassermanagements als Verwaltungsstandorte, da von der

Produktion potenziell eine héhere Gefahrdung flir Gewasser
ausgeht.

Wie wir unser Wassermanagement
organisieren
Die oberste Verantwortung fir das Wassermanagement
tragt die Konzernfunktion ,Environment, Health, Safety,
Security, Quality® (EQ). An unseren Standorten ergreifen
Techniker in enger Abstimmung mit EHS-Managern
MaBnahmen, um den Wasserbedarf zu senken und das
Abwasser zu reinigen.

Weitere Informationen finden sich im Kapitel Betriebli-
cher Umweltschutz.

Wozu wir uns verpflichten: Standards und
Vorgehen

Unsere konzernweiten Standards ,Sustainable Water
Management Part 1 - Waste water™ und ,Sustainable Water
Management Part 2 - Water use and stormwater protection"
beschreiben, wie wir moderne Mechanismen eines nach-
haltigen Wassermanagements in unser Management-
system integrieren. Beide Standards basieren auf den
Verpflichtungen der weltweiten Initiative ,Responsible
care®, an der wir teilnehmen.

Der Standard ,Waste water"® gibt die Kriterien vor,
anhand derer wir unsere Abwassereinleitungen in die
Umwelt bewerten. Der Standard ,Water use and stormwater
protection™ enthalt konzernweit verpflichtende Vorgaben fir
den verantwortungsvollen Umgang mit Wasser. Daneben
legt er fest, wie wir Risiken steuern, die sich aus direkter
oder indirekter Wasserentnahme ergeben. Auch Risiken wie
kontaminiertes Regenwasser oder Uberflutungen deckt der
Standard ab. Mit unseren internen EHS-Audits kontrollieren
wir, ob unsere Standorte die Standards einhalten. Sie alle
sind verpflichtet, die Risiken und Auswirkungen ihrer
Abwasserfrachten - also der Schadstoffe in ihren Abwassern
- zu ermitteln und zu bewerten. AuBerdem missen sie
Entnahme- und Regenwasserrisiken analysieren und die
jeweiligen Vorgaben der lokalen Behdrden einhalten.
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Wasser aus eigenen Quellen

Wasser, das wir flir unsere Produktionsprozesse nutzen, entnehmen wir gréBtenteils aus eigenen Brunnen. Unser Trink-
wasser beziehen wir von ortlichen Versorgern. In keinem Fall beeintrachtigen wir sensible Wasserquellen. Dennoch behalten
wir Entwicklungen im Blick, die dazu fiihren kénnten, dass Quellen zukinftig als sensibel eingestuft werden.

Gesamtwasserbezug (in Mio. Kubikmeter) - 2020

°¢

0,08

Regenwasser

Oberflachenwasser
(Flisse, Seen)

Trinkwasser
(von lokalen Versorgern)

S,7

Das Kihlwasser fiir unsere Produktionsprozesse flihren wir
groBtenteils im Kreislauf. Je nach gesetzlichen Vorgaben
und je nach Energiebilanz kiihlen wir aber auch per Frisch-
wasser im Durchlauf. In ausgesuchten Anwendungen
bereiten wir die Produktionsabwasser auf und verwenden
sie erneut. Insgesamt verwerteten wir im Jahr 2020 22 Mio.
Kubikmeter Wasser wieder.

Wasser effizienter nutzen

Wir wollen unseren Einfluss auf die Wassersituation rund um
unsere Standorte minimieren. 2020 lag unser Gesamtwas-
serbezug bei 14,2 Mio. Kubikmetern. 700.000 Kubikmeter
Wasser stammten aus Wasserstressgebieten. Dies betrifft
unsere Produktionsstandorte in Mexiko-Stadt (Mexiko),
Mollet del Vallées (Spanien), Kankakee (Illinois, USA),
Norwood (Ohio, USA), Savannah (Georgia, USA) sowie
Hsinchu und Taoyuan (beide Taiwan). Diese sieben Stand-
orte mussen einerseits ihren Wassereinsatz transparent
darstellen und andererseits Prozessschritte identifizieren,
die besonders viel Wasser bendtigen. Darauf aufbauend
erarbeiten wir MaBnahmen, um den Wasserbedarf dieser
Standorte zu senken. An unseren taiwanesischen Stand-
orten nutzen wir beispielsweise Prozessabwasser sowohl

zum Heizen als auch fiir die Kiihlanlagen; auBerdem fangen
wir dort Regenwasser auf.

Unser Ziel bis zum Jahr 2020 lautete, in Wasserstress-
gebieten 10% der jahrlich eingesetzten Wassermenge im
Vergleich zu 2014 einzusparen. Ende 2020 lagen die Einspa-
rungen an den betroffenen Standorten bei insgesamt rund
27% gegeniber 2014. Damit haben wir unsere Zielsetzung
sogar ubertroffen.

Folgeziel bis 2025

Ob ausreichend Wasser verfligbar ist, hangt von lokalen
Gegebenheiten ab. Standorte in Gebieten, in denen Wasser
knapp ist, wollen wir bei unseren SparmaBnahmen beson-
ders beriicksichtigen. Um unsere Wassereffizienz zu verbes-
sern, definierten wir deshalb einen Intensitdtswert - den
~Merck Water Intensity Score®. Diesen wollen wir bis 2025
um 10% im Vergleich zu 2019 verbessern. Er setzt die
bezogene Wassermenge eines Standortes ins Verhaltnis zur
lokalen Verfiigbarkeit von Wasser und zur Anzahl der geleis-
teten Arbeitsstunden. Zur Berechnung ziehen wir den
lokalen Wasserstressfaktor nach dem ,Aqueduct Water Risk
Atlas" des World Resources Institutes (WRI) heran.
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Unsere Abwasser

2020 fielen bei uns insgesamt 13,4 Mio. Kubikmeter
Abwasser an. Davon waren 9,2 Mio. Kubikmeter SiBwasser,
das wir in Oberflachengewasser einleiteten. 4,2 Mio. Kubik-
meter entfiel auf anderes Wasser, das wir durch externe
Klaranlagen aufbereiten oder umweltschonend entsorgen
lieBen. Bei der Direkteinleitung in Gewasser halten wir uns
weltweit an die jeweiligen gesetzlichen Vorgaben. Bevor wir
einen Einleitbescheid erhalten, prifen die lokalen Behérden
das Gewasserprofil vor Ort. So stellen sie sicher, dass
unsere Aktivitaten das Gewdsser nicht beeintréachtigen.
Etwa 50% der gesamten Abwassereinleitungen fallen an
drei unserer Standorte an. Gernsheim (Deutschland) leitet
seine geklarten Abwasser in den Rhein und Onahama
(Japan) in den Pazifischen Ozean. Am Standort Darmstadt
anfallendes Abwasser bereiten wir in unseren eigenen
Anlagen auf; es gelangt Uber den Oberflachenwasserkdrper
Schwarzbach/Ried in den Rhein. Die von uns eingeleitete
Menge an behandeltem Abwasser entspricht etwa 4% der
jahrlichen Wassermenge des Oberflachenwasserkérpers
Schwarzbach/Ried. Dabei erfiillen wir alle gesetzlichen
Vorgaben. Da die gesetzlichen Anforderungen zur Einleitung
von behandeltem Abwasser immer strenger werden,
stimmen wir uns regelmaBig mit den zustandigen Behdrden
ab.

Riickstéande in Abwaéssern

Wir arbeiten fortlaufend daran, unsere Produktions- und
Reinigungsprozesse zu optimieren, um Wasser einzusparen
und Rickstéande zu minimieren. Fir jeden unserer Unter-
nehmensbereiche ist ein Experte benannt, der die Standorte
dabei unterstitzt. Bei unseren pharmazeutischen Produkti-
onsstandorten betrifft dies vor allem die Riickstande phar-
mazeutischer Wirkstoffe im Abwasser. Alle
entsprechenden Standorte verfiigen Uber Abwasseraufbe-
reitungsanlagen und untersuchen ihr Abwasser regelmaBig
auf Schadstoffe.

In geringen Mengen verarbeiten wir auch Antibiotika-
wirkstoffe. Um negative Auswirkungen zu vermeiden, unter-
ziehen wir die Abwasser aus solchen Prozessen einem
zusatzlichen Reinigungsverfahren. Erst dann leiten wir sie
in die Umwelt ein. So minimieren wir verbliebene Antibio-
tikartickstande.

Neue Zielsetzung bis 2030

Wir halten uns bei der Abwassereinleitung streng an
behordliche Regelungen. Obwohl wir die geltenden
Vorgaben erflllen, gelangen dennoch geringe Mengen soge-
nannter Spurenstoffe in die Umwelt. Mit unserer neuen
Zielsetzung gehen wir deshalb Uber die gesetzlichen Anfor-
derungen hinaus: Bis 2030 wollen wir potenziell schadliche
Emissionsriickstdnde in unseren Abwéassern unter die No-
Effect-Grenze senken. Dabei handelt es sich um einen
wissenschaftlich  definierten Schwellenwert, unterhalb
dessen keine negativen Umweltauswirkungen zu erwarten
sind.

Verbesserte Qualitdt in der Wasseraufbereitung

2020 nahmen wir unsere neue industrielle Wasseraufbe-
reitungsanlage mit verbesserter Leistung in Jaffrey (New
Hampshire, USA) in Betrieb. Mit der neuen Anlage werden
wir voraussichtlich bis zu 90.000 Kubikmetern jahrlich
wiederverwenden. Das entspricht einer Wasserwiederver-
wendungsrate von 80%, was die kommunale Kldranlage
deutlich entlastet. Darliber hinaus sparen wir mit der Anlage
aufgrund verschiedener Prozessverbesserungen jahrlich
mehr als 500.000 Kilowattstunden Energie.

Bewertung unseres Wassermanagements
Neben unseren KlimaschutzmaBnahmen berichten wir auch
zum Thema Wasser an die Organisation CDP. Die Initiative
erfragt einmal jahrlich die Umweltdaten von Unternehmen
und bewertet deren Prozesse und Leistungen auf einer Skala
von A bis D-. 2020 erhielten wir flir unser Wassermanage-
ment ein ,B" (2019: B).

123


https://www.cdp.net/en/water

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Umwelt

pProzZess- und

Anlagensicherhetlt

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Die Sicherheit unserer Anlagen und Prozesse ist eine zentrale Anforderung unserer Managementsysteme filr
Umweltschutz und Arbeitssicherheit. So schiitzen wir sowohl unsere Mitarbeiter an ihren Arbeitsplatzen als auch
die Menschen in unserer direkten Nachbarschaft. Leistungsstarke Sicherheitssysteme tragen auBerdem dazu bei,
Fehler in der Produktion zu minimieren und wirtschaftlichem Schaden vorzubeugen.

Unser Ansatz fiir Prozess- und
Anlagensicherheit

Wir wollen Gefahren im Produktionsablauf minimieren,
um Arbeitsunfalle, Produktionsausfalle oder die Freisetzung
von Chemikalien zu verhindern. Deswegen Uberprifen wir
regelmaBig unsere Prozess- und Anlagensicherheit. Wir
nutzen unsere EHS-Leistungsindikatoren (siehe Abschnitt
,Sicherheit genau im Blick™), um Sicherheit kontinuierlich
zu messen. RegelmaBige Schulungen helfen unseren Mitar-
beitern, menschliche Fehler zu vermeiden und technische
Fehler zu erkennen, bevor sie Schaden verursachen.

Wie wir unsere Prozess- und
Anlagensicherheit organisieren
Die Konzernfunktion ,Environment, Health, Safety, Secu-
rity, Quality®™ (EQ) koordiniert die Anlagen- und Prozess-
sicherheit in unserem Unternehmen. Die operative
Verantwortung liegt bei unseren Standortleitern, die durch
lokale EHS-Manager oder -Koordinatoren unterstitzt
werden.

Weitere Informationen finden sich im Kapitel Betriebli-
cher Umweltschutz.

Wozu wir uns verpflichten: Standards und
Gesetze

Unser konzernweit glltiger EHS-Standard ,Plant and
Process Safety" schreibt sicherheitsrelevante Regeln fir alle
unsere Produktionsanlagen und Lager vor. Diese Vorgaben
erstrecken sich Uber den gesamten Lebenszyklus einer
Anlage - von Planung und Bau, Uber Betrieb, Umbau,
Wartung und Instandhaltung bis hin zur Stilllegung. Der
EHS-Standard ,Spillage Control* regelt unseren Umgang
mit Gefahrstoffen weltweit. Er macht organisatorische
Vorgaben, die eine Freisetzung von giftigen Stoffen bei
Lagerung und Transport verhindern sollen. Der Standard
,Fire Protection" gibt unseren Standorten klare Vorgaben
zum Brandschutz an die Hand.

Darlber hinaus legt der sogenannte ,Risk Management
Process" flir alle unsere Standorte fest, wie wir Risiken iden-
tifizieren und bewerten. Bei Bedarf erarbeiten wir mithilfe
dieses Prozesses zusatzliche MaBnahmen, um diese Risiken
zu minimieren. Unsere ,Group Procedure Hazard and Opera-
bility Study" definiert, wer bei einer Neuinstallation, einem
Umbau oder sicherheitstechnisch relevanten Veranderungen

einer Anlage potenzielle Gefahren untersuchen muss. Darin
ist auBerdem festgelegt, wie diese Gefahrenermittlung
durchgefiihrt und dokumentiert werden soll.

Bewertung des Gefahrenpotenzials

Bevor wir eine Anlage in Betrieb nehmen, erarbeiten wir
ein Sicherheitskonzept. Dieses Uberprifen wir bis zu ihrer
Stilllegung regelméBig und passen es gegebenenfalls an. Es
enthalt eine Ubersicht iber potenzielle Risiken und entspre-
chende SchutzmaBnahmen. Nach jeder Anderung einer
Anlage lassen wir zudem die Gefahrdungssituation neu
beurteilen. Am Standort Darmstadt haben wir im Berichts-
zeitraum unser Konzept flr Anlagensicherheit weiterent-
wickelt; es greift nun die neuesten Empfehlungen der
Kommission flir Anlagensicherheit (KAS) des Bundesum-
weltministeriums auf.

Wir Uberprifen unsere Prozess- und Anlagensicherheit
regelmaBig durch interne EHS-Audits (siehe Betrieblicher
Umweltschutz). Unsere Standorte sind verpflichtet, die im
Audit erkannten Mangel zu beseitigen. Der Auditor kontrol-
liert anschlieBend, dass die vereinbarten Verbesserungs-
maBnahmen umgesetzt werden.

Sicherheit genau im Blick

An allen Produktions- und Lagerstandorten sowie an groBen
Forschungsstandorten erheben wir EHS-Leistungsindika-
toren. Dabei erfassen wir sowohl Unfalle als auch Beina-
heunfalle. Wir untersuchen jedes einzelne Ereignis und
ergreifen geeignete GegenmaBnahmen. So reduzieren wir
die Wahrscheinlichkeit, dass sich derartige Vorfalle
zuklinftig wiederholen. Informationen Uber die EHS-Leis-
tungsindikatoren werden innerhalb der Unternehmensbe-
reiche monatlich berichtet; die Geschéftsleitung erhalt
jahrliche Berichte. Fiinf Indikatoren sind dabei flir uns
besonders wichtig:

= Mit unserer ,EHS Incident Rate™ (EHS IR, siehe nachster
Abschnitt) erfassen und bewerten wir alle kleinen und
groBen Unfélle und Ereignisse.

= Die EHS IR enthalt auch den Indikator ,Loss of Primary
Containment™ (LoPC, deutsch: Freisetzung chemischer
Stoffe durch Versagen des Einschlusssystems).

= Ein weiterer wichtiger Indikator ist die ,EHS Leading Rate™
(EHS LR) - diese beinhaltet die Anzahl und Analyse von
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Beinaheunféllen und kritischen Situationen. Teilweise
definieren unsere Unternehmensbereiche eigene Jahres-
ziele fiir die EHS IR sowie fiir die EHS LR.

= Mit der ,Occupational Iliness Rate" (OIR, deutsch: Berufs-
bedingte Krankheitsrate) erfassen wir zudem in den USA
arbeitsbedingte Erkrankungen und ihre Langzeitwir-
kungen.

= Wir hatten uns auBerdem zum Ziel gesetzt, die ,Lost Time
Injury Rate™ (LTIR) (Zahl der Arbeitsunfalle mit mindes-
tens einem Ausfalltag bezogen auf eine Million geleisteter
Arbeitsstunden) bis 2020 konzernweit auf 1,5 zu stabili-
sieren. Dieses Ziel haben wir Ubertroffen: 2020 lag der
Wert bei 1,3.

Unfall- und Ereignishdufigkeitsrate

Um Unfalle und andere Ereignisse zu dokumentieren,
erheben wir die ,EHS Incident Rate" (EHS IR, Unfall- und
Ereignishaufigkeitsrate). Sie setzt sich aus vier Arten von
Vorfallen zusammen:

= Anzahl der Arbeitsunfdlle unserer Mitarbeiter sowie der
Mitarbeiter von Drittfirmen, die an unseren Standorten
beschaftigt sind

= Umweltrelevante Ereignisse nach der Definition des euro-
paischen ,Chemical Industry Council® (Cefic) und des
Verbandes der Chemischen Industrie (VCI) - beispiels-
weise die Freisetzung von Substanzen

= Das Ausldsen betrieblicher Sicherheitsvorkehrungen ohne
Auswirkungen fir Mensch und Umwelt - beispielsweise
das praventive Abschalten von Anlagen

= Festgestellte Abweichungen bei externen Uberprifungen
und Audits durch Behdrden oder unseren Zertifizierer

In die Berechnung der EHS IR flieBen die Anzahl der Vorfélle
und die Schwere des Ereignisses im Verhdltnis zu den
geleisteten Arbeitsstunden ein. Je niedriger die EHS IR,
desto sicherer ist also ein Standort.

betrug unsere Kennzahl EHS IR im Jahr 2020. Damit
verringerte sie sich leicht im Vergleich zum Vorjahr (2019:
3,6).

Im Jahr 2020 registrierten wir konzernweit keine wesentli-
chen stérungsbedingten Freisetzungen von Substanzen an
unseren Produktions-, Forschungs- und Lagerstandorten.

Schulungen und Austausch

Die Sicherheit unserer Anlagen und Prozesse beruht auf
dem reibungslosen Zusammenspiel von Mensch und
Maschine. Wir schulen unsere Mitarbeiter regelmaBig zur
Prozess- und Anlagensicherheit und flhren interne Fort-
bildungen fir Standort-, Produktions-, Technik- und EHS-
Verantwortliche durch. Alle neuen EHS-Manager erhalten im
Rahmen des EHStart-up!-Trainings Einstiegsschulungen zur
Prozess- und Anlagensicherheit (siehe Betrieblicher Umwelt-
schutz).

Um die Sicherheit zu verbessern, gibt es zudem einen
fortlaufenden Informations- und Erfahrungsaustausch.
So kénnen alle unsere Produktionsstandorte aus den Ereig-
nissen an anderen Standorten lernen und vorbeugende
MaBnahmen ergreifen. Standortleiter und EHS-Manager
tauschen sich beispielsweise monatlich in den ,Safety
Leadership Calls" Uber neue Erfahrungen aus. Erganzend
gibt es regelmaBige Gesprachsrunden zwischen den EHS-
Managern der Standorte.

Transparente Kommunikation

Unsere Sicherheitsberichte gemaB Stoérfall-Verordnung
sind von der Offentlichkeit jederzeit auf Anfrage einsehbar.
Am Standort Darmstadt informieren wir durch Nachbar-
schaftstreffen (ber potenzielle Gefahren sowie Schutz-
maBnahmen im Storfall. Unsere begleitende
Storfallbroschiire aktualisieren wir alle drei Jahre; nach
jeder Aktualisierung verschicken wir sie an circa 17,000
Haushalte im weiteren Standortumfeld. Sie ist zudem auf
unserer Website abrufbar.
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Wir verstehen uns als Teil der Gesellschaft - an unseren jeweiligen Standorten sowie weltweit. Unser Anspruch
ist es, die Gesellschaft mitzugestalten. Dies tun wir sowohl durch unsere Produkte und Technologien als auch
durch unser gesellschaftliches Engagement. Deshalb fordern wir gemeinsam mit unseren Mitarbeitern vielfaltige
soziale Initiativen, um Herausforderungen vor Ort zu bewaltigen.

Unser Ansatz fiir gesellschaftliches
Engagement

Flr uns ist es selbstverstandlich, dass wir uns weltweit
an unseren Standorten gesellschaftlich engagieren. Dabei
konzentrieren wir uns auf Gesundheit, Bildung und Kultur
sowie den Schutz der Umwelt. AuBerdem leisten wir Kata-
strophenhilfe und unterstiitzen bedlrftige Menschen im
Umfeld unserer Standorte.

Wir setzen uns besonders daflir ein, fir Menschen auf
der ganzen Welt den Zugang zu Gesundheit zu verbes-
sern. Dies tun wir, indem wir uns in zahlreichen Gesund-
heitsprojekten engagieren. Dabei bringen wir gezielt unsere
Erfahrungen rund um das Gesundheitswesen ein.

AuBerdem fordern wir Kultur und naturwissen-
schaftliche Bildung. Dies hat in unserem Unternehmen
eine lange Tradition. Als Wissenschafts- und Technologie-
unternehmen treten wir ein flr Kreativitat, Entdeckerfreude
und Neugier sowie den Mut, Grenzen zu Uberschreiten.
Deshalb vergeben wir beispielsweise Stipendien und Lite-
raturpreise oder foérdern praxisorientierte Unterrichtsein-
heiten.

Die Umwelt zu schitzen und verantwortungsvoll mit
natlrlichen Ressourcen umzugehen, ist eine Aufgabe flr
uns alle. Daher unterstiitzen wir weltweit verschiedene
Initiativen, die helfen, das Bewusstsein fiir den Umwelt-
schutz zu stadrken.

Die Zielerreichung und Wirkung unserer Projekte
bewerten wir regelmdBig. Unsere Analyse basiert auf der
sogenannten iooi-Methode (input - output - outcome -
impact) der Bertelsmann Stiftung. Dabei messen wir im
ersten Schritt unseren Einsatz (Input) anhand der geleis-
teten Produkt- oder Geldspenden sowie der Zeit, die unsere
Mitarbeiter beispielsweise filir Freiwilligenprojekte inves-
tieren. Im zweiten Schritt erfassen wir das unmittelbare
Ergebnis (Output), beispielsweise die Anzahl der organi-
sierten Trainings, die wir mit unseren Geldspenden ermdég-
lichten. Uns interessiert zudem, welche Wirkung wir fur die
bestimmte Zielgruppe erreicht haben. Unser Ziel ist es, dass
sich unser gesellschaftliches Engagement anhaltend positiv
auf die Gesellschaft auswirkt. Aus diesem Grund arbeiten
wir fortlaufend daran, die nachhaltige Wirkung unserer
Projekte (Outcome und Impact) - fir die jeweiligen
Zielgruppen messbar zu machen.

Letzteres ist uns besonders wichtig: Wir stoBen deshalb
Uberwiegend Projekte an, die darauf abzielen, bestimmte
soziale Situationen zu verbessern oder gesellschaftliche

Probleme zu l6sen. Wir wenden hierfiir iber 72 % unserer
Projektausgaben auf. Daneben unterstitzen wir kurzfristige
oder einmalige Wohltatigkeitsaktivitdten sowie Initiativen,
die fir unser Unternehmen nutzbringend sind (beispiels-
weise bei der Personalgewinnung) und gleichzeitig der
Gemeinschaft helfen kénnen.

Gemeinsam mit verlasslichen Partnern setzen wir uns
fur viele Projekte langfristig ein und bilden strategische
Partnerschaften. So starken wir auch die Beziehung zu
unseren Stakeholdern und tragen dazu bei, die gesellschaft-
liche Akzeptanz unseres Unternehmens zu erhéhen.

Wie wir unser gesellschaftliches Engagement
organisieren

Die Konzernfunktion ,Corporate Affairs" erfasst unser unter-
nehmensweites gesellschaftliches Engagement und koordi-
niert einen Teil unserer Aktivitdten: Hierzu gehdéren das
~Merck Schistosomiasis Elimination Program®, der Global
Pharma Health Fund (GPHF), die Initiative ,Embracing
Carers" sowie die Deutsche Philharmonie Merck. Daruber
hinaus rufen unsere Unternehmensbereiche eigene Projekte
ins Leben, etwa das Bildungsprogramm SPARK™. Aktivi-
taten vor Ort planen unsere Landesgesellschaften dezentral
in eigener Verantwortung und setzen sie in die Tat um. Sie
entscheiden selbst, auf welchen Fokusfeldern sie sich enga-
gieren. Einen Teil unserer Gesundheitsinitiativen in Ldndern
mit geringem oder mittlerem Einkommen bindeln wir in der
Merck Foundation.

Auch die Unternehmerfamilie Merck setzt sich traditio-
nell fir gemeinnitzige Belange ein. Ihre Aktivitdten werden
Uber die Merck Family Foundation und in der Merck’schen
Gesellschaft fir Kunst und Wissenschaft e. V. organisiert.
Die Merck Family Foundation fordert international gemein-
nltzige Projekte - bevorzugt solche, in denen sich unsere
Mitarbeiter privat engagieren. Die Merck Family Foundation
finanziert sich vollstandig aus Mitteln der Unternehmerfa-
milie. Die Merck’sche Gesellschaft fir Kunst und Wissen-
schaft ist ein gemeinnltziger Verein. Er fordert
kinstlerische und wissenschaftliche Projekte, die entweder
einen Bezug haben zur Rhein-Main-Region, zur Stadt sowie
zum Regierungsbezirk Darmstadt oder zu unseren Unter-
nehmensbereichen.

127


https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/unsere-projekte/abgeschlossene-projekte/cri-corporate-responsibility-index/projektthemen/die-iooi-methode/
https://www.embracingcarers.com/en/home.html
https://www.embracingcarers.com/en/home.html
https://www.philharmonie-merck.de/
https://www.sigmaaldrich.com/globalCitizenship2019/community.html?utm_source=redirect&utm_medium=promotional&utm_campaign=community
https://www.merck-foundation.com/
https://www.merck-family-foundation.com/de.html

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Gesellschaft

Wozu wir uns verpflichten: Grundsitze
unseres gesellschaftlichen Engagements
Bei der Ausgestaltung unserer Projekte orientieren wir uns
an unserer konzernweit glltigen ,Group Policy on Cont-
ributions to Society". Sie definiert, was gesellschaftliches
Engagement fiir unser Unternehmen bedeutet und welche
Ziele wir verfolgen. Damit gibt sie fiir unsere Unterneh-
mensbereiche und Landesgesellschaften einen Rahmen vor,
in dem diese ihre jeweiligen Aktivitdten selbst organisieren;
auBerdem legt sie Rollen sowie Verantwortlichkeiten fest.
Fir Gesundheitsinitiativen gelten zudem Richtlinien
unseres Unternehmensbereichs Healthcare sowie unsere
+Access to Health Charter®. Den Wert unserer Arzneimit-
telspenden berechnen wir gemaB der Richtlinie flir Medika-
mentenspenden der Weltgesundheitsorganisation (WHO).

Unser gesellschaftliches Engagement - 2020

Mit unserer Corporate Volunteering Guideline stédrken
wir das Freiwilligenengagement unserer Mitarbeiter. Sie
koénnen sich fir gemeinnutzige Tatigkeiten, die unser Unter-
nehmen anbietet oder unterstitzt, bis zu zwei Tage im Jahr
bezahlt freistellen lassen.

Unsere guten Taten

Unser gesellschaftliches Engagement biindeln wir unter
dem Namen ,Unsere guten Taten™ (englisch: ,Our Good
Deeds"™). Weltweit unterstiitzten wir im Berichtsjahr 274
Projekte in 96 Landern in den Handlungsfeldern , Gesund-
heit", ,Bildung und Kultur" sowie ,Umwelt". Darlber hinaus
unterstitzten wir Bedirftige in unserem lokalen Umfeld und
leisteten Katastrophenhilfe.

Andere
19 %

Katastrophenbhilfe
1%

Umwelt

1%

Zu unseren Projekten zahlen sowohl Freiwilligenprojekte
als auch Geld- oder Produktspenden. Insgesamt
wendeten wir 2020 rund 53,6 Mio. Euro fiir gesellschaftli-
ches Engagement auf. Davon entfielen 55 % auf Produkt-
und Sachspenden, sowie 43 % auf Geldspenden. In 20
% der Projekte beteiligten sich unsere Mitarbeiter aktiv
mit entweder durch Geldspenden oder Freiwilligenarbeit. Im

Bildung & Kultur
43 %

Gesundheit
36 %

Mitarbeiter waren in mehr als 20 %
aller Projekte involviert.

(durch Geldspenden oder durch Volunteering)

Rahmen der Freiwilligenprojekte leisteten rund 1.400 Mitar-
beiter wahrend ihrer Arbeitszeit rund 7.000 Stunden ehren-
amtliche Arbeit. Die Beitrdge der Merck Foundation sind
darin nicht enthalten. Auch MaBnahmen, die vorrangig dem
Marketing unserer Produkte dienen, sind in diesen Zahlen
nicht bertcksichtigt.
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Ausgaben fiir gesellschaftliches Engagement nach Zielregionen

Europa

28 %
15,1 Mio. €

Nordamerika

11 %
5,8 Mio. €

Asien-Pazifik (APAC)

8 %
4,2 Mio. €

Mittlerer Osten
und Afrika (MEA)

Lateinamerika

5%
2,6 Mio. €

Aus all unseren Projekten konnten unsere Mitarbeiter im
Berichtsjahr wieder ihr Lieblingsprojekt wahlen. Die Projekte
mit den meisten Stimmen zeichneten wir aus und unter-
stlitzten sie zusatzlich finanziell.

Unterstiitzung von Gesundheitsprojekten

Mit unserem Fachwissen unterstiitzen wir Gesundheitspro-
jekte auf der ganzen Welt. Besonders fordern wir die Aus-
und Weiterbildung von medizinischem Personal, die
Gesundheitsinfrastruktur vor Ort sowie die gesundheitliche
Aufklarung.

Wir setzen uns weltweit flr eine verbesserte medi-
zinische Versorgung ein. Durch unsere Einheiten ,Global
Medical Education™ und ,Academic Organization Relations"
organisieren wir Fortbildungsprogramme: entweder unmit-
telbar oder durch Zuschlisse an externe medizinische
Bildungsanbieter. Dabei férdern wir medizinische Fortbil-
dungsprogramme, die darauf abzielen Kenntnisse und
Kompetenzen von Wissenschaftlern und medizinischem
Fachpersonal zu erweitern - und letztendlich die Ergebnisse
flr Patienten zu verbessern.

Im Jahr 2020 digitalisierten wir 98 % unserer medizi-
nischen Weiterbildungsprogramme in ausgewahlten Thera-
piegebieten, somit konnten wir sie trotz der
Covid-19-Pandemie weiterhin anbieten. Insbesondere
forderten wir 92 Fortbildungsprogramme von 16 Drittan-
bietern im medizinischen Bereich. Zudem konzipierten wir
22 neue medizinische Weiterbildungsprogramme. Uber E-
Learning-Plattformen und in Prasenzkursen nahmen mehr
als 370.000 Fachkréfte des Gesundheitswesens teil.

Die Initiativen unseres Global Health Institute tragen
dazu bei, die lokalen Gesundheitssysteme in Landern
mit geringem oder mittlerem Einkommen zu starken.
Zusammen mit dem senegalesischen Gesundheitsministe-
rium und der Access to Water Foundation stellen wir lokalen
Gesundheitszentren und Gemeinden innovative Plattformen

48 %
25,9 Mio. €

flir sauberes Wasser bereit. Unser Ziel: Die Hygiene und
den Betrieb der Gesundheitszentren verbessern, um eine
angemessene Versorgung der Patienten zu gewahrleisten.
Zudem ist der Zugang zu sauberem Wasser Grundvoraus-
setzung daflir, dass die Menschen vor Infektionskrankheiten
geschitzt sind. Einheimische Ingenieure entwickeln
gemeinsam mit den lokalen verantwortlichen Medizinern
und Gemeindevorstandinnen aus der Matam-Region die
Wassersysteme. Dadurch wird sichergestellt, dass jede
Plattform ideal an die gesundheitlichen und sozialen Bedurf-
nisse angepasst ist — und dass gleichzeitig eine lokale Eigen-
verantwortung entsteht. Das Projekt basiert auf einem
sozialen Geschaftsmodell und sorgt so fir Nachhaltigkeit.

Zudem wiirdigen wir wissenschaftliche Durch-
briiche im Gesundheitswesen. Seit 2019 verleihen wir
jahrlich den ,Future Insight Prize® mit einem Preisgeld von
bis zu einer Mio. Euro. Mit dem Preis belohnen und férdern
wir bahnbrechende wissenschaftliche und technische Inno-
vationen zum Nutzen der Menschheit - auf den Gebieten
Gesundheit, Erndhrung und Energie. Im Jahr 2020 erhielt
Stephan Sieber den Future Insight Prize flir seine wissen-
schaftliche Forschung zur Uberwindung von Antibiotikaresis-
tenzen in der Kategorie ,Multidrug Resistance Breaker".

Weitere Informationen Uber unsere Gesundheitsprojekte
finden sich auf unserer Website Our Good Deeds.

Forderung von Kultur- und Bildungsprojekten
Unsere Projekte im Bereich Bildung tragen dazu bei, die
Schul- und Hochschulbildung zu verbessern. Wir wollen
junge Menschen fir naturwissenschaftliche Themen begeis-
tern - deshalb veranstalten wir Wettbewerbe, foérdern
besondere Leistungen und bieten Chancen fiir praktisches
Lernen.

Wir unterstitzen beziehungsweise veranstalten
verschiedene MINT-Wettbewerbe. Seit mehr als
35 Jahren fordern wir beispielsweise den Wettbewerb
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,Jugend forscht®, indem wir die hessischen Landeswett-
bewerbe ausrichten. Zudem unterstitzen wir die Interna-
tionale Biologie-Olympiade Hessen, die Internationale
Chemie-Olympiade Hessen und Thiringen, den Wettbewerb
Chemie - die stimmt!, das einwdéchige Erfinderlabor sowie
den bundesweiten Tag der Mathematik. Aufgrund der
Covid-19-Pandemie konnten die Wettbewerbe im Berichts-
jahr nicht wie gewohnt stattfinden. Stattdessen realisierten
wir digitale Formate: Gemeinsam mit der Hacker School
richteten wir einen zweitdagigen virtuellen Programmier-
Workshop fiur Jugendliche aus. AuBerdem verknlpften wir
die Verleihung des Merck-Abiturpreises mit einem virtuellen
Workshop uber ,Design Thinking" - einem I8sungsorien-
tierten, kreativen Ansatz zur Ideenfindung.

Im Rahmen unseres weltweiten Freiwilligenprogramms
SPARK™ geben Mitarbeiter aus unserem Unternehmens-
bereich Life Science ihre Fahigkeiten und Erfahrungen an
Schiler weiter. Ziel ist es ihre Neugier auf die Naturwis-
senschaften zu wecken. Zudem soll das Programm sie dazu
motivieren, eine Karriere in MINT-Berufen (Mathematik,
Informatik, Naturwissenschaften und Technik) anzustreben.
2020 erweiterten wir unser Programm Curiosity Labs™ und
fihrten Curiosity Labs™ at Home ein. Mit diesem Programm
konnten wir die Schiler wahrend der Covid-19-Pandemie
digital erreichen. Curiosity Labs™ at Home enthalt 20
einfache und lehrreiche, praktische wissenschaftliche Expe-
rimente. Sie kdnnen sicher zuhause durchgefiihrt werden -
mit Materialien, die sich normalerweise im Haushalt finden.
2020 erreichte das Programm Uber 2,7 Millionen Video-
downloads auf sozialen Medien in 132 Landern.

Neben unseren Bildungsprojekten fordern wir Musik und
Literatur. Wir sind Uberzeugt, dass Kultur die Menschen
inspiriert - und dass Inspiration zu Fortschritt fihren kann.
AuBerdem tragen wir dazu bei, Inklusion und Toleranz
zu starken, indem wir das Interesse junger Menschen an
Kultur wecken.

Wir unterstitzten die Deutsche Philharmonie Merck - ein
professionelles Sinfonieorchester, dessen Wurzeln bis ins
Jahr 1966 zurlickreichen. Es ist fester Bestandteil des kultu-
rellen Lebens in Darmstadt sowie der Region und unter-
nimmt regelmdaBig internationale Konzertreisen. Die
Deutsche Philharmonie Merck fordert auch junge Talente:
In der jahrlich stattfindenden Orchesterwerkstatt erarbeiten
Nachwuchsmusiker gemeinsam mit den Orchester-Profis
anspruchsvolle  Konzertprogramme. Aufgrund der
Kontaktbeschrankungen durch die Covid-19-Pandemie fiel
die Orchesterwerkstatt im Berichtsjahr aus. Unter Corona-
Auflagen konnten jedoch zwei Konzerte stattfinden. Darliber
hinaus bescherte die Deutsche Philharmonie Merck wahrend
der Kontaktbeschrankungsphase mit kleinen Auftritten vor
Seniorenheimen musikalische Freuden. AuBerdem verof-

fentlichte das Orchester digitale Videoprojekte, wie zum
Beispiel einen musikalischen Adventskalender. Uber soziale
Medien erzielten diese Projekte mehr als 11 Millionen
Aufrufe.

Wie Musik ist auch Literatur eine wichtige Mittlerin
zwischen Kulturen. Wir vergeben daher weltweit finf Lite-
raturpreise: in Deutschland, Italien, Indien, Japan sowie
Russland. Einige vergeben wir jahrlich, andere alle zwei
Jahre. Wir zeichnen damit vor allem Autoren aus, die sich
als Briickenbauer zwischen Kulturen, aber auch zwischen
Literatur und Wissenschaft hervortun. Die Verleihung des
Merck-Ubersetzerpreises in Russland fand im Berichtsjahr
aufgrund der Auflagen durch die Pandemie virtuell statt.
Ebenso wurde der Johann-Heinrich-Merck Preis unter
Corona-Auflagen vergeben.

Weitere Informationen Uber unsere Kultur- und
Bildungsprojekte finden sich auf unserer Website Our Good
Deeds.

Unterstiitzung von Umweltinitiativen
Wir engagieren uns in verschiedenen Umweltinitiativen und
féordern durch Mitmachaktionen das Umweltbewusstsein
unserer Mitarbeiter. Unser Engagement reicht dabei von
gemeinsamen Mullsammel- und Baumpflanzaktionen bis hin
zur Unterstitzung von Organisationen, die den Zugang zu
sauberem Wasser in abgelegenen Gebieten verbessern.
Weitere Informationen Uber unterstiitzte Umweltinitia-
tiven finden sich auf unserer Website Our Good Deeds.

Solidaritat wahrend der Pandemie

Der Ausbruch der Covid-19-Pandemie stellte die Gesell-
schaft vor groBe Herausforderungen. Um dringendste
Probleme zu bewaltigen, unterstitzten wir im Berichtsjahr
Einrichtungen und Mitarbeiter im Gesundheitswesen: Wir
spendeten zwei Millionen Atemschutzmasken, beispiels-
weise in Deutschland, Frankreich und Brasilien - sowie
200.000 Liter Desinfektionsmittel in Deutschland. In mehr
als 30 Landern initiierten unsere Standorte zahlreiche Spen-
denaktionen, die sich auf mehrere Millionen Euro in Geld
und Warenwert beliefen. So statteten wir die Mitarbeiter an
vorderster Front im Gesundheitswesen mit Schutzausris-
tung aus und ermdglichten benachteiligten Menschen oder
Schiilern die Teilhabe an Bildung. Uber eine eigens errich-
tete Spendenplattform fir die Hilfsorganisation ,Save the
Children® spendeten unsere Mitarbeiter rund 70.000 € fiur
Kinder in Not, unser Unternehmen verdoppelte den Betrag.
Die Gesamtsumme von 140.000 € kam vor allem Bildungs-
projekten zugute, beispielsweise der Ausstattung sozial
benachteiligter Familien mit Lernmaterialien.
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serichtsprofil

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Fir uns gehdren nachhaltiges Wirtschaften und profitables Wachstum zusammen: Nur wenn wir einen Mehrwert
fur die Gesellschaft schaffen, kénnen wir auch zukinftig wettbewerbsfahig bleiben. Unser Anspruch ist es,
Wissenschaft und Technologie zu nutzen und damit Fortschritt fiir die Menschen zu erreichen. Unser
Verstandnis nachhaltigen Unternehmertums stellen wir in diesem Bericht umfassend dar.

Unternehmerische Verantwortung hat fir uns eine langjahrige Tradition. Diese spiegelt sich auch in unserer Berichterstat-
tung wider. Bereits seit 1993 erlautern wir, wie wir unsere unternehmerische Verantwortung wahrnehmen: zunachst in
Umweltberichten, ab 2003 dann alle zwei Jahre in Corporate-Responsibility-Berichten. Seit 2016 verdffentlichen wir jahr-
lich einen Bericht. Im Jahr 2020 strukturierten wir unsere Nachhaltigkeitsorganisation um, formulierten neue, strategische
Nachhaltigkeitsziele und benannten infolgedessen unseren ,Corporate-Responsibility-Bericht" in ,Nachhaltigkeitsbericht"
um.

In diesem Bericht beschreiben wir die neue strategische Ausrichtung unseres nachhaltigen Unternehmertums sowie die
Fokusfelder, in denen wir unsere Nachhaltigkeitsziele erreichen wollen.

Wir mochten unsere Stakeholder transparent und umfanglich informieren - sowohl Gber unsere Aktivitaten und Erfolge, als
auch Uber Herausforderungen, mit denen wir konfrontiert sind.

Mit dem vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht 2020 erflillen wir die gesetzlichen Anforderungen an einen zusammenge-
fassten, gesonderten Nichtfinanziellen Bericht. Der Index zum Nichtfinanziellen Bericht gibt einen Uberblick tiber die hierzu
relevanten Inhalte.

Darlber hinaus dokumentiert der Nachhaltigkeitsbericht unsere Fortschritte bei der Umsetzung der Richtlinien des Global
Compact der Vereinten Nationen (Fortschrittsbericht ,Communication on Progress").

Berichtsrahmen

Dieser Bericht umfasst das Geschéftsjahr (Kalenderjahr) 2020. Er bezieht sich auf unseren gesamten Konzern inklusive
seiner 221 Gesellschaften in 66 Landern. Abweichungen von diesem Berichtsrahmen sind an entsprechender Stelle
gekennzeichnet.

Ubernahmen und VeriuBerungen
Im Jahr 2019 Gbernahmen wir Versum Materials, Inc. und Intermolecular, Inc. und erreichten damit zwei Meilensteine bei
der Transformation unseres Unternehmensbereichs Performance Materials.

Die Konsolidierung der Konzepte, Ziele, Ergebnisse und MaBnahmen bezliglich unserer wesentlichen nichtfinanziellen
Themen befindet sich in der Umsetzung. Diese schlieBen wir voraussichtlich bis Ende 2021 vollstédndig ab. In den Kapiteln
des Nichtfinanziellen Berichts, fur die die genannten Akquisitionen eine signifikante Rolle spielen, erlautern wir die
laufenden MaBnahmen zur Konsolidierung zum Stand Dezember 2020. Abgeschlossene IntegrationsmaBnahmen fuhren wir
in diesem Bericht nicht auf.

Im Berichtsjahr verduBerten wir unser Allergie-Geschéft Allergopharma an die Dermapharm Holding SE. Den Verkauf
schlossen wir am 31. Mdrz 2020 nach Zustimmung der relevanten Aufsichtsbehdrde sowie weiterer blicher Vollzugsbedin-
gungen ab. Allergopharma ist ein fihrender Anbieter der spezifischen Immuntherapie der Typ-1-Allergien. Die Produkte
von Allergopharma sind derzeit in 18 Lédndern weltweit erhaltlich. Die Transaktion umfasste das Allergopharma-Geschaft in
Europa und Asien mit dem breiten Portfolio von therapeutischen und diagnostischen Produkten und dem Produktions-
standort in Reinbek bei Hamburg.
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Systeme der Datenerfassung und Konsolidierung

Nichtfinanzielle Kennzahlen gibt der Nachhaltigkeitsbericht 2020 grundsatzlich fiir den gesamten Konzern inklusive der im
Jahr 2019 akquirierten Unternehmen Intermolecular, Inc. und Versum Materials, Inc. an. Das Allergopharma-Geschaft ist
nicht inkludiert, da es 2020 verauBert wurde. Die meisten unserer veroéffentlichten Kennzahlen beziehen sich auf den
Stichtag 31. Dezember 2020. Sollten wir in Einzelfdllen von den oben genannten Parametern abweichen, weisen wir dies
entsprechend aus.

Umwelt-, Gesundheits- und Arbeitssicherheitsdaten erheben wir seit 2005 Uber ein konzernweites elektronisches Datener-
fassungssystem. Die Daten werden auf Standortebene eingegeben und dort nach dem Vier-Augen-Prinzip genehmigt. Um
die Datenqualitat weiter zu erhéhen, unterstitzen wir unsere Standorte dabei, ihre Erhebungsprozesse und ihre Qualitats-
kontrollen zu verbessern. AuBerdem (berprift die Konzernfunktion ,Environment, Health, Safety, Security, Quality" (EQ)

die Prozesse und die Uibermittelten Daten, beispielsweise in internen EHS-Audits.

Umweltbezogene Leistungsindikatoren erheben wir Gber alle unsere Produktionsstandorte. Ebenso erfassen wir diese Indi-
katoren fir die Lager-, Forschungs- und Blrostandorte, die hinsichtlich ihrer Umweltauswirkungen relevant sind. Der
Konsolidierungskreis des vorliegenden Berichts deckt damit alle konzerneigenen Standorte mit relevanten Umweltauswir-
kungen ab.

Alle Mitarbeiterstammdaten pflegen wir kontinuierlich in einer SAP-basierten Datenbank. Einige Mitarbeiterdaten verdéffent-
lichten wir nur flir ausgewdhlte Standorte oder Lander. Auf diese Einschrdnkung weisen wir an den entsprechenden Text-
stellen hin.

Die Daten zu unserem gesellschaftlichen Engagement erfassen wir durch eine Community-Data-Management-Software.

Bestimmung der Berichtsinhalte

Bei der Auswahl der Inhalte unseres Berichts orientieren wir uns an den international anerkannten Standards fiir die Nach-
haltigkeitsberichterstattung der ,Global Reporting Initiative® (GRI), den Prinzipien der Vollstandigkeit, der Wesentlichkeit
(Materiality) und der Einbeziehung von Stakeholdern. Den vorliegenden Bericht erstellten wir in Ubereinstimmung mit den
»GRI-Standards: Option Umfassend". AuBerdem bericksichtigen wir die Anforderungen des Kapitalmarkts fir die Bewer-
tung der Nachhaltigkeitsleistungen von Unternehmen.

Um die fiir unseren Konzern wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen zu ermitteln, fihren wir jahrlich eine Materialitdtsanalyse
durch. Unsere zustandigen Experten aus den Unternehmensbereichen und relevanten Konzernfunktionen tberprifen und
validieren die Analyseergebnisse. Die wesentlichen Themen priifen wir zudem auf die ,doppelte Wesentlichkeit™ im Sinne
des § 289c Abs. 2 und 3 HGB. Sie bilden die inhaltlichen Schwerpunkte des vorliegenden Berichts. Diese Analyse inklusive
der Materialitdtsmatrix stellen wir im Kapitel Materialitatsanalyse dar.

Die Geschaftsleitung hat diesen Bericht gepriift und freigegeben. Die Inhalte des Nichtfinanziellen Berichts hat zudem der
Aufsichtsrat gemaB § 111 Abs. 2 AktG gepriift.

Externe Priifung

Die KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft hat den Konzernabschluss sowie den zusammengefassten Lagebericht fir
das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020 geprift und mit dem uneingeschrankten Bestdtigungsvermerk
versehen.

Zusétzlich erhielt unser Unternehmen eine unabhangige Priifbescheinigung im Rahmen einer sogenannten ,Limited
Assurance" fir den vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht sowie fiir den Nichtfinanziellen Bericht.

Die weiterfihrenden Inhalte sowohl auf externen als auch auf konzerneigenen Internetseiten, auf die dieser Bericht
verweist, sind nicht Bestandteil der von KPMG gepriiften Informationen.
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Ansprechpartner:
Flr Fragen und Feedback stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung.

Merck KGaA
Corporate Affairs
Group Corporate Sustainability

Maria Schaad
Frankfurter Str. 250
64293 Darmstadt
Deutschland

Tel.: +49 6151 72-0
Fax: +49 6151 72-200

Den vorausgehenden Corporate-Responsibility-Bericht veroffentlichten wir im April 2020. Unser nachster Nachhaltigkeits-
bericht erscheint voraussichtlich im April 2022.

Schreibweise von Geschlechtern:
Bei allen Bezeichnungen, die auf Personen bezogen sind, meint die gewahlte Formulierung alle Geschlechter, auch wenn
aus Griunden der leichteren Lesbarkeit nur die mannliche Form erwahnt ist.
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Kennzahlen

sKonoMMiR

Umsatzerlose, operatives Ergebnis (EBIT) und Forschungs- sowie Entwicklungskosten nach Unternehmens-
bereichen!

Performance
In Mio. € Healthcare Life Science Materials Merck-Gruppe
2019
Umsatzerldse 6.714 6.864 2.574 16.152
Operatives Ergebnis (EBIT) 1.149 1.280 307 2.120
F&E-Kosten? 1.666 276 267 2.268
2020
Umsatzerlose 6.639 7.515 3.380 17.534
Operatives Ergebnis (EBIT) 1.804 1.599 240 2.985
F&E-Kosten? 1.640 313 274 2.288

1 Konzernkosten und Sonstiges sind als nicht operative Bereiche hier nicht separat abgebildet, diese sind in der Segmentberichterstattung des Geschaftsberichts
2020 dargestellt.

2 Teil des Nichtfinanziellen Berichts
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ceschaftsethik

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Compliance-Schulungen

2020
2020 davon
2017 2018 20193 Merck—Gruppe"'5 Merck KGaA®
Anzahl der zur
Antikorruptionsrichtlinie
geschulten Personen® 17.044 11.404 36.109 28.827 3.880
Anzahl der zu Antikorrup-
tion geschulten Mitarbeiter 13.345 11.155 35.673 28.805 3.877
Anteil der zu Antikorruption
geschulten Mitarbeiter, in % 25 22 63 50 45
Nach Mitarbeiterkategorie
Anzahl der zu Antikorruption
geschulten Mitarbeiter mit
der Rolle 2+ 7.080 9.257 26.890 27.123 3.848
Anteil der zu Antikorruption
geschulten Mitarbeiter mit
der Rolle 2+, in % 27 36 96 90 93
Anteil der zu Antikorruption
geschulten Mitarbeiter mit
der Rolle kleiner 2, in % 23 7 30 6 1
Nach Region (in %)
Europa 18 19 71 51 45
Nordamerika 46 36 59 45 nicht zutreffend
Asien-Pazifik (APAC) 25 16 47 44 nicht zutreffend
Lateinamerika 19 12 62 44 nicht zutreffend
Mittlerer Osten und Afrika
(MEA) 29 18 80 66 nicht zutreffend

1 2017, 2018 war die Stellenbewertung noch nicht fir Mitarbeiter aller Sigma-Aldrich-Landesgesellschaften in Deutschland sowie von Allergopharma durchgefihrt. In
den Zahlen sind Mitarbeiter, deren Stelle nicht bewertet wurde, unter ,Mitarbeiter mit der Rolle kleiner 2" eingestuft.

2 ImJahr 2019 war die Stellenbewertung noch nicht fir Mitarbeiter von Versum Materials sowie von Allergopharma durchgefiihrt. In den Zahlen sind Mitarbeiter,
deren Stelle nicht bewertet wurde, unter ,Mitarbeiter mit der Rolle kleiner 2" eingestuft.

3 2019 anderten wir unsere Berichterstattung. Bisher deckten die Zahlen die aktive Belegschaft ab, die innerhalb eines bestimmten Jahres zu einem bestimmten
Thema trainiert wurde. Im Berichtsjahr 2019 berichten wir die aktive, trainierte Belegschaft des Unternehmens, ungeachtet dessen, ob das Training im Berichtsjahr
oder davor stattfand. Aufgrund der neuen Methode kann im jahrestbergreifenden Vergleich nur eine eingeschrénkte Trendaussage getroffen werden.

4 Im Jahr 2020 war die Stellenbewertung noch nicht fiir Mitarbeiter von Versum Materials durchgefiihrt. In den Zahlen sind Mitarbeiter, deren Stelle nicht bewertet
wurde, unter ,Mitarbeiter mit der Rolle kleiner 2" eingestuft.

5 Seit 2020 nutzen wir das globale Merck-Lernmanagement-Tool fir unsere Trainings. Dadurch hat sich auch unsere Berichterstattung geandert. Ab dem Berichtsjahr
2020 berichten wir die aktive Belegschaft, die Teil der Zielgruppe ist und das Training innerhalb des Berichtsjahres abgeschlossen hat. Aufgrund der neuen Methode
kann im jahresiibergreifenden Vergleich nur eine eingeschréankte Trendaussage getroffen werden.

6 SchlieBt Personen von Drittfirmen, externes weisungsgebundenes Personal (z. B. Leiharbeiter) und vor Ort tatige Vertragspartner mit ein, die zur Antikorruptions-
richtlinie geschult wurden (2020: 22).

Die (Mitarbeiter-)Zielgruppe fir ein spezifisches Training wird anhand des Risikolevels in Bezug auf die Position und Rolle
eines Mitarbeiters festgelegt. Somit umfasst die Zielgruppe nicht zwingend alle Merck-Mitarbeiter und kann von Training
zu Training abweichen.

Um der besonderen Verantwortung von Mitarbeitern im Management und/oder Mitarbeitern mit Personalverantwortung
Rechnung zu tragen, werden diese verstarkt zur Antikorruptionsrichtlinie geschult. Dies betrifft alle Mitarbeiter mit der
Rolle 2+.
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Allen Geschéaftspartnern, die einem Business Partner Risk Management (BPRM) unterzogen werden, teilen wir unsere
Compliance- und Antikorruptionsprinzipien mit.

Interne Audits zu Korruption und zur Menschenrechtscharta

2020
2020 davon
2017 2018 2019 Merck-Gruppe  Merck KGaA!

Anzahl der Audits zum Thema Korruption 50 54 50 52 26
Prozentualer Anteil der Audits zum Thema

Korruption 65 69 65 66 33

Anzahl der Audits zu den Arbeitsplatzanfor-

derungen der Menschenrechtscharta 45 46 46 42 20

1 Umfasst globale Audits, die im Headquarter in Darmstadt durchgefiihrt wurden und/oder bei denen das Management der Funktion in die KGaA berichtet.

Im Jahr 2020 haben wir bei 42 unserer Audits in 14 Landern die Arbeitsplatzanforderungen der Menschenrechtscharta
gepruft. Es wurden keine VerstoBe festgestellt.

MenschenrechtsverstéBe?!

20172 20182 20192 2020
Anzahl der gemeldeten Verst6Be gegen die ,Social and
Labor Standards Policy™ - - - 108
Anzahl bestétigter VerstoBe gegen die ,Social and Labor
Standards Policy" - - - 29
davon Anzahl der Diskriminierungsvorfalle - - - 2

1 2020 anderten wir die Berichterstattung der Verst6Be gegen die Menschenrechte. Bisher berichteten wir VerstoBe in der Tabelle ,Gemeldete Compliance-Vorfalle".
Ab dem Berichtsjahr 2020 berichten wir VerstoBe gegen die Social and Labor Standards Policy, welche im Jahr 2019 erstellt und an unseren weltweiten Standorten
eingefiihrt wurde.

2 Aufgrund der gednderten Berichterstattung haben wir uns entschieden, die Daten aus den Vorjahren nicht zu berichten.
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Gemeldete Compliance-Vorfille

2020
2020 davon
2017 2018 2019 Merck-Gruppe  Merck KGaA
Gesamtzahl gemeldeter Vorfille
Anzahl gemeldeter Compliance-Vorfalle 39 72 75 81 8
Anzahl bestétigter Falle 14 19 30 41 3
Bestatigte Fdlle nach Kategorie1
Bestechung und Korruption 3 3 9 6 0
Verlet Kartellrecht fai
erle %ung des. artellrechts und unfaire 0 1 0 0 0
Geschaftspraktiken
Betrtigerische Handlungen gegen Merck 1 5 8 11 0
Andere Missachtungen der Merck-Compli-
ance-Prinzipien fur die Beziehungen zu 2 1 4 0 0
Geschaftspartnern
Sonstige VerstéBe gegen Merck-Werte,
interne Richtlinien oder gesetzliche Anforde- 8 9 9 24 3

rungen

1 2020 haben wir die Fall-Kategorien Uberarbeitet. Die Zahlen aus den vorherigen Jahren wurden riickwirkend angepasst. Detaillierte Informationen zu den tberar-
beiteten Kategorien entnehmen Sie dem Kommentar unterhalb der Tabelle.

Im Zuge der Uberarbeitung der Tabelle haben sich folgende Anderungen ergeben: Die Kategorie ,Verletzung der Merck-
Menschenrechtscharta™ wird nun lber die neue Berichterstattung in der Tabelle ,MenschenrechtsverstdBe™ offengelegt. Die
Kategorie ,Missachtung der Richtlinien zum Datenschutz" wird ab 2020 gesondert lber die Tabelle ,Datenschutz"
berichtet.

Die Kategorie ,Missachtung der Merck Pharmaceutical Guidelines™ wurde teilweise mit der Kategorie , Bestechung und
Korruption™ zusammengefihrt. Die Kategorie ,Sonstige VerstoBe gegen Merck-Werte, interne Richtlinien oder gesetzliche
Anforderungen® beinhaltet zukiinftig VerstoBe aus den Kategorien ,Manipulation von Geschdftsdokumenten™ und , Rechts-
verletzungen in den Bereichen Finanz-, Rechnungs- und Bankwesen". AuBerdem Verst6Be, die in der Vergangenheit teil-
weise in der Kategorie ,Missachtung der Merck Pharmaceutical Guidelines™ oder der Kategorie ,Missachtung der Richtlinien
zur Geheimhaltung® berichtet wurden.
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Datenschutz
2020 2020
Merck- davon
2017 2018 20191 Gruppe Merck KGaA
Gemeldete Félle von Missachtung der Richtli-
nien zum Datenschutz -2 1 1 3 3
Kundendaten®
Gesamtzahl der berechtigten Beschwerden von
externen Parteien 0 0 0 0 0
Gesamtzahl der Beschwerden von Zulassungs-
behdrden 0 0 1 0 0
Gesamtzahl der identifizierten Datenlecks,
Diebstdhle oder Verluste von Kundendaten 0 1 1 0 0

1 Seit 2019 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.
2 Keine behordlich gemeldeten Vorfélle, da die Meldepflicht erst 2018 im Rahmen der EU-Datenschutz-Grundverordnung eingefiihrt wurde.

3 Die Daten beziehen sich nur auf die als wesentlich eingestuften Vorfalle.

Seit 2020 berichten wir in dieser Tabelle gemeldete Falle von Missachtung der Richtlinien zum Datenschutz. In den
Vorjahren berichteten wir Fdlle von Missachtung der Datenschutzrichtlinien zusammengefasst mit Féllen von Missachtung
von Geheimhaltungsrichtlinien in der Tabelle ,Gemeldete Compliance-Vorfélle". Fir weitere Informationen siehe Tabelle
Gemeldete Compliance-Vorfalle.

Rechtsverfahren
2020
2020 davon
2017 20181 2019 Merck-Gruppe  Merck KGaA

Gesamtzahl? anhangiger oder abge-

schlossener Rechtsverfahren (wegen

wettbewerbswidrigen Verhaltens,

kartellrechtlicher VerstoBe oder

aufgrund von VerstoBen gegen Mono-

polgesetzgebungen) 3 3 3 4 2
Anhangig 3 3 3 4 2
Abgeschlossen 0 0 0 0 0

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

2 Wie in den Geschéftsberichten der entsprechenden Jahre veréffentlicht, beziehen sich die hier aufgelisteten Gesamtzahlen von Rechtsverfahren auf bedeutende
Rechtsrisiken gemé&B Unternehmensdefinition. Die Wesentlichkeit von Rechtsrisiken basiert auf ihren potenziellen negativen Auswirkungen auf die Finanzlage sowie
der Wahrscheinlichkeit ihres Eintretens.

Weitere Informationen finden Sie in den Geschéftsberichten:

= Geschéftsbericht 2017, Seiten 148-150 und Seiten 252-253, Nr. 27
= Geschaftsbericht 2018, Seiten 146-148 und Seiten 247-251, Nr. 26
= Geschaftsbericht 2019, Seiten 120-122 und Seiten 243-245, Nr. 26
= Geschaftsbericht 2020, Seiten 137-139 und Seiten 270-273, Nr. 27
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Gesamtzahl der Mitarbeiter

Zum 31.12. 2017

Mitarbeiter insgesamt 52.941
Méanner 30.083
Frauen 22.858

2018
51.749
29.006
22.743

140

2019
57.071
32.531
24.540

2020
2020 davon
Merck-Gruppe  Merck KGaA
58.127 8.578
33.204 5.814
24.923 2.764
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Mitarbeiter nach Hierarchieebene

Zum 31.12.
Mitarbeiter insgesamt
Senior Management (Rolle 6+)
Mittleres Management (Rolle 4 & 5)
Unteres Management (Rolle 3)
Weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)
Anteil Frauen insgesamt (in %)
davon Anzahl im Senior Management (Rolle 6+)
davon Anzahl im mittleren Management (Rolle 4 & 5)
davon Anzahl im unteren Management (Rolle 3)
davon Anzahl weiterer Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)
Anteil Manner insgesamt (in %)
davon Anzahl im Senior Management (Rolle 6+)
davon Anzahl im mittleren Management (Rolle 4 & 5)
davon Anzahl im unteren Management (Rolle 3)

davon Anzahl weiterer Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)

Nach Altersgruppe
Bis 29 Jahre (in %)

davon Anzahl im Senior Management (Rolle 6+)
davon Anzahl im mittleren Management (Rolle 4 & 5)
davon Anzahl im unteren Management (Rolle 3)
davon Anzahl weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)
30 bis 49 Jahre (in %)
davon Anzahl im Senior Management (Rolle 6+)
davon Anzahl im mittleren Management (Rolle 4 & 5)
davon Anzahl im unteren Management (Rolle 3)
davon Anzahl weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)
Ab 50 Jahre (in %)
davon Anzahl im Senior Management (Rolle 6+)
davon Anzahl im mittleren Management (Rolle 4 & 5)
davon Anzahl im unteren Management (Rolle 3)

davon Anzahl weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)

2017¢
52.941
197
2.927
8.904
40.913
43

30
917
3.714
18.197
57
167
2.010
5.190
22.716

15

194
7.479
62

72
1.782
6.308
24.733
23
125
1.142
2.402
8.701

2018*
51.749
193
3.095
9.019
39.442
44

36
1.025
3.795
17.888
56
157
2.070
5.224
21.554

15

211
7.279
61
69
1.829
6.206
23.536
24
124
1.261
2.602
8.627

2019°
57.071
190
3.352
9.499
44.030
43

39
1.146
4.029
19.326
57
151
2.206
5.470
24.704

15

190
8.362
60

69
1.933
6.516
25.859
25
121
1.411
2.793
9.809

2020 2020
Merck- davon
Gruppe Merck KGaA
58.127 8.578
193 68
3.637 773
10.286 2.024
44.011 5.713
43 32
42 15
1.284 228
4.352 703
19.245 1.818
57 68
151 53
2.353 545
5.934 1.321
24.766 3.895
15 14

0 0

6 1

199 64
8.365 1.096
60 52
68 29
2.032 460
6.926 1.280
25.948 2.689
25 34
125 39
1.599 312
3.161 680
9.698 1.928

1 2017 und 2018 war die Stellenbewertung noch nicht fiir Mitarbeiter aller Sigma-Aldrich-Landesgesellschaften in Deutschland sowie von Allergopharma durchge-

flhrt. In den Zahlen sind Mitarbeiter, deren Stelle nicht bewertet wurde, unter ,weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)" eingestuft.

2 ImJahr 2019 war die Stellenbewertung noch nicht fiir Mitarbeiter von Versum Materials sowie von Allergopharma durchgefiihrt. In den Zahlen sind Mitarbeiter,
deren Stelle nicht bewertet wurde, unter ,weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)" eingestuft.
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Durchschnittliche Zahl der Mitarbeiter nach Funktionsbereichen®

2017 20182 2019° 2020*
Gesamtkonzern 52.053 53.809 53.645 57.612
davon Frauen 22.353 23.388 23.503 24.746
Produktion 15.571 16.240 16.455 17.624
davon Frauen 5.059 5.359 5.529 6.043
Logistik/Supply Chain 3.729 4.014 4.109 4.298
davon Frauen 1.442 1.569 1.626 1.734
Marketing und Vertrieb/Commercials 15.115 15.479 13.970 14.127
davon Frauen 6.609 6.981 6.608 6.787
Verwaltung 9.286 9.864 10.342 11.342
davon Frauen 4.798 5.067 5.194 5.499
Forschung und Entwicklung 6.789 7.245 7.561 7.504
davon Frauen 3.591 3.871 4.053 3.996
Infrastruktur und Sonstige 1.564 966 1.208 2.717
davon Frauen 854 541 493 687

1 Die durchschnittliche Mitarbeiterzahl berechnet sich aus der Summe aller Mitarbeiter zum jeweiligen Monatsende (Stichtag) der letzten 13 Monate dividiert durch
13.

2 Fur die durchschnittliche Mitarbeiterzahl des Geschéftsjahres 2018 wurden die Mitarbeiter des am 1. Dezember 2018 verduBerten Consumer-Health-Geschéfts
anteilig bis Ende November 2018 in die Berechnung einbezogen.

3 Fir die durchschnittliche Mitarbeiterzahl des Geschaftsjahres 2019 wurden die Versum-Materials-Mitarbeiter im Zuge der Akquisition anteilig ab Oktober 2019 in die
Berechnung einbezogen und dem Funktionsbereich ,Infrastruktur und Sonstige" zugeordnet.

4 Fur die durchschnittliche Mitarbeiterzahl des Geschéftsjahres 2020 wurden die Mitarbeiter des zum 31. Marz 2020 verauBerten Allergopharma-Geschafts anteilig bis
Ende Mérz 2020 in die Berechnung einbezogen.
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Mitarbeiter nach Regionen

2020
2020 davon
Zum 31.12. 2017 2018 2019 Merck-Gruppe  Merck KGaA
Insgesamt 52.941 51.749 57.071 58.127 8.578
Europa 25.980 25.792 26.715 26.587 8.578
Frauen 11.627 11.464 11.909 11.743 2.764
Frauen (in %) 45 44 45 44 32
Mitarbeiter mit befristeten Vertragen 1.279 1.209 1.137 1.105 285
Anteil Mitarbeiter mit befristeten
Vertragen (in %) 5 5 4 4 3
Nordamerika 10.520 10.978 12.829 13.312 0
nicht
Frauen 4.518 4.742 5.285 5.527 zutreffend
nicht
Frauen (in %) 43 43 41 42 zutreffend
nicht
Mitarbeiter mit befristeten Vertragen 138 148 1581 139 zutreffend
Anteil Mitarbeiter mit befristeten nicht
Vertrégen (in %) 1 1 11 1 zutreffend
Asien-Pazifik (APAC) 11.294 10.486 12,728 13.518 0
nicht
Frauen 4.298 4.348 5.049 5.425 zutreffend
nicht
Frauen (in %) 38 41 40 40 zutreffend
nicht
Mitarbeiter mit befristeten Vertragen 2.603 2.846 3.2631 3.362 zutreffend
Anteil Mitarbeiter mit befristeten nicht
Vertrdgen (in %) 23 27 261 25 zutreffend
Lateinamerika 4.050 3.340 3.433 3.387 0
nicht
Frauen 1.896 1.648 1.690 1.630 zutreffend
nicht
Frauen (in %) 47 49 49 48 zutreffend
nicht
Mitarbeiter mit befristeten Vertragen 40 62 55 67 zutreffend
Anteil Mitarbeiter mit befristeten nicht
Vertrégen (in %) 1 2 2 2 zutreffend
Mittlerer Osten und Afrika (MEA) 1.097 1.153 1.366 1.323 0
nicht
Frauen 519 541 607 598 zutreffend
nicht
Frauen (in %) 47 47 44 45 zutreffend
nicht
Mitarbeiter mit befristeten Vertragen 172 189 182 420 zutreffend
Anteil Mitarbeiter mit befristeten nicht
Vertrdgen (in %) 16 16 13 32 zutreffend

1 Mitarbeiter, deren Vertragsart zum 31.12.2019 noch nicht in unserer Datenbank erfasst war, wurden proportional auf die Kategorien ,Mitarbeiter mit unbefristeten
Vertrdgen" und ,Mitarbeiter mit befristeten Vertragen" aufgeteilt.

143



Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Daten & Fakten

Mitarbeiter nach Unternehmensbereichen

Zum 31.12. 2017 2018 2019 2020
Mitarbeiter bei Healthcare 19.795 17.456 18.136 17.463
davon Frauen 9.656 8.884 9.232 8.788

davon Frauen (in %) 49 51 51 50
Mitarbeiter bei Life Science 19.607 20.667 21.934 23.196
davon Frauen 8.276 8.837 9.487 10.175
davon Frauen (in %) 42 43 43 44
Mitarbeiter bei Performance Materials 5.529 5.278 7.329 7.228
davon Frauen 1.455 1.411 1.712 1.666
davon Frauen (in %) 26 27 23 23

Mitarbeiter nach Vertragsart

Zum 31.12. 2017 2018 2019 2020
Mitarbeiter insgesamt 52.941 51.749 57.071 58.127
Mitarbeiter mit unbefristeten Vertragen 48.709 47.295 52.2761 53.034
Anteil Mitarbeiter mit unbefristeten Vertragen (in %) 92 91 921 91
davon Frauen 20.741 20.545 22.2371 22.500
davon Frauen (in %) 43 43 431 42
Mitarbeiter mit befristeten Vertragen 4.232 4.454 4.7951 5.093
Anteil Mitarbeiter mit befristeten Vertragen (in %) 8 9 81 9
davon Frauen 2.117 2.198 2.303¢ 2.423
davon Frauen (in %) 50 49 481 48
Mitarbeiter in Vollzeit 50.498 49.273 54.265 55.220
Anteil Vollzeit (in %) 95 95 95 95
davon Frauen 20.677 20.577 22.208 22.572
davon Frauen (in %) 41 42 41 41
Mitarbeiter in Teilzeit 2.443 2.476 2.806 2.907
Anteil Teilzeit (in %) 5 5 5 5
davon Frauen 2.181 2.166 2.332 2.351
davon Frauen (in %) 89 87 83 81

1 Mitarbeiter, deren Vertragsart zum 31.12.2019 noch nicht in unserer Datenbank erfasst war, wurden proportional auf die Kategorien ,Mitarbeiter mit unbefristeten
Vertragen" und ,Mitarbeiter mit befristeten Vertragen" aufgeteilt.
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Neue Mitarbeiter

Zum 31.12.

Neu eingestellte Mitarbeiter, insgesamt
Nach Altersgruppe

Bis 29 Jahre

30 bis 49 Jahre

Ab 50 Jahre

Nach Geschlecht

Frauen

Manner

Nach Region

Europa

Nordamerika

Asien-Pazifik (APAC)
Lateinamerika

Mittlerer Osten und Afrika (MEA)

Rate neu eingestellter Mitarbeiter?
(in %)

Nach Altersgruppe3
Bis 29 Jahre

30 bis 49 Jahre

Ab 50 Jahre

Nach Geschlecht?
Frauen

Manner

Nach Region3

Europa

Nordamerika
Asien-Pazifik (APAC)
Lateinamerika

Mittlerer Osten und Afrika (MEA)

2017
7.285

2.940
3.848
497

3.412
3.873

3.058

1.603

1.955

497

172

14

40

53

47

53

42

22

27

2

2018
7.129

2.967
3.728
434

3.401
3.728

2.560

1.524

2.222

583

240

14

42

52

48

52

36

21

31

3

20191
7.924

3.432
4.055
437

3.622
4.302

2.529

1.733

2.729

578

355

14

43

51

46

54

32

22

34

5

2020

2020 davon

Merck-Gruppe  Merck KGaA

6.669 500

2.889 259

3.347 223

433 18

3.016 186

3.653 314

2.160 500
nicht

1.789 zutreffend
nicht

2.206 zutreffend
nicht

396 zutreffend
nicht

118 zutreffend

11 6

43 52

50 45

7 3

45 37

55 63

32 100
nicht

27 zutreffend
nicht

33 zutreffend
nicht

6 zutreffend
nicht

2 zutreffend

1 Die Zahlen werden ohne die rund 2.400 Mitarbeiter von Versum Materials und Intermolecular dargestellt, die durch die Akquisitionen nicht als Einstellung gewertet

werden.

2 Formel zur Berechnung der Rate neuer Mitarbeiter: Gesamtzahl neuer Mitarbeiter dividiert durch Endpersonalstand des Geschéftsjahres.

3 Formel zur Berechnung der Rate neuer Mitarbeiter nach Altersgruppe/Geschlecht/Region: Neueinstellungen der Fokusgruppe dividiert durch die Gesamtanzahl neu

eingestellter Mitarbeiter.
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Mitarbeiterfluktuation'?

2020 2020
Merck- davon
2017 20183 2019 Gruppe’ Merck KGaA

Gesamte Fluktuationsrate 9,05 9,09 9,07 8,22 3,30
Fluktuationsrate nach Geschlecht

Manner 8,75 9,03 8,69 8,22 3,30

Frauen 9,46 9,18 9,54 8,22 3,29
Fluktuationsrate nach Altersgruppe

Bis 29 Jahre 13,66 14,24 13,13 11,30 3,35

30 bis 49 Jahre 8,38 8,53 8,90 7,74 2,50

Ab 50 Jahre 7,87 7,39 7,03 7,52 4,48
Fluktuationsrate nach Region

Europa 6,22 5,73 5,72 5,64 3,30

Nordamerika 11,02 9,90 11,02 9,79 nicht zutreffend

Asien-Pazifik (APAC) 12,53 14,51 13,18 10,60 nicht zutreffend

Lateinamerika 13,74 15,41 13,47 11,40 nicht zutreffend

Mittlerer Osten und Afrika (MEA) 11,22 9,77 12,14 11,80 nicht zutreffend
Abgdnge insgesamt 4.710 4.613 4.863 4.721 281
Nach Geschlecht

Manner 2.596 2.578 2.621 2.697 191

Frauen 2.114 2.035 2.242 2.024 90
Nach Altersklasse

Bis 29 Jahre 1.058 1.061 1.042 974 40

30 bis 49 Jahre 2.713 2.649 2.898 2.677 110

Ab 50 Jahre 939 903 923 1.070 131
Nach Regionen

Europa 1.488 1.457 1.500 1.490 281

Nordamerika 1.143 1.064 1.264 1.281 nicht zutreffend

Asien-Pazifik (APAC) 1.387 1.468 1.484 1.394 nicht zutreffend

Lateinamerika 570 522 459 398 nicht zutreffend

Mittlerer Osten und Afrika (MEA) 122 102 156 158 nicht zutreffend

1 In der Tabelle sind die unbereinigten Fluktuationsraten angegeben. Mitarbeiter, die wahrend ihrer Elternzeit oder wegen einer Langzeiterkrankung ausscheiden und
Mitarbeiter, die in die passive Phase der Altersteilzeit ibergehen, sind in der unbereinigten Fluktuationsrate nicht enthalten.

2 Die Mitarbeiterfluktuation berechnet sich folgendermaBen: Gesamtanzahl der Abgénge der letzten 12 Monate dividiert durch die durchschnittliche Mitarbeiteranzahl
multipliziert mit 100.

3 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 01. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

4 Die Zahlen werden ohne die rund 500 Mitarbeiter von Allergopharma dargestellt, die durch die VerduBerung nicht in die Berechnung der Fluktuationsrate einbe-
zogen werden.

2020 lag die durchschnittliche Betriebszugehorigkeit konzernweit bei 9,6 Jahren (2019: 9,5 Jahre). Fir die Merck KGaA lag
sie bei 16,2 Jahren (2019: 16,3 Jahre).
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Arbeitsunfille!

2020
2020 davon
2017 2018 2019 Merck-Gruppe2 Merck KGaA
Lost Time Injury Rate (LTIR = Arbeits-
unfdlle mit Ausfalltagen pro 1 Mio.
Arbeitsstunden) 1,5 1,2 1,63 1,3 2,9
Nach Region
Europa 2,4 1,8 2,63 2,4 2,9
nicht
Nordamerika 1,0 1,1 1,03 0,7 zutreffend
nicht
Asien-Pazifik (APAC) 0,3 0,3 0,2 0,1 zutreffend
nicht
Lateinamerika 1,3 1,5 1,7 0,9 zutreffend
nicht
Mittlerer Osten und Afrika (MEA) 0,0 0,7 0,0 0,4 zutreffend
Anzahl Todesfdlle 0 0 0 0 0
Nach Region
Europa 0 0 0 0 0
Nordamerika 0 0 0 0 0
Asien-Pazifik (APAC) 0 0 0 0 0
Lateinamerika 0 0 0 0 0
Mittlerer Osten und Afrika (MEA) 0 0 0 0 0
Nach Geschlecht
Frauen 0 0 0 0 0
Manner 0 0 0 0 0

1 EinschlieBlich externem weisungsgebundenem Personal
2 Die Daten beinhalten den verkauften Unternehmensteil Allergopharma bis zum 31. Mérz 2020. Fir weitere Informationen siehe Berichtsprofil.

3 Zahl nachtraglich korrigiert

Bei der Ermittlung der Indikatoren wurden sowohl in unserem Konzern angestellte Mitarbeiter als auch externes weisungs-
gebundenes Personal erfasst.

Mit der LTIR erfassen wir Arbeitsunfalle von Mitarbeitern, die mit mindestens einem Tag Arbeitsausfall einhergehen. Als
Arbeitsunfall gilt eine Verletzung, die sich aus der Art und im Verlauf der Arbeitstatigkeit ergibt und die keine innere
Ursache hat. Hierzu zdhlen Unfalle auf dem Werksgeldnde, auf Geschéftsreisen, beim Transport von Waren und im Zuge
externer Einflisse (beispielsweise Naturkatastrophen). Auch Unfélle aufgrund krimineller Handlungen mit Personen-
schaden werden in der LTIR erfasst. Wegeunfdlle und Unfélle im Rahmen des Betriebssports werden hingegen nicht
erfasst. Erste-Hilfe-Falle sind in der LTIR in der Regel nicht enthalten, da dabei meist keine Ausfallzeit von mehr als einem
Tag entsteht.

Bis 2020 wollten wir die LTIR nachhaltig auf 1,5 reduzieren. Es gelang uns, diesen im Jahr 2015 erstmals erreichten
anspruchsvollen Wert im Berichtsjahr zu unterschreiten.

Die LTIR ist die relevanteste Kennzahl im Bereich Arbeitssicherheit fir unseren gesamten Konzern. Aus diesem Grund
verdffentlichen wir keine weiteren Kennzahlen wie Arbeitsunfalle, Ausfalltage oder Abwesenheiten. Die LTIR wird nicht
nach Geschlecht getrennt erfasst, da diese Unterscheidung fiir unsere Steuerungszwecke nicht relevant ist.

Arbeitsbedingte Erkrankungen werden ausschlieBlich fiir die Merck KGaA (rund 15 % aller Konzernmitarbeiter) erfasst,
sofern sie durch die Berufsgenossenschaft als Berufskrankheit anerkannt wurden. Im Berichtszeitraum wurden keine
beruflich verursachten Erkrankungen anerkannt.
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Mitarbeiter mit regelmaBiger Leistungs- und Entwicklungsbeurteilung

2017 20182
Anteil der Mitarbeiter mit regelméasiger
Leistungs- und Entwicklungsbeurteilung,
in % 97 98
Nach Geschlecht
Frauen 97 99
Manner 97 98
Nach Mitarbeiterkategorie
Senior Management (Rolle 6+) 100 100
Mittleres Management (Rolle 4 & 5) 100 100
Unteres Management (Rolle 3) 100 100
Weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3) 96 98

2019

98

98
98

100
100
100
98

2020 2020
Merck- davon
Gruppe Merck KGaA
98 100

98 100

98 100

100 100

100 100

100 100

98 100

1 2017 und 2018 war die Stellenbewertung noch nicht fiir Mitarbeiter aller Sigma-Aldrich-Landesgesellschaften in Deutschland sowie von Allergopharma durchge-
fahrt. In den Zahlen sind Mitarbeiter, deren Stelle nicht bewertet wurde, unter ,weitere Mitarbeiter (kleiner Rolle 3)" eingestuft.

2 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 01. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

RegelmaBige Feedback-Gesprache und die Bewertung der Leistung unserer Mitarbeiter liefern die Basis fiir eine faire Diffe-
renzierung individueller Leistungen sowie fiir eine individuelle und zielgerichtete Entwicklung aller Mitarbeiter unseres
Unternehmens. Unser weltweit einheitlicher Performance- und Talentmanagement-Prozess schreibt jahrliche Feedback-
Gesprache und Leistungsbeurteilungen fir alle Mitarbeiter vor. Neben der Beurteilung der Leistungen unserer Mitarbeiter

werden individuelle Entwicklungsmdglichkeiten identifiziert.

In Deutschland nehmen seit 2013 alle fest angestellten Mitarbeiter am Performance-Management-Prozess teil. Weltweit
haben 2020 insgesamt 56.922 Mitarbeiter am Performance- und Talentmanagement-Prozess teilgenommen. Der Perfor-

mance- und Talentmanagementprozess wird (ber die Online-Plattform ,HR4You" gesteuert.

Internationalitat der Mitarbeiter

Zum 31.12. 2017t 2018t
Anzahl Nationalitdaten 131 136

Anzahl Nationalitaten in Fihrungspositionen
(Rolle groBer oder gleich 4) 65 70

Anteil Nicht-Deutscher in Fihrungspositionen
(Rolle groBer oder gleich 4), in % 64 64

20192

139

73

64

2020
2020 davon
Merck-Gruppe  Merck KGaA
141 87
75 35
66 11

1 2017 und 2018 war die Stellenbewertung noch nicht fir Mitarbeiter aller Sigma-Aldrich-Landesgesellschaften in Deutschland sowie von Allergopharma durchge-

fahrt.

2 ImJahr 2019 war die Stellenbewertung noch nicht fiir Mitarbeiter von Versum Materials sowie von Allergopharma durchgefiihrt.
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Alter der Mitarbeiter nach Regionen

Zum 31.12.

Anzahl der Mitar-

Europa
(einschl.

Asien-Pazifik  Latein-

Mittlerer
Osten und

beiter Weltweit Nordamerika Deutschland) Merck KGaA (APAC) amerika Afrika (MEA)

2019

Bis 29 Jahre 8.560 1.829 3.282 1.208 2.713 498 238
davon Frauen 3.983 773 1.595 440 1.225 289 101

30 bis 49 Jahre 34.377 6.441 15.540 4.355 9.067 2.373 956
davon Frauen 15.076 2.733 7.191 1.465 3.531 1.200 421

Ab 50 Jahre 14.134 4.559 7.893 2.911 948 562 172
davon Frauen 5.481 1.779 3.123 814 293 201 85

Durchschnittsalter 41,7 44,4 43,0 43,4 36,8 40,3 38,6

Mitarbeiter insge-

samt 57.071 12.829 26.715 8.474 12.728 3.433 1.366

2020

Bis 29 Jahre 8.570 1.906 3.193 1.161 2.800 472 199
davon Frauen 4.018 825 1.525 420 1.307 260 101

30 bis 49 Jahre 34.974 6.615 15.416 4.458 9.669 2.323 951
davon Frauen 15.268 2.841 7.076 1.505 3.776 1.161 414

Ab 50 Jahre 14.583 4.791 7.978 2.959 1.049 592 173
davon Frauen 5.637 1.861 3.142 839 342 209 83

Durchschnittsalter 41,7 44,4 43,1 43,4 37,0 40,7 39,1

Mitarbeiter insge-

samt 58.127 13.312 26.587 8.578 13.518 3.387 1.323

Alter des jiingsten Mitarbeiters

Zum 31.12. 2017 2018 2019 2020

Alter des jlingsten Mitarbeiters (ohne Auszubildende) 18 17 18 18
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Freiwillige Versicherungsleistungen (durch den Arbeitgeber freiwillig eingefiihrt und (mit-)finanziert)

2020 2020
Merck- davon

Zum 31.12. 2017 2018 2019 Gruppe!  Merck KGaA

Anteil der Mitarbeiter, die einen Gesundheitsplan nutzen, in %2 68 67 68 63 0

Anteil der Mitarbeiter, die eine Unfallversicherung nutzen,

in %3 42 39 36 41 4

Anteil der Mitarbeiter, die eine Lebensversicherung nutzen,

in %* 58 58 58 56 0

Anteil der Mitarbeiter, die eine Arbeitsunfahigkeitsversicherung

nutzen, in %> 35 37 39 39 0

1 Die Zahlen enthalten keine Daten von Versum Materials und Intermolecular, da der Prozess der Integration noch lauft. Fir weitere Informationen siehe Berichts-
profil.

2 Ausgaben fur durch den Arbeitgeber freiwillig eingefiihrte und (mit-)finanzierte Gesundheitsplane fiir Mitarbeiter und gegebenenfalls deren Familie. Ohne Beriick-
sichtigung von obligatorischen Sozialversicherungsausgaben (gréBtenteils durch Versicherungspléane gedeckt).

3 Ausgaben fiur durch den Arbeitgeber freiwillig eingeftihrte und (mit-)finanzierte Unfallversicherungen, die bei einem, durch Unfall ausgeldsten, Todesfall oder im
Falle von Berufsunféhigkeit einen bestimmten Betrag auszahlen (ohne Beriicksichtigung von obligatorischen Sozialversicherungsausgaben, z. B. Mitarbeiterentloh-

nung).

4 Ausgaben fir durch den Arbeitgeber freiwillig eingefihrte und (mit-)finanzierte Lebensversicherungen, die bei einem nattrlichen Todesfall (nicht Unfall) einen
bestimmten Betrag auszahlen.

5 Ausgaben fir durch den Arbeitgeber freiwillig eingeflhrte und (mit-)finanzierte Arbeitsunfahigkeitsversicherungen, die im Falle von Arbeitsunféhigkeit, ausgeldst
durch einen versicherten Vorfall, Entgelt fortzahlen.

Alle unsere Mitarbeiter sind entweder freiwillig oder gesetzlich unfall- und krankenversichert. Die Mitarbeiter der Merck
KGaA sind im Rahmen der in Deutschland geltenden Vorschriften gesetzlich abgesichert.

Wir bieten in zahlreichen Léandern eine Betriebsrente an — parallel zu unterschiedlichen Programmen fir die zusatzliche
betriebliche Altersversorgung und fir Hinterbliebenenrenten.

Die in obenstehender Tabelle aufgelisteten weltweit angebotenen Nebenleistungen geben unserer Belegschaft und ihren
Familien zusatzliche Sicherheit und verbessern ihre Lebensqualitat. Nebenleistungen sind freiwillige vom Arbeitgeber initi-
ierte oder finanzierte Unterstltzungen fir unsere Mitarbeiter in Ergdnzung zum regularen Vergltungspaket.

Unsere Nebenleistungen bieten, sofern machbar, eine sinnvolle Auswahl, um die Belegschaft in ihrer Vielfalt zu unter-
stlitzen, und sind auf die Bedlirfnisse und Gepflogenheiten der Mitarbeiter ausgerichtet, die diese nutzen, unabhéngig von
Land, Alter, Familienstand, Neigung oder Wertvorstellung.

Langfristige Versorgungszusagen und Altersversorgung

In Mio. € 2017 2018 2019 2020
Barwert aller definierten Leistungsverpflichtungen

zum 31.12. 4.707 4.719 5.644 6.352
Aufwendungen fiir Altersversorgung 304 319 357 408

Flr die Mitarbeiter unseres Konzerns bestehen je nach rechtlichen, wirtschaftlichen und steuerlichen Gegebenheiten des
jeweiligen Landes unterschiedliche Systeme der Altersversorgung, die in der Regel auf der Dauer der Betriebszugehorig-
keit und dem Entgelt der Mitarbeiter basieren. Die Pensionsverpflichtungen umfassen in unserem Konzern sowohl leis-
tungs- als auch beitragsorientierte Versorgungssysteme und enthalten sowohl Verpflichtungen aus laufenden Pensionen
als auch Anwartschaften auf zuklnftig zu zahlende Pensionen. Leistungsorientierte Altersversorgungssysteme sind im
Konzern sowohl riickstellungs- als auch fondsfinanziert (siehe Geschaftsbericht 2020, Erlduterungen zu Rickstellungen fir
Pensionen und dhnliche Verpflichtungen).
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Flexible Arbeitszeiten in Deutschland

Zum 31.12. 2017 2018 2019 2020

Anteil der Mitarbeiter, die das Arbeitsmodell
~mywork@merck®™ nutzen, in % 40 42 43 48

Beschaftigte, die am Arbeitsmodell ,mywork@merck™ teilnehmen, kénnen in Abstimmung mit ihren Teams und Vorge-
setzten ihre Arbeitszeit und ihren Arbeitsort frei wéhlen.

Fir weitere Informationen zu flexiblen Arbeitsmodellen in Covid-19-Zeiten siehe Kapitel Work-Life-Balance.

Elternzeit®

Zum 31.12. 2017 2018 2019 2020

Anzahl der anspruchsberechtigten Mitarbeiter 353 308 375 351
davon Frauen (erfasst Uber Mutterschutz im jewei-
ligen Jahr) 151 188 239 225
davon Manner (erfasst Uber Sonderurlaub bei Vater-
schaft im jeweiligen Jahr) 202 120 136 126

Anzahl der Mitarbeiter, die Elternzeit in Anspruch

genommen haben? 352 500 542 538
davon Frauen 150 240 248 265
davon Manner 202 260 294 273

Anzahl der Mitarbeiter in Elternzeit, die wahrend der

Elternzeit in Teilzeit gearbeitet haben 49 128 164 104
davon Frauen 47 109 140 73
davon Ménner 2 19 24 31

Anzahl der aus der Elternzeit zuriickgekehrten Mitar-

beiter 312 312 536 529
davon Frauen 143 65 243 252
davon Méanner 169 247 293 277

Rickkehrquote (in %) 88,6 62,4 98,9 98,3
davon Frauen 95,3 27,1 98,0 95,1
davon Méanner 83,7 95,0 99,7 101,5

Anzahl der Mitarbeiter, die ein Jahr nach Rickkehr aus
der Elternzeit immer noch in unserem Unternehmen

beschéaftigt waren 238 268 496 -
davon Frauen 89 26 218 3
davon Méanner 149 242 278 -3
Haltequote (in %) 89,8 93,1 92,5 3
davon Frauen 85,6 63,4 89,7 -3
davon Manner 92,5 97,9 94,9 3

1 Die Zahlen beziehen sich nur auf die Merck KGaA (rund 15 % der Konzernmitarbeiter im Jahr 2020). In die Berechnung der Daten flieBen die Daten eines gesamten
Jahres als Basis ein und schlieBen die Mitarbeiter ein, die wahrend des Kalenderjahres in Elternzeit gegangen sind und bis zum 31.12. noch nicht zuriickgekehrt
waren.

2 Da Elternzeit zwischen einem Monat und drei Jahren genommen werden kann, ist es méglich, dass Mitarbeiter tber bis zu vier Kalenderjahre erfasst werden. Dies
erklart, dass die Zahl der Mitarbeiter in Elternzeit die der Anspruchsberechtigten Ubersteigt. Gleichzeitig erklért es, dass die ,Anzahl der aus der Elternzeit zurtick-
gekehrten Mitarbeiter", die ,Anzahl der Mitarbeiter, die Elternzeit in Anspruch genommen haben", Gibersteigen kann.

3 Zahlen werden am 31.12.2021 vorliegen.
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Mitarbeiter mit Behinderung1 (in %)

Zum 31.12. 2017 2018 2019 2020

Mitarbeiter mit Behinderung 4,3 4,3 4,4 4,7

1 Bezieht sich nur auf die Merck KGaA (rund 15 % der Mitarbeiter des Konzerns im Jahr 2020). Berechnungsgrundlage ist das deutsche Sozialgesetzbuch (SGB IX).

Auszubildende in Deutschland

Zum 31.12. 2017 2018 2019 2020
Anzahl Auszubildende 588 604 589 607
Anteil Auszubildende, in % 4,4 4,5 4,3 4,6
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unuelt

Q Einzelne Tabellen sind Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Q Gesamte Treibhausgasemissionen (Scope 1 und Scope 2 des GHG Protocol)1

2020 2020
In kt 20062 2017 2018° 2019 Merck-Gruppe® Merck KGaA
Gesamte COzeqs-Emissionen 754 653 636 630 2.010 132
Davon:
Direkte CO2eq-Emissionen (Scope 1) 352 341 332 341 1.706 108
Indirekte COzeq-Emissionen6 (Scope2) 402 312 304 289 304 24
Biogene CO2-Emissionen 0 13 13 13 13 0

1 Die Treibhausgasemissionen wurden in Ubereinstimmung mit dem Greenhouse Gas Protocol fiir alle vorherigen Jahre (bis zum Basisjahr 2006) auf die aktuelle
Unternehmensstruktur zum 31.12. des Berichtsjahrs bezogen und bei Zukaufen und Verkdufen von Unternehmen/Unternehmensteilen oder der Anderung von
Emissionsfaktoren riickwirkend angepasst (portfoliobereinigt). Ausgenommen sind hierbei Unternehmensteile, die durch die Akquisition von Versum Materials hinzu-
gekommen sind. Hier liegen keine Daten vor, die bis ins Basisjahr 2006 zuriickreichen.

Ausgangswert fiir unsere Emissionsziele ist das Jahr 2006.

Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

Seit 2020 inklusive Versum Materials. Unsere Emissionen exklusive Versum Materials lagen im Jahr 2020 bei 563 Kilotonnen.

eq = Aquivalente

Die dargestellten Zahlen sind nach der marktbasierten Methode berechnet.

a A wWwN

Eine detaillierte Beschreibung der Berechnungsmethoden ist in unserer Antwort zum Carbon Disclosure Project enthalten.

Wir haben folgende Gase bei der Berechnung der direkten und indirekten CO2eqg-Emissionen betrachtet:

= Direkte CO2-Emissionen: CO2, HFKW, PFKW, CHa4, N20, NF3, SFg
= Indirekte CO2-Emissionen: CO2.

Im Jahr 2020 haben wir 0,11 kg CO2eq-Emissionen pro Euro Umsatz emittiert.
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Q Andere relevante indirekte Treibhausgasemissionen (Scope 3 des GHG Protocol)1

2017 2018 2019 2020
Gesamte andere indirekte Bruttoemis-
sionen (in kt COzeq?) 3283 3483 3393 308
Brennstoff- und energiebezogene Emis-
sionen; nicht in Scope 1 oder 2 enthalten
(Kategorie 3) 118 131 127 119
Produzierter Abfall (Kategorie 5)4 433 4735 503 85
Geschaftsreisen - Flugreisen (Kategorie 6) 98 103 86 14
Geschaftsreisen - Bahnfahrten (Kate-
gorie 6)° 0,02 0,02 0,02 0,01
Geschaftsreisen - Mietwagen (Kategorie 6) 0,6 1,4 1,3 0,2
Pendeln der Arbeitnehmer (Kategorie 7) 68 66 75 90*
Vorgelagerte Leasingnehmer (Kate-
gorie 8)7 0,0 0,0 0,0 0,0
Verarbeitung der verkauften Giter (Kate-
gorie 10)® 0,0 0,0 0,0 0,0
Nachgelagerte Leasingnehmer (Kate-
gorie 13) 0 0 0 0
Franchise (Kategorie 14) 0 0 0 0

1 Scope-3-Emissionen erfassen wir aktuell nicht auf Standort- und Einzelgesellschaftsebene, sondern ausschlieBlich global. Fir viele Kategorien stellt die lokale
Aufschlisselung eine groBe Herausforderung dar. Aktuell liegt unser Fokus darauf, erweiterte Transparenz bei unseren Scope-3-Emissionen auf Gruppenebene zu
schaffen. Dazu analysieren wir aktuell insbesondere Emissionen der Scope-3-Kategorien 1, 4 und 10.

eq = Aquivalente

Zahl wurde nachtréaglich korrigiert.

Seit 2020 verwenden wir einen neuen Berechnungsansatz.

Seit 2018 berichten wir diese Kennzahl ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

Deutsche Bahn

Bereits enthalten in Scope 1 und 2 Emissionen

0 N O U bd WwWwN

Unser Unternehmen stellt eine groBe Auswahl an Zwischenprodukten fiir unterschiedliche Verwendungszwecke her. Aufgrund der Vielfalt der Anwendungen und
Kunden kénnen die prozessbedingten Treibhausgasemissionen nicht verlésslich nachverfolgt werden.

Fir nicht gelistete Scope-3-Kategorien liegen derzeit keine Daten vor. Ihre Relevanz fir unser Unternehmen haben wir im
Scope-3-Dokument abgeschatzt.

Biogene Emissionen (Scope 3) werden, falls vorhanden, nicht erfasst.

Emissionen von ozonabbauenden Stoffen

Int 2017 2018? 2019 2020
Gesamte Emissionen von Ozon abbauenden Stoffen 1,9 1,5 1,0 2,2
FCKW-11eqg? 0,1 0,1 0,1 0,1

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

2 FCKW-11eq ist eine MaBeinheit, die verwendet wird, um das Ozonabbaupotenzial verschiedener Stoffe zu vergleichen. Die BezugsgréBe 1 entspricht dem Potenzial
von FCKW-11, den Abbau der Ozonschicht zu verursachen.

Einbezogene Substanzen: R-12, R-22, R-123, R-141b, R-401a, R-402a, R408a, R-409a, R-502, R-503.

Quelle fur Emissionsfaktoren: Montreal-Protokoll.
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Andere Luftemissionen

In kt 2017 2018! 2019 2020
Fllichtige organische Verbindungen (VOC) 0,3 0,3 0,3 0,3
Stickoxid 0,2 0,3 0,3 0,2
Schwefeldioxid 0,03 0,01 0,01 0,004
Staub 0,04 0,01 0,01 0,010

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

Bei den berichteten VOC-, Stickoxid-, Schwefeldioxid- und Staubemissionen handelt es sich um Emissionen, die produkti-
onsbedingt sowie durch Energieerzeugung anfallen. Emissionen von Fahrzeugen sind in den Werten nicht enthalten. Die
Werte werden teilweise anhand von Messungen, teilweise durch Berechnungen oder Schatzungen ermittelt. Nur ein Teil
unserer Standorte ist dazu verpflichtet, die einzelnen Parameter zu messen.

Transporte von Fertigprodukten nach Transportmittel

2017 2018 2019 2020
% per Lkw 73 74 70 70
% per Schiff 15 14 19 22
% per Flugzeug 12 12 11 8

Die Daten enthalten die Volumina der weltweit gréBten Distributionszentren der Unternehmensbereiche Healthcare, Life
Science und Performance Materials. Die Angaben beziehen sich auf das Gesamtgewicht der beférderten Produkte. Genannt
ist das Hauptverkehrsmittel.

Beim Versand von Fertigwaren von den Produktionsstadtten zu den Lagern der Landesgesellschaften arbeiten wir daran,
den Anteil der Luftfracht zugunsten der Seefracht zu verringern — auch um dadurch Kosten zu sparen und die transportbe-
dingten CO2-Emissionen zu reduzieren.
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Q Energieverbrauch?

2020 2020
Merck- davon
In GWh 2017 20182 2019 Gruppe Merck KGaA
Gesamter Energieverbrauch 2.073 2.158 2.178 2.372 596
Direkter Energieverbrauch 1.205 1.261 1.288 1.265 529
Erdgas 1.140 1.194 1.222 1.178 521
Flissige fossile Brennstoffe> 32 33 33 52 8
Biomasse und selbst erzeugte erneuerbare Energie 33 34 33 35 0
Indirekter Energieverbrauch 868 897 890 1.107 67
Elektrizitat 723 749 745 944 67
Dampf, Hitze, Kalte 145 148 145 163 0
Gesamte verkaufte Energie 0,1 0,0 0,1 0,2 0,0
Elektrizitat 0,1 0,0 0,1 0,2 0,0
Dampf, Hitze, Kélte 0 0 0 0 0
InT]
Gesamter Energieverbrauch 7.463 7.770 7.839 8.539 2.146
Direkter Energieverbrauch 4.338 4.541 4.637 4.554 1.905
Erdgas 4.104 4.298 4.399 4.241 1.876
Flissige fossile Brennstoffe> 114 119 119 187 29
Biomasse und selbst erzeugte erneuerbare Energie 120 124 119 126 0
Indirekter Energieverbrauch 3.125 3.229 3.202 3.985 241
Elektrizitat 2.603 2.696 2.682 3.398 241
Dampf, Hitze, Kélte 522 533 520 587 0
Gesamte verkaufte Energie 0,4 0,0 0,5 0,7 0,0
Elektrizitat 0,4 0,0 0,5 0,7 0,0
Dampf, Hitze, Kalte 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

1 Der Energieverbrauch wurde in Ubereinstimmung mit dem Greenhouse Gas Protocol fiir alle vorherigen Jahre (bis zum Basisjahr 2006) auf die Unternehmens-
struktur zum 31. Dezember des Berichtsjahrs bezogen. Bei Zu- und Verk&ufen von Unternehmen/Unternehmensteilen oder der Anderung von Emissionsfaktoren
wurden die Werte riickwirkend angepasst (portfoliobereinigt). Ausgenommen sind hierbei Unternehmensteile, die durch die Akquisition von Versum Materials hinzu-
gekommen sind. Hier liegen keine Daten vor, die bis ins Basisjahr 2006 zurlckreichen.

2 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

3 Leichtes und schweres Heizél, Liquified Petroleum Gas (LPG), Diesel, Biodiesel, Benzin und Kerosin

An den Standorten in Billerica (USA), Bedford (USA), Molsheim (Frankreich), Tel Aviv (Israel), Rom (Italien), Guatemala-
Stadt (Guatemala), Shizuoka-ken (Japan) und Schanghai (China) nutzen wir Fotovoltaik zur Stromerzeugung.

Wir erfassen derzeit ausschlieBlich eingekaufte Sekundarenergie. In erster Linie handelt es sich hierbei um Strom, in
untergeordnetem MaBe um Warme/Dampf/Kalte. Details zum lokalen Energiemix mit den jeweiligen Anteilen an Primar-
energietragern, erneuerbaren Energien etc. liegen uns nicht vor. Auch Daten zum lokalen Wirkungsgrad bei der Erzeugung
von Strom oder Warme liegen uns nicht vor. Unsere Produktionsstandorte liegen in Landern mit stark variierendem Ener-
giemix.

Unsere Standorte mit dem gréBten Energieverbrauch sind Darmstadt und Gernsheim in Deutschland mit rund 25 %
unseres weltweiten Energieverbrauchs. Der Anteil der fossilen Energietrager (Kohle, Erdgas etc.) am Energiemix liegt hier
bei ca. 42 %, der Anteil der Kernkraft bei ca. 14 % und der Anteil der erneuerbaren Energien bei rund 44 %. Produktions-
standorte in der Schweiz beziehen Strom mit einem héheren Anteil an erneuerbaren Energien, Standorte in Frankreich
Strom mit einem héheren Anteil an Kernkraft. Legt man bei der Erzeugung von elektrischer Energie einen geschatzten
globalen Wirkungsgrad von 37 % fir Umwandlung und Verteilung zugrunde, so ergibt sich ein Primdrenergieverbrauch von
2.551 GWh fiir 2020. Bertlicksichtigt man einen geschatzten globalen Wirkungsgrad von 85 % fir Warme/Dampf/Kalte, so
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ergibt sich ein Primarenergieverbrauch von 192 GWh fiir 2020. Hieraus resultiert ein Gesamtprimérenergieverbrauch von
2.743 GWh fiir 2020. (Berechnung anhand von Faktoren aus dem ,Handbuch fir betriebliches Energiemanagement -
Systematisch Energiekosten senken", herausgegeben von DENA, 12/2012.)

Im Jahr 2020 betrug die Energieintensitat bezogen auf den Umsatz 0,14 kWh/€.

Wasserbezug
2020
2020 Wasser-
Merck- stress-
In Mio. m® 2017 2018 2019 Gruppe gebiete
Gesamtwasserbezug 14,0 14,7 14,0 14,2 0,7
Oberflachenwasser (Flisse, Seen) 1,9 2,1 1,9 1,9 0,0
Grundwasser 7,3 7,2 6,8 6,7 0,4
Trinkwasser (von lokalen Versor-
gern) 4,8 5,3 5,2 5,5 0,3
Regenwasser und andere
Herkiinfte 0,00 0,05 0,05 0,08 0,00

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

Die Grundwassermengen, die wir im Rahmen von SicherungsmaBnahmen am Standort Gernsheim in Deutschland
entnehmen, sind in diesen Daten nicht enthalten. Grund dafir ist, dass die gesamte entnommene Menge dem Naturhaus-
halt unmittelbar wieder zugefiihrt wird.

Die Menge an Meerwasser und produziertem Wasser, das entnommen wird, ist nicht signifikant und wird daher nicht
separat ausgewiesen.

Wasser wiederverwendet

In Mio. m* 2017 20181 2019 2020
Wasser wiederverwendet 22,4 24,4 23,3 22,0

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

Der GroBteil der angegebenen Wassermenge wird im Rickkiihlwerk in Darmstadt eingesetzt. Das dort im Kreislauf
gefihrte Wasser wird mehrfach wiederwendet. Daher Ubersteigt das Volumen des wiederverwendeten Wassers das
Gesamtvolumen der Wasserentnahmen.

Abwasservolumen

2020
2020 Wasser-
Merck- stress-
2017 20181 2019 Gruppe? gebiete
Gesamtes Abwasservolumen in
Mio. m® 13,1 13,5 13,2 13,4 0,6
Direkt eingeleitetes Abwasser 9,0 9,6 9,3 9,2 0,4
Abwasser zur Aufbereitung an
Dritte weitergeleitet 3,7 3,9 3,8 4,1 0,2

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.
2 2020 optimierten wir unsere Abwassermessung am Standort Gernsheim. Die berichteten Zahlen beinhalten nicht mehr das Abwasser der Gemeinde Biebesheim.

Die Menge an Meer- und Grundwasser, das eingeleitet wird, ist nicht signifikant und wird daher nicht separat ausgewiesen.
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Diskrepanzen zwischen der Summe des direkt eingeleiteten und des an Dritte weitergegeben Abwassers zum Gesamtab-

wasservolumen sind bedingt durch weitere Entsorgungswege, fir die jedoch nur geringe Mengen Abasser anfallen.

Direkteinleitungen entsprechen der Klassifizierung ,StiBwasser" nach GRI. Indirekteinleitungen entsprechen der Klassifizie-
rung ,Anderes Wasser".

Abwasserqualitét1

2017 20182 2019 2020
Chemischer Sauerstoffbedarf (in t 02) 1.537 1.509 1.5683 2.001
Phosphor (in t) 8 10 12 15
Stickstoff (in t) 234 260 481 291
Nickel (in kg) 32 30 32 30
Blei (in kg) 35 30 34 37
Cadmium (in kg) 6 6 6 6
Quecksilber (in kg) 1 0 0 0

1 In Ubereinstimmung mit den Anforderungen des ICCA-Reportings nach Cefic erfassen wir die Schwermetallemissionen von Blei, Cadmium, Nickel und Quecksilber.
2 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

3 Zahl wurde nachtraglich korrigiert.

In der Kldranlage des Standorts Gernsheim in Deutschland wird auch das Abwasser der benachbarten Gemeinde Biebes-
heim behandelt. In den in der Tabelle angegebenen Emissionen sind somit auch die Werte fiir das kommunale Abwasser
aus Biebesheim enthalten.

Die Emissionen werden teilweise anhand von Messungen, teilweise durch Berechnungen oder Schatzungen ermittelt. Die
Standorte sind nur teilweise verpflichtet, die einzelnen Parameter zu messen.

Diese Werte beschreiben das Abwasser, wie es unsere Werke verlasst. Die Wasserinhaltstoffe werden zum Teil noch in
Reinigungsanlagen durch Dritte abgereichert, bevor das Wasser endgiiltig in die Umwelt eingeleitet wird

Gefahrlicher und ungefahrlicher Abfall

In kt 2017 2018! 2019 2020

Gesamter Abfall 255 245 244 231
Beseitigter Abfall, gef'eihrlich2 43 44 44 38
Beseitigter Abfall, nicht gefahrlich2 33 54 41 34
Wiederverwerteter Abfall, geféhrlich3 72 75 78 89
Wiederverwerteter Abfall, nicht geféhrlich3 107 72 81 70

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.
2 Beseitigt = Verbrennung (ohne Energienutzung) und Deponie

3 Wiederverwertet = Verbrennung (mit Energienutzung) und stoffliche Verwertung

Unsere Abfadlle entsorgen wir grundsatzlich Gber externe Dienstleister auBerhalb unserer Standorte. Teile der stofflichen
Wiederverwertung gefahrlichen Abfalls erfolgen direkt an unseren Standorten (2020: ca. 46 Kilotonnen).
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Gefahrliche Abfalle ex-/importiert

In kt 2017 2018* 2019 2020
Export? 4,9 4,5 4,3 4,0
Import 0,005 0,000 0,000 0,000

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.
2 Entsorgung Uberwiegend innerhalb der EU beziehungsweise in den USA.

Im Jahr 2020 wurden ca. 3 % der gefahrlichen Abfalle zwischenstaatlich transportiert.

Abfall nach Entsorgungsmethode

2017 2018! 2019 2020
Gesamter Abfall (in kt) 255 245 244 231
Beseitigter Abfall 76 98 852 72
Ablagerung auf Deponie 13 35 26 17
Thermische Beseitigung 63 63 592 55
Wiederverwerteter Abfall 179 147 1592 159
Stoffliche Verwertung 149 127 132 135
Energetische Verwertung 30 20 272 24
Recycling-Rate (in %) 70 60 652 69

1 Seit 2018 berichten wir unsere Kennzahlen ohne das zum 1. Dezember 2018 verkaufte Consumer-Health-Geschaft.

2 Zahl wurde nachtréaglich korrigiert.

Das Abfallaufkommen wird wie in den Vorjahren sehr stark durch Abfélle aus Bau- und SanierungsmaBnahmen beeinflusst.
So betrug der Anteil der Boden-, Bauschutt- und Abbruchabfélle 2020 21 %. Rund 37 Kilotonnen der Boden-, Bauschutt-
und Abbruchabfalle wurden stofflich verwertet.

Unsere Abfalle entsorgen wir grundsatzlich Gber externe Dienstleister auBerhalb unserer Standorte. Teile der stofflichen
Wiederverwertung gefahrlichen Abfalls erfolgen direkt an unseren Standorten (2020: ca. 46 Kilotonnen).

Q Freisetzung von Schadstoffen

2017 2018 2019 2020%

Gesamtzahl wesentlicher Freisetzungen 0 0 0 0

1 Die Daten beinhalten den verkauften Unternehmensteil Allergopharma bis zum 31. Marz 2020. Fir weitere Informationen siehe Berichtsprofil.
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cesellschaft

Ausgaben fiir gesellschaftliches Engagement

In Mio. € 2017 2018* 2019 2020
Gesamtausgaben 33,8 35,7 46,2 53,6

1 Seit 2018 erfassen wir die Programme der Merck Foundation nicht mehr in unseren Ausgaben fiir gesellschaftliches Engagement.

Den Wert unserer Arzneimittelspenden berechnen wir gemaB der Richtlinie der Weltgesundheitsorganisation (WHO) fur
Medikamentenspenden. Andere Produktspenden erfassen wir zu ihrem Marktwert.

Ausgaben fiir gesellschaftliches Engagement nach Zielregionen®

Nord- Asien-Pazifik Latein- Mittlerer Osten
Europa amerika (APAC) amerika und Afrika (MEA)

2019

In Mio. € 10,6 3,4 2,3 0,5 29,3

Anteil in % 23 7 5 1 64

2020

In Mio. € 15,1 5,8 4,2 2,6 25,9

Anteil in % 28 11 8 5 48

1 In der Tabelle stellen wir dar, in welchen Regionen der Welt wir mit unseren Projekten aktiv sind. Bei Projekten, die regionentbergreifend mehreren Landern zugu-
tekommen, haben wir fiir die Berechnung eine gleichmaBige Verteilung der Projektausgaben pro Land zugrunde gelegt.

Fokus unseres gesellschaftlichen Engagements1

Anteil in % 2017 20182 2019 2020
Gesundheit 38 34 33 36
Kreativitat und Inspiration: Bildung und Kultur 43 42 38 43
Nachhaltige Lésungen: Umwelt 4 2 3 1
Katastrophenhilfe 2 2 2 1
Andere 13 20 24 19

1 Basis: Anzahl der Projekte

2 Seit 2018 erfassen wir die Programme der Merck Foundation nicht mehr in unseren Ausgaben fir gesellschaftliches Engagement.
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Motive unseres gesellschaftlichen Engagements1

Anteil in % 2017 20182 2019 2020
Gemeinnutziges Engagement 9 7 6 23
Investitionen in die Gesellschaft 84 88 91 72
Investitionen in das Unternehmen 7 5 3 5

1 Basis: Gesamtausgaben aller Projekte
2 Seit 2018 erfassen wir die Programme der Merck Foundation nicht mehr in unseren Ausgaben fiir gesellschaftliches Engagement.

Die Motive fiir unser Engagement ordnen wir nach Kriterien, die sich am Modell der London Benchmarking Group (LBG)
und am Leitfaden der Bertelsmann Stiftung fiir das gesellschaftliche Engagement von Unternehmen orientieren. Projekte,
die in erster Linie auf Verbesserungen im Gemeinwesen zielen, werden als Investitionen in die Gesellschaft eingeordnet.

Projekte, die vorwiegend auf unternehmensrelevante Faktoren wie Image oder Personalgewinnung abzielen, summieren
wir unter unternehmensorientiertem Engagement. Alle tbrigen Projekte zugunsten gemeinnitziger Organisationen, die
aufgrund ihres geringen Umfangs oder mangels belastbarer Daten keiner der genannten Kategorien zugeordnet werden

kénnen, erfassen wir als gemeinnttziges Engagement.
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ziele

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Legende: (@ Neues Ziel (2 Ziel erreicht

ceschaftsethik

Compliance-Management

Ziel: Compliance starker in den Geschéftsalltag integrieren
MaBnahme(n): Bis:

Third Party Risk Management Juli 2020

In Umsetzung 6 Ziel nicht erreicht

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Im November 2020 begann die schrittweise
Einfihrung des neuen Prozesses fir ,Third
Party Risk Management".

Ziel: Prozess fiir Offenlegung und Dokumentation standardisieren und Bewusstsein scharfen

MaBnahme(n): Bis:

Globale Harmonisierung des Prozesses fir Inter- November
essenkonflikte 2020

Standards in der Lieferkette

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Die Conflict of Interest Policy (Richtlinie Inter-
essenkonflikte) unseres Konzerns gilt seit
November 2020 fur alle Mitarbeiter weltweit mit
Ausnahme der zwei franzdsischen Gesell-
schaften des Unternehmensbereichs Health-
care. Flr eine bestimmte Zielgruppe fihrten wir
im November 2020 einen Bestatigungskurs ein.
Der Self-Service-Prozess fur digitale Offenle-
gung einschlieBlich Dokumentation der jewei-
ligen MinderungsmaBnahmen wurde im August
2020 in einen neuen ServiceNow-Workflow
eingebettet und im November 2020 zusammen
mit der Richtlinie und dem Bestdtigungskurs
eingefthrt.

Ziel: Sicherstellung von Ethik-, Sozial- sowie Umwelt- und Compliance- Standards in der Lieferkette

MaBnahme(n): Bis:
Entwicklung eines Due-Diligence-Prozesses fir Ende Q3/

die nachhaltige Beschaffung von Mineralien 2019 -
gemal den OECD-Leitlinien fur vorgelagerte verlangert bis
Prozesse sowie Umsetzung in den Arbeits- Ende Q4/
schritten der betroffenen Einheiten 2020

Entwicklung eines Due-Diligence-Prozesses fir Verldngert
die Beschaffung von Palmél gemaB internatio- bis Ende
nalen Vorgaben und Einfiihrung in die Arbeits- 2021
prozesse der betroffenen Einheiten

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Im Jahr 2020 schlossen wir den konzernweiten

Due-Diligence-Prozess zu Konfliktmaterialien ab
und verdffentlichten unsere ,Responsible Mine-

rals Sourcing Charter”.

Im Jahr 2020 fihrten wir bei Bedarf Ad-hoc-
Bewertungen von Palmdl-Lieferanten durch. Im
Jahr 2021 wollen wir fiir die Beschaffung von
Palmél einen strukturierten Due-Diligence-
Prozess entwickeln.
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Tierschutz

Ziel: Konsequente Sicherstellung von hoher Qualitadt in unseren Versuchstieranlagen

MaBnahme(n): Bis:

Erneute Akkreditierung relevanter Tierhaltungs-
einrichtungen

Umsetzung organisatorischer Verédnderungen Ende 2021
und Schaffung eines neuen Regelungsrahmens

flr Tierschutz, um die Geschéfte zu starken und

Risiken zu managen

Sicherstellung von Transparenz und Vereinfa- Ende 2025

chung von Prozessen durch Digitalisierung der
Einheit ,Animal Affairs™ und Entwicklung eines
internen Berichtssystems fir alle tierschutzrele-
vanten Aktivitaten

Kontinuierlich

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Im Jahr 2020 stand keine Rezertifizierung nach
den AAALAC-Standards an. Alle akkreditierten
Standorte behielten ihren Status bei. Die
nachste Rezertifizierung findet 2021 statt.

Es wurde eine neue Einheit ,Animal Affairs™ mit
unabhdngigen Tierschutzbeauftragten (,Animal
Welfare Officers"™) gegriindet. Die Umsetzung
weiterer organisatorischer Veranderungen wird
bis Ende 2021 abgeschlossen. Wir Uberarbei-
teten unsere Tierschutzrichtlinie und fihrten
sechs neue Standards ein.

Wir fihren zurzeit eine zentralisierte IT-Land-
schaft ein, um funktionstbergreifende Prozesse
und Wissensaustausch zu unterstlitzen, Trans-
parenz zu férdern und Risiken zu managen. Wir
beriefen und griindeten Arbeitsgruppen, die
Verfahren umsetzen werden, mit denen wir
sicherstellen, dass alle externen und internen
Tierversuche erfasst und Kennzahlen verwaltet
werden.

Ziel: Sicherstellung von Tierschutz in unseren Lieferketten

MaBnahme(n): Bis:

Entwicklung und Umsetzung eines Auditplans fir
Lieferanten

Kontinuierlich

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Aufgrund von Reisebeschrankungen im Zusam-
menhang mit Covid-19 wurden nur einge-
schrankt Audits durchgefihrt. Mithilfe unserer
Partner fihrten wir insgesamt 11 Vor-Ort-
Audits von CRO-Anlagen durch. AuBerdem
fanden finf Remote-Audits statt.

Wir fihrten Standards bei unseren Lieferanten
weltweit ein und werden die Qualifizierung von
Lieferanten auf Basis von Risikobewertungen
priorisieren.

Ziel: Starkung des 4R-Prinzips (Reduction, Refinement, Replacement, Responsibility)

MaBnahme(n): Bis:

Entwicklung eines unternehmensweiten
4R-Programms

Kontinuierlich

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Wir fihrten ein viertes R (Responsibility;
Verantwortung) ein und verliehen den internen
4R-Award, um das Bewusstsein unserer Mitar-
beiter zu schérfen.

Bis Mitte 2021 werden wir abgestimmte und
verbindliche 4R-Kennzahlen fir die Einheit
~Animal Affairs" und fir alle Geschafte, die Tier-
versuche durchfiihren, festlegen.
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Ziel: Bilharziose ausrotten
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Gemeinsam mit unseren Partnern wollen wir die tropische Wurmerkrankung Bilharziose weltweit ausrotten.

MaBnahme(n):

Jahrliche Spende von bis zu 250 Millionen Prazi-
quantel-Tabletten fir afrikanische Schulkinder
an die Weltgesundheitsorganisation (WHO)

Optimierung der Praziquantel-Formulierung

Neue Partnerschaften, um Verhaltensdnde-
rungen bei afrikanischen Schulkindern herbeizu-
fihren

Meilenstein fur 2020: Ausweitung der Partner-
schaft mit der NALA-Stiftung

Starkung der Position der ,Global Schistoso-
miasis Alliance" (GSA) als Partnerplattform fir
Interessensvertretung, Umsetzung, Forschung,
Kommunikation und Strategieentwicklung

Bis:

Kontinuierlich

Ende 2020

Ende 2020

Kontinuierlich

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

2020 stellten wir auf Bestellung der WHO knapp
226 Millionen Tabletten in 30 Landern zur
Verfligung, davon 27 in Subsahara-Afrika. Wir
halten gentigend Produktionskapazitdten vor,
um jéhrlich 250 Millionen Praziquantel-
Tabletten herstellen zu kénnen.

Im Berichtsjahr analysierten wir die Ergebnisse
der ersten Biodquivalenzstudie weiter. Darliber
hinaus schlossen wir die zweite Biodquivalenz-
studie erfolgreich ab und tbermittelten die
Ergebnisse an die WHO zur Préqualifizierung.

Wir verldngerten unsere Partnerschaft mit der
NALA-Stiftung um weitere drei Jahre.

2019 und 2020 trug die GSA zur Entwicklung
der WHO NTD Roadmap 2021-2030 (Roadmap
zur Bekdmpfung der vernachldssigten Tropen-
krankheiten) bei und wird weiterhin mit ihren
Partnern an deren Implementierung arbeiten.

Ziel: , Availability™ (Verfiigbarkeit) — Forschung, Entwicklung und Optimierung von Gesundheitslésungen fiir unge-

deckten medizinischen Bedarf.

Wir mochten die weltweite Gesundheit fiir unterversorgte Bevolkerungsgruppen in Landern mit geringem oder mitt-
lerem Einkommen verbessern. Dabei richten wir unser Augenmerk auf den Kampf gegen Infektionskrankheiten.

MaBnahme(n):

Entwicklung einer Formulierung von Praziquantel
zur Behandlung von Bilharziose bei Kindern
unter sechs Jahren.

Meilenstein 2020: Abschluss der klinischen
Phase-III-Studie

Entwicklung einer Formulierung von Praziquantel
zur Behandlung von Bilharziose bei Kindern
unter sechs Jahren.

Meilenstein 2020: Entwicklung einer Zugangs-
strategie flir ausgewahlte Lander

Entwicklung eines neuen Arzneimittels gegen
Malaria (PeEF2-Inhibitor)

Meilenstein 2020: Konzeptionierung der Phase II
und Identifizierung eines Kombinationspartners

Bis:
Ende 2020

Ende 2020

Ende Q4/
2020

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

Im September 2019 begann die Phase-III-
Studie am Homa Bay-Krankenhaus in Kenia.
Die Studie wurde in Kenia und in der Elfenbein-
klste gestartet. Die Covid-19-Pandemie hatte
Auswirkungen auf die Implementierung dieser
Studie, die gemaB nationaler Beschrankungen
unterbrochen wurde. Die Projektzeitplane
haben sich verschoben. Der Abschluss der
Phase III wird 2021 erwartet.

Die Zugangsstrategie identifizierte die Notwen-
digkeit, eine Feldstudie in afrikanischen
Léandern zu implementieren. Zugangsmecha-
nismen fir den Einkauf der padiatrischen
Formulierung von Praziquantel, einschlieBlich
lokaler Herstellung, werden als Teil der Stra-
tegie definiert. Wir wollen damit sicherstellen,
dass padiatrische Medikamente zu hilfsbedrf-
tigen Patienten im Vorschulalter gelangen.

Neben Fortschritten bei der Durchfiihrung der
Phase Ib (zur Heilung) konzentrierten wir uns
auf die Gestaltung der Phase II, die Identifizie-
rung eines Kombinationspartners und den
Kommerzialisierungspfad.
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Arzneimittelpreise

Ziel: Aktualisierung unserer , Access to Medicine"-Preis-Strategieplanung.

MaBnahme(n): Bis:

Einrichtung einer speziellen, funktions- Kontinuierlich
Ubergreifenden Arbeitsgruppe mit dem

Ziel, unsere universelle Strategie fir eine

gerechte Preisgestaltung zu aktuali-

sieren.

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

G

Neben bereits existierenden Initiativen
haben wir begonnen, neue strategische
Plane fur die Verfligbarkeit von
Mavenclad® in Landern mit geringem
oder mittlerem Einkommen zu defi-
nieren. Die daraus gewonnenen
Erkenntnisse evaluieren wir 2021 im
Rahmen einer fortlaufenden Initiative
flr anstehende Projekte und Produktein-
fihrungen.

Ziel: Wir wollen Patienten Zugang zu bezahlbaren, hochwertigen Produkten eréffnen. Dazu stellen wir mehr Marken-

generika zur Verfiigung.

MaBnahme(n): Bis:

Kontinuierliche Erweiterung unseres Kontinuierlich

Portfolios an Markengenerika

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

Wir arbeiten daran, weitere Markenge-
nerika in Landern mit geringem oder
mittlerem Einkommen zu registrieren.

Ziel: Bereitstellung von Lésungen ,iiber das Medikament hinaus" fiir Patienten, Betreuungspersonen und Arzte, um
ein besseres Krankheitsmanagement zu fordern und gleichzeitig die Behandlungsergebnisse zu optimieren.

MaBnahme(n): Bis:

Im Rahmen unserer Partnerschaft mit Kontinuierlich
Medisafe, einer fihrenden Medika-
menten-Managementlésung, starteten

wir ein maBgeschneidertes Programm fir

Patienten mit Herz-Kreislauf-Erkran-

kungen in Brasilien, Russland und

Mexiko.

Kontinuierlich
(Ziel 2019 erreicht, weitere
Entwicklung/Ausweitung 2020)

Mit Blue Mesa Health, einem flihrenden
Anbieter digitaler Diabetes-Praventions-
programme, schlossen wir eine Partner-
schaft. Gemeinsam bieten wir
pradiabetischen Patienten aus verschie-
denen Regionen eine effektive und
maBgeschneiderte Lebensstilberatung
an.

Mit Holmusk, einem fithrenden Unter- 2021
nehmen fiir Gesundheitstechnologie und
Datenwissenschaft, schlossen wir eine
Partnerschaft. In diesem Rahmen bieten

wir Patienten auf der Holmusk-Plattform
GlycoLeap-Programme zur Lebensstilun-

terstitzung an.
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Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

Nach erfolgreicher Erprobung eines
maBgeschneiderten Programms flr Pati-
enten mit Herz-Kreislauf-Erkrankungen
in Brasilien, Mexiko und Russland im
Zeitraum 2018/2019, versorgten wir die
betroffenen Patienten in Brasilien und
Russland weiter. Dabei verzeichneten
wir eine deutliche Verbesserung der
Adhédrenzrate (Einhaltungsrate).

Nach erfolgreicher Erprobung des digi-
talen Programms zur Veranderung des
Lebensstils und zur Diabetes-Pravention
in Zusammenarbeit mit Blue Mesa
Health (von Virgin Pulse erworben)
unterstiitzen wir das Virgin-Pulse-
Programm in Lateinamerika.

Pradiabetischen und diabetischen Pati-
enten in Asien, vor allem in Hongkong,
Indonesien und Malaysia, bieten wir in
Zusammenarbeit mit Holmusk ein
Programm zur Lebensstilveranderung
an.
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produktsicherhelt und -qualitat

Sicherheit chemischer Produkte

Ziel: Etablierung einer weltweit einheitlichen Gefahren- und Risikokommunikation fiir alle unsere relevanten Chemi-
kalien in der Lieferkette unter Beriicksichtigung des Vorsorgegrundsatzes

MaBnahme(n): Bis: Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:
Projekte zur Gefahrenkommunikation: Bis Ende Sowohl bei Life Science als auch bei Perfor- 0
Aktualisierung von Sicherheitsdatenblattern fir 2020 mance Materials aktualisierten wir friher als
Nicht-Gefahrstoffe geplant alle Sicherheitsdatenblatter fir Nicht-

Gefahrstoffe bis Ende 2019.

Da es im Portfolio von Versum Materials keine
Nicht-Gefahrstoffe gibt und im Portfolio von
Intermolecular Gberhaupt keine Chemikalien
vorhanden sind, waren hier keine Sicherheits-
datenblatter fir Nicht-Gefahrstoffe zu aktuali-

sieren.
Harmonisierung der Erstellung von Sicherheits- Bis Ende In unserem Unternehmensbereich Life Science 0
datenblattern nach einem weltweit einheitlichen 2020 konsolidierten wir unsere SAP-Systeme fir die
Standard Gefahrenkommunikation. Damit ist alles auf

einer Plattform gebiindelt.

Im Bereich Performance Materials erstellen wir
Sicherheitsdatenblatter Uber ein zentrales SAP-
System, das weltweit einheitlichen Regeln
unterliegt.

Die weitere Integration von Versum Materials
konzentriert sich auf die Zusammenfiihrung von
Arbeitsprozessen und Anforderungen im
Zusammenhang mit Produktkonformitat und
Nachhaltigkeit.
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Patientensicherheit

Ziel: Verbesserung der Patientensicherheit durch Stakeholder-Kommunikation

MaBnahme(n): Bis:

Verbesserung der Patientenschnittstelle in der In Arbeit
App ,agReporter" und Einflihrung von patienten-

orientierten Pharmakovigilanz-Videos

Fortschritte bis Jahresende 2019: Status:

Wir starteten die Einfiihrung der App ,agRe-
porter" in Kenia und Nigeria. AuBerdem opti-
mierten wir die Benutzerfreundlichkeit der App.

Ziel: Ermoglichung friihzeitiger und fundierter Entscheidungen durch die Beriicksichtigung ungedeckter medizini-
scher Bediirfnisse sowie von ,,Deep Biology" und Arzneimittelsicherheit

MaBnahme(n): Bis:

Festlegung eines Scoring-Modells als Grundlage 2023
far Produktpriorisierung und mehrstufiges Port-
foliomanagement

Einsatz eines Tools zur Zielerreichung anhand
kritischer Sicherheits-parameter und maBgebli-
cher funktions-lUbergreifender Parameter

Einfihrung eines risikobasierten Ansatzes in den 2023
weltweiten Patientensicherheits-prozessen zur
Verbesserung der Effizienz

Entwicklung eines Echtzeit-Pharmakovigilanz- 2023
Informationsdienstes auf internationaler, regio-

naler und lokaler Ebene, um strategische
Entscheidungsfindung zu ermdglichen.

Fortschritte bis Jahresende 2019: Status:

Bei der Entwicklung unseres risikobasierten o
Betriebsmodells fiir die Einheit ,Global Patient

Safety" integrierten wir das Produktpriorisie-

rungs-Tool. Die erste Version des Produktpriori-
sierungs-Tools veroffentlichten wir im Januar

2020.

Wir schlossen die Entwicklungsphase unseres
risikobasierten Betriebsmodells ab und
begannen mit seiner Einbindung in die Einheit
»Global Patient Safety".

Um sicherzustellen, dass die Anforderungen
und Vorgaben der Gesundheitsbehdrden
ordnungsgeman erfiillt werden, grindeten wir
den ,Pharmacovigilance Intelligence Council®.
Dieses Gremium verschafft uns eine bessere
Ubersicht und versetzt uns in die Lage, effizient
Uber unsere MaBnahmen zu entscheiden.

Zur Steigerung von Effizienz und Termintreue
bei der Bewertung neuer Gesetze arbeiten wir
auBerdem an einem Tool fur die Prozess-auto-
matisierung.

Ziel: Bereitstellung aktueller Sicherheitsinformationen fiir unsere Kunden weltweit, basierend auf den Nutzen-

Risiko-Profilen unserer Produkte
MaBnahme(n): Bis:

Praktizieren pradiktiver Sicherheit (,vorhersag- 2023
bare Sicherheit") durch die Entwicklung einer

robusten, funktionsiibergreifenden Nutzen-
Risiko-Strategie. Sie ermdglicht es uns, differen-

zierte Therapien bereitzustellen, die die

Behandlung von Patienten verandern und ihnen
dadurch einen Mehrwert bieten.

Optimierung und Automatisierung der Bearbei- 2023
tung von Einzelfallmeldungen (ICSR) von der

Erfassung bis zur Meldung, um den manuellen

Aufwand deutlich zu reduzieren, die Qualitat

weiter zu verbessern und gleichzeitig daflir zu

sorgen, dass Meldefristen eingehalten werden.

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

Wir entwickelten Konzepte, Prinzipien sowie
Leitfdden zur Strategie der Nutzen-Risiko-
Bewertung. Wir erarbeiteten einen Change-
Management-Plan, mit dem diese neue Nutzen-
Risiko-Strategie in jede Funktion eingebunden
wird.

Wir testen die neue Nutzen-Risiko-Strategie in
mehreren Pilotprojekten mit Produkten aus
unserem Healthcare-Portfolio.

Das Projektteam erarbeitete MaBnahmen, mit
denen wir unsere Aktivitaten vereinheitlichen
und in eine langfristige Automatisierung
vorstoBen kénnen.
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Produktbezogene Kriminalitat

Ziel: Starkung der funktionsiibergreifenden Zusammenarbeit im weltweiten Sicherheitsnetzwerk und Sensibilisie-
rung anderer Zielgruppen fiir die strategische Relevanz des Themas Arzneimittelfdlschungen

MaBnahme(n): Bis: Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:
Ausbau der organisatorischen Strukturen und Kontinuierlich 2020 begannen wir damit, eine regionale

Qualifizierung der mit Produktkriminalitat Corporate-Security-Management-Struktur

befassten Mitarbeiter aufzubauen, die die ,Product Crime Officers"

eingliedert. Diese regionale Corporate-Security-
Struktur soll eine starke funktionstbergreifende
Zusammenarbeit ermdglichen. Dies soll die
Sicherheitsperformance, -vorfélle und -risiken
an unseren Standorten transparenter machen.
Zudem hilft die neue Struktur einen risikoba-
sierten Ansatz fir ein effizienteres
Sicherheitsrisikomanagement zu etablieren. Die
EinfUhrung der neuen Struktur wird voraus-
sichtlich 2021 abgeschlossen.

2020 Uberarbeiteten wir zudem unsere beiden
internen Richtlinien zur Bekampfung von
Produktkriminalitat.

Covid-19-bedingt fanden 2020 keine Trainings
vor Ort statt. Wir fihrten virtuelle Meetings

durch.
Durchfiihrung von Konferenzen und Trainings Kontinuierlich Covid-19-bedingt fanden 2020 keine Trainings
sowie Austausch in internationalen Netzwerken vor Ort statt. Wir fihrten virtuelle Meetings
durch.

Etablierung der Lern- und Kommunikationsplatt- Kontinuierlich Kick-off Mitte Februar 2020, danach vierteljahr-
form ,Security Academy" mit dem Ziel, allen liche Calls.

Security-Funktionen und wichtigen Stakeholdern

relevantes Wissen besser zu vermitteln.

Ziel: Entwicklung und Implementierung von Sicherheitstechnologien und Losungen fiir die Authentifizierung, Identi-
fizierung, Integritat und Sicherheit der Produktlieferkette

MaBnahme(n): Bis: Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:
Unterstltzung regionaler Aktivitaten gegen Kontinuierlich  Wir schlossen 2020 ein Projekt in China ab, um 0
Produktkriminalitat Online-Marktplédtze fokussierter zu Gberwachen

und in Verdachtsfallen zu ermitteln. Im
Ergebnis identifizierten wir nur wenige
gefalschte Produkte unseres Unternehmens.

Verstarkung von Internet-Recherchen zur Aufde- Kontinuierlich Wir schlossen 2020 ein Projekt in China ab, um 0
ckung von Produktfalschungen, illegalem Paral- Online-Marktplatze fokussierter zu Gberwachen
lelimport, sowie Markenrechtsverletzungen und in Verdachtsféllen zu ermitteln. Im

Ergebnis identifizierten wir nur wenige
gefalschte Produkte unseres Unternehmens.

Monitoring von Arzneimittelfédlschungen in den Kontinuierlich 2020 beauftragten wir einen neuen Internet-
klassischen Vertriebskanalen und im Online- Monitoring-Provider, um weltweit Arzneimittel-
Vertrieb félschungen zu Uberwachen.

Ziel: Bereitstellung und Weiterentwicklung des mobilen Kompaktlabors Minilab™ von GPHF

MaBnahme(n): Bis: Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:
Uberarbeitung der Minilab-Handbiicher und Ende 2020 2020 stellten wir franzdsische und spanische O
Uberfiihrung aller Testmethoden in ein Gesamt- Versionen der Handblicher fertig.

werk.
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Transport- und Lagersicherheit

Ziel: Sicherstellung der Lager- und Transportsicherheit in unserem Unternehmen und bei Fremdlagern sowie Vermei-
dung von Ereignissen mit Risiken fiir Mensch und Umwelt

MaBnahme(n): Bis: Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:
RegelméaBige Auswertungen von Audit-Ergeb- Kontinuierlich  Fur die Wiederverwendung geoffneter Versand-

nissen, Ereignismeldungen und sicherheitsrele- kartons definierten wir Anforderungen fur das

vanten Reklamationen sowie Umsetzung daraus ordnungsgemaBe VerschlieBen und begannen

resultierender VerbesserungsmaBnahmen mit der Umsetzung, um Abfélle zu reduzieren.

Dariber hinaus identifizierten wir 2020 keine
weiteren Schwerpunktthemen fiir konzernweite
VerbesserungsmaBnahmen.
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Ziel: Kontinuierliche Besetzung von mindestens zwei Drittel der Fiihrungspositionen (Rolle 6+) mit internen Bewer-

bern
MaBnahme(n):

Identifizierung von geeigneten Mitarbeitern mit
FUhrungskraftepotenzial im Talent-Management-
prozess und Optimierung des Prozesses fur die
gezielte individuelle Entwicklung

Aufbau eines Pools von Potenzialtrégern
entsprechend der demografischen Struktur in
unserem Unternehmen

Bis:

Kontinuierlich

Kontinuierlich

Fortschritt bis Ende 2020:

2020 besetzten wir 75 % der Positionen (Rolle
6+) mit internen Bewerbern.

Den Pool der Potenzialtréager entwickeln wir
kontinuierlich weiter. Der Aufbau des Pools
spiegelt die Vielfalt im Unternehmen wider.

Ziel: Positionierung unseres Konzerns als attraktiver Arbeitgeber fiir Hochschulabsolventen

MaBnahme(n):

Teilnahme an Hochschulmessen sowie Organisa-
tion von internen Recruiting-Events mit Hoch-
schulabsolventen; Positionierung tber
Employer-Branding-Kanéle; Zusammenarbeit
mit Zieluniversitaten, Studenteninitiativen und
Organisationen/Vereinen

Kontaktaufnahme mit ausgewahlten Zieluniver-
sitaten

Ziel: Steigerung des Anteils der Mitarbeiter mit Entwicklungspldanen auf 70 % (aller weltweiten Mitarbeiter) bis 2020

MaBnahme(n):

Umfangreiche interne Kommunikation und Akti-
vierungskampagnen (People Development
Campaign) sowie Optimierung der zur Verfi-
gung stehenden Tools

Aufmerksamkeit schaffen und Wissen vermitteln

Bis:

Kontinuierlich

Kontinuierlich

Bis:
Ende 2020

Ende 2020

Fortschritt bis Ende 2020:

Unser Unternehmen positioniert sich auch
weiterhin als attraktiver Arbeitgeber flr Hoch-
schulabsolventen. Wegen der
Covid-19-Pandemie gab es weniger direkte
Interaktion mit jungen Talenten. Karriere-
messen an Universitaten fanden nicht statt.
Stattdessen nahmen wir national sowie interna-
tional an virtuellen Messen teil. Weil wir keine
studentischen Besuchergruppen am Standort
Darmstadt empfangen konnten, stellte unsere
Besucherbetreuung die Ublichen Werksfuh-
rungen auf virtuelle Formate um. Dadurch
erhielten studentische Gruppen auch weiterhin
Einblick in unser Unternehmen und unsere
Recruiter blieben mit studierenden Talenten in
Kontakt.

Die vorhandenen Strukturen - beispielsweise
die intensive Zusammenarbeit mit ausge-
wahlten Fakultaten und Career Services -
nutzen wir, um uns auch weiterhin als attrak-
tiver Arbeitgeber fir Hochschulabsolventen zu
prasentieren.

Fortschritt bis Ende 2020:

Der Anteil der Mitarbeiter mit Entwicklungs-
plénen erhohte sich von 75 % (2019) auf 77 %
(2020).

Wir ergriffen MaBnahmen, die auf die Entwick-
lungsplane aufmerksam machen oder helfen,
einen guten Entwicklungsplan zu erstellen.
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Ziel: Messung und Verbesserung der Mitarbeiterverbundenheit

MaBnahme(n):

Implementierung eines regelmaBigen Prozesses,

um die Mitarbeiterverbundenheit zu ermitteln.
Ableiten von MaBnahmen, um Mitarbeiterver-
bundenheit zu starken.

Vielfalt und Inklusion

Bis:

Fortschritte bis Jahresende 2020

Kontinuierlich 2020 fiihrten wir mehrere weltweite Mitarbei-

terbefragungen durch. Unsere Flhrungskréfte
haben die Verantwortung, die Ergebnisse zu
analysieren, mit ihren Teams zu diskutieren
und bei Bedarf geeignete MaBnahmen zu
ergreifen.

Status:

Ziel: Wir haben uns das Ziel gesetzt, den Anteil der weiblichen Fiihrungskriafte (Rolle 4+) bis zum Jahr 2021 stabil

bei 30 % zu halten.
MaBnahme(n):

Einsetzen von Teams, die auf Unternehmensbe-
reichsebene Ziele und MaBnahmen erarbeiten,
um Positionen auf unterschiedlichen Hierarchie-
ebenen mit Frauen zu besetzen

Sicherheit und Gesundheit

Bis:
Ende 2021

Fortschritt bis Ende 2020:

Alle Unternehmensbereiche griindeten eigene
Teams, die untereinander vernetzt sind und
sich mit Zielen und MaBnahmen beschaftigen.
Beispielsweise haben alle Bereiche unser Inklu-
sionstraining eingefiihrt. AuBerdem boten wir
erneut spezielle Sponsoring-beziehungsweise
Mentoring-Programme fiir Frauen an.

Ziel: Reduktion der ,Lost Time Injury Rate"™ (LTIR) in unserem Konzern (auf 1,5 oder geringer)

MaBnahme(n):

Stérkung der Sicherheitskultur zur Préavention

von verhaltensbedingten Arbeitsunfallen. Einfuh-

rung des BeSafe!-Programms an allen ehema-

ligen Sigma-Aldrich-Standorten sowie Monitoring

der weiteren Umsetzung Uber geeignete Indika-
toren.

urnunele

Betrieblicher Umweltschutz

Bis:
Ende 2020

Fortschritt bis Ende 2020:

2020 erreichten wir konzernweit eine LTIR von
1,3. Mithilfe von Trainings fir das Management
und Sicherheitsrundgangen schafften wir auch
2020 ein hohes Bewusstsein fiir Sicherheit. Die
MaBnahmen fiihrten wir an zahlreichen Stand-
orten durch.

Status:

Status:

Ziel: Einbindung aller Produktionsstandorte in das Gruppenzertifikat nach dem Umwelt-Managementsystem ISO

14001
MaBnahme(n):

Einfihrung und Zertifizierung der Umwelt-
Managementsysteme an akquirierten Produkti-
onsstandorten nach unserem Gruppenzertifikat
(ISO 14001)

Bis:

Fortschritte bis Jahresende 2020

Kontinuierlich 2020 wurden 13 neue Standorte in unser Grup-

penzertifikat aufgenommen. Alle fur das Grup-
penzertifikat relevanten Standorte sind nach
ISO 14001:2015 zertifiziert.
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Ziel: Reduktion der direkten und indirekten Treibhausgasemissionen (Scope 1 und 2) unseres Konzerns um 20 % bis

2020 (Basisjahr 2006)
MaBnahme(n):

Systematische Untersuchung des Energiever-
brauchs an unseren einzelnen Produktionsstand-
orten

Identifizierung und Implementierung von
Energie-Einsparpotenzialen

Reduktion von prozessbedingten Emissionen

Erneuerbare Energien

Bis:
Ende 2020

Ende 2020

Ende 2022
(wird unter
neuem Ziel
fortgefihrt)

Ende 2020

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

2020 fihrten wir ein Pilotprojekt zu digitalem
Energiemanagement durch. Dabei entwickelten
wir eine Software, die ein umfassendes Monito-
ring der Energieverbrauche erlaubt. So kdnnen
wir aktuelle Verbrdauche noch besser analy-
sieren und Ansatze zur Steigerung der Energie-
effizienz zielgerichtet erarbeiten.

Durch unterschiedliche Energieeffizienzprojekte
sparten wir an unserer Firmenzentrale in Darm-
stadt 2020 rund 1.700 Tonnen COeq ein.

Im Lauf der Jahre 2018 und 2019 initiierten wir
zwei Projekte zur Reduzierung von prozessbe-
dingten Emissionen, die bis zum Jahr 2022
andauern.

Ausgehend von den Produktionsmengen im
Jahr 2018 sparen wir durch diese Projekte
voraussichtlich 55.000 Tonnen COzeq ein.

Im Berichtsjahr erhdhten wir den Anteil an
Strom aus erneuerbaren Quellen am Gesamt-
stromeinkauf auf 27 % (2019: 19 %).

Wir berichten nun gemaB des ,Greenhouse Gas
Protocol™ (GHG Protocol) nach der marktba-
sierten und der standortbasierten Methode.

Ziel: Reduktion der direkten und indirekten Treibhausgasemissionen (Scope 1 und 2) unseres Konzerns um 50 % bis

2030 (Basisjahr 2020)
MaBnahme(n):

MaBnahmen zur Zielerreichung werden ab 2021
umgesetzt

Bis:
2030

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

6

Ziel: 80 % des eingekauften Stroms kommt aus erneuerbaren Quellen

MaBnahme(n):

MaBnahmen zur Zielerreichung werden ab 2021
umgesetzt

Bis:
2030

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

6

Ziel: Bis 2040 klimaneutraler Geschaftsbetrieb in Bezug auf Scope 1, 2 und 3 des GHG Protocol

MaBnahme(n):

MaBnahmen zur Zielerreichung werden im
Kontext der Zielsetzungen bis 2030 ab 2021
umgesetzt.

Bis:
2040

Fortschritte bis Jahresende 2020: Status:

6
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Abfall und Recycling

Ziel: Verringerung der Umweltbelastungen durch unsere Abfallentsorgung, indem wir unseren ,,Merck Waste Score"

um 5 % bis 2025 reduzieren (Basisjahr: 2016)
MaBnahme(n): Bis:

Kontinuierliche Untersuchung unserer Produkti-
onsprozesse und Entsorgungswege auf Verbes-
serungspotenzial

Wassermanagement

Kontinuierlich

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Durch die Initiative ProMec steigerten wir die
Recyclingrate flr Produktionsabfalle am
Standort Darmstadt auf 16 %. 2020 sparten wir
so zusatzlich 600 Tonnen Abfall ein.

Zudem stellte unser Standort in St. Louis
(Missouri, USA) Teile seiner Abfallentsorgung
um: Er verwertete im Jahr 2020 rund 140
Tonnen Abfall thermisch, statt sie zu depo-
nieren.

Status:

Ziel: Einfiihrung eines nachhaltigen Wassermanagementsystems an 24 unserer Produktionsstandorte mit hohem

Wasserbedarf bis 2020

MaBnahme(n): Bis:
Erflllung der im ,,CEFIC Self-Assessment™" November
beschriebenen , Advanced-Anforderungen™ 2020

(Stufe 3): Hier wird der Einfluss der Unterneh-
mensstandorte auf die Wassersituation in der
Umgebung des jeweiligen Standorts beurteilt.

Fortschritte bis Jahresende 2020:

In Stufe 3 der Selbsteinschatzung beurteilten
wir die Umwelteinflisse, die durch unsere
Einleitungen entstehen. Darauf aufbauend
formulierten wir verbindliche Anforderungen an
unsere Standorte, die diese bis zum Jahresende
2020 erfolgreich umsetzten.

Status:

Ziel: Reduktion unseres Wasserbezuges an Standorten in Wasserstressgebieten um 10 % im Vergleich zum Basis-

jahr 2014
MaBnahme(n): Bis:

Umsetzung von Prozessoptimierungen, um die 2020
eingesetzte Wassermenge an sieben Produkti-
onsstandorten in Mexiko, Spanien, Taiwan und

den USA zu verringern

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Reduktion der eingesetzten Wassermenge an
den betroffenen Standorten um insgesamt 27
%

Status:

Ziel: Reduktion des Wasserintensitatswerts (Merck Water Intensity Score) um 10 % bis 2025 im Vergleich zum

Basisjahr 2019
MaBnahme(n): Bis:

MaBnahmen zur Umsetzung implementieren wir 2025

ab dem Jahr 2021.

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Status:

6

Ziel: Riickstande umweltrelevanter Spurenstoffe im Abwasser aller Produktionsstandorte unterhalb der No-Effect-

Grenze
MaBnahme(n): Bis:
2030

Fortschritte bis Jahresende 2020:

Zur Implementierung des Abwasserqualitats-
zieles verfassten wir einen verbindlichen Stan-
dard, der die einzelnen Schritte zur Umsetzung
vorschreibt.
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sewertungen und RANKINGS

Die folgende Ubersicht zeigt ausgewahlte Bewertungen und Rankings, die wir erhalten beziehungsweise erreicht
haben. Weitere Bewertungen oder Auszeichnungen, die unsere einzelnen Unternehmensbereiche oder
Standorte erhielten, beschreiben wir entweder in den jeweiligen Kapiteln des Nachhaltigkeitsberichts 2020 oder
auf unserer Webseite.

Nachhaltigkeits-performance

Access to Medicine Index

Alle zwei Jahre veréffentlicht die ,Access to Medicine Foundation™ den ,Access to Medicine Index™ — ein Ranking der 20
fihrenden forschenden Pharmaunternehmen der Welt. Fiir das Ranking bewertet die Stiftung die Aktivitaten und
MaBnahmen der Unternehmen, die Experten zufolge entscheidend fir den Zugang zu medizinischer Versorgung in Landern
mit geringem oder mittlerem Einkommen sind.

Im Jahr 2020 Uberarbeitete die Stiftung die Methodik des ,Access to Medicine Index". Zuletzt wurde der Index im Januar
2021 verodffentlicht. Wir erreichten den 8. Platz (zuvor Platz 4). Unsere Platzierung unter den zehn am besten eingestuften
Unternehmen bestétigt unser kontinuierliches Engagement, um einen besseren, nachhaltigen Zugang zu qualitativ hoch-
wertigen Losungen fir alle zu schaffen. Der aktuelle Index wirdigt insbesondere unsere Leistungen in Forschung und
Entwicklung - in diesem Teilaspekt des Rankings erlangten wir den 5. Platz. Anerkannt wurde auch unsere fiihrende Rolle
bei der Offenlegung von geistigem Eigentum.

www.accesstomedicineindex.org

CDP Klima und Wasser

Seit 2008 berichten wir im Rahmen des CDP (ehemals ,Carbon Disclosure Project") liber unsere Klimaschutzaktivitdten.
Das CDP hat unsere Klimaschutzaktivitaten 2020 mit einem ,B" (2019: C) bewertet. Der Auswertung zugrunde liegen
Erfolg und Strategie, Emissionen einzusparen, sowie der Umgang mit Risiken und Chancen des Klimawandels.

AuBerdem berichten wir an das CDP seit 2016 auch Uber unsere Erfolge und Strategien zum Thema Wasser. 2020
erreichten wir flir unser Wassermanagement erneut die Bewertung ,,B".

Das CDP bewertet Unternehmen hinsichtlich Klima und Wasser anhand einer Skala, die von der Bestnote A bis D- reicht.

www.cdp.net

EcoVadis Rating

Die unabhangige Ratingagentur EcoVadis bewertet Zulieferer aus mehr als 160 Landern in den Kategorien Umwelt,
Arbeits- und Menschenrechte, Ethik und nachhaltige Beschaffung. Als Mitglied der Initiative ,Together for Sustainability"
lassen auch wir uns bewerten. 2020 lieBen wir uns erneut bewerten und erhielten mit einem Score von 79/100 den Platin-
Status: Damit gehdrten wir zu den besten 1 % aller erfassten Unternehmen.

www.ecovadis.com

ESG Rating von MSCI

MSCI ESG Research erstellt von weltweit tatigen 6ffentlichen sowie einigen privaten Unternehmen sogenannte MSCI-ESG-
Ratings. Dabei wird bewertet, ob Unternehmen branchenspezifischen ESG-Risiken ausgesetzt sind und wie gut sie diese
Risiken im Vergleich zu Wettbewerbern auf einer Skala von AAA (Vorreiter) bis CCC (Nachzlgler) managen. Im Mai 2020
erhielten wir im MSCI-ESG-Rating die Note ,AAA".

www.msci.com/esg-ratings
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ESG Risk Rating von Sustainalytics

Die Nachhaltigkeitsrating-Agentur Sustainalytics misst mit dem ESG-Risk-Rating, inwieweit Unternehmen branchenspezifi-
schen wesentlichen ESG-Risiken ausgesetzt sind, und analysiert, wie gut sie diese Risiken managen. Im Dezember 2020
erreichten wir unter 792 Pharmaunternehmen den 13. Platz. Insgesamt stuft Sustainalytics unser ESG-Risiko als ,niedrig"
ein.

www.sustainalytics.com

ESG-Unternehmensrating von ISS
Die Unternehmensgruppe ,Institutional Shareholder Services" (ISS) bewertete unser Unternehmen im Jahr 2020 erneut,
wir erzielten wie im Vorjahr erneut den ,Prime"-Status (,gut" beziehungsweise ,sehr gut").

WWW.issgovernance.com/esg

~»The 100 Most Sustainably Managed Companies in the World"

2020 hat das ,The Wall Street Journal™ ein neues Ranking zu den weltweit am nachhaltigsten gefiihrten Unternehmen
verodffentlicht. Bewertet wurde dabei die Fahigkeit der Unternehmen, langfristigen Shareholder-Value zu schaffen. Wir
erreichten unter allen bewerteten Unternehmen den vierten Platz. In der Unterkategorie ,,Social and product issues
management" erreichten wir sogar den ersten Platz. Der erste Platz in dieser Unterkategorie wirdigt unsere sozialen
Initiativen wie etwa unser Programm zur Ausrottung von Bilharziose.

WWW.Wsj.com

~Die 200 nachhaltigsten Unternehmen Deutschlands"

2020 analysierten das Magazin ,stern™ und das Marktforschungsunternehmen Statista sowohl die Nachhaltigkeitsperfor-
mance deutscher Unternehmen als auch die Wahrnehmung dieser Unternehmen durch die Biirger in den drei ESG-Katego-
rien. Unter 200 qualifizierten Unternehmen erreichten wir im Gesamtranking der nachhaltigsten Unternehmen
Deutschlands den zweiten Platz.

www.stern.de

Nachhaltigkeitsindizes

~Ethibel Sustainability Index (ESI) Excellence Europe"
Seit 2015 sind wir im Nachhaltigkeitsindex ,ESI Excellence Europe" vertreten. Der ESI setzt sich aus 200 europdischen
Unternehmen zusammen, die fir ihre unternehmerische Verantwortung stets Bestnoten erhalten.

www.forumethibel.org

FTSE4Good Index Series

Seit 2008 ist die Aktie unseres Unternehmens in der international filhrenden Nachhaltigkeits-Indexreihe ,FTSE4Good
Index Series" gelistet. Die Indexfamilie bewertet jahrlich das soziale, 6kologische und ethische Verhalten von Unter-
nehmen.

www.ftserussell.com

Index ,,STOXX® Global ESG Leaders"

2020 wurde die Aktie unseres Unternehmens erneut in den Nachhaltigkeitsindex ,,STOXX Global ESG Leaders" aufge-
nommen. Der Index bewertet Unternehmen nach Schlisselkriterien aus den Bereichen Environment (Umwelt), Social
(Soziales) und Governance (Unternehmensfiihrung).

gontigo.com

175


https://www.sustainalytics.com/
https://www.issgovernance.com/esg
https://www.wsj.com/
https://www.stern.de/
https://www.forumethibel.org/
https://www.ftserussell.com/
https://qontigo.com/

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Daten & Fakten

AWards

Preis fiir Forschung und Entwicklung

Die ,R&D 100 Awards" zdhlen zu den renommiertesten Innovationspreisen der Welt und zeichnen Vorreiter im Bereich
Forschung und Entwicklung aus. Im November 2019 erhielten wir einen solchen Award fiir unsere Produktneuheit
Eshmuno® CP-FT-Harz. Das Harz kann Verunreinigungen in Antikdrpern effektiv beseitigen und so das Risiko fir Patienten
senken. Zudem ist es effektiver als herkémmliche Produkte und fihrt bei der Produktion zu einem geringeren 6kologischen
FuBabdruck.

www.rdworldonline.com

~Top Project of the Year Award"
Im Juli 2020 erhielten wir den ,Top Project of the Year Award" von der Fachzeitschrift ,Environment + Energy Leader" fir
unser webbasiertes Tool DOZN™. Mit DOZN™ koénnen Nutzer die Umweltfreundlichkeit ihrer Prozesse und Produkte ermit-
teln, um ihre Nachhaltigkeit zu steigern.

www.environmentalleader.com

~HR Excellence Award"

2020 erhielten wir den ,,HR Excellence Award" fur unser Projekt ,Flihrung, die befdhigt", mit dem wir einen Wandel
unserer Flhrungskultur erreichen wollen. Durch klare Erwartungen, TrainingsmaBnahmen fiir Fihrungskrafte auf allen
Ebenen, sowie Kommunikationskampagnen, konnten wir innerhalb des Unternehmens eine groBe Wirkung entfalten und
die Kennzahlen zur Fihrungsqualitat verbessern.

www.hr-excellence-awards.de

Ranking ,,Most Attractive Employers"

Den Erfolg unserer Aktivitaten beweist die Platzierung im Ranking der 100 besten Arbeitgeber fur Studierende und berufs-
erfahrene Naturwissenschaftler in Deutschland: Es wird jahrlich vom internationalen Forschungs- und Beratungsunter-
nehmen Universum erstellt, das dazu mehr als 47.000 Personen befragt. Unter den Naturwissenschaftlern erreichten wir
den elften Platz von 100 im Ranking der Studierenden.

www.universumglobal.com

Auszeichnung von der Fachzeitschrift Science

Die renommierte wissenschaftliche Fachzeitschrift ,Science™ kirte uns 2020 erneut zum ,Top Employer®. Fast 8.000 Mitar-
beiter und Manager aus der Biotech- und Pharmabranche nahmen an der Online-Umfrage des Magazins teil und wahlten
unser Unternehmen auf den sechsten Platz.

WWW.sciencemag.org
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NIChtfinanzieller sericht

0 Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Index zum zusammengefassten gesonderten Nichtfinanziellen Bericht

Mit unserem zusammengefassten gesonderten Nichtfinanziellen Bericht (im Folgenden , Nichtfinanzieller Bericht") erfillen wir
die gesetzlichen Anforderungen. Der gesonderte Nichtfinanzielle Bericht der Merck-Gruppe ist mit dem gesonderten Nichtfi-
nanziellen Bericht des Mutterunternehmens, der Merck KGaA, nach § 289b Abs. 3 in Verbindung mit § 298 Abs. 2 HGB
zusammengefasst worden und ist in den Nachhaltigkeitsbericht integriert. Der nachfolgende Index gibt einen Uberblick Giber
die Inhalte des Nichtfinanziellen Berichts und enthalt Links zu den Passagen im Nachhaltigkeitsbericht, die fur den Nichtfinan-
ziellen Bericht relevant sind. Verweise auf andere Berichtsteile oder Verlinkungen auf externe Webseiten sind nicht Bestand-
teil des Nichtfinanziellen Berichts — mit Ausnahme der Verweise auf den Lagebericht des Geschéftsberichts.

Als Rahmenwerk, wie nach § 289d in Verbindung mit § 315c Abs. 3 HGB gefordert, haben wir fir diese Berichterstattung
die Standards der Global Reporting Initiative (Option Umfassend) verwendet.

Beschreibung des Geschidftsmodells
Unser Geschéaftsmodell sowie die Konzernstruktur, -flihrung und -strategie beschreiben wir im Kapitel Unternehmensportrat.

Strategischer und organisatorischer Nachhaltigkeitsansatz

Im Kapitel Unternehmensfiihrung beschreiben wir externe Richtlinien und Initiativen, zu denen wir uns bekennen, sowie
konzernweite Richtlinien, die die Basis unserer verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung bilden. Unsere Nachhaltig-
keitsstrategie gibt vor, wie wir diese Unternehmensverantwortung strategisch und organisatorisch umsetzen.
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Wesentliche Aspekte und Sachverhalte

Die fir den Nichtfinanziellen Bericht wesentlichen Aspekte und Sachverhalte haben wir auf Basis unserer Materialitatsana-
lyse ermittelt. Einige der Sachverhalte konnten keinem der fiinf Aspekte zugeordnet werden, die in § 289c Abs. 2 HGB als
Mindestaspekte vorgegeben sind. Aus diesem Grund berichten wir neben den finf Aspekten auch zu wesentlichen weiteren

Sachverhalten:

Aspekt Sachverhalt

Umweltbelange

Arbeitnehmerbelange

Sozialbelange

Achtung der Menschenrechte

Bek&mpfung von Korruption und Bestechung

Weitere Sachverhalte

Betrieblicher Umweltschutz (inkl. Produktionsriickstande in der
Umwelt sowie Altlasten)

Treibhausgasemissionen

Energieeffizienz und erneuerbare Energien

Prozess- und Anlagensicherheit

Transport- und Lagersicherheit

Sicherheit chemischer Produkte (inkl. Kennzeichnung von
chemischen Produkten)

Standards in der Lieferkette (inkl. Glimmer-Lieferkette)

Sicherheit und Gesundheit

Gute Fihrung

Mitarbeiter einbeziehen

Mitarbeiterentwicklung

Mitarbeitergewinnung und -bindung (inkl. Work-Life-Balance)
Vielfalt (Diversitat)

Arbeiten 4.0

Patientensicherheit
Produktbezogene Kriminalitat
Arzneimittelpreise
Verantwortungsvolles Marketing
Datensicherheit

Bioethik (inkl. Genom-Editierung)
Klinische Studien
Standards in der Lieferkette (inkl. Glimmer-Lieferkette)

Compliance
Interaktionen im Gesundheitswesen

Innovation und F&E
Digitalisierung

Im Rahmen unseres umfassenden Risiko- und Chancen-Managements identifizieren wir auch aktuelle und potenzielle
Risiken und Chancen, die sich aus ESG-Aspekten (Environmental, Social, Governance) ergeben. Dies beinhaltet die Erfas-
sung der Bruttorisikowerte fiir Schadenshdéhe und Wahrscheinlichkeit, sowie die nach risikomindernden MaBnahmen
verbleibenden Nettorisikopositionen. Wir haben keine Risiken identifiziert, die auf Nettobasis die Wesentlichkeitskriterien
gemaB § 289c (3) Nr. 3 und 4 HGB erfillen. Weitere Risiken stellen wir im Risiko- und Chancenbericht des zusammenge-

fassten Lageberichts dar.
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Aspekt: Umweltbelange

Unter dem Aspekt ,Umweltbelange® berichten wir Gber Konzepte zu den Sachverhalten ,betrieblicher Umweltschutz (inklu-
sive Produktionsriickstdnde in der Umwelt sowie Altlasten)®, ,Treibhausgasemissionen®, ,,Energieeffizienz und erneuerbare
Energien, ,Prozess- und Anlagensicherheit", ,,Sicherheit chemischer Produkte (inklusive Kennzeichnung von Chemikalien)™,
,Transport- und Lagersicherheit" sowie ,Standards in der Lieferkette (inklusive Glimmer-Lieferkette)".

Sachverhalt

Betrieblicher Umwelt-
schutz (inkl.
Produktions-
riickstande in der
Umwelt sowie
Altlasten)

Treibhausgas-
emissionen

Energieeffizienz und
erneuerbare Energien

Prozess- und Anla-
gensicherheit

Sicherheit chemischer
Produkte (inkl. Kenn-
zeichnung von Chemi-
kalien)

Konzepte inkl. Due-Diligence-Prozessen und Ergebnissen

Unser Ansatz zum betrieblichen Umweltschutz

Wie wir unseren betrieblichen Umweltschutz organisieren

Wozu wir uns verpflichten: Standards und Handlungsanweisungen
Rickstellungen fir UmweltschutzmaBnahmen

Projekte und MaBnahmen zum betrieblichen Umweltschutz

Ziele und Fortschritte: Betrieblicher Umweltschutz

Unser Beitrag zum Klimaschutz

Wie wir unsere KlimaschutzmaBnahmen organisieren

Wozu wir uns verpflichten: Standards und gesetzliche Rahmenbedingungen
Projekte und MaBnahmen fir den Klimaschutz

Ziele und Fortschritte: Klimaschutz

Unser Beitrag zum Klimaschutz

Wie wir unsere KlimaschutzmaBnahmen organisieren

Wozu wir uns verpflichten: Standards und gesetzliche Rahmenbedingungen
Projekte und MaBnahmen fiir den Klimaschutz

Ziele und Fortschritte: Klimaschutz

Unser Ansatz fiir Prozess- und Anlagensicherheit
Wie wir unsere Prozess- und Anlagensicherheit organisieren
Wozu wir uns verpflichten: Standards und Gesetze

Projekte und MaBnahmen bezlglich Prozess- und Anlagensicherheit

Unser Ansatz fiir sichere chemische Produkte

Wie wir die Sicherheit chemischer Produkte gewahrleisten
Gesetzliche Anforderungen und interne Leitlinien

Projekte und MaBnahmen fiir die Sicherheit chemischer Produkte

Ziele und Fortschritte: Sicherheit chemischer Produkte
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Transport- und Lager-

sicherheit = Unser Ansatz flr sichere Transporte und sichere Lagerung

= Wie wir Transport- und Lagersicherheit erreichen
= Wozu wir uns verpflichten: Interne Standards und internationale Regeln
= Projekte und MaBnahmen zu Transport- und Lagersicherheit

m Ziele und Fortschritte: Transport- und Lagersicherheit

Standards in der
Lieferkette (inkl.
Glimmer-Lieferkette) « wie wir Nachhaltigkeitsstandards entlang der Lieferkette umsetzen

= Unser Ansatz fiir eine nachhaltigere Lieferkette

= Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und Standards

= Projekte und MaBnahmen beziiglich Standards in der Lieferkette

= Unser Ansatz flr eine verantwortungsvolle Glimmer-Lieferkette

= Wie wir unsere Glimmer-Lieferkette organisieren

= Wozu wir uns verpflichten: Einhaltung von Richtlinien und Standards
= Projekte und MaBnahmen beziglich der Glimmer-Lieferkette

= Ziele und Fortschritte: Standards in der Lieferkette

Aspekt: Arbeitnehmerbelange

Unter dem Aspekt ,Arbeitnehmerbelange™ berichten wir Gber Konzepte zum Sachverhalt , Attraktiver Arbeitgeber". Dazu
gehoren ,Sicherheit und Gesundheit", ,Gute Fihrung®, ,Mitarbeiter einbeziehen®, ,Mitarbeiterentwicklung®, ,Mitarbeiterge-
winnung und -bindung (inklusive Work-Life-Balance)", ,Vielfalt" sowie ,Arbeiten 4.0".

Sachverhalt Konzepte inkl. Due-Diligence-Prozessen und Ergebnissen

Sicherheit und

Gesundheit = Unser Ansatz, um Unfélle zu vermeiden und Gesundheit zu férdern

= Wie wir Sicherheit und Gesundheitsschutz organisieren
= Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und Betriebsvereinbarungen
= Projekte und MaBnahmen fir Sicherheit und Gesundheitsschutz

m Ziele und Fortschritte: Sicherheit und Gesundheit

Gute Fithrun
9 = Unser Ansatz zur guten Fihrung

= Wie wir gute Filhrung organisieren
= Wozu wir uns verpflichten

= Projekte und MaBnahmen fir gute Fihrung
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Mitarbeiter einbe-
ziehen

Mitarbeiter-
entwicklung

Mitarbeitergewinnung
und -bindung (inkl.
Work-Life-Balance)

Vielfalt (Diversitat)

Arbeiten 4.0

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
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Unser Ansatz, um Mitarbeiter einzubeziehen

Wie wir unsere Mitarbeiter einbinden

Wozu wir uns verpflichten: konzernweite Arbeits- und Sozialstandards
Projekte und MaBnahmen zu Fairness und Dialog

Ziele und Fortschritte: Fairness und Dialog

Unser Ansatz, um Mitarbeiter zu gewinnen und an uns zu binden
Wie wir Mitarbeiter gewinnen und weiterbilden

Wozu wir uns verpflichten: Richtlinie zur Mitarbeiterentwicklung
Projekte und MaBnahmen

Ziele und Fortschritte: Karriere bei uns

= Unser Ansatz, um Mitarbeiter zu gewinnen und an uns zu binden

Wie wir Mitarbeiter gewinnen und weiterbilden

Projekte und MaBnahmen

Ziele und Fortschritte: Karriere bei uns

Unser Ansatz fiir eine gute Work-Life-Balance

Wie wir die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben starken

Wozu wir uns verpflichten: Konzernrichtlinie und lokale Regelungen

Projekte und MaBnahmen fiir die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

Unser Ansatz fir Vielfalt und Inklusion

Wie wir Vielfalt und Inklusion strukturell verankern

Wozu wir uns verpflichten: Brancheninitiativen und Regulierungen
Projekte und MaBnahmen bezlglich Vielfalt

Ziele und Fortschritte: Vielfalt und Inklusion

Digitalisierung in Recruiting, Aus- und Weiterbildung

Chancen der Digitalisierung nutzen
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Aspekt: Sozialbelange

Der Aspekt ,Sozialbelange™ umfasst unsere Beziehung zu Verbrauchern. Unter diesem Aspekt berichten wir iber Konzepte
zu den Sachverhalten ,Patientensicherheit", ,Produktbezogene Kriminalitat", ,Arzneimittelpreise®, ,Verantwortungsvolles
Marketing" sowie ,Datensicherheit®.

Sachverhalt Konzepte inkl. Due-Diligence-Prozessen und Ergebnissen

Patientensicherheit
= Unser Ansatz flir Patientensicherheit

= Wie wir die Patientensicherheit Gberwachen
= Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und gesetzliche Anforderungen
= Projekte und MaBnahmen fir Patientensicherheit

= Ziele und Fortschritte: Patientensicherheit

Produktbezogene

Kriminalitit = Unser Ansatz gegen produktbezogene Kriminalitat

= Wie wir gegen Produktkriminalitédt vorgehen
= Wozu wir uns verpflichten: konzernweite Richtlinien und Standards
= Projekte und MaBnahmen gegen produktbezogene Kriminalitat

= Ziele und Fortschritte: Produktbezogene Kriminalitat

Arzneimittelpreise ) o
m Unser Ansatz zur Preisgestaltung von Arzneimitteln

= Wie wir Arzneimittelpreise gestalten
= Wozu wir uns verpflichten: Leitlinien und Grundsatze zu Arzneimittelpreisen

= Projekte und MaBnahmen beziiglich der Preisgestaltung von Arzneimitteln

Verantwortungsvolles . . ) )
= Unser Ansatz flr Interaktionen im Gesundheitswesen

Marketing
= Wie wir Transparenz und Compliance gewahrleisten
= Wozu wir uns verpflichten: konzernweite Leitlinien und Branchenstandards
= Projekte und MaBnahmen fir verantwortungsvolles Marketing
Datensicherheit

= Unser Ansatz fiir Datenschutz
= Wie wir Datenschutz sicherstellen
= Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und Standards

= Projekte und MaBnahmen zur Datensicherheit
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Aspekt: Achtung der Menschenrechte
Unter dem Aspekt ,Achtung der Menschenrechte" berichten wir iber Konzepte zu den Sachverhalten ,Bioethik (inklusive
Genom-Editierung)", ,Klinische Studien" sowie ,Standards in der Lieferkette (inklusive Glimmer-Lieferkette)".

Sachverhalt Konzepte inkl. Due-Diligence-Prozessen und Ergebnissen

Bioethik (inkl.

Genom-Editierung) = Unser Ansatz fir ethisch verantwortungsvolles Handeln

= Wie wir Bioethik und Digitalethik bewerten
= Wozu wir uns verpflichten: Themen und Fragestellungen friihzeitig erkennen

= Projekte und MaBnahmen beziiglich bioethischer Themen und Fragestellungen

Klinische Studien
= Unser Ansatz flr sichere und transparente klinische Studien

= Wie wir klinische Studien Uberwachen und steuern
= Wozu wir uns verpflichten: Internationale Leitlinien und Anforderungen

= Projekte und MaBnahmen fir sichere und transparente klinische Studien

Standards in der
Lieferkette (inkl.
Glimmer-Lieferkette) a \Wie wir Nachhaltigkeitsstandards entlang der Lieferkette umsetzen

= Unser Ansatz flir eine nachhaltigere Lieferkette

= Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und Standards

= Projekte und MaBnahmen beziglich Standards in der Lieferkette

= Unser Ansatz flr eine verantwortungsvolle Glimmer-Lieferkette

= Wie wir unsere Glimmer-Lieferkette organisieren

= Wozu wir uns verpflichten: Einhaltung von Richtlinien und Standards
= Projekte und MaBnahmen beziiglich der Glimmer-Lieferkette

= Ziele und Fortschritte: Standards in der Lieferkette
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Aspekt: Bekampfung von Korruption und Bestechung
Unter dem Aspekt ,Korruption und Bestechung" berichten wir Giber Konzepte zu den Sachverhalten ,Compliance®™ und
~Interaktionen im Gesundheitswesen®.

Sachverhalt Konzepte inkl. Due-Diligence-Prozessen und Ergebnissen

Compliance )
= Unser Compliance-Ansatz

= Wie wir Compliance gewahrleisten
= Wozu wir uns verpflichten: Richtlinien und Standards
= Projekte und MaBnahmen fir die Einhaltung von Compliance

s Ziele und Fortschritte: Compliance-Management

Interaktionen im

Gesundheitswesen = Unser Ansatz flr Interaktionen im Gesundheitswesen

= Wie wir Transparenz und Compliance gewahrleisten
= Wozu wir uns verpflichten: konzernweite Leitlinien und Branchenstandards

= Projekte und MaBnahmen bezliglich Interaktionen im Gesundheitswesen

Weitere Sachverhalte
Im Folgenden berichten wir ber wesentliche Sachverhalte, die keinem der finf in § 289c Abs. 2 HGB vorgegebenen Mind-
estaspekte zugeordnet sind:

Sachverhalt Konzepte inkl. Due-Diligence-Prozessen und Ergebnissen

Innovation und F&E
= Unser Ansatz flr Innovation

= Wie wir Innovationen vorantreiben
= Wozu wir uns verpflichten: innovative Ideen schiitzen

= Projekte und MaBnahmen zu Innovation und F&E

Digitalisierung
= Unser Ansatz fur Innovation
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GRI-INhaltsindex

nligern1eine Angaben

GRI-Standards und Angabe

Organisationsprofil

102-1  Name der Organisation

102-2  Aktivitdaten, Marken, Produkte und
Dienstleistungen

102-3  Hauptsitz der Organisation

102-4  Betriebsstatten

102-5 Eigentumsverhaltnisse und Rechtsform

102-6  Belieferte Markte

102-7  GroBe der Organisation

102-8 Informationen zu Angestellten und sons-
tigen Mitarbeitern

102-9  Lieferkette

102-10 Signifikante Anderungen in der Organi-
sation und ihrer Lieferkette

102-11 Vorsorgeansatz oder Vorsorgeprinzip

102-12 Externe Initiativen

Kommentar

Beaufsichtigte Arbeitnehmer wie
beispielsweise Leiharbeiter
erfassen wir nicht in unseren
Datensystemen flr Mitarbeiter.
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Verweis

Unternehmensportrat

Unternehmensportrat
Produkte und Branchen

Unternehmensportrat

Unternehmensportrat
Anteilsbesitze nach Landern

Unternehmensportrat

Unternehmensportrat
Gesamtwirtschaftliche und branchen-
bezogene Rahmenbedingungen

Unternehmensportrat
Nettoumsatz
Kapitalisierung
Konzernbilanz

Kennzahlen: Mitarbeiter

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette

Unternehmensportrat
Berichtsprofil
Grundlagen des Konzerns

Nachhaltigkeitsstrategie
Patientensicherheit

Transport- und Lagersicherheit
Sicherheit chemischer Produkte
Sicherheit und Gesundheit
Betrieblicher Umweltschutz
Klimaschutz

Prozess- und Anlagensicherheit

Gute Unternehmensfiihrung
Stakeholder-Dialog

Sustainable Development Goals
Globale Strategie

Offener Innovationsaustausch
Compliance-Management
Menschenrechte
Glimmer-Lieferkette

Sicherheit chemischer Produkte
Vielfalt und Inklusion


https://www.merckgroup.com/de/expertise.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/konsolidierungskreis/50-aufstellung-des-anteilsbesitzes
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/wirtschaftsbericht/gesamtwirtschaftliche-rahmenbedingungen
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/wirtschaftsbericht/gesamtwirtschaftliche-rahmenbedingungen
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernabschluss/konzern-gewinn-und-verlustrechnung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernabschluss/konzerneigenkapitalveraenderungsrechnung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernabschluss/konzernbilanz
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/grundlagen-des-konzerns/merck
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102-13 Mitgliedschaft in Verbanden und Interes- Stakeholder-Dialog
sengruppen Tierschutz
Globale Strategie
Menschenrechte

Glimmer-Lieferkette
Transport- und Lagersicherheit
Vielfalt und Inklusion

Strategie

102-14 Erklarung des hochsten Entscheidungs- Vorwort
tragers

102-15 Wichtige Auswirkungen, Risiken und Nachhaltigkeitsstrategie
Chancen Materialitédtsanalyse

Sustainable Development Goals
Risiko- und Chancenbericht

Ethik und Integritat

102-16 Werte, Grundsétze, Standards und Nachhaltigkeitsstrategie
Verhaltensnormen Tierschutz

Gute Unternehmensfiihrung
Compliance-Management
Verantwortungsvolle Interaktionen im
Gesundheitswesen
Menschenrechte
Standards in der Lieferkette
Sustainable Development Goals
Bioethik
Klinische Studien
Produktbezogene Kriminalitat
Transport- und Lagersicherheit
Sicherheit chemischer Produkte
Gute Fihrung
Karriere bei uns
Fairness und Dialog
Vielfalt und Inklusion
Work-Life-Balance
Sicherheit und Gesundheit
Betrieblicher Umweltschutz
Klimaschutz
Abfall und Recycling

102-17 Verfahren zu Beratung und Bedenken in Compliance-Management
Bezug auf die Ethik Verantwortungsvolle Interaktionen im

Gesundheitswesen
Menschenrechte
Bioethik
Klinische Studien
Tierschutz
Vielfalt und Inklusion
Sicherheit und Gesundheit
Kennzahlen: Geschaftsethik
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Unternehmensfiihrung

102-18

102-19

102-20

102-21

102-22

102-23

102-24

102-25

102-26

102-27

102-28

102-29

102-30

Flhrungsstruktur

Delegation von Befugnissen

Zustandigkeit auf Vorstandsebene flr
6konomische, 6kologische
und soziale Themen

Dialog mit Stakeholdern zu ékonomi-
schen, 6kologischen und sozialen
Themen

Zusammensetzung des hochsten
Kontrollorgans und seiner Gremien

Vorsitzender des héchsten Kontrollor-
gans

Nominierungs- und Auswahlverfahren fir
das hochste Kontrollorgan

Interessenkonflikte

Rolle des hochsten Kontrollorgans bei
der Festlegung von Zielen,
Werten und Strategien

Gesammeltes Wissen des hdchsten
Kontrollorgans

Bewertung der Leistung des hochsten
Kontrollorgans

Identifizierung und Umgang mit ékono-
mischen, 6kologischen und sozialen
Auswirkungen

Wirksamkeit der Verfahren zum Risiko-
management
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Nachhaltigkeitsstrategie
Management
Erklarung zur Unternehmensfiihrung

Nachhaltigkeitsstrategie
Erklarung zur Unternehmensfihrung

Nachhaltigkeitsstrategie
Betrieblicher Umweltschutz
Gute Flhrung

Nachhaltigkeitsstrategie
Stakeholder-Dialog
Materialitédtsanalyse

Globale Strategie
Verantwortungsvolle Interaktionen im
Gesundheitswesen

Management

Erklarung zur Unternehmensfihrung
Geschaftsleitung

Aufsichtsrat

Ziele des Aufsichtsrats flr seine
Zusammensetzung

Management
Erkldarung zur Unternehmensfithrung

Vielfalt und Inklusion

Management

Erklérung zur Unternehmensfiihrung
Frauenquote

Diversitatskonzept

Ziele des Aufsichtsrats fir seine
Zusammensetzung

Compliance-Management
Verantwortungsvolle Interaktionen im
Gesundheitswesen

Angaben zu Unternehmensfiihrungs-
praktiken

Nachhaltigkeitsstrategie
Werte und Compliance
Bericht des Aufsichtsrats

Nachhaltigkeitsstrategie
Geschaftsleitung
Erklarung zur Unternehmensfiihrung

Gesellschafterrat

Aufsichtsrat

Satzung

Erklarung zur Unternehmensfiihrung

Nachhaltigkeitsstrategie
Materialitatsanalyse
Compliance-Management

Risiko- und Chancenbericht
Erkldarung zur Unternehmensfithrung

Nachhaltigkeitsstrategie
Compliance-Management
Risiko- und Chancenbericht
Bericht des Aufsichtsrats


https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/an-die-aktionaere/die-geschaeftsleitung
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management/our-supervisory-board.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/de/how-we-do-business-frauenquote-de.pdf
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/diversitaetskonzept
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/unternehmensfuehrungspraktiken#compliance
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/bericht-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/an-die-aktionaere/die-geschaeftsleitung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/arbeitsweise-von-geschaeftsleitung-aufsichtsrat-gesellschafterrat-und-seinen-ausschuessen#gesellschafterrat
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management/our-supervisory-board.html
https://www.merckgroup.com/investors/events-and-presentations/annual-general-meeting-archive/2019/us/HV-2019-2017-04-28-Articles-of-Association-DE.pdf
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/bericht-des-aufsichtsrats

102-31

102-32

102-33

102-34

102-35
102-36

102-37

102-38
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Uberpriifung der 6konomischen, ékologi-
schen und sozialen Themen

Rolle des hochsten Kontrollorgans bei
der
Nachhaltigkeitsberichterstattung

Ubermittlung kritischer Anliegen

Art und Gesamtanzahl kritischer Aufgrund des sensiblen Charak-

Anliegen ters kritischer Bedenken sind
diese Zahlen nur fir den internen
Gebrauch bestimmt (es sei denn,
eine externe Berichterstattung ist
gesetzlich vorgeschrieben).
Wesentliche Erganzungen oder
Anderungen des Risikoregisters
werden nach den Vorgaben der
Risikorichtlinie zeitnah und fall-
weise der Geschaftsleitung darge-
legt.

Vergitungspolitik

Verfahren zur Festlegung der Verglitung

Einbindung der Stakeholder bei Entschei-

dungen zur Vergiltung

Verhaltnis der Jahresgesamtvergitung Wettbewerbsfahige Gehalter und

Zusatzleistungen erhéhen unsere
Attraktivitat als Arbeitgeber, sie
motivieren unsere Mitarbeiter und
binden sie an das Unternehmen.
Die Vergltung basiert in unserem
Unternehmen auf Marktanalysen
im relevanten Umfeld, der Wertig-
keit der Stelle sowie der Kompe-
tenz und Leistung eines
Mitarbeiters. Unsere ,,Global
Rewards Policy" definiert den
Rahmen fir Vergltung und
Zusatzleistungen in unserem
gesamten Konzern, wir wollen
maoglichst allen Mitarbeitern im
Konzern vergleichbare Verg-
tungsstrukturen anbieten.
AuBerdem Uberwachen wir, dass
Mindeststandards eingehalten
werden. Die in GRI 102-38 und
GRI 102-39 geforderten Angaben
erachten wir als nicht wesentlich
fur die Beurteilung der Fairness
unserer Vergutungsstrukturen.
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Nachhaltigkeitsstrategie
Compliance-Management
Risiko- und Chancenbericht
Bericht des Aufsichtsrats

Berichtsprofil

Compliance-Management
Werte und Compliance

Compliance-Management
Werte und Compliance

Vergutungsbericht

Karriere bei uns
Vergutungsbericht

Karriere bei uns
Vergitungsbericht
Abstimmungsergebnisse Hauptver-
sammlung 2020

Karriere bei uns


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/bericht-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/unternehmensfuehrungspraktiken#compliance
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/unternehmensfuehrungspraktiken#compliance
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/verguetungsbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/verguetungsbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/verguetungsbericht
https://www.merckgroup.com/investors/events-and-presentations/annual-general-meeting-archive/2020/us/HV-2020-Presence-and-Voting-Results-DE.pdf
https://www.merckgroup.com/investors/events-and-presentations/annual-general-meeting-archive/2020/us/HV-2020-Presence-and-Voting-Results-DE.pdf
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Daten & Fakten

102-39 Prozentualer Anstieg des Verhaltnisses Wettbewerbsfahige Gehélter und
der Jahresgesamtvergtitung Zusatzleistungen erhéhen unsere

Attraktivitat als Arbeitgeber, sie
motivieren unsere Mitarbeiter und
binden sie an das Unternehmen.
Die Verglitung basiert in unserem
Unternehmen auf Marktanalysen
im relevanten Umfeld, der Wertig-
keit der Stelle sowie der Kompe-
tenz und Leistung eines
Mitarbeiters. Unsere ,Global
Rewards Policy" definiert den
Rahmen fir Vergltung und
Zusatzleistungen in unserem
gesamten Konzern, wir wollen
maoglichst allen Mitarbeitern im
Konzern vergleichbare Vergu-
tungsstrukturen anbieten.
AuBerdem Uberwachen wir, dass
Mindeststandards eingehalten
werden. Die in GRI 102-38 und
GRI 102-39 geforderten Angaben
erachten wir als nicht wesentlich
fUr die Beurteilung der Fairness
unserer Vergltungsstrukturen.

Einbindung von Stakeholdern

102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen

102-41 Tarifvertrége

102-42 Ermittlung und Auswahl der Stakeholder

102-43 Ansatz fiur die Einbindung von Stakehol-
dern

102-44 Wichtige Themen und hervorgebrachte
Anliegen

Vorgehensweise bei der Berichterstattung

102-45 Im Konzernabschluss enthaltene Enti-
taten

102-46 Vorgehen zur Bestimmung des Berichts-
inhalts und der Abgrenzung der Themen

102-47 Liste der wesentlichen Themen

102-48 Neudarstellung von Informationen
102-49 Anderungen bei der Berichterstattung
102-50 Berichtszeitraum

102-51 Datum des letzten Berichts

102-52 Berichtszyklus

102-53 Kontaktangaben bei Fragen zum Bericht

102-54 Erklarung zur Berichterstattung in Uber-
einstimmung mit den GRI-Standards

102-55 GRI-Inhaltsindex
102-56 Externe Priifung
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Karriere bei uns

Stakeholder-Dialog
Fairness und Dialog
Stakeholder-Dialog

Stakeholder-Dialog
Materialitdtsanalyse
Gute Flhrung

Fairness und Dialog

Materialitatsanalyse
Bioethik

Transport- und Lagersicherheit

Fairness und Dialog

Berichtsprofil
Unternehmensportrat
Konzernanhang

Materialitédtsanalyse
Berichtsprofil

Materialitdtsanalyse
Berichtsprofil
Materialitédtsanalyse
Berichtsprofil
Berichtsprofil
Berichtsprofil
Berichtsprofil

GRI-Inhaltsindex
Berichtsprofil

GRI-Inhaltsindex

Berichtsprofil
Prifbescheinigung


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Daten & Fakten

sKonommisthe standards

GRI-Standards und Angabe

Kommentar

GRI 201: WIRTSCHAFTLICHE LEISTUNG 2016

103-1

103-2

103-3
201-1

201-2

201-3

201-4

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Unmittelbar erzeugter und ausgeschit-
teter wirtschaftlicher Wert

Finanzielle Folgen des Klimawandels fiir
die Organisation und andere mit dem
Klimawandel verbundene Risiken und
Chancen

Verbindlichkeiten fur leistungsorientierte
Pensionsplane und sonstige Vorsorge-
plane

Finanzielle Unterstiitzung durch die
offentliche Hand

GRI 202: MARKTPRASENZ 2016

103-1

103-2

103-3
202-1

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Verhaltnis des nach Geschlecht aufge-
schlisselten Standardeintrittsgehalts
zum lokalen gesetzlichen Mindestlohn

Zu verschiedenen Aspekten des
Klimawandels berichten wir
ausfihrlich im Rahmen des CDP
(ehem. Carbon Disclosure
Project).

Diese Angabe ist fir unser Unter-
nehmen nicht relevant, deshalb
erfassen wir das Verhaltnis der
Eintrittsgehdlter zum Mindestlohn
nicht. Die ,Global Rewards Policy™
gilt fur alle unsere Gesellschaften
weltweit, sie gewahrleistet eine
systematische Gestaltung der
Vergltung. Sowohl das Grundge-
halt als auch die kurzfristige
variable Vergtlitung orientieren
sich am Median des relevanten
Vergleichsmarktes. Die jahrlich
Uberpriften Gehaltsbander spie-
geln den Markt wider. Es ist fur
uns selbstverstandlich, dass

lokale Mindestgehalter respektiert

werden.
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Verweis

Unternehmensportrat

Erkldrung zur Unternehmensfiihrung
Wirtschaftliche Leistung
Altersversorgung

Risiko- und Chancenbericht

Kennzahlen: Mitarbeiter

Kennzahlen: Okonomie

Kennzahlen: Gesellschaft
Gesellschaftliches Engagement
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
Konzernkapitalflussrechnung
Operative Geschaftstatigkeit
Personalaufwand

Wassermanagement
CDP
Risiko- und Chancenbericht

Kennzahlen: Mitarbeiter
Altersversorgung

Bilanzierungs- und Bewertungsgrund-
satze flr Sachanlagen
Forschungs- und Entwicklungskosten

Karriere bei uns

Karriere bei uns


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/grundlagen-des-konzerns/strategie
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/mitarbeiter/33-rueckstellungen-fuer-leistungen-an-arbeitnehmer
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernabschluss/konzern-gewinn-und-verlustrechnung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernabschluss/konzernkapitalflussrechnung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/operative-geschaeftstaetigkeit/8-segmentberichterstattung
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/mitarbeiter/32-personalaufwand
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/programme-response-climate-change.pdf
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/mitarbeiter/33-rueckstellungen-fuer-leistungen-an-arbeitnehmer
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/operative-vermoegenswerte-schulden-und-eventualverbindlichkeiten/20-sachanlagen
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/operative-vermoegenswerte-schulden-und-eventualverbindlichkeiten/20-sachanlagen
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/konzernanhang/operative-geschaeftstaetigkeit/12-forschungs-und-entwicklungskosten
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202-2 Anteil der aus der lokalen Gemeinschaft
angeworbenen oberen Fihrungskrafte

Daten & Fakten

Wir fordern sowohl die Einstellung
ortsansdssiger Mitarbeiter als
auch ihren internationalen Einsatz
auf allen Hierarchieebenen. Den
Anteil ortsansassiger Fliihrungs-
krafte erfassen wir nicht, da er fir
die strategische Personalsteue-
rung unseres Unternehmens nicht
relevant ist.

GRI 203: INDIREKTE OKONOMISCHE AUSWIRKUNGEN 2016

103-1 Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

203-1 Infrastrukturinvestitionen und geférderte
Dienstleistungen

203-2 Erhebliche indirekte 6konomische

Auswirkungen

GRI 204: BESCHAFFUNGSPRAKTIKEN 2016

103-1 Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

204-1 Anteil an Ausgaben fir lokale Lieferanten

Wir haben keine internen Richtli-
nien, die bei der Vergabe von
Auftragen eine Bevorzugung
lokaler Lieferanten vorschreiben.
Daten dieser Art erheben wir
daher nicht.

In einigen Landern ist durch
nationale Gesetze vorgeschrieben,
dass Auftrage an Lieferanten aus
der Region zu vergeben sind.
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Gute Fihrung

Globale Strategie
Fokusprogramme
Arzneimittelpreise
Arzneimittellieferkette
Gesundheitsbewusstsein

Globale Strategie
Arzneimittellieferkette
Glimmer-Lieferkette
Gesellschaftliches Engagement

Arzneimittelpreise
Arzneimittellieferkette
Fokusprogramme
Gesellschaftliches Engagement

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette
Menschenrechte

Standards in der Lieferkette



GRI 205: KORRUPTIONSBEKAMPFUNG 2016

103-1

103-2

103-3
205-1

205-2

205-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Betriebsstatten, die auf Korruptionsri-
siken geprift wurden

Kommunikation und Schulungen zu
Richtlinien und Verfahren zur Korrupti-
onsbekampfung

Bestétigte Korruptionsvorfélle und ergrif-

fene MaBnahmen

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020

Daten & Fakten

Wir berichten Uber Risiken aus
Rechtstreitigkeiten und
-verfahren, sofern diese
vorliegen, im Risiko- und Chan-

cenbericht des Geschaftsberichts.

GRI 206: WETTBEWERBSWIDRIGES VERHALTEN 2016

103-1

103-2

103-3
206-1

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Rechtsverfahren aufgrund von wettbe-
werbswidrigem Verhalten, Kartell- und
Monopolbildung

Zusadtzliche wesentliche Themen

TECHNOLOGIE (Innovation und F&E, Digitalisierung)

103-1 Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

DATENSICHERHEIT

103-1 Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

192

Compliance-Management
Standards in der Lieferkette
Werte und Compliance

Compliance-Management
Kennzahlen: Geschaftsethik
Werte und Compliance
Risiko- und Chancenbericht

Compliance-Management
Kennzahlen: Geschéftsethik

Compliance-Management
Kennzahlen: Geschaftsethik
Risiko- und Chancenbericht

Compliance-Management

Kennzahlen: Geschaftsethik

Innovation und Digitalisierung
Gute Fihrung
Karriere bei uns

Datenschutz


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/unternehmensfuehrungspraktiken#compliance
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung/unternehmensfuehrungspraktiken#compliance
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
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Daten & Fakten

dkologische standards

GRI-Standards und Angabe

GRI 301: MATERIALIEN 2016

103-1

103-2

103-3

301-1

301-2

301-3

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Eingesetzte Materialien nach Gewicht
oder Volumen

Eingesetzte recycelte Ausgangsstoffe

Wiederverwertete Produkte und ihre
Verpackungsmaterialien

GRI 302: ENERGIE 2016

103-1

103-2

103-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Kommentar

Wir erfassen nur das Gewicht der
Materialien, die direkt in unsere
Chemikalien und Arzneimittel
eingehen. Im Jahr 2020 betrug es
387 Kilotonnen (2019: 434 Kilo-
tonnen). AuBerdem verwenden
wir Betriebsstoffe und Packmate-
rialien wie Faltschachteln, Glasfla-
schen oder Ampullen.

Wir erfassen nur das Gewicht der
Materialien, die direkt in unsere
Chemikalien und Arzneimittel
eingehen. Im Jahr 2020 betrug es
387 Kilotonnen (2019: 434 Kilo-
tonnen). AuBerdem verwenden
wir Betriebsstoffe und Packmate-
rialien wie Faltschachteln, Glasfla-
schen oder Ampullen.

Bei all unseren Bemihungen
versuchen wir, Materialien effi-
zient zu nutzen und weitestmdg-
lich zu recyceln. Zudem
verwenden wir moéglichst recy-
celte Materialien (beispielsweise
bei der Verpackung). Der spar-
same Materialverbrauch ist
unserem Unternehmen ein wich-
tiges Anliegen. Die Moéglichkeiten
zum Einsatz recycelten Materials
in unserer Produktion sind gering,
da wir mit unserem Geschaftsmo-
dell am Beginn vieler Wertschop-
fungsketten stehen. Daher
erheben wir keine konzernweiten
Daten dazu. Uber einzelne Daten
und MaBnahmen berichten wir in
den entsprechenden Kapiteln.

Aufgrund der Vielzahl unserer
Produkte und der geringen
Vergleichbarkeit unserer diversen
MaBnahmen erheben wir keine
quantitativen Daten fir das
gesamte Unternehmen. Uber die
einzelnen MaBnahmen in unseren
verschiedenen Geschéftsbereichen
berichten wir in den entspre-
chenden Kapiteln.
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Verweis

Nachhaltiges Produktdesign
Verpackungen und Recycling

Nachhaltiges Produktdesign
Verpackungen und Recycling

Nachhaltiges Produktdesign
Verpackungen und Recycling

Nachhaltiges Produktdesign
Verpackungen und Recycling

Klimaschutz
Betrieblicher Umweltschutz
Nachhaltiges Produktdesign



302-1

302-2

302-3

302-4

302-5

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020

Energieverbrauch innerhalb der Organi-
sation

Energieverbrauch auBerhalb der Organi-
sation

Energieintensitat

Verringerung des Energieverbrauchs

Senkung des Energiebedarfs fir Produkte
und Dienstleistungen

GRI 303: WASSER UND ABWASSER 2018

103-1

103-2

103-3
303-1

303-2

303-3

303-4

303-5

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Wasser als gemeinsam genutzte
Ressource

Umgang mit den Auswirkungen der
Wasserrtckfihrung

Wasserentnahme

Wasserrickfihrung

Wasserverbrauch

Daten & Fakten

Bisher erfassen wir keine Energie-
verbrauche auBerhalb unserer
Organisation, arbeiten aber
daran, erweiterte Transparenz bei
unseren Scope-3-Emissionen zu
schaffen. Dazu analysieren wir
aktuell insbesondere Emissionen
der Scope-3-Kategorien 1, 4 und
10. In den kommenden Jahren
werden wir alle Scope-3-Katego-
rien in unsere Berichterstattung
aufnehmen. Indirekt werden wir
dariber zukinftig auch Energie-
verbrduche auBerhalb unserer
Organisation abbilden.

Die Menge an Meerwasser und
produziertem Wasser, das
entnommen wird, ist nicht signifi-
kant und wird daher nicht separat
ausgewiesen.

Die Menge an Meer- und Grund-
wasser, das eingeleitet wird, ist
nicht signifikant und wird daher
nicht separat ausgewiesen.

Der GroBteil des Wassers, das wir
in unserer Produktion verwenden,
wird durch Direkt- oder Indirekt-
einleitungen zurickgefihrt.
Verdunstungsprozesse sind kein
materieller Teil unserer Produk-
tion. An einzelnen Produktions-
standorten binden wir
geringfligige Wassermengen in
unseren Produkten. Wir arbeiten
daran, Erfassungssysteme fir
diesen Verbrauch einzufiihren. Da
wir keine Kapazitaten fur Wasser-
speicherung haben, ist diese
Angabe fir unser Unternehmen
nicht relevant.
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Klimaschutz
Kennzahlen: Umwelt

Kennzahlen: Umwelt

Klimaschutz
Kennzahlen: Umwelt

Klimaschutz
Kennzahlen: Umwelt

Nachhaltiges Produktdesign

Wassermanagement
Betrieblicher Umweltschutz

Wassermanagement

Wassermanagement

Wassermanagement
Kennzahlen: Umwelt

Wassermanagement
Kennzahlen: Umwelt

Wassermanagement



GRI 304: BIODIVERSITAT 2016

103-1

103-2

103-3

304-1

304-2

304-3

304-4

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Eigene, gemietete und verwaltete
Betriebsstandorte, die sich in oder

neben Schutzgebieten und Gebieten mit

hohem Biodiversitatswert
auBerhalb von Schutzgebieten befinden

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Daten & Fakten

Bei der Standortplanung beriick-
sichtigen wir den Einfluss auf die
Biodiversitat. Je nach Einzelfall
treffen wir entsprechende Schutz-
maBnahmen.

Erhebliche Auswirkungen von Aktivitaten,

Produkten und Dienstleistungen auf die
Biodiversitat

Geschutzte oder renaturierte Lebens-
rédume

Arten auf der Roten Liste der Weltnatur-

schutzunion (IUCN) und

auf nationalen Listen geschitzter Arten,

Bei der Standortplanung beriick-
sichtigen wir den Einfluss auf die
Biodiversitat. Je nach Einzelfall

die ihren Lebensraum in Gebieten haben, treffen wir entsprechende Schutz-

die von Geschaftstatigkeiten betroffen
sind

GRI 305: EMISSIONEN 2016

103-1

103-2

103-3
305-1

305-2

305-3

305-4

305-5

305-6

305-7

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

Indirekte energiebedingte THG-Emis-
sionen (Scope 2)

Sonstige indirekte THG-Emissionen
(Scope 3)

Intensitat der THG-Emissionen

Senkung der THG-Emissionen

Emissionen von Ozon abbauenden
Substanzen (ODS)

Stickstoffoxide (NOx), Schwefeloxide

(SOx) und andere signifikante Luftemis-

sionen

GRI 306: ABFALL 2020

103-1

103-2

103-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

maBnahmen.
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Betrieblicher Umweltschutz
Nachhaltiges Produktdesign

Betrieblicher Umweltschutz

Betrieblicher Umweltschutz

Betrieblicher Umweltschutz

Betrieblicher Umweltschutz

Klimaschutz
Betrieblicher Umweltschutz

Klimaschutz
Kennzahlen: Umwelt

Klimaschutz
Kennzahlen: Umwelt

Klimaschutz
Kennzahlen: Umwelt
CDP

Klimaschutz
Kennzahlen: Umwelt

Klimaschutz

Verpackungen und Recycling
Kennzahlen: Umwelt

CDP

Kennzahlen: Umwelt

Kennzahlen: Umwelt

Abfall und Recycling
Betrieblicher Umweltschutz


https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/programme-response-climate-change.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/programme-response-climate-change.pdf
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Daten & Fakten

306-1 Anfallender Abfall und erhebliche abfall-
bezogene Auswirkungen

306-2 Management erheblicher abfallbezogener
Auswirkungen

306-3 Angefallener Abfall
306-4 Von Entsorgung umgeleiteter Abfall
306-5 Zur Entsorgung weitergeleiteter Abfall

GRI 307: UMWELT-COMPLIANCE 2016

103-1 Erléuterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

307-1 Nichteinhaltung von Umweltschutzge-
setzen und -verordnungen

GRI 308: UMWELTBEWERTUNG DER LIEFERANTEN 2016

103-1 Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

308-1 Neue Lieferanten, die anhand von
Umweltkriterien Gberprift wurden

308-2 Negative Umweltauswirkungen in der
Lieferkette und ergriffene MaBnahmen
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Abfall und Recycling

Abfall und Recycling

Abfall und Recycling
Kennzahlen: Umwelt

Abfall und Recycling
Kennzahlen: Umwelt

Betrieblicher Umweltschutz

Betrieblicher Umweltschutz

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette

Standards in der Lieferkette

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette
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soziale standards

GRI-Standards und Angabe

GRI 401: BESCHAFTIGUNG 2016

103-1

103-2

103-3
401-1

401-2

401-3

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Neu eingestellte Angestellte und Ange-
stelltenfluktuation

Betriebliche Leistungen, die nur vollzeit-
beschéaftigten Angestellten, nicht aber
Zeitarbeitnehmern oder teilzeitbeschaf-
tigten Angestellten angeboten werden

Elternzeit

Daten & Fakten

Kommentar

Teilzeitbeschaftigte erhalten den
gleichen Anspruch auf betriebliche
Leistungen wie Vollzeitbeschéf-
tigte. Mitarbeiter mit befristeten
Arbeitsvertragen haben nicht auf
alle betrieblichen Leistungen
Anspruch; so steht ihnen
beispielsweise keine Firmenpen-
sion zu.

GRI 402: ARBEITNEHMER-ARBEITGEBER-VERHALTNIS 2016

103-1

103-2

103-3
402-1

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Mindestmitteilungsfrist fur betriebliche
Veranderungen

Die Regelungen zu Mitteilungs-
fristen sind weltweit unterschied-
lich. Wir halten die geltenden
Regeln auf lokaler Ebene ein. Die
Erfassung der Mitteilungsfristen
auf Konzernebene ist flr uns
nicht relevant.

GRI 403: ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ 2018

103-1

103-2

103-3

403-1

403-2

403-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Managementsystem flur Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz

Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung
und Untersuchung von Vorféllen

Arbeitsmedizinische Dienste

Die Angaben unter GRI 403
beziehen sich auf unsere Mitar-
beiter sowie weisungsgebundenes
Personal. Personal von Fremd-
firmen ist nicht mit einge-
schlossen.
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Verweis

Karriere bei uns
Fairness und Dialog
Work-Life-Balance
Menschenrechte

Kennzahlen: Mitarbeiter

Karriere bei uns

Work-Life-Balance
Kennzahlen: Mitarbeiter

Fairness und Dialog

Sicherheit und Gesundheit
Transport- und Lagersicherheit

Sicherheit und Gesundheit

Sicherheit und Gesundheit
Prozess- und Anlagensicherheit

Sicherheit und Gesundheit



403-4

403-5

403-6

403-7

403-8

403-9

403-10

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020

Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und
Kommunikation zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Mitarbeiterschulungen zum Thema
Gesundheit und Sicherheit am Arbeits-
platz

Férderung der Gesundheit der Mitar-
beiter

Vermeidung und Abmilderung von direkt
mit Geschaftsbeziehungen verbundenen
Auswirkungen auf die Arbeitssicherheit
und den Gesundheitsschutz

Mitarbeiter, die von einem Management-
system fiir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz abgedeckt sind

Arbeitsbedingte Verletzungen

Arbeitsbedingte Erkrankungen

Daten & Fakten

In Deutschland sind Arbeits-
schutzausschiisse gesetzlich
vorgeschrieben. Daher werden
alle Mitarbeiter der Merck KGaA
Uber Arbeitsschutzausschisse
vertreten, die auf Standortebene
tatig sind. Dies sind rund 15 %
der Gesamtbelegschaft. An den
meisten Standorten auBerhalb
Deutschlands sind Arbeitnehmer
in Arbeitssicherheitsgremien
vertreten. Die Organisation liegt
in der Verantwortung der Stand-
orte. Gesundheits- und Sicher-
heitsthemen regelt

unternehmensweit die EHS-Policy.

Die organisatorische Umsetzung
der Policy obliegt den Standorten
und den dort geltenden rechtli-
chen Vorgaben. Fir die Merck
KGaA (rund 15 % der Beschaf-
tigten) gibt es Betriebsvereinba-
rungen zu Arbeitssicherheit und
Gesundheit.

Wir haben die Lost Time Injury

Rate (LTIR) als aussagekraftige
Steuerungskennzahl in unserem
Konzern definiert.

Im Berichtszeitraum wurden
keine Todesfélle durch arbeitsbe-
dingte, anerkannte Erkrankungen
an Merck gemeldet. Hinsichtlich
der Arten arbeitsbedingter
Erkrankungen erfassen wir keine
quantitativen Daten auf Konzern-
ebene. An unseren Standorten
werden je nach Notwendigkeit
Daten zum Auftreten von Berufs-
krankheiten gesammelt.
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Sicherheit und Gesundheit

Sicherheit und Gesundheit
Transport- und Lagersicherheit
Prozess- und Anlagensicherheit

Sicherheit und Gesundheit

Sicherheit und Gesundheit
Transport- und Lagersicherheit
Menschenrechte

Prozess- und Anlagensicherheit

Sicherheit und Gesundheit

Sicherheit und Gesundheit
Prozess- und Anlagensicherheit
Kennzahlen: Mitarbeiter

Sicherheit und Gesundheit
Prozess- und Anlagensicherheit
Kennzahlen: Mitarbeiter



GRI 404: AUS- UND WEITERBILDUNG 2016

103-1

103-2

103-3
404-1

404-2

404-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Durchschnittliche Stundenzahl fir Aus-
und Weiterbildung pro Jahr und Ange-
stellten

Programme zur Verbesserung der
Kompetenzen der Angestellten und zur
Ubergangshilfe

Prozentsatz der Angestellten, die eine
regelmaBige Beurteilung ihrer Leistung
und ihrer beruflichen Entwicklung
erhalten

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Daten & Fakten

Wir erfassen die durchschnittliche
Stundenzahl fur Aus- und Weiter-
bildung unserer Mitarbeiter nicht,
da sie flr uns keine Aussage Uber
Qualitat oder Erfolg der
MaBnahmen beinhaltet.
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Gute Flhrung
Karriere bei uns
Vielfalt und Inklusion

Standards in der Lieferkette
Menschenrechte
Produktbezogene Kriminalitat
Transport- und Lagersicherheit
Gute Fihrung

Karriere bei uns

Fairness und Dialog

Vielfalt und Inklusion
Work-Life-Balance
Betrieblicher Umweltschutz
Prozess- und Anlagensicherheit

Karriere bei uns
Kennzahlen: Mitarbeiter
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Daten & Fakten

GRI 405: DIVERSITAT UND CHANCENGLEICHHEIT 2016

103-1

103-2

103-3
405-1

405-2

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Diversitat in Kontrollorganen und unter
Angestellten

Verhaltnis des Grundgehalts und der
Vergitung von Frauen zum Grundgehalt
und zur Vergltung von Mannern

Wir treffen keine Aussage Uber
das Verhaltnis des Grundgehalts
und der Vergltung von Frauen
gegenliber Mannern, da unsere
Vergltungssysteme und
-prozesse nicht zwischen Frauen
und Mannern unterscheiden. Die
Gehalter in unserem Unter-
nehmen sind an die Stellenbe-
schreibungen geknipft und
basieren auf einem konzernweit
einheitlichen Stellenkatalog. In
diesem Stellenkatalog gibt es
feste Gehaltsbander und Entgelt-
tabellen, die fir Manner und
Frauen identisch sind. Variable
Gehaltsbestandteile, die wir im
Rahmen unserer leistungsorien-
tierten Vergiitung zahlen,
basieren auf vereinbarten und
erreichten Zielen. Diesen Prozess
steuert das Performance Manage-
ment.
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Vielfalt und Inklusion

Fairness und Dialog

Ziele des Aufsichtsrats fir seine
Zusammensetzung

Vielfalt und Inklusion
Kennzahlen: Mitarbeiter
Geschaftsleitung

Aufsichtsrat

Ziele des Aufsichtsrats fiir seine
Zusammensetzung

Karriere bei uns


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/an-die-aktionaere/die-geschaeftsleitung
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management/our-supervisory-board.html
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/corporate-governance/ziele-des-aufsichtsrats

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Daten & Fakten

GRI 406: DISKRIMINIERUNGSFREIHEIT 2016

103-1  Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

406-1  Diskriminierungsvorfélle und ergriffene
AbhilfemaBnahmen

GRI 407: VEREINIGUNGSFREIHEIT UND TARIFVERHANDLUNGEN 2016

103-1  Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

407-1  Betriebsstatten und Lieferanten, bei
denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit
und Tarifverhandlungen bedroht sein
kénnte

GRI 408: KINDERARBEIT 2016

103-1  Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

408-1  Betriebsstatten und Lieferanten mit
einem erheblichen Risiko fiir Vorfalle von
Kinderarbeit

GRI 409: ZWANGS- ODER PFLICHTARBEIT 2016

103-1  Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

409-1  Betriebsstatten und Lieferanten mit
einem erheblichen Risiko fir Vorfalle von
Zwangs- oder Pflichtarbeit

GRI 410: SICHERHEITSPRAKTIKEN 2016

103-1  Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

410-1  Sicherheitspersonal, das in Menschen- Aktuell sind wir dabei, unsere
rechtspolitik und -verfahren geschult Prozesse fiir Sicherheitsrisikobe-
wurde wertungen als Teil unseres Secu-

rity-Governance-Frameworks zu
formalisieren. In Zukunft werden
wir noch starker Menschenrechts-
aspekte in sicherheitsrelevante
Prozesse, wie etwa Trainings flr
Sicherheitspersonal, integrieren.
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Vielfalt und Inklusion
Fairness und Dialog

Vielfalt und Inklusion
Kennzahlen: Geschaftsethik

Standards in der Lieferkette
Menschenrechte
Fairness und Dialog

Standards in der Lieferkette
Menschenrechte

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette
Menschenrechte

Fairness und Dialog

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette
Menschenrechte

Standards in der Lieferkette
Menschenrechte
Fairness und Dialog

Standards in der Lieferkette
Menschenrechte

Menschenrechte
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GRI 412: PRUFUNG AUF EINHALTUNG DER MENSCHENRECHTE 2016

103-1  Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

412-1  Betriebsstatten, an denen eine Prifung
auf die Einhaltung der Menschenrechte
oder eine menschenrechtliche Folgenab-
schatzung durchgefiihrt wurde

412-2  Schulungen fir Angestellte zu Menschen-
rechtspolitik und -verfahren

412-3  Erhebliche Investitionsvereinbarungen
und -vertrage, die Menschenrechts-
klauseln enthalten oder auf Menschen-
rechtsaspekte geprift wurden

GRI 414: SOZIALE BEWERTUNG DER LIEFERANTEN 2016

103-1  Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

414-1 Neue Lieferanten, die anhand von
sozialen Kriterien Uberpruft wurden

414-2  Negative soziale Auswirkungen in der
Lieferkette und ergriffene MaBnahmen

GRI 415: POLITISCHE EINFLUSSNAHME 2016

103-1  Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes
415-1  Parteispenden
GRI 416: KUNDENGESUNDHEIT UND -SICHERHEIT 2016

103-1  Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

103-2 Der Managementansatz und seine
Bestandteile

103-3  Beurteilung des Managementansatzes

416-1  Beurteilung der Auswirkungen verschie-
dener Produkt- und Dienstleistungskate-
gorien auf die Gesundheit und Sicherheit

416-2  VerstdBe im Zusammenhang mit den Uber Risiken aus Rechtsstreitig-
Auswirkungen von Produkten und keiten und -verfahren, sofern
Dienstleistungen auf die Gesundheit und diese vorliegen, berichten wir im
Sicherheit Risiko- und Chancenbericht.
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Menschenrechte
Fairness und Dialog

Menschenrechte
Kennzahlen: Geschaftsethik

Menschenrechte

Menschenrechte

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette
Menschenrechte

Standards in der Lieferkette

Standards in der Lieferkette
Glimmer-Lieferkette

Stakeholder-Dialog

Stakeholder-Dialog

Klinische Studien
Patientensicherheit
Produktbezogene Kriminalitat
Sicherheit chemischer Produkte
Nachhaltiges Produktdesign
Risiko- und Chancenbericht

Sicherheit chemischer Produkte

Klinische Studien
Sicherheit chemischer Produkte
Risiko- und Chancenbericht


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
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GRI 417: MARKETING UND KENNZEICHNUNG 2016

103-1

103-2

103-3
417-1

417-2

417-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Anforderungen fur die Produkt- und
Dienstleistungsinformationen und Kenn-
zeichnung

VerstéBe im Zusammenhang mit den
Produkt- und Dienstleistungs-
informationen und der Kennzeichnung

VerstoBe im Zusammenhang mit Marke-
ting und Kommunikation

GRI 418: SCHUTZ DER KUNDENDATEN 2016

103-1

103-2

103-3
418-1

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Begriindete Beschwerden in Bezug auf
die Verletzung des Schutzes
und den Verlust von Kundendaten

Alle Arzneimittel unterliegen
Meldepflichten, denen wir nach-
kommen. Im Einklang mit den
gesetzlichen Anforderungen
stellen wir unseren Kunden leicht
zugangliche und sachgerechte
Informationen Uber die sichere
Handhabung und Verwendung
unserer chemischen Produkte zur
Verfiigung. Uber die jeweiligen
Pflichten berichten wir in den
entsprechenden Kapiteln.

Wir berichten Uber Risiken aus
Rechtstreitigkeiten und
-verfahren, sofern diese
vorliegen, im Risiko- und Chan-
cenbericht des Geschaftsberichts.

GRI 419: SOZIOOKONOMISCHE COMPLIANCE 2016

103-1

103-2

103-3
419-1

Erlduterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Nichteinhaltung von Gesetzen und
Vorschriften im sozialen und wirtschaftli-
chen Bereich

Im Risiko- und Chancenbericht
des Geschéftsberichts berichten
wir gegebenenfalls Gber Risiken
aus Rechtsstreitigkeiten.
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Compliance-Management
Verantwortungsvolle Interaktionen im
Gesundheitswesen
Patientensicherheit

Sicherheit chemischer Produkte

Patientensicherheit
Sicherheit chemischer Produkte

Patientensicherheit
Sicherheit chemischer Produkte
Risiko- und Chancenbericht

Risiko- und Chancenbericht

Datenschutz
Klinische Studien

Datenschutz
Klinische Studien
Kennzahlen: Geschaftsethik

Compliance-Management
Risiko- und Chancenbericht

Risiko- und Chancenbericht


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht
https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2020/lagebericht/risiko-und-chancenbericht

Zusatzliche wesentliche Themen
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ETHISCHES VERHALTEN (Bioethik, Klinische Studien, Tierschutz)

103-1

103-2

103-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

Tierschutz
Bioethik
Klinische Studien

GESUNDHEIT FUR ALLE (Zugang zu Gesundheit, Arzneimittelpreise, Gesundheitsbewusstsein)

103-1

103-2

103-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

PRODUKTBEZOGENE KRIMINALITAT

103-1

103-2

103-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

GESELLSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

103-1

103-2

103-3

Erldauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes

ARBEITEN 4.0

103-1

103-2

103-3

Erlauterung der wesentlichen Themen
und ihrer Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine
Bestandteile

Beurteilung des Managementansatzes
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Globale Strategie
Fokusprogramme

Offener Innovationsaustausch
Arzneimittellieferkette
Arzneimittelpreise
Gesundheitsbewusstsein

Produktbezogene Kriminalitat

Gesellschaftliches Engagement

Gute Flihrung
Karriere bei uns
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Global conpackt cop

Fortschrittsmitteilung 2020 zur Umsetzung der Prinzipien des Global Compact

Seit 2005 nehmen wir am UN Global Compact, einer Initiative der Vereinten Nationen, teil. Als Unterzeichner
des UN Global Compact bekennen wir uns zu seinen zehn Prinzipien. Diese betreffen Menschenrechte, Arbeits-
normen, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung. Sie basieren auf zentralen Konventionen der Vereinten
Nationen. Gleichzeitig fordert der UN Global Compact alle unterzeichnenden Unternehmen auf, im eigenen
Einflussbereich daran zu arbeiten, diese Prinzipien zu verwirklichen.

In der folgenden Tabelle stellen wir die wesentlichen, im Jahr 2020 von uns ergriffenen MaBnahmen dar, um die Prinzipien

des Global Compact umzusetzen.

COMMUNICATION
ON PROGRESS

This is our Communication on Progress
in implementing the Ten Principles of the
United Nations Global Compact and

supporting broader UN goals.

We welcome feedback on its contents.

Link: www.unglobalcompact.org

Menschenrechte

Prinzip 1: Wesentliche MaBnahmen 2020: Relevante Verweis:

Unternehmen sollen den . ) GRI-Indika-

Schutz der internationalen u Uberwachung von menschenrechtlichen toren: Compliance-Manage-

stitzen und achten. :ing“ P P 9 103-2: 412-1, Menschenrechte
412-2

Einbeziehung der Themen Menschenrechte
und moderne Sklaverei im Training ,EHS
StartUp!" fur neue EHS-Manager
Online-Kurse zur Menschenrechtscharta
sowie der ,Social and Labor Standards
Policy®™ fur Managing Director und die
Fihrungsebene direkt unterhalb der
Geschaftsleitung

Integration von menschenrechtlichen
Aspekten in den ,Site Security Standard"
Verabschiedung und Veroéffentlichung der
Konfliktmineralien-Charta

Analyse von menschenrechtlichen Risiken
beim Einsatz von neuen Technologien
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https://www.unglobalcompact.org/
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/ResponsibleSourcingGroupCharter_en.pdf

Prinzip 2:

Unternehmen sollen sicher-
stellen, dass sie sich nicht
an Menschenrechts-

Merck Nachhaltigkeitsbericht 2020
Daten & Fakten

Wesentliche MaBnahmen 2020:

= Einladung von Lieferanten zu einer Schulung
von ,Together for Sustainability™ (Initiative

Relevante
GRI-Angaben:

Verweis:

Compliance-Manage-

. . . . . 412-3, 414-1, ment
verletzungen mitschuldig fir nachhaltige Lieferketten in der chemi- 414-2 Standards in der
machen. schen Industrie) in Asien Lieferkette

= Eigene und externe Auditierung und Uber- ) )

" . . . Glimmer-Lieferkette
prifung von Lieferanten zu Nachhaltigkeits- Menschenrechte
themen sowie Einholung von
Selbstauskuinften

= Vorsitz der ,Responsible Mica Initiative®™
Arbeitsnormen
Prinzip 3: Wesentliche MaBnahmen 2020: Relevante Verweis:

Unternehmen sollen die
Vereinigungsfreiheit und die
wirksame Anerkennung des
Rechts auf Kollektiv-
verhandlungen wahren.

= Interne Audits zu den Arbeitsplatzaspekten
der Menschenrechtscharta, die in unserer
»,Social and Labor Standards Policy™ konkre-
tisiert werden

= RegelmaBige und umfassende Einbindung
lokaler Arbeitnehmervertretungen in Unter-
nehmensentscheidungen

= Uberpriifung von Menschenrechtsaspekten
wahrend unserer ,Site Security Risk Assess-
ments"

= Uberwachung von menschenrechtlichen
Themen im Rahmen unseres Prozesses
~Compliance Risk Reporting & Self-Monito-
ring"

GRI-Angaben:

102-41,
402-1, 407-1

Compliance-Manage-
ment
Menschenrechte
Fairness und Dialog

Prinzip 4:

Unternehmen sollen fiir die
Beseitigung aller Formen
von Zwangsarbeit eintreten.

Wesentliche MaBnahmen 2020:

= Interne Audits zu den Arbeitsplatzaspekten
der Menschenrechtscharta, die in unserer
»Social and Labor Standards Policy" konkre-
tisiert werden

= Veroffentlichung des von der Geschéftslei-
tung verabschiedeten UK Modern Slavery
Statement auf unserer Website

= Einbeziehung der Themen Menschenrechte
und moderne Sklaverei im Training ,,EHS
StartUp!" fir neue EHS-Manager

Relevante
GRI-Angaben:

409-1

Verweis:

Compliance-Manage-
ment

Standards in der
Lieferkette
Menschenrechte
Fairness und Dialog
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https://tfs-initiative.com/
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/Social-and-Labor-Standards-Policy-Website.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/Merck-UK-Modern-Slavery-Act-Statement.pdf
https://www.merckgroup.com/content/dam/web/corporate/non-images/company/responsibility/en/Merck-UK-Modern-Slavery-Act-Statement.pdf

Prinzip 5:

Unternehmen sollen fiir die
Abschaffung von Kinderar-
beit eintreten.
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Wesentliche MaBnahmen 2020:

= Interne Audits zu den Arbeitsplatzaspekten
der Menschenrechtscharta, die in unserer

Relevante
GRI-Angaben:

Verweis:

Compliance-Manage-

408-1 ment
Social and Labor Standards Policy™ konkreti- .
. Standards in der
siert werden .
. . ) e Lieferkette
= Vorsitz der ,Responsible Mica Initiative ) )
. o | Glimmer-Lieferkette
= Eigene und externe Auditierung und Uber-
" . . . Menschenrechte
prifung von Lieferanten zu Nachhaltigkeits- ) )
. Fairness und Dialog
themen sowie Einholung von
Selbstauskulinften
Prinzip 6: Wesentliche MaBnahmen 2020: Relevante Verweis:

Unternehmen sollen fiir die
Beseitigung von Diskrimi-

nierung bei Anstellung und
Erwerbstatigkeit eintreten.

= Erarbeitung von Zielen und MaBnahmen zur
ausgewogenen Besetzung von Positionen
der verschiedenen Hierarchieebenen inner-
halb der Unternehmensbereiche; Ubertreffen
des Ziels, den Anteil der weiblichen
FUhrungskrafte (,Rolle 4+™) bis zum Jahr
2021 stabil bei 30 % zu halten (2020: 35
%)

= Unterstitzung zahlreicher lokaler und
globaler Mitarbeiternetzwerke

= Erweiterung der Schwerpunktthemen
unseres Diversity Councils um LGBTQI+,
Behinderung und ethnische Zugehdrigkeit

= Beitritt als Fordermitglied zur Charta der
Vielfalt e. V.

= Durchfiihrung des konzernweiten Schulungs-
programms zum Thema unbewusste Denk-
muster (,Unconscious Bias™)

= Ausbau unserer flexiblen Arbeitsangebote

GRI-Angaben:

102-8, 202-1,
202-2, 401-1,
401-3, 404-1,
404-3, 405-1,
405-2, 406-1

Vielfalt und Inklusion
Work-Life-Balance
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https://www.merckgroup.com/company/responsibility/en/regulations-and-guidelines/human-rights-charter.pdf
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Prinzip 7:
Unternehmen sollen im
Umgang mit Umweltpro-
blemen dem Vorsorge-
prinzip folgen.

Wesentliche MaBnahmen 2020:

= Externe Uberpriifungen nach ISO
14001:2015 an 13 Standorten bestanden

= Durchfiihrung von 10 internen EHS-Audits:
Alle auditierten Standorte wurden als , gut®
oder ,befriedigend" bewertet.

= Reduktion der CO2-Emissionen im Vergleich
zu 2006 um rund 25 % (2019: 15 %) bei
gleichzeitigem Wachstum unseres opera-
tiven Geschafts (Reduktionsziel bis 2020: 20
% im Vergleich zum Basisjahr 2006)

= Definition neuer Klimaziele bis 2030 und
2040

= MaBnahmen zur Reduktion von Treibhaus-
gasemissionen

= Reduktion des Wasserverbrauchs in Wasser-
stressgebieten um 27 % im Vergleich zu
2016 (2019: 21 %)

= Definition neuer Wasserziele bis 2025 und
2030

= Verringerung der Umweltbelastung durch
unseren Abfall um 5 % bis 2025, Messung
mit dem ,Merck Waste Scoring System™.
2020 erreichten wir 4,6 % Reduktion (2019:
1,6 %)

= MaBnahmen zur Gewahrleistung der
Produktsicherheit (beispielsweise REACH,
GHS), der Prozess- und Anlagensicherheit
sowie der Transport- und Lagersicherheit
(beispielsweise interne EHS-Audits)

Relevante
GRI-Angaben:

201-2, 301-1,
302-1, 303-1,
305-1, 305-2,
305-3, 305-6,
305-7

Verweis:

Sicherheit chemischer
Produkte

Transport- und Lager-
sicherheit
Betrieblicher Umwelt-
schutz

Klimaschutz

Abfall und Recycling
Wassermanagement
Prozess- und Anla-
gensicherheit

Prinzip 8:

Unternehmen sollen Initia-
tiven ergreifen, um
groBeres Umweltbewusst-
sein zu férdern.

Wesentliche MaBnahmen 2020:

= Systematische Untersuchung von Energie-
Einsparpotenzialen an unseren Produktions-
standorten

= Vermarktung von umweltbewussteren
Produktalternativen wie dem L&sungsmittel
Cyrene™, dem Filtersystem Stericup E oder
dem plastikfreien funktionalen Fller RonaF-
lair

= Nutzung von wiederverwertbaren Verpa-
ckungen, die wir auch unseren Kunden
anbieten

= Angebote an Mitarbeiter zur Férderung
nachhaltiger Mobilitat (beispielsweise Jobti-
ckets und Leihfahrrader)

= Bereitstellung einer umfassenden Ladeinfra-
struktur flr Elektrofahrzeuge an unserem
Firmenhauptsitz, die unsere Mitarbeiter teil-
weise auch privat nutzen kénnen

Relevante
GRI-Angaben:

301 - 308

Verweis:

Nachhaltiges Produkt-
design

Verpackungen und
Recycling
Klimaschutz
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Unternehmen sollen die
Entwicklung und Verbrei-
tung umweltfreundlicher
Technologien beschleu-
nigen.
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Wesentliche MaBnahmen 2020:

= Nutzung unseres Online-Tools DOZN™ zur
Bewertung nachhaltiger Alternativen zu
verschiedenen Chemikalien. Dieses Tool
stellen wir auch unseren Kunden zur Verfi-
gung

= Entwicklung nachhaltiger Produkte wie Fliis-
sigkristalltechnologien, Rohstoffe fir Natur-
kosmetik und , griinere™ Alternativen von
Chemikalien: Erweiterung unseres Angebots
an ,grinen™ Lésungsmitteln

= Verringerung von Verpackungsmaterialien
beziehungsweise Einsatz von nachhaltigen
Verpackungen im Rahmen unserer Verpa-
ckungsstrategie ,SMASH Packaging"

= Kontinuierliche Ausweitung unserer Recy-
cling-Programme fir unsere Life-Science-
und Performance-Materials-Kunden

Relevante
GRI-Angaben:

302-4, 302-5,
305-5

Verweis:

Nachhaltiges Produkt-
design

Verpackungen und
Recycling

Korruptionsbekampfung

Prinzip 10:

Unternehmen sollen gegen
alle Arten der Korruption
eintreten, einschlieBlich

Erpressung und Bestechung.

Wesentliche MaBnahmen 2020:

= 52 interne Audits zu korruptionsbezogenen
Risiken

= Ausweitung des E-Learning-Angebots um
weitere Trainings zu den Themen Antikor-
ruption und Geldwasche

= Umsetzung und Ausweitung von Trainings zu
Anti-Korruption, Kartellrecht, Datenschutz
und Einhaltung von Standards im Gesund-
heitswesen

= Anonyme und kostenlose Hinweisgeber-
Hotline ,SpeakUp Line"

= Partnerschaften und Stakeholder-Engage-
ment um das Vorgehen gegen Korruption zu
koordinieren und zu verbessern

= Jahrliche Veroffentlichung von EFPIA-Trans-
parenz-Reports

= Einflilhrung neuer Leitprinzipien und Stan-
dards fir ethisches Verhalten im Gesund-
heitswesen

Relevante
GRI-Angaben:

102-16,
102-17,
205-1,
205-2,
205-3,
415-1

Verweis:

Compliance-Manage-
ment
Verantwortungsvolle
Interaktionen im
Gesundheitswesen
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prufbeschetlnigungen

prufbescheinigung Nichtfinanzieller sericht
Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Vermerk des unabhdngigen Wirtschaftspriifers iiber eine Priifung zur Erlangung begrenzter
Sicherheit des zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Berichts
An den Aufsichtsrat der Merck KGaA, Darmstadt

Wir haben die nichtfinanzielle Konzernerkldarung der Merck KGaA, Darmstadt (im Folgenden , Gesellschaft™ oder ,Merck™)
nach § 315b HGB, die mit der nichtfinanziellen Erklarung des Mutterunternehmens nach § 289b HGB zusammengefasst
und im Nachhaltigkeitsbericht 2020 der Gesellschaft integriert ist (im Folgenden ,,zusammengefasster gesonderter nichtfi-
nanzieller Bericht"), flir den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020 einer Priifung zur Erlangung begrenzter
Sicherheit unterzogen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter
Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich fiir die Aufstellung des zusammengefassten gesonderten
nichtfinanziellen Berichts in Ubereinstimmung mit den §§ 315b, 315ci. V. m. 289b bis 289e HGB.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst die Auswahl und Anwendung angemessener
Methoden zur Aufstellung des zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Berichts sowie das Treffen von Annahmen
und die Vornahme von Schatzungen zu einzelnen Angaben, die unter den gegebenen Umstédnden angemessen sind. Ferner
sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen, die sie als notwendig bestimmt haben, um die
Aufstellung des zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Berichts zu ermdglichen, die frei von wesentlichen -
beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Angaben ist.

Verantwortung des Wirtschaftspriifers
Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von uns durchgefihrten Prifung ein Prifungsurteil mit begrenzter Sicherheit
Uber den zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht abzugeben.

Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem International Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000
(Revised): ,Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information®, herausgegeben vom
IAASB, als Limited Assurance Engagement durchgefiihrt. Danach haben wir die Prifung so zu planen und durchzufiihren,
dass wir mit einer begrenzten Sicherheit beurteilen kénnen, dass uns keine Sachverhalte bekannt geworden sind, die uns
zu der Auffassung gelangen lassen, dass der zusammengefasste gesonderte nichtfinanzielle Bericht der Gesellschaft im
Berichtszeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020 in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den
§§ 315b, 315ci. V. m. 289b bis 289e HGB aufgestellt worden ist. Dies bedeutet nicht, dass zu jeder Angabe jeweils ein
separates Prifungsurteil abgegeben wird. Bei einer Priifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durchge-
fihrten Prifungshandlungen im Vergleich zu einer Prifung zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit weniger umfang-
reich, sodass dementsprechend eine erheblich geringere Priifungssicherheit erlangt wird. Die Auswahl der
Prifungshandlungen liegt im pflichtgemaBen Ermessen des Wirtschaftsprifers.

Im Rahmen unseres Auftrags haben wir unter anderem folgende Priifungshandlungen und sonstige Tatigkeiten durchge-
fhrt:

= Befragungen von fiir die Wesentlichkeitsanalyse verantwortlichen Mitarbeitern auf Gruppenebene, um ein Verstandnis
Uber die Vorgehensweise zur Identifizierung wesentlicher Themen und entsprechender Berichtsgrenzen von Merck zu
erlangen

= Eine Risikoeinschatzung, einschlieBlich einer Medienanalyse, zu relevanten Informationen Uber die Nachhaltigkeitsleistung
von Merck in der Berichtsperiode

= Einschatzung der Konzeption und der Implementierung von Systemen und Prozessen fir die Ermittlung, Verarbeitung und
Uberwachung von Angaben, einschlieBlich der Konsolidierung der Daten, zu Umwelt-, Arbeitnehmer- und Sozialbelangen,
Achtung der Menschenrechte und Bekdampfung von Korruption und Bestechung
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= Befragungen von Mitarbeitern auf Gruppenebene, die fur die Ermittlung der Angaben zu Konzepten, Due-Diligence-
Prozessen, Ergebnissen und Risiken, die Durchfiihrung von internen Kontrollhandlungen und die Konsolidierung der
Angaben verantwortlich sind

= Einsichtnahme in ausgewéahlte interne und externe Dokumente

= Analytische Beurteilung der Daten und Trends der quantitativen Angaben, welche zur Konsolidierung auf Gruppenebene
von allen Standorten gemeldet wurden

= Einschdtzung der Datenerhebungs-, Validierungs- und Berichterstattungsprozesse sowie der Verlasslichkeit der gemel-
deten Daten durch eine Stichprobenerhebung an den Standorten Hometown in den USA und Nantong in China durch
virtuelle Besprechungen

= Einschatzung der Gesamtdarstellung der Angaben

Wie im zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht dargestellt, fihrten von Merck beauftragte externe
Dienstleister Bewertungen und Audits durch. Die Beurteilung der Angemessenheit und Richtigkeit der Schlussfolgerungen
aus den jeweils durchgefiihrten Priiffungshandlungen war nicht Bestandteil unserer Priifung mit begrenzter Prifungssicher-
heit.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise hinreichend und angemessen sind, um als Grund-
lage flr unser Prifungsurteil zu dienen.

Sicherung der Unabhdngigkeit und Qualitat des Wirtschaftspriifers

Bei der Durchfiihrung des Auftrags haben wir die Anforderungen an Unabhangigkeit und Qualitatssicherung aus den natio-
nalen gesetzlichen Regelungen und berufsstédndischen Verlautbarungen, insbesondere der Berufssatzung fiir Wirtschafts-
prifer und vereidigte Buchpriifer sowie des IDW Qualitatssicherungsstandards: Anforderungen an die Qualitdtssicherung in
der Wirtschaftspriiferpraxis (IDW QS 1), beachtet.

Priifungsurteil

Auf der Grundlage der durchgefiihrten Prifungshandlungen und der erlangten Prifungsnachweise sind uns keine Sachver-
halte bekannt geworden, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass der zusammengefasste gesonderte nichtfinanzi-
elle Bericht der Merck KGaA fiir den Zeitraum vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2020 in allen wesentlichen Belangen
nicht in Ubereinstimmung mit den §§ 315b, 315c i. V. m. 289b bis 289e HGB aufgestellt worden ist.

Verwendungsbeschrankung/AAB-Klausel
Dieser Vermerk ist an den Aufsichtsrat der Merck KGaA, Darmstadt, gerichtet und ausschlieBlich fiir diesen bestimmt.
Gegeniber Dritten Gbernehmen wir insoweit keine Verantwortung.

Dem Auftrag, in dessen Erflillung wir vorstehend benannte Leistungen fiir den Aufsichtsrat der Merck KGaA, Darmstadt,
erbracht haben, lagen die Allgemeinen Auftragsbedingungen fir Wirtschaftspriifer und Wirtschaftspriifungsgesellschaften
vom 1. Januar 2017 (https://www.kpmg.de/bescheinigungen/lib/aab.pdf) zugrunde. Durch Kenntnisnahme und Nutzung
der in diesem Vermerk enthaltenen Informationen bestétigt jeder Empfanger, die dort getroffenen Regelungen (einschlieB-
lich der Haftungsregelung unter Nr. 9 der Allgemeinen Auftragsbedingen) zur Kenntnis genommen zu haben, und erkennt
deren Geltung im Verhaltnis zu uns an.

Frankfurt am Main, den 17. Februar 2021
KPMG AG

Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Glockner ppa. Meldau
Wirtschaftsprifer
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prufbescheinigung Nathhaltigkeitsbericht

Vermerk des unabhidngigen Wirtschaftspriifers liber eine Priifung zur Erlangung begrenzter
Sicherheit iiber Nachhaltigkeitsinformationen
An die Geschéftsleitung der Merck KGaA, Darmstadt

Wir haben die Angaben und Kennzahlen zur Nachhaltigkeitsleistung im ,,Nachhaltigkeitsbericht 2020" (im Folgenden
,Nachhaltigkeitsbericht") der Merck KGaA, Darmstadt (im Folgenden , Gesellschaft" oder ,Merck") flr den Zeitraum vom 1.
Januar bis 31. Dezember 2020, veroffentlicht unter https://www.merckgroup.com/de/nachhaltigkeitsbericht/2020/, einer
Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit unterzogen.

Nicht Gegenstand unseres Auftrags war die materielle Prifung von produktbezogenen oder dienstleistungsbezogenen
Angaben im Nachhaltigkeitsbericht sowie von Verweisen auf externe Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen
sowie zukunftsbezogenen Aussagen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die gesetzlichen Vertreter von Merck sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Nachhaltigkeitsberichts in Ubereinstim-
mung mit den Berichtskriterien. Merck wendet die in den Standards der Global Reporting Initiative (GRI) genannten
Grundsatze und Standardangaben in Verbindung mit dem Corporate Accounting and Reporting Standard (Scope 1 und 2)
und dem Corporate Value Chain Standard (Scope 3) der Greenhouse Gas Protocol Initiative des World Resources Institute
und des World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) als Berichtskriterien an (im Folgenden ,Berichtskri-
terien®).

Die Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst die Auswahl und Anwendung angemessener
Methoden zur Aufstellung des Nachhaltigkeitsberichts sowie das Treffen von Annahmen und die Vornahme von Schat-
zungen zu einzelnen Angaben, die unter den gegebenen Umstanden angemessen sind. Ferner sind die gesetzlichen
Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen, die sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung des Nach-
haltigkeitsberichts zu ermdglichen, die frei von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Angaben
ist.

Verantwortung des Wirtschaftspriifers
Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von uns durchgefiihrten Prifung ein Prifungsurteil mit begrenzter Sicherheit
Uber den Nachhaltigkeitsbericht abzugeben.

Wir haben unseren Auftrag in Ubereinstimmung mit dem International Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000
(Revised): “Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information” sowie dem Interna-
tional Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3410: ,Assurance Engagements on Greenhouse Gas Statements”,
herausgegeben vom IAASB, durchgeflihrt. Danach haben wir die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir mit
einer begrenzten Sicherheit beurteilen kénnen, dass uns keine Sachverhalte bekannt geworden sind, die uns zu der
Auffassung gelangen lassen, dass der Nachhaltigkeitsbericht der Gesellschaft im Berichtszeitraum vom 1. Januar bis

31. Dezember 2020 in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den Berichtskriterien aufgestellt worden
ist. Dies bedeutet nicht, dass zu jeder Angabe jeweils ein separates Priifungsurteil abgegeben wird. Bei einer Prifung zur
Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durchgefiihrten Priifungshandlungen im Vergleich zu einer Prifung zur
Erlangung einer hinreichenden Sicherheit weniger umfangreich, sodass dementsprechend eine erheblich geringere
Priifungssicherheit gewonnen wird. Die Auswahl der Priifungshandlungen liegt im pflichtgemaBen Ermessen des Wirt-
schaftsprifers.

Im Rahmen unseres Auftrags haben wir unter anderem folgende Prifungshandlungen und sonstige Tatigkeiten durchge-
fahrt:

= Befragungen von fiir die Wesentlichkeitsanalyse verantwortlichen Mitarbeitern auf Gruppenebene, um ein Versténdnis
Uber die Vorgehensweise zur Identifizierung wesentlicher Themen und entsprechender Berichtsgrenzen von Merck KGaA
zu erlangen

= Eine Risikoeinschatzung, einschlieBlich einer Medienanalyse, zu relevanten Informationen Uber die Nachhaltigkeitsleistung
von Merck KGaA in der Berichtsperiode

= Einschatzung der Konzeption und der Implementierung von Systemen und Prozessen fir die Ermittlung, Verarbeitung und
Uberwachung der im Priifungsumfang enthaltenen Angaben und Kennzahlen zur Nachhaltigkeitsleistung, einschlieBlich
der Konsolidierung der Daten
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Befragungen von Mitarbeitern auf Konzernebene, die fir die Ermittlung und Konsolidierung sowie die Durchfiihrung der
internen Kontrollhandlungen beziiglich der Daten, einschlieBlich der begleitenden Erlduterungen, verantwortlich sind
Einsichtnahme in ausgewahlte interne und externe Dokumente

Analytische Beurteilung der Daten und Trends der quantitativen Angaben, welche zur Konsolidierung auf Gruppenebene
von allen Standorten gemeldet wurden

Einschatzung der Datenerhebungs-, Validierungs- und Berichterstattungsprozesse sowie der Verlasslichkeit der gemel-
deten Daten durch eine Stichprobenerhebung an den Standorten Hometown in den USA und Nantong in China durch
virtuelle Besprechungen

Nutzung der Erkenntnisse und relevanten Arbeiten zu Priifungshandlungen der Konzern- und Jahresabschlusspriifung der
Merck KGaA fir das Geschaftsjahr 2020 bezlglich der aus dem Konzern- und Jahresabschluss ibernommenen Kenn-
zahlen und Informationen

Einschatzung der Konsistenz der von Merck angegebenen GRI Standards Umsetzungsoption ,Umfassend" mit den

Angaben und Kennzahlen im Nachhaltigkeitsbericht
= Einschatzung der Gesamtdarstellung der Angaben

Wie im Nachhaltigkeitsbericht dargestellt, fiihrten von Merck beauftragte externe Dienstleister Bewertungen und Audits
durch. Die Beurteilung der Angemessenheit und Richtigkeit der Schlussfolgerungen aus den jeweils durchgefihrten
Prifungshandlungen war nicht Bestandteil unserer Priifung mit begrenzter Prifungssicherheit.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise hinreichend und angemessen sind, um als Grund-
lage flir unser Prifungsurteil zu dienen.

Sicherung der Unabhdngigkeit und Qualitat des Wirtschaftspriifers

Bei der Durchfiihrung des Auftrags haben wir die Anforderungen an Unabhangigkeit und Qualitatssicherung aus den natio-
nalen gesetzlichen Regelungen und berufsstandischen Verlautbarungen, insbesondere der Berufssatzung fir Wirtschafts-
prifer und vereidigte Buchpriifer sowie des IDW Qualitatssicherungsstandards: Anforderungen an die Qualitatssicherung in
der Wirtschaftspriiferpraxis (IDW QS 1), beachtet.

Priifungsurteil

Auf Grundlage der durchgefiihrten Prifungshandlungen und der erlangten Prifungsnachweise sind uns keine Sachverhalte
bekannt geworden, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass die im Prifungsumfang enthaltenen Angaben und
Kennzahlen zur Nachhaltigkeitsleistung fiir den Zeitraum vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2020, verdéffentlicht im
Nachhaltigkeitsbericht, in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den Berichtskriterien aufgestellt
worden sind.

Verwendungsbeschrankung/AAB-Klausel
Dieser Vermerk ist an die Geschaftsleitung der Merck KGaA, Darmstadt, gerichtet und ausschlieBlich fir diese bestimmt.
Gegenlber Dritten GUbernehmen wir insoweit keine Verantwortung.

Dem Auftrag, in dessen Erfiillung wir vorstehend benannte Leistungen fir die Geschéftsleitung der Merck KGaA, Darm-
stadt, erbracht haben, lagen die Allgemeinen Auftragsbedingungen fir Wirtschaftsprifer und Wirtschaftspriifungsgesell-
schaften vom 1. Januar 2017 zugrunde (https://www.kpmg.de/bescheinigungen/lib/aab.pdf). Durch Kenntnisnahme und
Nutzung der in diesem Vermerk enthaltenen Informationen bestdtigt jeder Empfanger, die dort getroffenen Regelungen
(einschlieBlich der Haftungsregelung unter Nr. 9 der Allgemeinen Auftragsbedingungen) zur Kenntnis genommen zu
haben, und erkennt deren Geltung im Verhaltnis zu uns an.

Frankfurt am Main, den 12. Marz 2021
KPMG AG

Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Glockner ppa. Meldau
Wirtschaftsprifer
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clossar

Afrikanische Schlafkrankheit

Die afrikanische Schlafkrankheit (Humane Afrikanische
Trypanosomiasis, HAT) ist eine parasitare Erkrankung, die
durch den Stich der Tstetse-Fliege Ubertragen wird. Die
Krankheit betrifft vor allem arme Bevdlkerungsgruppen in
abgelegenen landlichen Regionen in Afrika. Unbehandelt
verlauft die Schlafkrankheit in der Regel todlich.

Anderes Wasser
Wasser mit mehr als 1.000 mg gelésten Feststoffen pro
Liter.

Arzneimittelliste

Eine Arzneimittelliste ist eine Liste von
verschreibungspflichtigen Medikamenten, die von der
Krankenkasse oder dem Versicherer eines Patienten
bevorzugt werden.

Big Data

Extrem groBe Datensatze, die mithilfe von Computern
analysiert werden kénnen, um Muster, Trends und
Verbindungen aufzuzeigen, insbesondere in Bezug auf
menschliches Verhalten und menschliche Interaktionen.

Bilharziose

Schistosomiasis oder Bilharziose ist eine Wurmkrankheit,
die in warmen Binnengewassern durch Schnecken als
Zwischenwirt verbreitet wird.

Biodiversitat

Biodiversitat beschreibt die Vielfalt an Okosystemen,
Lebensraumen und Landschaften auf der Erde, die
Artenvielfalt und die genetische Vielfalt innerhalb einer
biologischen Art oder Population.

Bodeniibertragene Helminthiasis

Die durch den Boden Ubertragene Helminthiasis gilt als die
am weitesten verbreitete vernachlassigte Tropenkrankheit.
Sie hat einen besonders schadlichen Einfluss auf die
Gesundheit und Entwicklung von Kindern. Ungefahr 1,5
Mrd. Menschen, fast 20 % der Weltbevdlkerung, sind mit
der Krankheit infiziert. Sie wird durch Eier in menschlichen
Fakalien Ubertragen, die in Gebieten mit schlechten
sanitdren Verhaéltnissen den Boden verunreinigen kénnen.
Die haufigsten Krankheitstibertréger bei Menschen sind der
Spulwurm, Peitschenwurm und Hakenwurm.

Chaotroph

Eine chaotrophe Substanz ist ein Molekl in einer
Wasserlosung, das Wasserstoffbriickenbindungen zwischen
Wassermolekilen zerstéren kann. Das beeintrachtigt die
Stabilitat des nativen Zustands anderer Molekiile in der
Lésung, indem der hydrophobe Effekt geschwacht wird.

Chatbot

Ein Chatbot ist ein Computerprogramm oder eine
kinstliche Intelligenz, die Giber Ton oder Text ein Gesprach
fihren kann.

CO2-Aquivalente

CO2-Aquivalente (CO2eq) beschreiben die relative
Auswirkung von Emissionen zum Treibhauseffekt. Sie
geben an, wie viel eine festgelegte Masse eines
Treibhausgases zum Klimawandel beitragt.

CRISPR/Cas

CRISPR/Cas ist eine molekularbiologische Methode, mit der
die DNA eines Organismus gezielt geschnitten und
verandert werden kann (Gene Editing). Experten sehen in
ihr groBes Potenzial fiir die Heilung von Krankheiten oder
der Ziichtung von Pflanzen und Tieren mit veranderten
Eigenschaften.

DMF

DMF (Dimethylformamid) ist eine klare, farblose,
hygroskopische Flissigkeit mit einer hohen
Dielektrizitatskonstante. Sie wird als Lésungsmittel bei der
Herstellung von Textilien, Arzneimitteln, Pestiziden und
Klebstoffen eingesetzt. Die Europaische
Chemikalienagentur (ECHA) stufte DMF als besonders
besorgniserregenden Stoff (Substance of very high concern
- SVHC) ein und nahm ihn in die Liste der fir die
Zulassung in Frage kommenden Stoffe auf.

Due Diligence
Als Due Diligence wird eine mit ,gebotener Sorgfalt"
vorgenommene Risikoprifung bezeichnet.

Diinnschicht

Eine sehr diinne Schicht (ein Atom oder ein Molekdl dick)
einer Substanz, die auf einem Tragermaterial, z. B. einem
Halbleiter, aufgebracht werden kann. Kunden nutzen
unsere Produkte, um solche Diinnschichten zu erzeugen.

EDTA

Ethylendiamintetraessigsaure (EDTA) ist eine chemische
Substanz, die Metallionen bindet, um den Abbau von DNA
zu verhindern.

EHS

Environment, Health and Safety: Mit der Abkiirzung
werden Umweltmanagement, Gesundheitsschutz und
Arbeitssicherheit in Betrieben beschrieben.

Endemische Ldander
Lander in denen eine bestimmte Krankheit, meist eine
Infektionskrankheit, auftritt.
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Endverbleibserklarung

Eine Endverbleibserklarung ist eine bindende
Kundenerklarung Gber den beabsichtigten
Verwendungszweck eines Produkts.

EQ
EQ steht fir unsere Konzernfunktion ,Environment, Health,
Safety, Security, Quality".

Equality Act

Der Equality Act ist ein noch nicht verabschiedetes US-
amerikanisches Gesetz mit besonderem Fokus auf
Menschen der LGBTQI+-Gemeinschaft (lesbisch, schwul
(Englisch: gay), bisexuell, transgender, von der Norm
abweichend (Englisch: queer), unentschlossen (Englisch:
questioning), intersexuell und zusatzliche sich selbst
identifizierende Mitglieder der Gemeinschaft). Es verbietet
die Diskriminierung aufgrund des Geschlechts, der
sexuellen Orientierung und der Geschlechtsidentitat.

Erstattungsvereinbarungen mit Risikoteilung
Eine Vereinbarung zwischen Hersteller und dem Zahler
oder Anbieter, die unter bestimmten Bedingungen den
Zugang einer Gesundheitstechnologie durch
Kostendeckung oder -erstattung ermdoglicht.

ESG-Ratings

Als ESG-Ratings werden Unternehmensbewertungen
bezeichnet, die Aspekte des Umweltmanagements
(Environmental), des Umgangs mit sozialen Themen
(Social) und der guten Unternehmensfiihrung
(Governance) berticksichtigen.

Expositionsbeurteilung

Laut dem Umweltbundesamt wird in einer
Expositionsbeurteilung untersucht, auf welchem Weg und
in welchem AusmaB Menschen und Umwelt mit einem Stoff
in Berilhrung kommen. Die Expositionsbeurteilung ist Teil
der Stoffsicherheitsbeurteilung.

Fliissigbiopsie
Die Probennahme und Analyse von nicht-festem
biologischem Gewebe wie Blut.

Fliissigkristall

Als Flissigkristall (engl. Liquid Crystal - LC) bezeichnet
man eine Substanz, die sowohl Eigenschaften einer
Fllssigkeit als auch von Kristallen aufweist. Normalerweise
sind Molekile nur in festen Kristallen perfekt geordnet, in
Fllssigkeiten schwimmen sie chaotisch durcheinander.
Fllssigkristalle entpuppten sich jedoch als Zwitter: Obwohl
sie flussig sind, zeigen sie eine gewisse kristalline Ordnung.
Ihre stébchenférmigen Molekile richten sich aus wie Fische
in einem Schwarm. Zudem reagieren sie wie winzige
Antennen auf die elektromagnetischen Wellen des Lichts.
Deshalb kdnnen solche Molekiilschwarme speziell
prapariertes, ,polarisiertes® Licht entweder durchlassen
oder ausblenden. Das geschieht in den Pixeln der
Flussigkristall-Displays - &hnlich aber auch in
Fllssigkristallfenstern, die Sonnenlicht abschatten kdénnen.

Geldwerte Zuwendungen

Direkter und indirekter Transfer von Werten, ob in bar, in
Form von Sachwerten oder auf sonstige Weise (zum
Beispiel zu Werbezwecken).

GHS

GHS steht fir ,Globally Harmonized System of
Classification and Labelling of Chemicals”. Es handelt sich
um ein weltweit einheitliches System fiir die Einstufung von
Chemikalien und ihre Kennzeichnung auf Verpackungen
und in Sicherheitsdatenblattern.

Gute Herstellpraxis (GMP)

Als Gute Herstellpraxis (Good Manufacturing Practice, GMP)
werden Richtlinien zur Qualitatssicherung der
Produktionsabldufe und -umgebung in der Herstellung von
Arzneimitteln und Wirkstoffen, aber auch bei Kosmetika,
Lebens- und Futtermitteln bezeichnet.

Gute klinische Praxis (GCP)

Gute klinische Praxis (Good Clinical Practice, GCP)
bezeichnet international anerkannte, nach ethischen und
wissenschaftlichen Gesichtspunkten aufgestellte Regeln fiir
die Durchfiihrung von klinischen Studien.

Gute Vertriebspraxis (GDP)

Die Gute Vertriebspraxis ist die deutsche Ubersetzung des
EU GDP (Good Distribution Practice) Guides. Die Leitlinie
definiert die Regeln einer guten Distributionspraxis fiir den
GroBhandelsvertrieb von Arzneimitteln.

GxP

GxP bezeichnet zusammenfassend alle gesetzlichen
Richtlinien fir eine gute Arbeitspraxis, die vor allem in der
Medizin, Pharmazie und pharmazeutischen Chemie
Anwendung finden.

Humanoid
Humanoid bedeutet menschenahnlich.

ICH

Das Ziel des International Council for Harmonisation of
Technical Requirements for Pharmaceuticals for Human Use
(ICH) ist die Harmonisierung der Beurteilungskriterien von
Humanarzneimitteln als Basis der Arzneimittelzulassung in
Europa, den USA und Japan. Die ICH erarbeitet Richtlinien
fur die Bewertung der Qualitat, Wirksamkeit und
Unbedenklichkeit von Arzneimitteln.

In vitro

In vitro nennt man organische Vorgange, die auBerhalb des
lebenden Organismus stattfinden (zum Beispiel im
Reagenzglas).

In vivo
Als in vivo (lateinisch fir ,im Lebendigen') bezeichnet man
Prozesse, die im lebenden Organismus ablaufen.
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ISO 14001
Diese internationale Norm legt weltweit anerkannte
Anforderungen an ein Umweltmanagementsystem fest.

IS0 45001

Diese internationale Norm legt weltweit anerkannte
Anforderungen an ein Arbeitsschutzmanagementsystem
fest.

ISO 50001
Diese internationale Norm legt weltweit anerkannte
Anforderungen an ein Energiemanagementsystem fest.

ISO 9001
Diese internationale Norm legt weltweit anerkannte
Anforderungen an ein Qualitatsmanagementsystem fest.

Keimbahn

In der Individual-Entwicklung vielzelliger Tiere und des
Menschen diejenige Zellenfolge, aus der die Keimzellen
(Eizellen und Spermien) hervorgehen. Die von der
Keimbahn abzweigenden somatischen Zelllinien bilden den
Korper (das Soma).

Leishmaniose

Eine Gruppe von Krankheiten, die durch protozoische
Parasiten verursacht werden. Diese Parasiten werden durch
die Stiche der infizierten weiblichen Phlebotominen
Sandfliege auf den Menschen Ubertragen. Es gibt drei
Hauptformen der Leishmaniose: kutane, viszerale oder
Kala-Azar und Schleimhautleishmaniose.

LGBTQI+

LGBTQI+ steht fir lesbisch, schwul (Englisch: gay),
bisexuell, transgender, von der Norm abweichend
(Englisch: queer) oder unentschlossen (Englisch:
questioning), intersexuell und zusatzliche sich selbst
identifizierende Mitglieder der Gemeinschaft.

LTIR

Die Lost Time Injury Rate (LTIR) misst die Anzahl der
Unfélle mit Ausfallzeit (1 Tag und mehr) pro einer Million
Arbeitsstunden.

Managing Director

Ein Managing Director bei Merck ist dafiir verantwortlich,

dass seine Tochtergesellschaft einschlieBlich der F&E- und
Produktionszentren alle Gesetze und Vorschriften einhalt,
die fiir sein Geschaft gelten, einschlieBlich der Richtlinien

von Merck.

Marktbasierte Methode

Marktbasierte Zahlen werden auf Basis von
Emissionsfaktoren des Stromlieferanten fiir den dort
eingekauften Strom berechnet.

Mica
Englisches Wort fiir Glimmer.

MINT

MINT steht fir Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft
und Technik.

Morbus Chagas

Morbus Chagas ist eine parasitare Erkrankung, die durch
einen Einzeller Ubertragen wird und lebensbedrohlich sein
kann. Weltweit sind schatzungsweise acht Millionen
Menschen infiziert, hauptséchlich in Lateinamerika.

NMP

NMP (N-Methyl-2-Pyrrolidon) ist eine polare aprotische
Verbindung, die mit Wasser mischbar ist und gute
Loslichkeitseigenschaften besitzt. NMP wird bei der
Herstellung von Polymeren, Halbleitern, Batterien und
Arzneimitteln verwendet. Die Europaische
Chemikalienagentur (ECHA) stufte NMP als besonders
besorgniserregenden Stoff (Substance of very high concern
- SVHC) ein und nahm ihn in die Liste der fur die
Zulassung in Frage kommenden Stoffe auf.

Nukleasen

Nukleasen sind eine Gruppe von Enzymen, deren
hauptséachliche Funktion im partiellen oder vollstandigen
Abbau von Nukleinsauren besteht.

offentlich-private Partnerschaft

Als offentlich-private Partnerschaft (Public-Private
Partnership, PPP) wird die Zusammenarbeit von
offentlichen Kdrperschaften, Privatunternehmen und/oder
Not-for-Profit-Organisationen bezeichnet.

OHSAS

Occupational Health and Safety Assessment Series
(OHSAS) ist ein internationales
Arbeitsschutzmanagementsystem. Ab Marz 2021 Idst die
Norm ISO 45001 den bisherigen Arbeitsschutzstandard
OHSAS 18001 ab.

Patentpool

Unter einem Patentpool versteht man ein Konsortium von
konkurrierenden Firmen, das den beteiligten Partnern eine
gegenseitige Nutzung von sich erganzenden Patenten
erlaubt.

Patient-Access-Programme

Kommerzielle Programme mit einnahmenorientiertem
Zweck, Uber die unterversorgten Bevolkerungsgruppen
Medikamente bereitgestellt werden, entweder durch
kostenlose Produkte oder durch eine reduzierte
Behandlungsgebihr.

Patient Support Program

Jedes strukturierte System, das Services sowie eine direkte
Interaktion mit den Patienten oder deren Betreuer anbietet
und dazu konzipiert ist, Patienten iber bestimmte
Krankheiten aufzuklaren, ihnen beim Zugang zu und/oder
Umgang mit einem verschriebenen Medikament und/oder
beziiglich des Therapieergebnisses zu helfen oder Arzten
Unterstilitzung fir ihre Patienten zu bieten.
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Pharmakovigilanz

Forschung und MaBnahmen im Zusammenhang mit der
Erkennung, Bewertung, dem Verstandnis und der
Pravention von Nebenwirkungen oder anderen
arzneimittelbezogenen Problemen.

Phase-I-Studie

Klinische Studien der Phase I priifen einen neuen
Wirkstoffkandidat erstmalig bei einer kleinen
Personengruppe (zum Beispiel 20 - 80), um die Sicherheit
zu bewerten (etwa um einen sicheren Dosisbereich zu
ermitteln und Nebenwirkungen zu identifizieren).

Phase-II-Studie

Klinische Studien der Phase II prifen einen neuen
Wirkstoffkandidat oder eine Verhaltensintervention bei
einer groBeren Personengruppe (einige Hundert), um die
Wirksamkeit zu ermitteln und die Sicherheit weiter zu
untersuchen.

Phase-III-Studie

Klinische Studien der Phase III untersuchen die
Wirksamkeit einen neuen Wirkstoffkandidats oder einer
Verhaltensintervention bei groBen Gruppen von Menschen
(einige Hundert bis einige Tausend) und vergleichen hierzu
die Intervention mit anderen Standard- oder
Prifinterventionen, verfolgen Nebenwirkungen und
sammeln Informationen, die einen sicheren Einsatz der
Intervention ermdglichen.

Pradiabetes
Vorstadium zum Typ-2-Diabetes.

Prozessbedingte Emissionen
Freisetzung von Treibhausgasen in die Atmosphdre im
Rahmen der Produktherstellung.

Priifarzneimittel

Darreichungsform eines Wirkstoffs oder Placebos, das in
einer klinischen Prifung am Menschen getestet oder als
Vergleichspraparat verwendet wird. Hierzu gehdren nicht
zugelassene Arzneimittel ebenso wie zugelassene
Arzneimittel, wenn letztere entweder in einer anderen als
der zugelassenen Darreichungsform oder fir ein nicht
zugelassenes Anwendungsgebiet oder zum Erhalt
zuséatzlicher Informationen Uber das zugelassene
Arzneimittel eingesetzt werden.

Pulsbefragung

Eine Pulsbefragung ist eine kurze und auf ein bestimmtes
Thema fokussierte Mitarbeiterbefragung, in der das
aktuelle Stimmungsbild der Belegschaft abgefragt wird.
Dies kann beispielsweise bei Veranderungsprozessen eine
einzelne Geschaftseinheit betreffen oder wie im Fall der
Covid19-Pandemie auf die gesamte Belegschaft
ausgerichtet sein.

(Q)SAR
Struktur-Wirkungs-Beziehungen (,structure-activity
relationships®, SAR) und quantitative Struktur-Wirkungs-

Beziehungen (,quantitative structure-activity
relationships®™, QSAR) - zusammen als (Q)SARs bezeichnet
- sind mathematische Modelle, mit denen sich die
physikalisch-chemischen, biologischen und
umweltrelevanten Eigenschaften von Verbindungen anhand
ihrer chemischen Struktur vorhersagen lassen. Diese
Modelle sind kostenlos oder als kommerzielle Software
erhaltlich.

Read-across

Die Gruppierung von Stoffen und ,,Read-across" ist eine der
am haufigsten verwendeten alternativen Methoden, um
Datenliicken bei Registrierungen zu schlieBen, die nach
REACH eingereicht werden. Bei dieser Methode werden
maBgebliche Informationen aus &hnlichen (,Quell-")Stoffen
dafur herangezogen, die Eigenschaften von ,Zielstoffen®
vorherzusagen. Wird der Ansatz von Gruppierung und
~Read-across" richtig angewendet, lasst sich die Anzahl
experimenteller Tests reduzieren: Dann muss nicht jede
Zielsubstanz gepriift werden.

Registrierungsdossiers

Ein Bestandteil des REACH-Registrierungsprozesses ist die
Erstellung eines technischen Dossiers und dessen
Einreichung bei der Européischen Chemikalienagentur
(ECHA). Zu den Angaben, die ein Registrierungsdossier
enthalten sollte, gehéren die physikalisch-chemischen,
toxikologischen und 6kotoxikologischen Eigenschaften der
Stoffe, die Exposition von Mensch und Umwelt, die
beabsichtigten Verwendungszwecke, die Einstufung und
Kennzeichnung sowie die empfohlenen
RisikomanagementmaBnahmen.

Robotik

Die Robotik oder Robotertechnik beschaftigt sich mit dem
Entwurf, der Gestaltung, der Steuerung, der Produktion
und dem Betrieb von Robotern, beispielsweise von
Industrie- oder Servicerobotern.

Rollen

Merck arbeitet mit einer marktorientierten Methode zur
Bewertung von Positionen im Unternehmen. Um eine
konzernweite Vergleichbarkeit zu ermdglichen, wird jede
Position bei Merck einer spezifischen Rolle zugeschrieben.
Eine Ubergreifende Stellenarchitektur erméglicht die
Zuordnung der Rollen in insgesamt 11 Level, 15 Funktionen
und unterschiedliche Karrieretypen (Core Operations,
Services & Support-Gruppen; Experten; Manager;
Projektmanager).

Schmelztablette

Eine Schmelztablette zergeht innerhalb von 30 Sekunden
im Mund. Es muss kein Wasser nachgetrunken werden. Der
Wirkstoff wird tGber die Mundschleimhaut und zum Teil
auch Uber die Magenschleimhaut aufgenommen.

Scope 1

Scope 1 umfasst Emissionen, die in unserem Unternehmen
entstehen, beispielsweise bei der Energiegewinnung aus
fossilen Brennstoffen.
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Scope 2
Scope 2 bezieht sich auf Emissionen aus zugekaufter
Energie wie etwa Strom oder Fernwarme.

Scope 3

Unter Scope 3 fallen Treibhausgasemissionen, die
auBerhalb unserer direkten Tatigkeiten entstehen,
beispielsweise bei der Herstellung und dem Transport von
Rohstoffen, Produkten sowie Abféllen oder durch die
Geschéftsreisen von Mitarbeitern.

Scorecard
Eine Score Card ist ein Evaluationsinstrument zur Messung,
Dokumentation und Steuerung von Aktivitaten mithilfe von
Kennzahlen.

Security

Security (deutsch: Sicherheit) umfasst alle notwendigen
MaBnahmen sowie Leitungs- und Kontrollaktivitaten zur
Aufdeckung, Auswertung, Behandlung und Abwehr von
Sicherheitsbedrohungen und kriminellen Machenschaften
gegenliber Unternehmen. Sie dienen dem Schutz der
Mitarbeiter sowie unserer materiellen und immateriellen
Vermdgenswerte.

Signalmanagement

Eine Reihe von Aktivitaten, anhand derer ermittelt wird, ob
in Verbindung mit einem Wirkstoff oder Arzneimittel neue
Risiken bestehen, und ob sich bekannte Risiken gedandert
haben. Dies geschieht auf der Grundlage einer Priifung von
Sicherheitsberichten im Einzelfall, aggregierter Daten aus
aktiven Uberwachungssystemen oder Studien sowie
Informationen aus der wissenschaftlichen Literatur oder
anderen Datenquellen. Zum Signalmanagement gehdren
auch mit neuen Erkenntnissen zusammenhé&ngende
Empfehlungen, Entscheidungen, Mitteilungen und deren
Nachverfolgung.

Spontanmeldung

Wenn eine Nebenwirkung wahrend der
Arzneimittelanwendung aufgetreten ist und gemeldet wird,
spricht man von einer ,Spontanmeldung®, da die
Nebenwirkung ,spontan® und nicht im Rahmen einer Studie
oder Anwendungsbeobachtung gemeldet wird. Berichtet
wird (ber die Spontanfille zum Beispiel von Arzten oder
Patienten.

Spurenstoffe

Spurenstoffe bezeichnen im Wasser geldste Stoffe, die
auch als Mikroverunreinigungen oder Mikroschadstoffe
bezeichnet werden. Es handelt sich dabei um synthetische
Substanzen, die in Konzentrationen von Nano- bis zu
einigen Mikrogramm pro Liter Wasser vorkommen.

Stakeholder

Als Stakeholder bezeichnet man Personen oder
Organisationen, die ein Interesse und/oder einen
berechtigten Anspruch an einem Unternehmen haben. Zu
den Stakeholdern gehéren beispielsweise Mitarbeiter,
Geschaftspartner, Nachbarn von Standorten oder

Aktionare.

Stammazellen

Als Stammzellen bezeichnet man Zellen, die keine oder nur
geringe Differenzierung aufweisen und damit noch nicht auf
ihre Funktion im spateren Organismus festgelegt sind.

Stammzelllinien

Stammezelllinien sind Gruppen von Stammzellen, die aus
tierischem oder menschlichem Gewebe stammen. Sie
kénnen in vitro kultiviert werden und sich unbegrenzt
vermehren.

Standortbasierte Methode

Standortbasierte Zahlen werden auf Basis der
durchschnittlichen Emissionsfaktoren des Gebiets, in dem
der Stromverbrauch stattfindet, berechnet. Meist wird hier
der Durchschnitt auf Landerebene herangezogen.

SiiBwasser
Wasser mit gleich oder weniger als 1.000 mg geldsten
Feststoffen pro Liter.

Sunshine Act

Die Sunshine Provisions des Patient Protection and
Affordable Care Act haben zum Ziel, transparentere
Beziehungen zwischen Herstellern von Medikamenten,
medizinischen Geraten und Hilfsmitteln einerseits und
Arzten sowie Lehrkrankenhdusern andererseits zu schaffen.

Translationale Zellkulturmodelle

Ein zellulares Modellsystem zur Vorhersage und/oder
Darstellung einer bestimmten menschlichen Reaktion (in
vivo/klinisch)

Treibhausgase

Treibhausgase sind Gase in der Atmosphare, die zur
globalen Erwarmung beitragen. Man unterscheidet
zwischen natirlich vorkommenden Treibhausgasen und
Treibhausgasen, die durch Menschen verursacht werden
(zum Beispiel CO2-Emissionen durch die Verbrennung
fossiler Energietrager).

TRIPS

Das Ubereinkommen (iber handelsbezogene Aspekte der
Rechte des geistigen Eigentums oder TRIPS-Abkommen
(englisch: Agreement on Trade-Related Aspects of
Intellectual Property Rights) ist eine internationale
Vereinbarung zwischen allen Mitgliedsstaaten der
Welthandelsorganisation. Es soll sicherstellen, dass die
MaBnahmen und Verfahren zur Durchsetzung der Rechte
des geistigen Eigentums nicht zu Schranken fiir den
rechtmaBigen Handel werden.

Vernachlassigte Tropenkrankheit

Vernachlassigte Tropenkrankheiten (Neglected Tropcial
Diseases (NTD)) treten vornehmlich in Léndern mit
geringem oder mittlerem Einkommen auf. Zu ihnen zahlen
Bilharziose (Schistosomiasis), Eingeweidewlrmer,
Trachom, lymphatische Filariose und Onchozerkose. Diese
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Gruppe von Krankheiten wird als ,vernachlassigt"
bezeichnet, da sie - trotz einer erheblichen Zahl von
Betroffenen - in der Vergangenheit im Vergleich zu
anderen Krankheiten weniger Aufmerksamkeit und
Forschungsmittel erhalten.

WASH

WASH steht fir ,Water, Sanitation and Hygiene" - auf
Deutsch Wasser, Sanitaranlagen und Hygiene.
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WLTP

Um zu messen, wie viel Kraftstoff ein Auto verbraucht und
ob es die Abgasgrenzwerte einhalt, schreibt der
Gesetzgeber genormte Prifverfahren vor. Fir die
Typzulassung neuer Pkw gilt EU-weit ab dem 1. September
2017 das neue Testverfahren ,Worldwide Harmonized
Light-Duty Vehicles Test Procedure® (WLTP) in Nachfolge
des seit 1992 guiltigen NEFZ (Neuer Europaischer
Fahrzyklus).
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